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I UVOD

Postujuéi zakonsku obavezu podnosim Narodnoj skupstini Republike Srpske Godisniji izvjestaj o
radu Ombudsmana za djecu za 2019. godinu.

Godisnjim izvjeStajem naglasava se potreba za stalnom i kontinuiranom saradnjom svih
subjekata zastite u cilju boljeg razumijevanja i adekvatnog reagovanja na potrebe djeteta u
svim fazama njegovog odrastanja i dosljedna primjena osnovnih principa i zahtjeva UN
Konvencije o pravima djeteta.

Informacije o stanju i unaprijedenju djecijih prava na medunarodnom nivou Ombudsman za
djecu ima kao ¢lan u Evropskoj mreZzi ombudsmana za djecu — ENOC, gdje je Ombudsman za
djecu punopravan c¢lan, Mrezi ombudsmana za djecu Jugoistoc¢ne Evrope — CRONSEE, kao i kroz
kontakte i saradnju sa drugim medunarodnim subjektima u oblasti zastite i promocije djecijih
prava. Velika podrska u radu Institucije je i saradnja sa UNICEF kancelarijom u Bosni i
Hercegovini, kao i mnogim organizacijama civilnog drustva.

Izvjestaj predstavlja aktivnosti i troSkove Ombudsmana za djecu tokom 2019. godine i sadrzi
podatke o povredama prava djece u Republici Srpskoj na osnovu podnesenih prijava/zalbi ili
otvorenih predmeta po sluzbenoj duznosti. Osim toga, Izvjestaj sadrzi i analizu uzroka i
posljedica konstatovanih povreda, uocene nedostatke u sistemu zastite djecijih prava i prijedlog
mjera za unaprijedenje postojeceg sistema zastite prava djece u Republici Srpskoj.

Sjediste Ombudsmana za djecu je u Banjoj Luci, a organizovan je tako da, osim ove kancelarije,
ima i terenske kancelarije u Doboju, Foci i Bijeljini, kao i jednom mjesetno dan za prijem
stranaka u Modrici i Istocnom Sarajevu.

Ombudsman za djecu
Dragica Radovi¢, dipl.pravnik
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II TRIDESET GODINA UN KONVENCIJE O PRAVIMA DJETETA I
NOVE PREPORUKE UN KOMITETA ZA PRAVA DJETETA

Medu brojnim dokumentima o ljudskim pravima uopste, UN Konvencija o pravima djeteta (u
daljem tekstu: Konvencija) ima poseban znacaj, a njena posebnost, izmedu ostalog, ogleda se i
u cinjenici da je mobilisala tako veliki broj drzava - 193, koje su potpisale Konvenciju, jer su
prepoznale i potrebu i vaznost da se djeca zastite posebnim mehanizmom. Ta mobilizacija traje
i danas; trideset godina poslije njenog prihvatanja joS uvijek su prisutne aktivnosti u smislu
daljeg unaprijedenja drustvene brige za djecu, definisanja politika, uspostavljanja standarda i
procedura, uskladivanja zakona, multidisciplinarnog pristupa i stalne saradnje nadleznih
subjekata zastite, te vodenja odgovarajucih evidencija koje se ticu djece.

UN Konvencijom o pravima djeteta, kao i drugim medunarodnim dokumentima o ljudskim
pravima, uspostavljen je poseban mehanizam nadzora u primjeni Konvencije - Komitet za prava
djeteta.

UN Komitet za prava djeteta uspostavljen je radi razmatranja postignutog napretka u primjeni
Konvencije i izvrSavanja obaveza koje su drzave Clanice preuzele prihvatanjem Konvencije.

S tim u vezi, Komitet za prava djeteta, s posebnom paznjom prati:

- uskladenost zakonodavstva u oblastima ostvarivanja prava djeteta sa zahtjevima
Konvencije i

- stanje u praksi u ostvarivanju i zastiti prava djeteta drzava Clanica.

Komitet za prava djeteta vrSi provjeru da li su i u kojoj mjeri postignuti napreci u primjeni
Konvencije na nacin da periodi¢no razmatra izvjeStaje drzava Clanica o stanju prava djeteta.

Prvi izvjeStaj o stanju prava djeteta u BiH, Komitet je razmatrao 2005. godine, drugi, treéi i
Cetvrti kombinovani izvjestaj 2012. godine, a u 2019. godini kombinovani peti i Sesti izvjestaj.!

Na Zaklju¢na zapazanja i neke od preporuka Komiteta ukazujemo i ovim izvjeStajem:

Komitet izraZzava zabrinutost da se princip najboljeg interesa djeteta ne primjenjuje u praksi na
svim nivoima u drzavi ¢lanici, te poziva da se:

- osigura da se princip najboljeg interesa djeteta na odgovarajuci nacin ukljudi i
dosljedno tumaci u svim zakonodavnim, upravnim i sudskim postupcima i odlukama,
kao i u svim politikama, programima i projektima na nivou drZave, entiteta, distrikta i
kantona, narocito na djecu liSenu porodi¢nog okruzenja /tacka 20.b./

U vezi sa Opstim komentarom br.12 /2009/ o pravu djeteta da bude saslusano, Komitet
podsjeca na prethodna zaklju¢na razmatranja i poziva da se:

- 0ojacaju programi i aktivnosti za Sirenje svijesti kako bi se uklonile sve prepreke koje
djeci onemogucavaju iznoSenje vlastitog misljenja na svim nivoima i osiguralo smisleno
ucesée sve djece u porodici, u zajednici i Skoli, ukljucujuci i u¢es¢e u organima vijeca
ucenika, te u odlucivanju o svim pitanjima vezanim za djecu, uz posebnu paznju za
djecu u ranjivim situacijama /tacka 21.b/

1 UN Komitet za prava djeteta, Zaklju¢na razmatranja i preporuke, 2019. godine
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Komitet pozdravlja kao pozitivan korak usvajanje Protokola o postupanju u slucaju nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja djece, te usvajanje novog Krivicnog zakonika Republike Srpske, ali
i dalje izrazava zabrinutost u vezi nasilja nad djecom i poziva, izmedu ostalog, da se: /tacka
25,26,27/

- usklade relevantni propisi o zastiti djece od svih oblika nasilja,

- ubrzaju aktivnosti na uspostavljanju baze podataka o svim slu¢ajevima nasilja ukljucujuci
i nasilje u porodici i nasilje nad djecom, da bi se procijenili razmjeri, uzroci i priroda
takvog nasilja,

- uspostavi pristupacne, povijerljive i djeci prilagodene efikasne kanale za prijavljivanje
slucajeva seksualnog iskoriStavanja i zlostavljanja za djecu, njihove porodice i osoblje
koje radi sa djecom,

- obezbijedi specijalizovanu podrsku za djecu koja su zrtve seksualnog iskoriStavanja i
zlostavljanja, ukljucujuéi psiholosko savjetovaliste, rehabilitaciju i pomo¢ u integraciji u
drustvo,

- zakonom izri¢ito zabrani fizicko kaznjavanje u svim okruzenjima te da prikupi i razvrsta
podatke o svim slucajevima fizickog kaznjavanja i njihovom rjeSavanju, na ujednacen
nacin uz primjenu iste definicije u svim administrativnim jedinicama, /tacka 24/.

U vezi sa ostvarivanjem prava djece koja su liSena porodicnog okruzenja, Komitet
podsje¢a na njegove ranije preporuke te poziva da se:/tacka 30, 31/

- ubrza proces deinstitucionalizacije u svim dijelovima drzave,

- osigura periodi¢no preispitivanje smjestaja djece u ustanove i hraniteljstvo i obezbijedi
dostupne kanale za prijavljivanje, pracenje i rjeSavanje neprimjerenog tretmana djece,

- podrzi drustvenu integraciju mladih prije nego Sto napuste sistem brige i da im pruzi
pomo¢ nakon napustanja sistema,

- izradi i usvoji sveobuhvatan pravni okvir za usvajanje,

- osigura postojanje univerzalne integrisane baze podataka centara za socijalni rad o
potencijalnim usvojenicima i usvojiteljima,

- osigura da se saslusaju i postuju misljenja djeteta u slucajevima usvajanja, u skladu sa
razvojnim sposobnostima djeteta.

Komitet preporucuje da drzava Clanica pojaCa napore za efektivhu implementaciju Smijernica za
obrazovanje o ljudskim pravima u okviru Svjetskog programa za obrazovanje o ljudskim
pravima i osigura da obrazovanje o ljudskim pravima bude sastavni i obavezni dio svih
obuka za nastavnike, prosvjetne radnike i osoblje u obrazovanju na nivou drzave, entiteta,
distrikta i kantona. /tacka 41/

U vezi sa ostvarivanjem prava djeteta na zastitu privatnosti, Komitet preporucuje drzavi
Clanici da osigura da Regulatorna agencija za komunikacije zaprima, istrazuje i rjeSava prituzbe
djece na nacin koji uvazava potrebe djece u sluCajevima povrede njihovog prava na
privatnost./tacka 23/

Primjena Konvencije je proces, proces koji zahtijeva razumijevanje, koji trazi posvecenost, u
kom je nuzan multidisciplinaran pristup, jasno definisane strategije i politike koje ¢e mobilisati
sve subjekte zastite, kako bi se svakom djetetu i u svakoj situaciji na njegovom putu
odrastanja osigurala potrebna zastita.



Nedovoljna koordinacija rada nadleznih sluzbi i institucija u planiranju i definisanju politika i
odredivanju prioriteta u ostvarivanju prava i interesa djece i njihovoj zastiti, dovodi u pitanje
ostvarivanje prava djece u odredenim oblastima. Nazalost, ni 30 godina od usvajanja
Konvencije joS uvijek nisu uspostavljeni mehanizmi medusektorske saradnje - nema
odgovarajué¢e koordinacije izmedu razli¢itih resora, niti unutar istih resora - obrazovanja,
socijalne zastite, zdravstvene zastite, pravosuda, niti potrebne koordinacije izmedu lokalnih
zajednica i nadleznih institucija, kako bi se obezbijedio multidisciplinaran pristup i osiguralo da,
u konacnom, dijete dobije potrebnu zastitu - da se izbjegnu situacije stalnog prebacivanja
odgovornosti sa jednog na drugi subjekt zastite. Te situacije problem ne rjeSavaju, samo ga
dodatno usloZnjavaju. Komitet za prava djeteta ponovo izrazava zabrinutost da nije
obezbijedena koordinacija u primjeni Konvencije na svim nivoima./tacka 9/

Komitet pozdravlja napore koji su ucinjeni, ali i ponovo upozorava na nedostatak
ujednacenog sistema prikupljanja podataka, odnosno pristupa prikupljanju
podataka koji ne obuhvata sve oblasti Konvencije. /tacka 12/

Komitet podsjeca i da su sva prava jednako vazna, da su sva potrebna svakom djetetu, da
nema hijerarhije prava u Konvenciji, da sva prava iz Konvencije predstavljaju najbolji interes
djeteta, a najbolji interes djeteta i kao pravo djeteta i jedan od Cetiri osnovna principa, i pravni
standard i pravilo postupanija, trazi obrazloZzenje od donosioca odluka Sta je i zasto najbolje za
dijete i na osnovu kojih kriterija i elemenata je napravljena procjena.



111 OPSTA OCJENA STANJA PRAVA DJECE

Ovo je redovan godisnji izvjestaj koji institucija Ombudsmana za djecu podnosi Narodnoj
skupstini Republike Srpske, a kojim istovremeno obavjestava i druge organe i najsSiru javnost o
aktivnostima Ombudsmana za djecu u prethodnoj godini, o postupanju nadleznih organa u
zastiti prava i interesa djeteta, o potrebi uskladivanja ne samo zakonodavstva vec i prakse
postupanja sa zahtjevima Konvencije, te potrebi jacanja pojedinih dijelova sistema zastite.

Ustav Republike Srpske utvrduje da djeca uzivaju posebnu zastitu. Posebna zastita na koju
djeca imaju pravo ne samo da je obaveza zakonodavca da odgovori na potrebe djece vec i svih
subjekata zastite da svojim postupanjima osiguraju da najbolji interes djeteta bude obezbijeden
u svim situacijama, jer zbog posebne prirode djece, zbog njihove vece ranjivosti i osjetljivosti na
rizike i povrede, posljedice neblagovremenih i neodgovarajuéih postupanja mogu biti vrlo teske i
dugotrajne i dodatno teske ako je dijete mladeg uzrasta. Zato je vrlo vazno da se u postupcima
koji se vode obezbijedi multidisciplinaran pristup i stalna i stvarna komunikacija i koordinacija
svih subjekata zastite.

Evidentno je da je u posljednjih nekoliko godina postignuta veca osjetljivost za potrebe djece i
prepoznavanije i razumijevanje osnovnih principa Konvencije.

Ali, isto tako je evidentno da se kod jednog broja subjekata zastite, na Sta se ovim IzjeStajem
posebno ukazuje, ponavljaju nedosljednosti i nerazumijevanje sustinskog pristupa u zastiti
djece, a narodito, ostvarivanja njihovog prava na najbolji interes. Ovakav pristup ne samo da
dovodi u pitanje ostvarivanje prava djece, da izaziva nezadovoljstvo roditelja, negodovanje
javnosti, dovodi u pitanje povjerenje gradana u institucije, ve¢ dovodi do povreda osnovnih
prava djece. To se posebno odnosi na situacije u kojima se gradanin osjeca nemocnim, jer se
viSe puta obraCao istoj instituciji za rjeSavanje istog problema, a izostao je odgovor te
institucije.

Ono Sto bi u procesu razvoja i odrastanja djeteta trebala biti prednost - veliki broj subjekata
zastite koji imaju specifi¢ne uloge i ovlastenja, postaje problem, jer medu njima nema potrebne
saradnje, Sto najbolje potvrduju situacije kad nastane problem i kada dolazi do prebacivanja
odgovornosti sa jednog subjekta zastite na drugog; posljedice takve ,saradnje” snose samo
djeca. Iako svi oni imaju obavezu i odgovornost, u skladu sa svojom ulogom, i u najboljem
interesu djeteta, blagovremeno preduzimati sve potrebne mjere u skladu sa svojim
ovlastenjima, naZzalost i ovim IzvjeStajem se ukazuje da u praksi to izostaje.

U Republici Srpskoj znacajan je broj subjekata zastite koji ulazu maksimalne napore u
pojedinacnim slucajevima da adekvatno odgovore na potrebe djece, bez obzira na kapacitete
kojima raspolazu. Takvih primjera ima u svim resorima, ali nazalost, ti pozitivni primjeri se ne
prepoznaju, zato bi nadlezni resori svoje aktivnosti, pored ostalog, trebali usmijeriti na
prepoznavanje pozitivnih primjera dobre prakse.

Nazalost, u praksi se prepoznaju one situacije kada pojedine ustanove i sluzbe svoje
neblagovremeno i neadekvatno reagovanje pravdaju nedostatkom potrebnih materijalnih i/ili
kadrovskih kapaciteta. Izgovori ove vrste zapazaju se narocito kod vaspitno-obrazovnih
ustanova i sluzbi socijalne zastite.



Kao i u ranijim izvjeStajima, prijave po kojima je Ombudsman za djecu postupao u izvjestajnom
periodu odnose se na gotovo sva podrucja djecijeg odrastanja. Najvecim brojem prijava
ukazuje se na povrede prava djeteta u porodici po razli¢itim osnovama, koje posebno dolaze do
izrazaja u postupku razvoda braka ili prekida vanbracne zajednice i posebno u postupcima
povjeravanja djeteta jednom od roditelja, uredenju vidanja djeteta i roditelja sa kojim ne Zivi i
osiguranja prava djeteta na izdrzavanje.

Iako godinama najveci broj prijava Ombudsmana za djecu ukazuje na povredu prava djeteta u
postupcima povjeravanja djeteta jednom od roditelja nakon razvoda braka, uredenju vidanja i
pla¢anju alimentacije, u sistemu nisu napravljeni potrebni pomaci, a praksa pokazuje da nema
efikasne zastite prava djeteta u ovim postupcima. Propusti u radu nadleznih sluzbi,
nazalost, ponavljaju se godinama. Razvod je sam po sebi traumati¢na situacija za cijelu
porodicu, a posebno za djecu. Zato je veoma vazno da tokom i nakon razvoda kod roditelja
postoji minimum medusobne tolerancije koji je potreban da se dijete i njegovi interesi stave na
prvo mjesto. Ako roditelj nema kapacitete da to razumije, ako svojim ponasanjem ugrozava bilo
koje pravo djeteta, odgovornost je nadleznih sluzbi, da na osnovu procjene svih elemenata i
specificnih okolnosti u konkretnom slucaju utvrdi i obrazlozi sta je i zasto najbolje za dijete.
Ombudsman za djecu je i u ranijim izvjeStajima ukazivao na potrebu izmjena i dopuna
Porodicnog zakona iz viSe razloga, na Sta i ovim IzvjeStajem ponovo ukazuje.

U zastiti djece od razliCitih oblika nasilja u Republici Srpskoj, u zadnjih nekoliko
godina ucinjeni su znacajni pomaci. U normativhom smislu - uspostavljen je sistem: u
primjeni je Protokol o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece, stupio
je na snagu novi Krivi¢ni zakonik kojim se uvode novine u krivicno-pravnoj zastiti djece od
nasilja, programi prevencije nasilja nad djecom i medu djecom su sastavni dio nastavnog plana
i programa u Skolama. Usvojen je Zakon o posebnom registru lica pravosnazno osudenih za
krivicna djela seksualne zloupotrebe i iskoriStavanja djece kojim se dodatno osigurava zastita
djece od seksualne zloupotrebe, zlostavljanja i iskoriStavanja, te sprijeCavanje lica pravosnazno
osudenih za ta krivicna djela da ponovo izvrSe isto ili slicno krivicno djelo, uspostavljen je
mehanizam za prikupljanje podataka i vodenje evidencija o razliCitim oblicima nasilja nad
djecom i medu djecom.

Postojeci normativni okvir je dobra osnova za odgovor na potrebe djece i njihovo pravo na
zastitu od razlicitih oblika nasilja i adekvatnu reakciju nadleznih u svim slucajevima prijave ili
saznanja o nasilju nad djecom ili medu djecom. Medutim, normativni okvir nije dovoljan, on
zahtijeva edukovane i posvelene zaposlene, one koji razumiju problematiku i traZe nacin da
nadu rjeSenje. NaZalost, praksa postupanja pokazuje da svi subjekti zastite joS uvijek nisu
spremni reagovati u skladu sa svojim ovlastenjima, a ako samo jedan od subjekata zastite
(vaspitno-obrazovna ustanova, zdravstvena ustanova, centri/sluzbe za socijalni rad, policija) ne
odgovori svojoj obavezi posljedice po dijete mogu biti vrlo teske i dugorocne.

Dodatni problem je, da je godiSnji izvjestaj koji je objavljen u zadnje dvije godine, samo zbir
podataka, bez ozbiljne analize i bez propitivanja kako je moguée da polovina lokalnih zajednica,
prema podacima centara/sluzbi za socijalni rad, nije imala evidentirane slucajeve nasilja nad
djecom. Statisticki pokazatelji o broju djece Zrtava nasilja i izvrSilaca nasilja, vrstama nasilja,
mjestu izvrSenja, preduzetim mjerama i sl. samo su jedan obavezan dio izvjesStaja, koji treba da
ukaze, izmedu ostalog, i u kom pravcu aktivnosti treba usmjeravati da bi sistem zastite jacao.
Nazalost, izviestajem se ne ukazuje koje to mjere i aktivnosti treba preduzeti da bi se ublazile ili
otklonile situacije do kojih se doslo ovim izvjeStajem. Izvjestaji su kljucni da bi se pratila pojava
i problem, da se zna npr. da li je seksualno zlostavljanje djece u porastu ili nije, u kojim



sredinama je posebno izrazeno, u kom obliku, koje mjere su dale rezultate, a koje treba
mijenjati, koje Skole imaju odliénu praksu, a koje praksu koja nije u najboljem interesu djeteta,
koji centri/sluzbe su odgovorili svojoj zakonskoj obavezi, a koji nisu, koje zdravstvene ustanove
nisu obavijestile nadlezne sluzbe o nasilju nad djecom i sl. Izvjestaji o nasilju nad djecom
istovremeno treba da budu i u funkciji prevencije.

I zloupotreba djece je nasilje nad djecom, koje se nazalost ne prepoznaje kao nasilje, a
kad se prepozna to je samo u predizbornoj kampaniji, ali ni tada nema zastite djeteta i njegovih
interesa jer sistemska rjeSenja nisu prepoznala djecu u predizbornoj kampanji, o ¢emu je
Ombudsman za djecu ukazao prethodnim izvjeStajem._Ombudsman za djecu je, svojom
preporukom iz avgusta 2017.godine, predloZio Centralnoj izbornoj komisiji preduzimanije
potrebnih mjera i aktivnosti radi otklanjanja situacije koja dovodi do povrede prava i interesa
djeteta na nacin da Izbornim zakonom, pored definisanih Pravila ponasanija, definiSe zabranu
upotrebe djece u politicke svrhe, te utvrdi sankcije za postupanje suprotno utvrdenim pravilima.
Ova preporuka je jos uvijek na ¢ekanju.

Prema stavu Svjetske zdravstvene organizacije zdravlje nije samo odsustvo bolesti i
onesposobljenosti nego stanje potpunog fizickog, psihickog i socijalnog blagostanja, a
ostvarivanje najviSeg moguceg nivoa zdravlja obaveza je drustva. Pravo na zdravlje i
zdravstvenu zastitu kao osnovno ljudsko pravo garantovano je Ustavom Republike Srpske, a
njegovo ostvarivanje uredeno je brojnim zakonima, ne samo u zdravstvenom sektoru. Medutim,
kada je u pitanju zastita djece od bolesti ovisnosti, praksa pokazuje da ne postoje jasno
definisani programi prevencije i edukacije u Skolama i da nema kontinuiranog djelovanja u
vaspitno-obrazovnim ustanovama koje bi doprinijelo boljoj zastiti djece u ovoj oblasti.

Adekvatna zastita djece u ovoj oblasti, zahtijeva aktivnosti koje se moraju istovremeno odvijati
u dva pravca:

— edukacija djece o Stetnim posljedicama uzimanja alkohola, droga i duvana, te uceséa u
igrama na srecu. Ova edukacija mora poceti u najranijem uzrastu, joS od predskolskog
doba, i mora biti dio obrazovnog sistema;

— pravovremeno i adekvatno reagovanje prema svima koji u okviru svojih nadleznosti i
ovlastenja ne preduzimaju mjere da zastite djecu, kao i reagovanje prema onima koji
suprotno interesu djeteta ne postuju postojece zakonske propise.

Praksa, nazalost pokazuje, da aktivnosti ni u jednom od ova dva pravca nisu prepoznati kao
klju€ni u zastiti djece, pa izostaje reakcija prema onim koji suprotno interesima djeteta, djetetu
dozvoljavaju, ili ga ne sprijecavaju u upotrebi alkohola, duvana i droga, te uceSce djece u
igrama na srecu. U primjeni zakonskih propisa izostaje redovan nadzor, a i u situacijama kada
se nadzor i vrSi ne znamo kakvi su efekti nadzora.

Nazalost, za razliku od brojnih drugih oblasti, gotovo sve opstine u Republici Srpskoj
evidentirale su djecu sa razli¢itim smetnjama u razvoju. Najveéi broj djece kod kojih je
izvrSeno razvrstavanje su djeca sa viSestrukim smetnjama. Praksa pokazuje da vrlo cesto
izostaje rana dijagnostika, ali i da nedovoljan broj strucnjaka dostupnih djeci dovodi u pitanje
ostvarivanje njihovih prava. Ova djeca ako nisu u mogucnosti imati podrsku strucnjaka, npr.
logopeda, u mjeri u kojoj im je, s obzirom na smetnju potrebno, njihove Sanse za ukllucivanje u
drustvo su sve manje, njihove Sanse za postizanje maksimalno moguéih potencijala su sve
manje. Protok vremena u pruzanju podrske za njih je dodatni problem i dodatno ih udaljava od
mogucnosti za ravnopravno ucesée u drustvu - a to je osnovni zahtjev Konvencije.

10



Vodenje postupka pred nadleznim organima, ustanovama i sluzbama kada odlucuju o nekom
pravu ili interesu djeteta, u jednom broju slucajeva dovodi u pitanje ostvarivanje prava djeteta.
Prvo u postupku koji se vodi i dalje se ne postuju zakonom utvrdeni rokovi i pravila postupka;
dijete vrlo Cesto ne ucestvuje u postupku iako se odlucuje o njegovim pravima i interesima; ili
dijete nije zastupano od strane ovlastenih lica (roditelja, staratelja...); obrazlozenja pojedinih
odluka su kontradiktorna sa dispozitivima ili odluke uopste ne sadrze obrazlozenje, ili odluka nije
dostavljena roditeljima, starateljima djeteta, ili se odlukom ne obrazlaze Sta je i zasto najbolje
za dijete i na osnovu kojih elemenata je to utvrdeno. Nejednak pristup nadleznih sluzbi u
rjeSavanju zahtjeva istog sadrzaja je problem koji je prisutan, a nejednak pristup uvijek dovodi
do povrede prava djece.

Izvrsenje odluka nadleznih organa, ustanova i sluzbi - Azurnost i efikasnost nadleznih
organa u izvrSavanju svojih odluka cijeni se na osnovu blagovremenog preduzimanja mjera u
periodu njihovog sprovodenja, tako da nepostovanje zakonskih rokova i odugovlacenje
postupka izvrSenja bez obzira na razloge kojima se to pravda, nije u najboljem interesu djeteta.
Dodatno vrijeme koje se po raznim osnovama ostavlja za izvrSenje pravosnaznih odluka, ne
rjeSava problem, ve¢ samo dodatno komplikuje i onako teske odnose u porodici i dodatno
udaljava dijete od roditelja sa kojim ne Zivi.

Do povrede prava na privatnost djeteta mozZze dodi u razli¢itim situacijama i u najvecem
broju slu¢ajeva nastaje medijskim izvjeStavanjem o djeci. Primjetan je veci stepen osjetljivosti
u nacinu izvjestavanja o djeci nego ranijih godina, ali ipak, u izvjeStajnom periodu, zabiljezeno
je da je sam nacin iznoSenja informacija stvarao osnovanu sumnju u povredu prava djeteta na
privatnost. NajcesSce se radilo o slucajevima izvjeStavanja o djeci koja Zive u teskim Zivotnim
uslovima, bolesnoj djeci ili djeci sa smetnjama u razvoju.

Tako sustinski dio primjene Konvencije predstavlja i vodenje odgovarajucih evidencija koje
se odnose na sve faze djecijeg odrastanja, praksa pokazuje da prikupljeni podaci, ako se i vode,
nisu sistematizovani u samoj ustanovi, nisu objedinjeni, Sto onemogucava bilo kakvu analizu i
pracenje pojave. Primjera radi, zakon obavezuje sluzbe socijalne zastite da vode evidenciju
izdrzavanih lica, a mi danas nemamo podatke o broju djece koja ne primaju alimentaciju
uopste, ili je primaju umanjenu ili jednom u dva ili tri mjeseca.

Ostvarivanje prava djeteta u pojedinim oblastima u kojima izostaju sistemska rjeSenja, ili su
ona neadekvatna i nedoreCena, ostavlja prostor za razli¢ita tumacenja i razlicit pristup u
njihovoj primjeni u praksi, Sto onemogucava ili otezava ostvarivanje prava koja djeca imaju.

Prijedlozi za opste unaprijedenje postojeceg sistema zastite djece

Radi jacanja sistema djecije zastite, ovim IzvjesStajem se posebno ukazuje na potrebu sistemskih
mjera i aktivnosti u razli¢itim resorima, koje se, izmedu ostalog, odnose na:

e Donosenje dugorocnog strateskog dokumenta, na koji Ombudsman za djecu
godinama ukazuje, a koji na osnovu identifikovanih problema u ostvarivanju prava djece u
razliitim oblastima, treba da definiSe dugorocne politike radi unaprijedenja polozaja djece.
Posebno je vazno da dokument mobilizira sve subjekte zastite, vladine institucije, nevladine
organizacije, lokalne zajednice, medije i posebno struénjake u razliCitim oblastima
posvecenim ovoj problematici, kako bi dugorocne politike bile zasnovane na realnim
potrebama, posebno u dijelu odredivanja prioriteta te definisanja dinamike njihove
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realizacije. Vlada Republike Srpske je 2013. godine zaduZila nadlezna ministarstva za izradu
i donosSenje strateskog planskog dokumenta za unaprijedenje polozaja djece u Republici
Srpskoj. Nazalost, dosadasnje aktivnosti na donoSenju ovog strateSkog dokumenta jos
uvijek nisu dale rezultate.

Izmjene i dopune Porodicnog zakona, na koje ombudsman za djecu godinama ukazuje,
a kojima ¢e biti omoguéeno ostvarivanje prava djece u skladu sa osnovnim zahtjevima i
principima Konvencije, kojim bi se roditelji ucinili odgovornijim za postupanja u interesu
djece, ali i jacala odgovornost nadleznih sluzbi za vodenje postupaka i donosenje odluka u
najboljem interesu djeteta.

Praksa pokazuje da je neefikasnost centara/sluzbi za socijalni rad u postupcima razvoda
braka i ostvarivanja prava djeteta u tim situacijama, jednim dijelom posljedica nedorecenih
zakonskih rjeSenja. Djeca rodena van braka moraju imati pod istim uslovima pravo na
sudsku zastitu kao i djeca rodena u braku - i zato su neophodne odgovarajuée izmjene
Porodi¢nog zakona. O uredenju vidanja i regulisanju kontakta djeteta i roditelja sa kojim ne
Zivi treba da odlucuje sud u postupku razvoda braka, a ne centar/sluzba za socijalni rad;
odredbe o usvojenju djece moraju se uskladiti sa zahtjevima i principima Konvencije i
drugih medunarodnih dokumenata; zakonske odredbe moraju jasno zabraniti fizicko
kaznjavanje djece; pravo djeteta na izdrzavanje je dovedeno u pitanje u slucajevima
razvoda braka i kad roditelj radi i redovno prima platu, zato izmjene Porodi¢nog zakona
moraju da reguliSu pitanja alimentacionog fonda i prava na privremeno izdrzavanje.

Da Programi prevencije zastite zdravlja djece i razlicitih oblika rizicnog
ponasanja budu sastavni dio Skolskog programa, Sto izmedu ostalog zahtijeva:

- da nastavni plan i program u vaspitno obrazovnim ustanovama ukljuci i teme koje
se odnose na promociju zdravlja, zdravih stilova Zivota i usvajanja zdravih zZivotnih navika
kod djece. Tako bi djeca, u obrazovhom sistemu, od najranijeg uzrasta, prilagodeno
njihovom uzrastu i potrebama, u skoli dobila potrebne informacije i znanja o zdravoj ishrani,
vaznosti fizicke aktivnosti, Stetnosti alkohola, droga, duvana, igara na srecu.

- zabrane utvrdene Zakonom (zabrana upotrebe alkohola, duvanskih proizvoda i sl.) su
jedna od mjera u zastiti djece, ali zakonske zabrane nisu dovoljne i njih treba da prate i
odgovarajuéi preventivni programi o Stetnom uticaju koji npr. igre na sre¢u imaju na
djecu i njihovo odrastanje, Cije posljedice mogu biti i teSke i dugotrajne, prije svega, jer u
najranijem uzrastu stvaraju loSe navike i posebno Sto stvaraju zavisnost. Preventivni
programi treba da budu jedinstveno uradeni za sve obrazovne ustanove (a ne prepusteno
Skolama da to same urade), prilagodeni samo uzrastu djeteta,

- da obrazovni sistem, imajuéi u vidu uzroke i posebno posljedice rizicnog seksualnog
ponasanja mladih, prepozna potrebu i utvrdi program ucenja mladih o seksualnosti i
reprodukciji kojim ¢e se, izmedu ostalog, djeca i mladi podsticati na razmisljanje o svome
zdravlju, posebno reproduktivnhom, o odnosima medu polovima, rizichom ponasanju, polno
prenosivim bolestima, prekidima trudnoce...i koji ¢e prije svega biti u funkciji prevencije.

U vaznoj ulozi prevencije u zastiti zdravlja djece, posebna paznja mora biti usmjerena na

vakcinaciju djece i neophodnosti unaprijedivanja sistema obrazovanja i informisanja o
vakcinama i njihovom uticaju na zdravlje djeteta. Da bi vakcinacija bila u sluzbi prevencije
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mora se osigurati stalni nadzor u vakcinaciji djece u skladu sa utvrdenim kalendarom, kako
bi se blagovremenom reakcijom ublaZzile moguée posljedice za dijete.

Radi unaprijedenja polozaja djece sa smetnjama u razvoju, neophodno je:

- definisati obavezni Protokol o saradnji koji utvrduje obavezu i nacin stalne koordinacije i
saradnje, ukljuCujuéi razmjenu podataka izmedu svih institucija koje su nadlezne za
pruzanje podrske djeci sa smetnjama u razvoju (i na lokalnom i na entitetskom nivou), a
naroCito izmedu prvostepene strucne komisije za procjenu potreba i usmjeravanju djece i
omladine sa smetnjama u razvoju (centra/sluzbi za socijalni rad kao kooridnatora ovih
komisija) i strucnih opservacionih timova u Skolama;

- hitno izraditi udzbenike za utvrdene posebne programe za ucenike odredene vrste i stepena
ometenosti i omoguciti njihovu upotrebu u praksi;

- da se utvrde obavezne mjere za ranu identifikaciju i tretman za djecu sa smetnjama u
razvoju u cilju njihovog ukljucivnja u predskolske ustanove;

- da se prosiri propisani krug zanimanja koja mogu da pohadaju djeca s posebnim obrazovim
potrebama;

- preduzeti konkretne aktivnosti da se u svim obrazovno-vaspitnim ustanovama sto hitnije
otklone arhitektonske barijere.

Ombudsman za djecu i ovim godiSnjim izvjeStajem ukazuje na potrebu donoSenja novog
Zakona o sportu. Iako je ovaj Zakon bio predviden programom rada Narodne skupstine u
2016. godini, isti je uSao u skupstinsku proceduru u 2019. godini. Pored novog Zakona o
sportu vrlo je vazno i donoSenje novog Pravilnika o organizovanju Skolskog sporta u
Republici Srpskoj, jer se vazeéi odnosi samo na sistem takmicenja Malih olimpijskih igara
osnovnih i srednjih Skola, a Skolski sport je mnogo viSe od toga i treba da bude omogucéen
za svu djecu, a ne samo one koji su u sistemu takmicenja. Ovo posebno iz razloga Sto
strucnjaci upozoravaju da je nedovoljna fizicka aktivnost mladih uzrokovala gojaznu djecu sa
Cestim deformitetima ki€me i smanjenim motorickim sposobnostima, a savremena
tehnologija uzela je primat i Cesto se od ucenika Cuje da nemaju dovoljno vremena za
sportske aktivnosti.

Osigurati donosenje podzakonskih akata utvrdenih zakonom, posebno u resoru
prosvjete, u zakonom utvrdenom roku, kako od strane samog ministarstva tako i vaspitno
obrazovnih ustanova, kao npr. Pravilnik o kriterijumima i postupku za identifikovanje,
pracenje i utvrdivanje talentovane djece ili Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti ucenika.
S tim u vezi pojacati nadzor u vaspitno-obrazovnim ustanovama u donosenju odgovarajucih
opstih akata, njihovom stalnom uskladivanju sa zakonom i drugim propisima, njihovom
objavljivanju i potrebi da opsti akti budu dostupni i uenicima i roditeljima i zaposlenim.

Osigurati stalni nadzor primjene postojec¢ih zakonskih rjesenja i kontinuirano
pracenje uticaja stvarnih efekata njihove primjene. To ne samo da je obaveza iz
Konvencije, to je potreba sistema da stalnim pra¢enjem zna i kakvi su efekti primjene takvih
zakonskih rjesenja, Sto nazalost u praksi Cesto izostaje. Uskladivanje zakona sa zahtjevima
Konvencije jeste proces, ali u tom procesu treba osigurati da najbolja moguéa zakonska
rjeSenja budu obezbijedena u svim resorima.
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Osigurati vodenje odgovarajucih evidencija i prikupljanje podataka o djeci jer je

ova aktivnost ne samo vazan dio primjene Konvencije, ve¢ potreba sistema da prati

odredenu pojavu i problem, da ga analizira, uporeduje, trazi uzroke, predlaze mjere. Dakle i

izvjestaji u razlicitim resorima, sa podacima svih relevantnih institucija i organizacija, i u

ostvarivanju gotovo svih prava djece, treba da budu izmedu ostalog i u funkciji prevencije.

Praksa naZzalost pokazuje da i u resorima u kojima su uspostavljeni adekvatni mehanizmi za

prikupljanje podataka, izostaju odgovarajuée evidencije. Posebno zabrinjavaju situacije gdje

zakon obavezuje na vodenje evidencija, a ni njih nema. Ombudsman za djecu posebno

ukazuje na potrebu vodenja odgovarajucih evidencija-godisnjih izvjestaja:

- 0 nasilju, zlostavljanju i zanemarivanju djece;

- o vrSnjackom nasilju;

- 0 izdrzavanoj djeci, ali i o

- talentovanoj djeci, djeci u riziku, djeci sa problemima u ponasanju, maloljetnicima u
sukobu sa zakonom i sl.
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IV POSTUPANJE OMBUDSMANA ZA DJECU

U okviru Zakonom utvrdenih ovlaséenja, Ombudsman za djecu je i u izvjeStajnom periodu
postupao po podnesenim prijavama/zalbama kojima se ukazuje na povredu prava djeteta, ali i
predmetima po sluzbenoj duznosti, davao preporuke odgovornim organima i tijelima za
otklanjanje utvrdenih nepravilnosti, davao misljenja i inicijative u proceduri donosenja zakonskih
rjeSenja, te radio sa djecom u cilju edukacije o njihovim pravima garantovanim Konvencijom i
domacim zakonskim i drugim propisima.

U toku 2019. godine Ombudsman za djecu je postupao u ukupno 635 pojedinacnih predmeta
od kojih je 518 predmeta otvoreno po zaprimljenim prijavama/zalbama, 18 predmeta je
pokrenuto na inicijativu Ombudsmana za djecu po sluzbenoj duznosti, dok je 48 predmeta
preneseno iz ranijeg perioda.

Pored obrade pojedinacnih prijava/zalbi Ombudsman za djecu je uputio 13 preporuka
odgovornim stranama da preduzmu odgovarajuce mjere u cilju otklanjanja situacija koje dovode
do povreda prava djeteta, sacinio 1 poseban izvjestaj, te dostavio misljenje na nacrt Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom
postupku, i inicijativu za izmjene i dopune Zakona o prevozu u drumskom saobradaju, a vezano
za ostvarivanje prava djeteta.

Neposredna saradnja sa djecom ostvarena je u 35 predmeta koji se odnose na ovlastenja da
Ombudsman za djecu kontinuirano saraduje sa djecom, upoznaje ih sa nacinom ostvarivanja i
zastite njihovih prava i interesa® i savjetuje djecu kome da se obrate, odnosno na koji nacin
mogu da ostvare i/ili zastite svoja prava i interese.

U izvjeStajnom periodu zabiljezeno je odredeno smanjenje ukupnog broja predmeta u radu.
Tako je po podnesenim prijavama/zalbama u odnosu na raniji period broj predmeta smanjen sa
551 na 518, kao i broj predmeta pokrenutih po sluzbenoj duznosti koji je smanjen je sa 49 na
18 predmeta. Analogno tome i broj predmeta koji se kao nezavrSeni na kraju izvjestajnog
perioda prenose u naredni izvjestajni period smanjen je se 72 predmeta, na 48 predmeta.
NezavrSeni predmeti iz objektivnih razloga nisu mogli biti okoncani u izvjeStejnom periodu
buduci da se odnose na prijave zaprimljene pred sam kraj kalendarske godine.

I dalje je veliki broj gradana, njih oko 1850, dolaskom u kancelarije Ombudsmana za djecu,
telefonom ili na drugi nacin, u svojim obracanjima trazio savjete za odredene situacije vezane
za prava djece ili informacije o tome kome i kako da se obrate radi ostvarivanja prava djeteta.
Obracanja se uglavnom odnose na nadleznosti i ovlas¢enja nekih od institucija koje brinu o
djeci, informacije o tome koja zakonska regulativa se primjenjuje i kako su definisana pojedina
pitanja vezana za ostvarivanje prava djeteta; traZze objasnjenja i tumacenja dobijenih odluka
nadleznih organa, te mogucénost uceS¢a Ombudsmana za djecu u postupcima koji se vode pred
tim organima, uslove i mogucnosti koriStenja usluga besplatne pravne pomocdi, ostvarivanje
prava kod organa i institucija Federacije Bosne i Hercegovine kao i u zemljama u okruzenju i dr.

2 7akon o Ombudsmanu za djecu, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 103/08 i 70/12, &lan 6.
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Pojedina lica se interesuju koje strucnjake mogu predlagati da kao vjestaci, ili specijalisti za
odredene oblasti uestvuju u postupcima vezanim za ostvarivanje prava djeteta, prvenstveno na
izradi procjene stanja djeteta u postupcima vezanim za brakorazvodne parnice u kojima se
odlucuje o povjeravanju djece i izdrzavanju, te postupcima kada su djeca zZrtve nasilja i sl.

Pojedina obracanja gradana nisu uvijek bila iz nadleznosti Ombudsmana za djecu, odnosno nisu
vezana za pitanja koja se odnose na povrede prava djeteta, ve¢ se pominju razne situacije i
problemi koji su vezani za ostvarivanje prava punoljetnih lica. Iako gradani znaju Sta su
nadleznosti Ombudsmana za djecu, oni traze pomo¢ i objasnjenja kome i kako da se obrate za
rjeSavanje pojedinih problema koje imaju.

Ombudsmana za djecu je kontaktirao i odreden broj institucija koje su trazile misljenje i pomo¢
za specificne probleme i situacije na koje su nailazile u postupcima, a tiu se proceduralnih
pitanja, pa i meritornog rjeSavanja predmeta koje u okviru svojih ovlaséenja obraduju i koji su
u toku rjeSavanja. Ombudsman za djecu nema nadleznosti za davanje misljenja u pojedinacnim
predmetima u kojima se ukazuje na povrede prava djeteta, ali je i u takvim okolnostima,
zauzimao stav i profesionalno zastupao misljenja koja mogu doprinijeti da se u ostvarivanju
prava djeteta donese pravilna i na zakonu zasnovana odluka koja je u najboljem interesu
djeteta.

U prijavama/zalbama i drugim obracanjima pored konkretnih povreda prava djeteta ukazuje se i

na nedostatke postoje¢e pravne regulative, izmjena i dopuna postojecih propisa, ili donosenje
novih zakona i drugih propisa, kojima odredena pitanja treba drugacije urediti.

Postupanje Ombudsmana za djecu u 2019. godini

Zalbe — primljene 518
Zalbe po sluzbenoj duznosti 18
Zalbe prenesene iz 2018. godine 48
Preporuke 13
Posebni izvjestaji 1
Misljenja 1
Inicijative 1
Saradnja sa djecom i edukacija djece o pravima 35
Ukupno: 635
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A) POSTUPANJE PO PRIJAVAMA/ZALBAMA

Podnosilac prijave

Roditelji pojedinacno ili zajedno, ili grupe roditelja, su najceS¢e podnosioci prijava/zalbi
Ombudsmanu za djecu. U izvjeStajnom periodu roditelji su podnijeli ukupno 396 prijava od kojih
majka 253, otac 130, a roditelji zajedno ili grupa roditelja 13 prijava. Njihove prijave se, u
pravilu, odnose na zastitu li¢nih prava djeteta, zastitu od nasilja, socio-ekonomska prava,
obrazovna prava i dr. Povrede li¢nih prava u preteznom dijelu su uredenje vidanja, odnosno
ostvarivanje prava djeteta na kontakte sa roditeljem sa kojim dijete ne Zivi, te na povjeravanje
djeteta, a prijave na zastitu od nasilja ukazuju na vrsSnjacko nasilje, zanemarivanje djece,
seksualno nasilje i dr.

Rodbina djeteta (baka, djed, tetka, stric, ujak, strina, ujna itd.) podnijeli su 51 prijavu. Advokati,
komsije, novinari, socijalni radnici, staratelji, sudije, vaspitaci, psiholozi, hranitelji, nastavnici,
treneri, defektolozi i druga lica podnijeli su 33 prijave. Pored toga, obradeno je 27 anonimnih
prijava, odnosno Zalbi sa nepotpunim podacima o podnosiocima prijave. Buduéi da su
podnesene prijave sadrzavale dovoljno elemenata koji su upucivali na potrebu provjere
iznesenih navoda, anonimnost podnosioca nije bila smetnja za postupanje Ombudsmana za
djecu da u okviru svojih ovlastenja preduzme odgovaraju¢e mjere i utvrdi da li su povrijedena
prava djeteta.

Na inicijativu Ombudsmana za djecu po sluzbenoj duznosti je obradeno 18 predmeta, institucije
i udruzenja su podnijeli 8 prijava, a sama djeca, odnosno ucenici, su podnijeli 3 prijave/zalbe,
kojima se ukazuju na razliCite povrede prava djeteta.

Podnosilac prijave
Roditelji 396 74%
Rodbina djece 51 10%
Treca lica 33 6%
Anonimno 27 5%
Inicijativa Ombudsmana za djecu 18 3%
Institucije i udruZenja 8 1%
Dijete, ucenici 3 1%
Ukupno: 536 | 100%

Ukoliko iz sadrzaja same prijave/zalbe i njenih priloga proizilazi da ne postoji sumnja da je doslo
do povrede prava djeteta, ili se prijave nisu odnosile na djecu i povredu njihovih prava, odnosno
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da nema elemenata za pokretanje postupka provjere prijave, Ombudsman za djecu nije
provodio poseban ispitni postupak, ve¢ je na osnovu sadrzaja same prijave i njenih priloga
donio odgovarajucu odluku da nema elemenata za pokretanje postupka.

Povrede prava djeteta

U izvjestajnom periodu, kao Sto je to bilo i u ranijim godinama, od ukupnog broja prijava/zalbi
po kojima je postupao Ombudsman za djecu najveéi broj se odnosio na prijave/zalbe kojima se
ukazuju na povredu liénih prava djeteta 168, te kojima se ukazuje na zastitu djece od nasilja
104 prijave, a zatim slijede prijave o povredi socio-ekonomskih prava 73, obrazovna prava 71,
zastitu prava djece sa smetnjama u razvoju 44, pravosudno zastitna prava 24, prava na
zdravstvenu zastitu 17, prava djece ¢lanova drustvene zajednice 14 itd.

Dvije prijave/zalbe ukazuju na povrede prava na kulturu, slobodno vrijeme, igru i rekreaciju, a
ostalih 19 prijava su na nivou onih iz ranijeg perioda, a ukazuju na povredu razli¢itih prava
djeteta.

Povrijedena prava
Licna prava 168 | 31.3%
Zastita od nasilja 104 | 19.4%
Socijalno-ekonomska prava 73 | 13.6%
Obrazovna prava 71 | 13.2%
Prava djece sa smetnjama u razvoju 44 | 8.2%
Pravosudno zastitna prava 24 | 4.5%
Pravo na zdravstvenu zastitu 17 | 3.2%
Prava djece - ¢lanova drustvene zajednice 14 | 2.6%
Pravo na kulturu, slobodno vrijeme i rekreaciju 2| 0.4%
Ostala prava 19 | 3.5%
Ukupno: 536 | 100%
Licna prava

Konvencijom je propisano da licna prava djeteta ukljucuju: pravo na zivot, pravo na saznanje
vlastitog porijekla, pravo na prijavu rodenja, pravo na ime, pravo na sticanje drzavljanstva,
pravo na oCuvanje identiteta, pravo na zivot u porodici i roditeljsku brigu, pravo na li¢ne odnose
i neposredne kontakte sa roditeliem sa kojim ne Zivi, pravo na posebnu zastitu i alternativnu
brigu, pravo na privatnost, pravo na Cast i ugled, pravo na zastitu od nezakonitog odvodenija.
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Licna prava 168

Uredenje licnih odnosa i neposrednih kontakata djeteta 100
sa roditeljem sa kojim ne Zivi

Povjeravanje djece 23
Pravo djeteta na roditeljsku brigu i staranje 15

Pravo na zastitu privatnosti

Pravo na putnu ispravu i putovanje u inostranstvo
Pravo na prijavu rodenja i pravo na ime

Pravo na kontakte djeteta sa srodnicima
Usvojenje, hraniteljstvo

Ostalo

A N N U1 0O O

U posmatranom periodu prijave/zalbe kojima se ukazuje na povrede licnih prava u najvecem
broju, kao i u ranijim periodima, se odnose na uredenje vidanja, odnosno na ostvarivanje prava
djeteta na kontakte sa roditeljem sa kojim dijete ne Zivi 100 prijava, povjeravanje djece 23,
prava djeteta na roditeljsku brigu i staranje 15, pravo na zastitu privatnosti 9, pravo na putnu
ispravu i putovanje u inostranstvo 8, pravo na prijavu rodenja i pravo na ime 5, pravo djeteta
na kontakte sa srodnicima 2, usvojenje i hraniteljstvo 2, dok se ostale 4 prijave odnose na
predaju djeteta, oduzimanje starateljstva, nezakonito odvodenje i priznavanje ocinstva.

Broj djece

Prema podacima u predmetima koji su otvoreni po podnesenim prijavama/zalbama, broj djece
Cija su prava povrijedena nije moguce u svakom slucaju precizno iskazati s obzirom da
prijavu/zalbu pored pojedinaca podnose i grupe roditelja, udruzenja i drugi subjekti, ili Sto se
prijavama/zalbama ukazuje na potrebu izmjena pojedinih propisa, odnosno izmjene i dopune
postojeCe pravne regulative koja definiSe prava djeteta. Ovakve prijave/Zalbe se procesuiraju
kao jedna, pa se statisticki i prikazuje kao povreda prava samo jednog djeteta. Predmeti u
kojima je Ombudsman za djecu sproveo posebno istrazivanje i upoznavanje djece o njihovim
pravima ne sadrZe broj djece cija su prava eventualno povrijedena, nego samo broj djece koja
su ucestvovala u tim aktivnostima.

Iz navedenih razloga, statisticki pokazatelji izneseni u ovom izvjestaju odnose se samo na
predmete u kojima je precizno iskazan broj, pol i uzrast djeteta.
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Uzrast djece

Iz zaprimljenih prijava/zalbi proizilazi da su djeca od 6-10 godina zZivota najviSe izlozena
situacijama i okolnostima koje dovode do povrede njihovih prava, a Sto je evidentirano i ranijim
izvjestajima.

Iz prijava/zalbi zaprimljenih u izvjestajnom periodu, za 95 djece nije bilo podataka na osnovu
kojih bi se moglo odrediti kojeg su uzrasta, odnosno dobi.

Prijave/Zalbe koje su se odnosile na povrede prava 11 punoljetnih lica, s obzirom na zakonom
utvrdena ovlaséenja Ombudsmana za djecu, zbog nenadleznosti, nije bilo moguce provjeravati.

Uzrast djece
0-5 god. 144
6-10 god. 225
11-14 god. 148
15-18 god. 100
Nepoznat 95

Pol djece

Kada je u pitanju pol djece, iz podnesenih prijava i u ovom izvjeStajnom periodu, kao i u ranijim
izvjestajima, proizilazi da je viSe djeCaka bilo izloZeno situacijama koje dovode do povrede
njihovih prava. Naime, prijave ukazuju da je kod 314 djecaka i 290 djevojcica doslo do povrede
njihovih prava, dok kod 108 djece nije bilo moguée odrediti pol djeteta jer o tome u prijavama
nije bilo preciznih podataka. Pol djece nije moguée odrediti ni u sluajevima kada su
prijave/zalbe podnesene od strane grupe roditelja ili grupe djece.

Pol djece
Djecaci 314
Djevojcice 290
Nepoznat 108
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Odgovorna strana

Kod cinjenice da se podnesene prijave/zalbe u najve¢em broju odnose na povrede licnih prava
djeteta, Cija zastita je uglavnom u nadleznosti centara/sluzbi za socijalni rad, od ovih institucija
je u izvestajnom periodu, u 251 predmetu trazeno da dostave izvjestaj o mjerama koje su
preduzeli u okviru svojih ovlas¢enja u cilju zastite prava i interesa djeteta. To je, s jedne strane,
razumljivo s obzirom na njihova vrlo Siroka ovlastenja u zastiti prava djeteta. Medutim, s druge
strane neprihvatljivo je i nema opravdanja, ako se zna da Ombudsman za djecu kontinuirano iz
godine u godinu ukazuje na iste ili slicne propuste u njihovom radu i postupanju.

Slicna situacija je i sa vaspitno obrazovnim ustanovama, prije svega Skolama, ali i predskolskim
ustanovama (vrtiéi, igraonice), koji su u znaajnom broju u 116 predmeta, bili u
prijavama/zZalbama oznaceni kao odgovorna strana za povrede prava djeteta na obrazovanje i
vaspitanje.

Pravosudni organi, gradske uprave i lokalne samouprave, ministarstva, fondovi, institucije i
javne ustanove, politicke stranke, privredna drustva i drugi, se takode pojavljuju kao odgovorne
strane u prijavama/zalbama kojima se ukazuje na povredu prava i interesa djeteta.

Centri za socijalni rad/sluzbe socijalne zastite 251
Vaspitno - obrazovne ustanove 116
Pravosudni organi 44
Gradske uprave i lokalne samouprave 32
MUP 20
Fondovi 19
Ministarstva 14
Institucije 13
Javne ustanove 11
Organi/sluzbe FBiH, BiH i drugih drzava

Privredna drustva 4
Udruzenja 4
Ostalo 17
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Nacin prijema prijave/Zalbe

Prijave/zalbe u pravilu gradani licno donose i zajedno sa prilozima predaju na protokol
Ombudsmana za djecu tako da je u izvjeStajnom periodu na ovaj nacin zaprimljena 301 prijava,
telefonom 79, putem e-maila 71, putem poste 51, faksa 8, iz medija 8 prijava, dok je 18
predmeta pokrenuto po sluzbenoj duznosti na inicijativu Ombudsmana za djecu.

Nacin prijema zalbe
Licno 301 | 56.2%
Telefonom 79| 14.7%
E-mail 71| 13.2%
PoStom 51 9.5%
Po sluzbenoj duznosti 18 3.4%
Faksom 8 1.5%
Iz medija 8 1.5%
Ukupno: 536 | 100%

Faza rjesavanja po prijavama/zalbama

Ombudsman za djecu rijeSio je 448 prijava/zalbi, a u fazi rjeSavanja je ostalo 48 prijava.

Zalbe u radu 2019.
RijeSene 488 | 91%
U fazi rjeSavanja 48 | 9%

Od ukupno 488 rijeSenih prijava/Zalbi, 46 prijava se odnosilo na slucajeve za koje Ombudsman
za djecu nije imao nadleznost za postupanje, a 31 prijava je bila neosnovana. U navedenim
predmetima se radilo o punoljetnim licima vezano za ostvarivanje njihovog prava na penziju i
druga primanja, na finansijsku pomo¢, ostvarivanje prava u vezi sa radom i zapoSljavanjem,
rjeSavanju stambenih i drugih pitanja, te ostvarivanje prava u inostranstvu za koje Ombudsman
za djecu, po zakonu, nije stvarno niti mjesno nadlezan.

0Od 448 rijesenih zalbi
Nenadleznost 46 9%
Neosnovano 31 6%
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B) POSTUPANJE PO SLUZBENOJ DUZNOSTI

Postupanje po sluzbenoj duznosti, odnosno preduzimanje mjera po vlastitoj inicijativi
Ombudsmana za djecu, predstavlja institucionalni mehanizam koji omogucava da se gotovo
svakom djetetu suocenim sa povredom prava obezbijedi odgovarajuéa zastita u situacijama i
okolnostima kada informacije i saznanja upuéuju na sumnju da je dosSlo do povrede prava i
interesa djeteta, a roditelji i druga lica iz bilo kojih razloga ne podnesu prijavu/zalbu.

Bududi da je u fokusu Institucije zastita prava i interesa djeteta Ombudsman za djecu, pored
postupanja po podnesenim prijavama/zalbama, na vlastitu inicijativu kada ocijeni da postoje
opravdani razlozi i ako nema prijave/Zalbe, formira predmet, pokrece i provodi odgovarajudi
postupak radi zastite prava i interesa djeteta. To je u pravilu manji broj predmeta po razlicitim
osnovama, a u izvjeStajnom periodu inicirano je 18 takvih predmeta.

Posebni izvjestaji

Rad po sluzbenoj duZnosti omogu¢ava Ombudsmanu za djecu, da u skladu sa Zakonom?,
podnese poseban izvjestaj kada ocijeni da je to potrebno radi preduzimanja mjera od znacaja
za zastitu prava i interesa djece.

Posebnim izvjeStajem se ukazuje na potrebu donosenja sistemskih rjesenja kako bi se ostvarila
zastita veceg broja djece Cija su prava ugrozena ili bi zbog razlicitih rizika mogla biti ugrozena
po osnovu koji je predmet izvjestaja.

Razlozi za izradu posebnog izvjesStaja mogu biti postojeca zakonska rjeSenja koja nisu dovoljna
garancija za ostvarivanje i zastitu prava djeteta u skladu sa zahtjevima i principima Konvencije,

ili nepravilna primjena pozitivnih zakonskih i drugih propisa ili nepostovanje zakonom utvrdene
procedure u postupcima radi zastite prava i interesa djeteta.

Ombudsman za djecu je 2019. godine uputio poseban izvjestaj:
- Djeca u hraniteljstvu u Republici Srpskoj - Svako dijete treba porodicu

Preporuke

Ombudsman za djecu po Zakonu je ovlasten da organima drZzavne uprave, organima, odnosno
sluzbama jedinica lokalne samouprave, kao i drugim pravnim i fizickim licima koja obavljaju
poslove u vezi sa djetetom, predlaze preduzimanje mjera za sprijeCavanje Stetnih postupanja
koja dovode do povrede prava i interese djeteta, da upozori na nepravilnosti, te da zahtijeva od
odgovorne strane da dostavi izvjestaje o preduzetim mjerama.*

3 Zakon 0 Ombudsmanu za djecu, ¢lan 17.
4 Zakon o Ombudsmanu za djecu, &lan 9.
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Ombudsman za djecu u okviru svojih ovlaséenja daje preporuke nadleznim organima i
ustanovama radi zastite prava i interesa djece u pojedinacnim slucajevima, i u situacijama kada
u postupku medijacije sa odgovornom stranom nije nasao kompromisno rjeSenje. Analizom
datih preporuka i nacina njihove realizacije moze se konstatovati da su odgovorni organi nakon
razmatranja preporuka, u najve¢em broju, u potpunosti ili djelimi¢no, isposStovali preporuke
Ombudsmana za djecu, dok je u nekim slucajevima dostavljen odgovor sa razlozima zbog kojih
po preporuci nije postupano, ili pak odgovorna strana u ostavljenom roku nije dostavila
odgovor. U slu¢aju kada odgovorna strana nije ispostovala preporuku, Ombudsman za djecu
obavjestava organ nadzora o datoj preporuci i stavu odgovorne strane.

U izvjeStajnom periodu upuéene su sljedece preporuke:

1. Pravo djeteta na zadovoljenje razvojnih potreba - Javnhom fondu djecije zastite,

2. Pravo djeteta na zastitu privatnosti - Ministarstvu prosvjete i kulture,

3. Izricanje vaspitno disciplinske mjere - Osnovnoj skoli ,Milos Crnjanski” Banja Luka,
4

Ostvarivanje prava maloljetnog djeteta na kontakte i druZenja sa roditeliem sa kojim ne
Zivi - Centru za socijalni rad Isto¢na Ilidza,

5. IzvrSenje rieSenja o ostvarivanju licnog kontakta djece sa roditeljem sa kojim ne Zive -
Centru za socjalni rad Istocna Ilidza,

6. Ostvarivanje prava djeteta na odrzavanje licnih odnosa i neposrednih kontakata sa
roditeljem sa kojim ne Zivi - Centru za socijalni rad Banja Luka,

7. Zastita prava i interesa maloljetne djece - Centru za socijalni rad Foca,
Disciplinsko kaznjavanje ucenika - Osnovnoj $koli ,Obudovac” Samac,
Donosenje odgovarajuceg upravnog akta - Centru za socijalni rad Trebinje,
10. Pravo djece na zastitu od nasilja - Centru za socijalni rad Banja Luka,
11. Pravo djece na zastitu od nasilja i zanemarivanja - Centru za socijalni rad Banja Luka,
12. Zastita prava i interesa maloljetnog djeteta - Centru za socijalni rad Kozarska Dubica,

13. Zastita prava i interesa maloljetne djece, TroSkovi nabavke materijala - Centru za
predskolsko vaspitanje i obrazovanje Banja Luka.

U izvjeStajnom periodu Ombudsman za djecu je dostavio:

Misljenje na nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i
maloljetnicima u krivicnom postupku - Ministarstvu pravde, te

Inicijativu za izmjene i dopune Zakona o prevozu u drumskom saobracaju - Ministarstvu
saobracaja i veza.
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V PREGLED PRAVA PREMA OBLASTIMA

A) LICNA PRAVA DJETETA

Pravo djeteta na Zivot u porodici i na odrZzavanje licnih odnosa sa roditeljem sa
kajim ne Zivi

Prijave po kojima je Ombudsman za djecu postupao u izvjeStajnom periodu, nazalost, kao i u
ranijim izvjeStajima, ukazuju na povrede prava djeteta u porodici po razli¢itim osnovama, koje
posebno dolaze do izraZaja u postupku razvoda braka ili prekida vanbracne zajednice i posebno
u postupcima povjeravanja djeteta jednom od roditelja, uredenju vidanja djeteta i roditelja sa
kojim ne Zivi i osiguranja prava djeteta na izdrzavanje.

Utvrdujuc¢i pravo djeteta da Zivi sa svojim roditeljima, Konvencija utvrduje zajednicku
odgovornost roditelja za podizanje djeteta, za brigu o djetetu, vaspitanje i obrazovanje i
nesmetan rast i razvoj djeteta.

Roditelji imaju i duznost i pravo da Stite svoju maloljetnu djecu i da se brinu o njihovom Zzivotu i
zdravlju, i ne mogu se odreéi roditeljskog prava, ali im ono, u slucajevima utvrdenim zakonom,
moZe biti i oduzeto.

Nazalost, brojni problemi sa kojima se susrece porodica danas direktno se odrazavaju na djecu i
ostvarivanje njihovih prava. Da je porodica u krizi potvrduju i podaci o sve manjem broju
zakljuCenih brakova, a sve viSe razvoda i sve veci broj djece iz razvedenih brakova koji
godinama u razli¢itim institucijama pokuSavaju ostvariti svoja osnovna prava - od prava na
izdrzavanje, ostvarivanje kontakta sa roditelijem sa kojim ne Zivi, kontakta sa bliskim srodnicima
i sl

Prema podacima, i dalje su djeca do 10 godina Zivota najviSe izlozena situacijama koje dovode
do povrede njihovih prava u postupku razvoda braka.

Do povrede prava djeteta na Zivot u porodici i roditeljsko staranje ne dovode samo konfliktni
razvodi. NaZalost, Ceste su situacije da je u porodici potpuno izostala briga o djetetu;
zanemarivanje djeteta i njegovih potreba je najprisutniji oblik nasilja nad djecom, koji se ne
prepoznaje na vrijeme, usljed ¢ega izostaje blagovremena reakcija i podrska djetetu. Nasilje u
porodici se u svim slucajevima i svim njegovim oblicima ne prepoznaje kao nasilje nad djecom
sa svim posljedicama koje odrastanje u takvoj sredini moze imati na dijete i njegov razvoj,
izostaje plan psihosocijalnog tretmana i podrske za dijete na koji obavezuje Protokol o
postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja. NaZzalost, prijavama Ombudsmanu
za djecu ukazuje se, da se nasilje nad djecom nastavlja i poslije razvoda braka i povjeravanja
djeteta jednom od roditelja i da opet izostaje adekvatna reakcija prema pociniocu®.

> Porodiéni zakon, ~SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 54/02, 41/08 i 63/14, Clan 81.
6 Predmet broj:996-80-2-PZ/19
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2016. | 2017. | 2018.

Zakljuceni brakovi 5563 5954 5966
Razvedeni brakovi 1025 985 963
Trajanje razvedenih brakova 2016. | 2017. | 2018.
Manje od godinu 31 29 25
1 -2 godine 111 110 104
3 —4 godine 114 93 101
Vise od 5 godina 769 753 733

Ukupno: 1025 985 9263
Broj |z§lrzavane _ djece u 2016. | 2017. | 2018.
razvedenim brakovima
Brakova bez djece 263 429 396
1 dijete 221 214 202
2 djece 165 157 134
3 i viSe djece 31 21 30
Nepoznato 345 164 201

Pravo djeteta na licne odnose i neposredne kontakte sa roditeljem sa kojim ne Zivi i
bliskim srodnicima

U izvjeStajnom periodu Ombudsman za djecu postupao je po 102 prijave kojima se ukazuje na
povrede prava djeteta na kontakte i druZenja sa roditeljem sa kojim ne Zivi, kao i na kontakte
sa bakom i djedom, te trecim licima sa kojima ga vezuje bliskost.

Ombudsman za djecu godinama ukazuje na brojne probleme zbog kojih se ovo pravo djeteta
dovodi u pitanje. Nazalost, osim vece osjetljivosti jednog broja centara/sluzbi za socijalni rad u
postupanju u ovim predmetima, sistemski nije napravljen iskorak, tako da su problemi prakti¢nho
isti, samo se stranke mijenjaju.

1. Izmjene Porodi¢nog zakona

Ombudsman za djecu godinama ukazuje na neophodnost izmjena Porodi¢nog zakona, izmedu
ostalog: Porodi¢ni zakon Republike Srpske, jedini u regionu, ureduje da sud odlucuje o razvodu
braka i povjeravanju djece na brigu i vaspitanje jednom od roditelja (Clan 88.), dok je u
nadleznosti centra za socijalni rad da odlucuje o uredenju vidanja djeteta i roditelja sa kojim ne
Zivi poslije razvoda braka (¢lan 93). Takvim zakonskim uredenjem, roditelji i djeca prolaze sve
stresne situacije prvo u postupku razvoda braka pred sudom, a onda sve to ponovo prolaze
pred centrom/sluzbom za socijalni rad radi uredenja vidanja. I to traje godinama, i ne samo
djeca i roditelji, vec i cijele porodice, posebno kada zive u zajednickom domadinstvu.

Zato su neophodne izmjene Porodicnog zakona kojim ce se utvrditi da sud u istom
postupku odlucuje o razvodu braka, povjeravanju djeteta jednom od roditelja i uredenju vidanja
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sa drugim roditeljem i njegovoj obavezi da doprinosi izdrzavanju djeteta. I Sto je vrlo vazno,
time bi se izbjegle situacije, Sto je u praksi vrlo Cesto prisutno, da se odluke centara/sluzbi o
uredenju vidanja ne izvrSavaju.

2. Povjeravanje djeteta poslije prekida vanbracne zajednice

Prijave Ombudsmanu za djecu kojima se ukazuje na povrede prava djeteta, jednako se odnose
na djecu bez obzira da li se radi o razvodu braka ili prekidu vanbracne zajednice.

Medutim, u postupcima pred sudom za razvod braka, sud odlucujuci o razvodu istovremeno
odlucuje o povjeravanju djece jednom od roditelja i obavezi drugog roditelja da doprinosi
izdrzavanju, a stranke pred centrom/sluzbom za socijalni rad ureduju vidanje djeteta sa
roditeljem sa kojim ne Zivi’.

Kada je u pitanju prekid vanbracne zajednice i ostvarivanje prava djece u ovim postupcima

pristup je potpuno drugaciji, jer o povjeravanju djeteta jednom od roditelja, nakon prekida
vanbracne zajednice, odlucuje centar/sluzba za socijalni rad.

Zasto centar/sluzba za socijalni rad odluCuje o povjeravanju djece iz vanbracnih zajednica?
Iako je ustavna odredba da djeca rodena van braka imaju jednaka prava i duznosti kao i djeca
rodena u braku, postojece zakonsko rjeSenje dovelo ih je u situaciju da o tako vaznom pitanju,
nemaju ista prava. Djeca iz vanbracnih zajednica imaju pravo, pod istim uslovima, kao i
njihovi vrSnjaci iz bracnih zajednica na sudsku zastitu i zato su neophodne izmjene
Porodicnog zakona kojima ¢e povjeravanje djece biti u nadleznosti suda.

a/ Ombudsman za djecu je zaprimio prijavif kojom otac djeteta navodi da je poslije prekida
vanbracne zajednice dana 20.7.2018. godine podnio zahtjev centru za socijalni rad za
povjeravanje djeteta na zastitu i vaspitanje, ali da o podnesenom zahtjevu do danas nije
donesena odluka /prijava zaprimljena 20.2.2019. godine.

3. Centri/sluzbe za socijalni rad ne odlucuju po zahtjevu stranke u zakonom
propisanom roku’i ne postupaju po nalogu drugostepenog organa u roku utvrdenim
zakonom®® Sto ove postupke &ini neefikasnim jer jako dugo traju, a centri/sluzbe takva
postupanja najcesS¢e pravdaju poremecenim odnosima bracnih partnera, otvorenog konflikta,
nesaradnja sa centrom/sluzbom i sl.
a/ Ombudsman za djecu je zaprimio dana 3.6.2019. godine Zalbu™ kojom se navodi da je
Ministarstvo zdravija i socijalne zastite dana 1.4.2019. godine donijelo rjesenje kojim je
ponistilo rjesenje centra za socijalni rad i predmet vratilo prvostepenom organu na ponovni
postupak i odlucivanje, ali da centar nije postupio po rjesenju do danasnjeg dana.

7 porodi¢ni zakon, &lan 88: ,Kada sud u bracnom sporu odluci da se brak ponisti ili da se razvede, odlucice u istoj
presudi o povjeravanju djeteta na zastitu i vaspitanje”

8 Predmet broj: 187-20-8-PZ/19

? Zakon o opdtem upravnom postupku, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 13/02, 87/07, 50/10, &lan 206.

utvrduje: "U ostalim slucajevima kada se postupak pokrece povodom zahtjeva stranke, odnosno po sluzZbenoj

auZnosti ako je to u interesu stranke, organ je duZan donijeti rjesenje i dostaviti ga stranci najkasnije u roku od dva

mjeseca, ako posebnim propisom nije odreden kraci rok.”

10 Zakon o opstem upravnom postupku, ¢lan 227.

1 predmet broj: 475-45-4-PZ/19
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4. Centar/sluzba za socijalni rad ne obrazlaze na osnovu ¢ega — kojih kriterija i kojih
okolnosti je odlucio o pravu djeteta:

U postupku koji vodi radi donosSenja odluke koja se tice djeteta, centar/sluzba za socijalni rad
mora utvrditi najbolji interes djeteta u vezi sa konkretnim okolnostima vezanim za dijete, mora
obrazloziti zasto je donesena odluka u najboljem interesu djeteta, na osnovu kojih elemenata je
napravljena procjena i pri tome mora slijediti proceduru koja osigurava zakonske garancije i
pravilnu primjenu prava. S obzirom da se ne radi o jednostavnim upravnim stvarima, Zakon o
opStem upravnom postupku obavezuje (Clan 197. stav 2, 3. i 4.) da obrazloZenje rjesenja
centra/sluzbe za socijalni rad mora da sadrzi utvrdeno Ccinjeni¢no stanje u vezi sa svim
okolnostima koje se odnose na dijete.

Porodicni zakon ¢lanom 81. v utvrduje i da u svim aktivhostima koje se ticu djeteta najbolji
interes djeteta mora biti prioritet. Ne dovodeéi u pitanje kapacitete ni jednog ni drugog
roditelja, niti izjave koje su djeca u postupku dala, pravo koje Konvencija uspostavlja, a zakon
utvrduje, nije odluka djeteta, odluku donosi nadlezni organ, koji u tim situacijama treba da zna i
kakvo je misljenje djeteta kojem treba posvetiti duznu paznju.

Svaki strucni radnik treba dati misljenje sa aspekta svoje struke o zastiti interesa djece, u datoj
situaciji, a sluzbeno lice koje vodi postupak treba da cijeni tako data misSljenja posebno i
zajedno sa ostalim dokazima i na osnovu toga i rezultata cjelokupnog postupka da odluci koje
¢e &injenice uzeti kao dokazane.'?

5. Centri/sluzbe socijalne zastite u postupku za ostvarivanje prava djeteta ne
pribavljaju misljenje djeteta, Sto dovodi ne samo do povrede prava djeteta na izrazavanje
misljenja i ucesSce u postupku koji se njega ti¢e ve¢ i do povrede prava na najbolji interes
djeteta, a Sto su razlozi za osporavanje donesenih rjeSenja. To znadi novi postupak i novo
vrijeme u kojem se odlucuje o pravu djeteta.

Pri_tome, centri/sluzbe zaboravljaju da je izrazavanje mislienja djeteta pravo djeteta, a ne
obaveza, da misljenje koje dijete ima pravo slobodno izraziti, Sto znadi da dijete bez pritisaka i
manipulacija od bilo koga iznosi svoj stav, a ne prenosi misljenja drugih, tako da je slobodno
iznoSenje midljenja osnov u ostvarivanju prava.’?

Za ostvarivanje prava djeteta na izrazavanje misljenja i u¢es¢e u postupku klju¢no je da dijete
dobije potrebne informacije o tome, Sto u praksi redovno izostaje, iako Porodi¢ni zakon na to
obavezuje.'*

6. Centri/sluzbe, po zahtjevu stranke za ostvarivanje prava, ne donose odgovarajuci
upravni akt:
a/ Ombudsman za djecu je zaprimio Zalbu™ kojom se navodi da se majka obracala centru
za socijalni rad vezano za ostvarivanje prava djeteta na izdavanje putne isprave 21.5.2018.
godine, 14.11.2018. godine, 6.12.2018. godine, 17.1.2019. godine, ali da je centar na svaki
zahtjev odgovorio obavjestenjem.

12 RjeSenje Ministarstva zdravlja i socijalne zastite, broj: 11/05-544-612/18 od 27.11.2018. godine
13 Preporuka broj: 1183-130-PZ/16 od 26.09.2016. godine

** Porodicni zakon, ¢lan 81b

15 predmet broj: P-1039-82-8-PZ/19
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b/ Ombudsman za djecu je zaprimio Zalbu kojoj se ukazuje na povredu prava djeteta iz
razloga sto je Centar za socijalni rad, zbrinjavanjem djeteta u ustanovi socijalne zastite, dao
saglasnost da otac i majka mogu ostvariti kontakt sa djetetom.

I u jednom i drugom slu¢aju Ombudsman za djecu je dao preporuku nadleznim centrima za
socijalni rad za postupanje u skladu sa zakonom?®.

Zakonom o socijalnoj zastiti utvrdeno je, da se u postupku za ostvarivanje prava iz ovog
zakona, primjenjuju odredbe Zakona o opStem upravnom postupku, ako ovim Zakonom nije
drugacije odredeno (¢lan 71.).

Zakonom o opstem upravnom postupku utvrdeno je, da na osnovu odlucnih cinjenica utvrdenih
u postupku, organ nadlezan za rjeSavanje donosi rjeSenje o upravnoj stvari koja je predmet
postupka, te da se rjeSenje mora dostaviti stranci u originalu ili ovjerenom prepisu (¢lan 190. i
194).

I ako i jedan i drugi zakon jasno definiSu postupanje centara/sluzbi za socijalni rad po zahtjevu
gradana za ostvarivanje njihovih prava, nazalost, u praksi su jo$ uvijek prisutne situacije’’ kada
centar za socijalni rad umijesto donoSenja odgovarajuéeg upravnog akta, stranci o tome
dostavlja obavjestenje. Takvim ,vodenjem postupka” i odlucivanjem donosenjem obavjestenja,
misljenja i sl., centri/sluzbe za socijalni rad ne samo da onemogucavaju djeci ostvarivanje
njihovog prava, ve¢ onemogucavaju i vodenje bilo kakvog drugog postupka po istom osnovu, iz
prostog razloga Sto obavjestenje koje oni dostavljaju stranci nije upravni akt na koji se moze
uloziti Zalba ili pokrenuti spor.

7. Ombudsmanu za djecu su se pored roditelja obracali i drugi srodnici djeteta,
najcesce baka i djed, zbog nemoguénosti da ostvare kontakt sa unucima, poslije razvoda braka
roditelja, iz istih razloga iz kojih se i roditelji obracaju Ombudsmanu za djecu - postupak
predugo traje, ne postupa se po nalogu drugostepenog organa, nema misljenja djeteta.
a/ Ombudsman za djecu je zaprimio Zalbu djeda’® kojom se navodi da je doneseno rjesenje
o0 uredenju vidanja djeda i unuka i da je isto postalo pravosnazno 7.9.2018.godine, ali da se
kontakti jos uvijek ne odrzavaju (Zalba zaprimijena u februaru 2019.godine) niti su
preduzete potrebne mjere u dilju izvrsenja pravosnaznog rjesenja.

Pravo djeteta na izdrZavanje

Pravo djeteta na izdrzavanje jedno je od njegovih osnovnih prava i izvodi se iz ¢lana 27. UN
Konvencije o pravima djeteta po kojem dijete ima pravo na Zivotni standard primjeren fizickom,
mentalnom, duhovnom, moralnom i drustvenom razvoju.

Obezbjedenje potrebnog izdrzavanja za dijete je najvazniji dio ukupne brige za dijete, s obzirom
da dijete nije u moguénosti da se samo brine o sebi.

16 preporuka broj: P-1039-82-8-PZ/19 od 29.8.2019. godine i P-171-16-2-PZ-6/19 od 19.4.2019.g odine
17 preporuka zbog nedonosenja odgovaraju¢eg upravnog akta od 17.9.2010. godine
18 predmet broj: 1531-130-4/PZ/19
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Dijete ima pravo na izdrzavanje, a roditelji, prije svih, imaju i obavezu i odgovornost da
obezbijede ostvarivanje ovog prava djeteta. Drzava ima obavezu uspostaviti sistem u
kojem ¢e roditelji, ili druga lica odgovorna za dijete, tu svoju obavezu i izvrSavati, a
ako to nisu u mogucnosti, onda drzava mora osigurati sredstva za izdrzavanje
djeteta. Sistemske mjere moraju obezbjediti da dijete dobije potrebna sredstva za
izdrzavanje.

Problem u praksi u ostvarivanju prava djeteta na izdrZzavanje, prisutni su po vise osnova i
posljedica su, kako nedorecenih zakonskih propisa, tako i neadekvatne primjene postojecih
zakonskih rjesenja i izostanka potrebnog nadzora nad organima starateljstva da odgovore svojoj
zakonskoj obavezi. Najc¢esce, prijavama se ukazuje da se pravosnazne presude o izdrzavanju
djeteta ne izvrSavaju, a onda na brojne probleme sa kojim se suocavaju ako do izvrSenja dode
(nepoznata adresa, nema sredstava niti imovine...).

a/ Ombudsman za decu je zaprimio Zalbu'™® kojom se ukazuje na povredu prava djeteta
na izdrzavanje: Sud je 26.4.2018. godine uputio dopis Investiciono-razvojnoj banci kojim
se nalaZe da postupi po pravosnaznom rjesenju, ali je Investiciona-razvojna banka
dostavila dopis kojim navodi da nisu u mogucnosti da postupe po rjesenju o izvrsenju,
tacnije da sprovode izvrsenje na plati njihovog radnika xx jer je plata vec¢ maksimaino
opterecena u skladu sa zakonskom odredbom o maksimalnom opterecenju plate.

b/ Ombudsman za decu je zaprimio Zalbu?° kojom se navodi da, u postupku odlucivanja o
ostvarivanju prava djeteta na izdrzavanje, Osnovni sud nije mogao utvrditi primanja
roditelja jer od Poreske uprave Republike Srpske nije dobio podatke za roditelje
maloljetnog djeteta.

S obzirom da se izdrzavanje odreduje u procentu od stalnih novéanih primanja, dosudeni iznosi
alimentacije su vrlo razliciti i u odredenom broju slucajeva ne pokrivaju ni minimalne potrebe
djeteta. Kako zakonodavac nije definisao donju granicu iznosa -minimalni iznos izdrzavanja
zavisno od uzrasta djeteta i njegovih potreba, roditelj sa kojim dijete Zivi, i kada uredno prima
dosudeni iznos alimentacije, je suoCen sa brojnim problemima da osigura potrebna sredstva
radi zadovoljenja elementarnih potreba djeteta.

Nema zvani¢nih podataka o broju djece koja prema pravosnaznoj sudskoj odluci primaju
izdrzavanje, o broju djece dCiji roditelji ne izvrSavaju svoju obavezu izdrzavanja, bilo da
izdrzavanje ne placaju uopste ili uplate vrSe jednom u dva ili tri mjeseca ili u manjem iznosu od
dosudenog, iako je Porodi¢nim zakonom utvrdena obaveza organa starateljstva®’ da vodi
evidenciju o izdrzavanju djece i roditelja.

Broj djece koja u sudskom postupku moraju traziti ostvarivanje prava na izdrzavanje povecava
se sa porastom broja razvoda brakova i dodatno porastom broja onih koji to ne ucine
sporazumno. Zato je za mnoge put do alimentacije ne samo dug, ve¢ pracen poniZenjima u
kojima dokazuju neSto Sto je nesporno - obavezu roditelja da izdrzava dijete, te pracen
dodatnim troskovima, za Cije placanje nemaju sredstava, a rezultat izostaje.

' predmet broj: 295-32-3/PZ/19

2 predmet broj: 1421-122-2-PZ/19 ,,Ombudsman za djecu je u navedenom predmetu zatraZio izvjestaj Poreske
uprave o tome da Ii u navedenom, ali i u svim drugim slucajevima, Poreska uprava postupa u skladu sa Zakonom o
poreskom postupku Republike Srpske, a u skladu sa clanom 4.stav 3) tacka a), ali do kraja izvjestajne godine isti nisu
dostavili odgovor.”

2 porodiéni zakon, ¢lan 257.
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Da bi se osiguralo ostvarivanje prava djeteta na izdrzavanje neophodne su izmjene
Porodi¢nog zakona, kojim ¢e izmedu ostalog biti utvrden minimum izdrzavanja zavisno od
uzrasta djeteta, te regulisati pravo djeteta na privremeno izdrzavanje u situacijama kada
roditelji ne doprinose izdrzavanju (alimentacioni fond).

Izvrsenje odluka nadleznih organa

Prijave po kojima je Ombudsman za djecu postupao u izvjeStajnom periodu, kao i ranijih
godina, ukazuju na povredu prava djeteta u postupku izvrSenja pravosnaznih odluka, a koje se
najéesSce sprovode u postupcima odrzavanja licnih kontakata djeteta sa roditeljem sa kojim
dijete ne zivi i postupcima prinudne naplate izdrzavanja djeteta.

Kada je u pitanju prinudno izvrSenje pravosnaznih odluka o uredenju vidanja djeteta i roditelja
sa kojim dijete ne Zivi, osnovni problem je:

- da se takve odluke i ne izvrsavaju®; roditelji s pravom pitaju zasto su uopste vodili
postupak, kome treba takva odluka, Cija je odgovornost za nepostupanje i sl.

- kada do izvrSenja i dode da se ono realizuje na nacin da dijete nije pripremljeno na takvu
situaciju, jer samom postupku izvrSenja ne prethode aktivnosti, prije svega centra/sluzbi za
socijalni rad kako bi se otklonile ili ublazile posljedice i moguce stresne situacije koje
postupak izvrSenja moze imati na dijete.

a/Ombudsman za djecu je zaprimio Zalbl? iz koje, izmedu ostalog, proizilazi:
- da je centar za socijalni rad donio rjesenje kojim se maloljetna djeca povjeravaju majci

na zastitu i vaspitanje, ali da se djeca trenutno nalaze kod oca;

- da otac odbija da preda djecu majci zbog cega je pokrenut postupak izvrsenja rjesenja,;

- da je nekoliko puta pred opstinskim organom bilo zakazano izvrsenje rjesenja, ali da do
istog nije doslo.

Pravosnazne i izvrSne odluke nadleznih sluzbi i organa kojima je utvrdeno pravo djeteta
obavezuju i roditelje, ali i nadlezne sluzbe i njihovo izvrSenje se ne moze i ne smije dovoditi u
pitanje.

Nepostovanje zakonskih rokova i odugovlacenje postupka izvrSenja bez obzira na razloge kojima
se to pravda, nije u najboljem interesu djeteta. Dodatno vrijeme koje se po raznim osnovama
ostavlja za izvrSenje pravosnaznih odluka, ne rjeSava problem, ve¢ samo dodatno komplikuje i
onako teske odnose u porodici i dodatno udaljava dijete od roditelja sa kojim ne Zivi.

Dijete ni¢im nije doprinijelo da bude dio izvrSnog postupka, vrlo Cesto i ne razumije u ¢emu
ucestvuje, pod snaznim je pritiskom jednog od roditelja i zato da bi se izvrSenje sprovelo u
najboljem interesu djeteta i da bi se umanijile posljedice koje postupci izvrSenja mogu imati na
dijete, izvrSenje zahtijeva odgovarajucu pripremu djeteta, ali i rad sa djetetom nakon samog
izvrSenja, Sto na Zalost u praksi izostaje.

22 preporuka broj: 101-7-2-PZ-5/19 Centru za socijalni rad Isto¢na IlidZa
2 predmet broj: 105-8-3-PZ/19
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Iako izostaju odgovarajuce pripremne radnje u postupku izvrSenja, u praksi su prisutne situacije
— da u postupku administrativhog izvrSenja rjeSenja, strucni radnik centra/sluzbe potpuno
nepotrebno, ugrozavajuci interese djece, insistira na pribavljanju misljenja djece o predmetnoj
upravnoj stvari o ¢emu je vel pravosnazno odlu¢eno u postupku u kome je djeci data
moguénost da izraze svoje misljenje i dato miljenje je cijenjeno u postupku?.

Prava djece i samohrani roditelj i viSeclane porodice

Brojne mjere predvidene strateskim dokumentom - Strategijom razvoja porodice u Republici
Srpskoj za period 2009-2014. nisu realizovane, a nova strategija jos uvijek nije donesena.

Prvi zadatak definisan Strategijom bio je izmjena i dopuna zakona u oblastima koje su povezane
sa porodicom i porodi¢nim zZivotom, a koje ¢e poboljsati ukupno stanje i perspektive porodice.

Donesen je novi Zakon o djecijoj zastiti, ali Porodi¢ni zakon jos uvijek nije uSao u skupstinsku
proceduru.

Novim Zakonom o djecijoj zastiti> kojim se utvrduju prava u oblasti djecije zastite, u odnosu na
prethodni, uvode se mijere pronatalitetne naknade® koju ostvaruje majka sa prebivalistem u
Republici Srpskoj za svako trecerodeno i Cetvrtorodeno dijete, bez obzira na materijalni status
porodice i mjesto rodenja djeteta. Ova naknada se isplacuje u jednokratnom iznosu od 600 KM
za treCerodeno dijete i u iznosu od 450 KM za Cetvrtorodeno dijete.

Novim Zakonom se uvodi i pravo na materinski dodatak koji ostvaruje nezaposlena majka u
trajanju od 12 mjeseci, a za blizance i svako trece i naredno dijete u trajanju od 18 mjeseci i
priznaje se u nov€anom iznosu od 405 KM?’. Zakonom je, kao $to je bilo regulisano i ranije,
priznato pravo na pomo¢ za opremu novorodenceta, koju ostvaruju roditelji za svako
novorodeno dijete u porodici, bez obzira na materijalni poloZaj porodice i iznos naknade je isti
za sve, 250 KM.

U Republici Srpskoj trenutno ne postoji jedinstvena sluzbena baza podataka o broju
viseclanih porodica niti broju djece iz viSeClanih porodica, iako je i to bila jedna od aktivnosti
definisana strateskim dokumentom, a iz koje bi bio vidljiv broj viseclanih porodica, broj djece u
viSeclanim porodicama, njihov uzrast, zdravstveno stanje, ukljuenost u obrazovni sistem,
dostupnost predskolskih ustanova, zaposlenost roditelja, stambena situacija i sl.

Danas nema zvanicnih podataka ni o broju samohranih roditelja, niti o broju djece koja
odrastaju uz brigu samo jednog roditelja. Osnovni problem je da najveéi broj roditelja iz ove
kategorije nema stalno zaposlenje niti stalni izvor prihoda po drugom osnovu, Sto onemogucava
ostvarivanje osnovnih prava djece. Sredstva koja i uspiju obezbijediti usmjere na komunalne
naknade kako im ne bi bila iskljuena struja. Teret odgovornosti koji nosi jedan roditelj, strah
od neizvjesnosti i stalno pitanje da li ée sam odgovoriti svim potrebama djeteta nose i djeca, i
sa tom brigom odrastaju, jer znaju da im roditelj sam najeS¢e ne moze obezbijediti ni
elementarno. Ako se pri tome ima u vidu da jedan broj roditelja ima djecu sa potesko¢ama u

24 predmet broj: 105-8-3-PZ/19

5 Zakon o djetijoj zatiti,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 114/17
% 7akon o djecijoj zaétiti, ¢lan 36.

27 7akon o djetijoj zaétiti, ¢lan 30.
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razvoju ili sa teSkim oboljenjima ili da i sami imaju ozbiljne zdravstvene probleme, neophodna je
sistemska podrska ovim porodicama u ostvarivanju osnovnih prava djece.

Zakon o socijalnoj zastiti Republike Srpske?® daje moguénost jedinicama lokalne samouprave da
svojom odlukom, pored prava utvrdenih ovim zakonom, a u skladu sa potrebama stanovnistva,
mogu da utvrde i druga prava i usluge, uslove i kriterijume za njihovo ostvarivanje. Medutim,
nivo ostvarivanja prava viseclanih porodica, ali i samohranih roditelja, na lokalnom nivou zavisi
od finansijske moguénosti budZeta lokalnih zajednica i razlikuje se od opstine do opstine. Tako
npr. subvencionisanje boravka u predsSkolskim ustanovama za trece dijete u porodici nije
realizovano u svim lokalnim zajednicama.

Osnovni problem, prema podacima udruZenja roditelia sa cetvoro i viSe djece, a takva
udruZenja su registrovana u brojnim lokalnim zajednicama, je nezaposlenost roditelja, usljed
Cega je veliki broj ovih porodica zavisan od socijalne pomodi i razlicitih donacija. Jedan broj
porodica su stalni korisnici nov¢ane pomoci centra/sluzbi za socijalni rad, i tu pomoc
usmjeravaju uglavnom na prevladavanje trenutnih problema - kupovina udzbenika, nabavka
ogrijeva, lijecenije.

Imajudi u vidu da je briga za odrastanje djeteta u sredini u kojoj ¢e mu biti obezbijedeni uslovi
za nesmetan razvoj zajednicka za sve porodice i da je ta briga dodatna za samohranog roditelja
i za viSeClane porodice, zbog nemogucnosti da, najvedi broj njih, odgovore na potrebe djece,
potrebne su sistemske mjere i aktivnosti, koje izmedu ostalih ukljucuju:

- Prije svega neophodno je izvrsiti procjenu dosadasnjih mjera i aktivnosti usmjerenih na
podrsku porodici, posebno samohranim roditeljima i viSeClanim porodicama i efektima
njihove primjene;

- Novom Strategijom razvoja porodice, izmedu ostalog, identifikovati probleme porodica i
djece i samohranih roditelja i viSeClanih porodica u razliitim oblastima ostvarivanja i zastite
njihovih prava, te na realno zasnovanim potrebama i mogucnostima definisati dugorocne
politike i prioritete radi unaprijedenja polozaja djece iz ovih porodica;

- Preduzimanje potrebnih mjera i aktivnosti na izradi sluzbene baze podataka o viSec€lanim
porodicama, kao i o porodicama u kojima djeca odrastaju uz jednog roditelja, kako bi se
na osnovu redovnih analiza dobili odgovori da li su i u kojoj mjeri realizovane predvidene
mjere i aktivnosti, te kakvi su efekti njihove primjene u poboljSanju poloZaja porodice da
odgovori na potrebe djece;

- Preduzmu potrebne mjere radi kontinuirane informativhe kampanje o pozitivnim primjerima
iz zivota viSeClanih porodica s ciljem razbijanja stereotipa i predrasuda o tim porodicama i
podizanja svijesti gradana da ove porodice nisu problem drustva nego jedan od najvaznijih
resursa ekonomskog i drustvenog razvoja;

- Da se Odlukom o besplatnim udzbenicima obuhvate sva djeca, ucenici - osnovnih skola iz
viseclanih porodica, a ne samo ucenici koji su postigli odli¢an uspjeh, ali i djeca samohranih
roditelja.

28 7akon o socijalnoj zaétiti, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 37/12, &lan 11.
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B) DJECA BEZ RODITELISKOG STARANJA

Jedno od osnovnih prava svakog djeteta, zagarantovano svim medunarodnim dokumentima i
domaéim propisima®, je pravo djeteta na Zivot u porodici.

Implementacijom UN Konvencije o pravima djeteta drzava je preuzela obavezu osigurati brigu
svakom djetetu tako da ono Zivi u svojoj bioloskoj porodici, a ako to nije moguce - dijete koje je
priviemeno ili trajno liSeno porodicne sredine ili kome, u njegovom najboljem interesu, nije
dozvoljeno da ostane u tom krugu, ima pravo na posebnu zastitu i pomo¢ drzave. Drzave
Clanice u skladu sa svojim nacionalnim zakonima, obezbijeduju alternativno staranje za takvo
dijete.*

Razdvajanje djeteta od roditelja je represivha mjera koja treba da se primjenjuje samo onda
kada je nadlezni organ utvrdio da nije u najboljem interesu djeteta da zivi sa roditeljima i u
pravilu kad su iscrpljene sve druge preventivhe mjere. U svim ovim situacijama i svakom
pojedinacnom slucaju, nadlezni centar/sluzba za socijalni rad duzan je uraditi procjenu potreba
djeteta, ukljuCujuci stvarnu situaciju djeteta, njegovu licnu, porodi¢nu i socijalnu situaciju,
izvrsiti procjenu rizika kojima je dijete u porodici izloZzeno i planirati mjere zastite za dijete,
vodedi racuna da se osigura potrebna ravnoteza izmedu prava djeteta na Zivot u porodici i
obaveze drzave da zastiti najbolji interes djeteta. U svim ovim aktivhostima moraju biti
osigurani osnovni principi Konvencije - najbolji interes djeteta, pravo djeteta na uceSce u
postupku koji se njega tice i izrazavanje misljenja, nesmetan rast i razvoj i zastita od bilo kojeg
oblika diskriminacije.

Strategija za unaprijedenje socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja sa planom akcije za
period 2015-2020. godine® poseban naglasak stavlja na osnovne principe Konvencije,
utvrdujuci izmedu ostalog da: ,Svaka odluka koja se donosi na bilo kojem nivou i tice se djeteta
mora da sadrzi rjeSenje koje je najvise usaglaseno sa razvojnim i drugim potrebama djeteta. Cilj
svake donesene odluke je izabrati rjeSenje koje najbolje odgovara interesu i dobrobiti djeteta,
kako trenutnom, tako i budu¢em. Za nepostovanje ovog principa i povredu prava djeteta bice
utvrdena odgovornost pocinilaca i preduzete zakonske sankcije.”*?

Zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja je vrlo zahtjevna obaveza drzave i pored jasno
definisanih i postavljenih normativnih okvira i definisanih procedura, zahtijeva i angazovanje
strunjaka razli¢itih profila, u razli¢itim sektorima, prije svega u centrima/sluzbama za socijalni
rad, u ¢ijoj je nadleznosti izbor oblika alternativne brige o djeci, ali i stalni nadzor nad brigom o
djeci i onda kada je rjeSenjem centra/sluzbe djeci obezbijedena odgovarajuéa alternativna
briga.

2 porodiéni zakon, ¢lan 81.stav 1.

3 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 20.

31 Strategija za unaprijedenje socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja sa planom akcije za period 2015-2020.
godine usvojena je Odlukom Narodne Skupstine broj: 02/1-021-1326/15 od 29.10.2015. godine

32 Strategija unaprijedenja socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja, str. 12.
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Usvojenje

Strategija za unaprijedenje socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja sa planom akcije za
period 2015-2020. godine, specifican cilj vezan za usvojenje utvrduje na nacin: ,Unaprijediti
postupke sprovodenja usvojenja i afirmisati ga u strucnoj praksi kao najpozeljniji i najefikasniji
model zbrinjavanja djece bez roditeljskog staranja.”

Konvencija o pravima djeteta i Porodicni zakon u dobroj mjeri su medusobno neuskladeni;
prepreke u primjeni usvojenja odnose se kako na pojedine odredbe porodi¢nog zakonodavstva i
pripadajuce podzakonske akte tako i na praksu usvojenja u Republici Srpskoj. Na sve naprijed
navedene probleme koji dovode u pitanje ostvarivanje prava djece bez roditeljskog staranja i
njihov najbolji interes, Ombudsman za djecu je ukazao joS svojim GodiSnjim izvjesStajem za
2012. godinu.

Imajudi u vidu prisutan problem neuskladenosti Porodi¢nog zakona sa zahtjevima i osnovnim
principima Konvencije, te razli¢it pristup i nedoreCene procedure za postupanje nadleznih
organa u postupcima usvojenja djeteta, Ombudsman za djecu je joS 2014. godine uputio
Preporuku’® Ministarstvu pravde da preduzme mijere i aktivnosti radi sprije¢avanja situacija koje
dovode do povrede prava i interesa djece na nacin da pokrene postupak za izmjene i dopune
Porodicnog zakona. NaZalost, izmjene u ovom dijelu joS nisu pokrenute.

Ombudsman za djecu ponovo ukazuje da je:

— niska gornja dobna granica djeteta za potpuno usvojenje*;

— nedefinisana donja uzrasna granica djeteta za usvojenje;>

— nemogucnost usvojenja od strane lica koja zive sami ili su vanbracni partneri, s obzirom na
zakonsku odredbu da bracni supruznici mogu zajednicki usvojiti dijete, te da dijete moze
usvojiti samo jedan od njih, uz pristanak drugog bra¢nog druga®;

— nepostojanje jedinstvene evidencije - baze podataka o licima potencijalnim usvojiocima, ali
ni o djeci, koja u skladu sa Zakonom mogu biti usvojena;

— nedefinisana priprema i edukacija lica potencijalnih usvojitelja. Zakon uopsSte ne sadrzi
odredbe o pripremama potencijalnih usvojilaca, ali ni pripremama djeteta za tako vazan
odnos koji se usvajanjem djeteta uspostavlja. Program pripreme za usvojenje mora biti
jedinstveno definisan i kao takav obavezivati i potencijalne usvojioce i nadlezne centre za
socijalni rad;

- Zakon utvrduje samo kao mogucnost probni smjestaj, u okviru kojeg roka bi se procjenjivala
uspjesnost obavljenog usvojenija, i taj rok iznosi samo tri mjeseca, s tim da isti, ni takav nije
predviden kod usvajanja djeteta od strane stranih drzavljana;

33 preporuka broj: 591-53-PZ/14

34 porodiéni zakon Republike Srpske: ,Zakonom je utvrdena gornja starosna granica djeteta za usvojenje od 5
godina, sto onemogucava usvajanje djece starije od 5 godina”, clan 157.

% Zakonom nije utvrdena donja uzrasna granica djeteta za usvojenje, tako da je centrima za socijalni rad prepustena
ocjena omogucnosti usvojenja djece dok su jos bebe, s tim da, prema Uputstvu o postupku usvojenja djece, na
usvojenje ne mogu dati dijete iz porodilista

36 porodi¢ni zakon, €lan 153.
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- Zakon ne utvrduje kriterije po kojima strani drzavljanin moZe biti usvojilac, utvrduje samo
da izuzetno, usvojilac moze biti i strani drzavljanin ako za to postoje narocito opravdani
razlozi.*” Sta su naroito opravdani razlozi Zakon ne utvrduje, ali prema Uputstvu, tacka 12.
nadlezni centar za socijalni rad, u tim postupcima je duzan zatraziti odobrenje o dozvoli
usvojenja od Ministarstva zdravlja i socijalne zastite;

- Zakon ne utvrduje pravo djeteta da zna da je usvojeno.

S obzirom da se problemi u sprovodenju usvojenja ne odnose samo na postojeci normativni
okvir, ve¢ i na praksu postupanja centara/sluzbi za socijalni rad, Ombudsman za djecu je 2016.
godine® Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite uputio preporuku da preduzme potrebne miere i
aktivnosti i izvrSi nadzor u postupanju jednog broja centara/sluzbi za socijalni rad, radi
otklanjanja situacija da nadlezni centri/sluzbe za socijalni rad imaju razliCit pristup u primjeni
istih normativnih rjeSenja u postupku usvojenja, posebno kada je usvojilac strani drzavljanin.

U izvjestajnom periodu, postupajuci po prijavi”® kojom se ukazuje na povredu prava
osmogodisnje djevojcice koja je zbrinuta u domu, a vise puta je bila ,zbrinjavana,” u postupku
hraniteljstva i usvojenja, Ombudsman za djecu je zatraZio od nadleZznog ministarstva da izvrsi
strucni nadzor nad radom nadleZnog centra za socijaini rad. Ministarstvo zdravija i socijalne
zastite Rjesenjem™ je konstatovalo brojne nepravilnosti i naloZilo Centru otklanjanje
nedostataka, sto dodatno potvrduje da nadzor nad radom centara za socijalni rad mora biti
stalan, kontinuiran i mora biti u funkciji prevencije, a ne samo u funkciji ublazavanja posljedica i
vec nastale stete.

Prema podacima ministarstva, u 2018. godini broj zasnovanih usvojenja je 11, i to 6 potpunih
usvojenja*, nepotpunih 5, a broj zainteresovanih usvojilaca u Republici Srpskoj je 26.

Strategijom unaprijedenja socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja, izmedu ostalog

definisane su obaveze nadleznih na:

- izmjene i dopune Porodi¢nog zakona i izmjenu podzakonskih akata - rok 2015-2016. godina;

- uspostavljanje centralnog registra usvojenja i jedinstvenih obrazaca za usvojenje - rok 2015.
godina.

Nazalost, navedene aktivnosti joS uvijek nisu realizovane.

37 porodiéni zakon, ¢lan 147.

% Preporuka broj: 758-2-1-9/16

39 predmet broj: 580-50-3-PZ/19

0 RjeSenje Ministarstva zdravlja i socijalne zastite broj: 11/05-533-95/19 od 03.12.2019. godine
“l Ministarstvo zdravlja i socijalne zatite, Bilten, 2018. godina

36



Hraniteljstvo

Porodica nije privilegija, ve¢ pravo svakog djeteta.

Hraniteljstvo je oblik zbrinjavanja djece bez roditeljskog staranja, djece kojima vlastita, odnosno
porodica porijekla, ne moze pruziti odgovarajucu brigu i staranje, i djece Ciji je razvoj u vlastitoj
porodici ometen razliCitim prilikama. Hranitelijstvo je jedan od najadekvatnijih vidova
zbrinjavanja djece bez obzira da li su djeca s invaliditetom, vaspitno zanemarena djeca, djeca u
sukobu sa zakonom, djeca zrtve porodi¢nog ili drugog oblika nasilja, djeca zrtve trgovine
ljudima, djeca zZrtve zloupotrebe psihoaktivnih supstanci, djeca sa problemima u ponasanju, te
maloljetne trudnice i maloljetni roditelji.

Dijete u hraniteljskoj porodici moze biti smjesteno u bilo kom uzrastu, dakle od rodenja do kraja
redovnog Skolovanja, a za to vrijeme, osim Sto rade s hraniteljskim porodicama kako bi boravak
djeteta u hraniteljstvu Sto bolje odgovorio na potrebe djeteta, strucni radnici centra/sluzbi za
socijalni rad pomazu i u stvaranju boljih uslova za vracanje djeteta u vlastitu porodicu.

U izvjestajnom periodu Ombudsman za djecu je uradio poseban izvjestaj ,Djeca u hraniteljstvu
u Republici Srpskoj - Svako dijete treba porodicu”. Dijete koje je privremeno ili stalno liSeno
porodicne sredine ili kojem, u njegovom najboljem interesu, ne moze biti dopusteno da u takvoj
sredini ostane, imace pravo na posebnu zastitu i pomoc¢ drzave. Drzava ¢e u skladu sa svojim
nacionalnim zakonima obezbijediti alternativnu brigu za takvo dijete.®

Prema dobijenim podacima:

- u centrima/sluzbama za socijalni rad evidentirano 250 hraniteljskih porodica,

- najviSe hraniteljskih porodica evidentirano je u Banjoj Luci (96), potom u Prijedoru (25),
Laktasima (22), Bijeljini (18), Gradisci (11),

- U 198 slucajeva djeca su zbrinuta u standardno hraniteljstvo, u 9 slucajeva je to bilo
specijalizovano hraniteljstvo, dok se samo u 1 slu¢aju radilo o urgentnom zbrinjavanju
djeteta u hraniteljsku porodicu,

- u Republici Srpskoj evidentirano je 422 djece bez roditeljskog staranja, od toga 218 muske
djece i 204 zenske djece,

- 231 djece zbrinuto je u hraniteljskim porodicama, od toga broja 119 djeCaka i 112
djevojcica,

- broj djece u srodnickim hraniteljskim porodicama iznosi 174 djece,

- 71 hraniteljska porodica u kojima borave djeca imaju status hranitelja, dok 100 porodica
nema status hranitelja,

- ukupan broj djece u nesrodnickim porodicama je 103, a 62 nesrodnicke hraniteljske
porodice u kojima borave djece imaju status hranitelja, dok 21 nesrodnicka porodica u
kojima borave djeca nemaju status hranitelja,

- 8 djece je boravilo u hraniteljskim porodicama u periodu do 3 mjeseca, 1 dijete je boravilo
u periodu od 3-6 mjeseci, od 6-12 mjeseci je bravilo 9 djece, dok je u periodu godinu i vise
boravilo 187 djece.

42 poseban izvjestaj broj: 1192 -2 -I/19
43 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 20.
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u hraniteljskim porodicama 7 djece je uzrasta do 3 godine, u uzrastu od 3 do 6 godina
evidentirano 22 djece, uzrasta od 7-14 godina je 107 djece dok je 97 djece evidentirano
uzrasta od 15 do 18 godina,

- od 42 ustanove socijalne zastite koje su dostavile popunjen upitnik o hraniteljstvu, 4
ustanove (9%) su regulisale rjeSenjem odrzavanje kontakta djeteta sa roditeljima, 28
ustanova (67%) nije regulisalo kontakt djeteta sa roditeljem, dok 10 ustanova (24%) nije
odgovorilo na navedeno pitanje,

- od 42 ustanove koje su dostavile popunjen upitnik Ombudsmanu za djecu, 32 ustanove
(76%) nisu odgovorile na pitanje o djeci iz hraniteljske porodice - da li su vracene u biolosku
porodicu, smjestene u instituciju, usvojene ili u hraniteljstvu, iz odgovora ostalih ustanova
(10 ustanova-24%) proizilazi da je 4 djece smjesteno u drugu hraniteljsku porodicu, da je 8
djece usvojeno, 3 djece je smijesteno u instituciju, dok je 18 djece vraceno u biolosku
porodicu,

- 10 ustanova (24%) vrsilo je odredene aktivnosti u cilju promocije hraniteljstva, 22 ustanove

(52%) nije vrsilo nikakve aktivnosti u cilju promocije hraniteljstva.

Ombudsman za djecu je organizovao okrugli sto u Banjoj Luci 02.10.2019. godine, povodom
obiljezavanja ,DjeCije nedjelje”, dok je povodom obiljezavanja 30 godina od usvajanja UN
Konvencije o pravima djeteta, 19.11.2019. godine u Bijeljini odrZzao okrugli sto na temu ,Djeca
u hraniteljstvu u Republici Srpskoj - Porodica je potrebna svakom djetetu”.

Cilj okruglog stola bio je prezentovanje rezultata istrazivanja o djeci u hraniteljstvu u Republici
Srpskoj, analiza domaceg zakonodavstva i uskladenost sa medunarodnim standardima u oblasti
hraniteljstva, primjena propisa koji se odnose na djecu u hraniteljstvu, predstavljanje stanja u
oblasti hraniteljstva u Republici Srpskoj i promocija hraniteljstva.

Ombudsman za djecu je, u skladu sa zakonom utvrdenim ovlastenjima, predloZio™ Ministarstvu
zdravlja i socijalne zastite Republike Srpske preduzimanje potrebnih mjera i aktivnosti radi
otklanjanja situacija koje dovode do povrede prava i interesa djece u hraniteljstvu, na nacin da:

1. Preduzme potrebne mjere za realizaciju aktivhosti definisanih Strategijom za
unaprijedenje socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja, sa Planom akcije za
period 2015-2020, a koje se, izmedu ostalog, odnose i na unaprijedenje zakonskih
rjeSenja i izradu standarda hraniteljstva,

2. IzvrSi nadzor u postupanju centara/sluzbi za socijalni rad u zbrinjavanju djece bez
roditeljskog staranja u hraniteljsku porodicu vezano, izmedu ostalog, za procjenu
najboljeg interesa djeteta i izbor oblika alternativne brige za djecu, zastupanje djeteta u
postupcima zbrinjavanja i postavljanje staraoca, uceSée djeteta u postupku i njegovo
misljenje o tome, te ostvarivanje prava na kontakte i druzenja,

3. Kontinuirano i sistemski radi na promociji hraniteljstva, kao najhumanijem obliku
zbrinjavanja djece, i podizanju svijesti javnosti o prednostima hraniteljstva;

4. Uspostavi mehanizam za jedinstveno pracenje oblasti sprovodenja hraniteljstva /izrada
baze podataka,

5. Kontinuirano radi na obuci postojecih i potencijalnih hranitelja s posebnim akcentom na
specijalizovanom hraniteljstvu,

* Poseban izvjestaj broj: 1192 -2 -1/19
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6. Kontinuirano radi na edukaciji stru¢nih radnika centara/sluzbi za socijalni rad.

Hraniteljstvo je jedan od najhumanijih oblika zastite djece i u interesu je, prije svega, djeteta.
Kljutna prednost hraniteljstva, u odnosu na druge vidove zbrinjavanja djeteta, je upravo u
Cinjenici da dijete zadrzava li¢ni porodicni identitet i vezu sa porodicom, a istovremeno stice
pozitivna iskustva porodi¢nog okruzenja u drugoj porodici i ima za cilj da se dijete poslije
odredenog vremena, zavisno od potreba, vrati svojoj porodici.

Postupajudi po prijavi®kojom se ukazuje na povredu prava djeteta zbog neadekvatne naknade

za izdrZavanje djeteta u hraniteljskoj porodici, Ombudsman za djecu je uputio Preporuku
nadleznom centru za socijalni rad da iznos naknade troskova izdrZavanja uskladi sa odredbama
Pravilnika o hraniteljstvu, a $to je i Rjesenjem™ Centra i ucinjeno.

U svim situacijama i svakom pojedinacnom slucaju, nadlezni centar/sluzba za socijalni rad
duzan je uraditi procjenu potreba djeteta, ukljuCujuéi stvarnu situaciju i specificne okolnosti
djeteta, njegovu licnu, porodic¢nu i socijalnu situaciju, izvrSiti procjenu rizika kojima je dijete u
porodici izlozeno i planirati mjere zastite za dijete, vodedi raCuna da se osigura potrebna
ravnoteza izmedu prava djeteta na zivot u porodici i obavezi drzave da zastiti najbolji interes
djeteta. Odlucivanje treba biti zasnovano na rigoroznoj procjeni, planiranju i analizi, kroz
utvrdene strukture i mehanizme, i trebaju ga provesti pojedinacno za svaki slucaj strucnjaci
odgovarajudih kvalifikacija okupljeni u multidisciplinarnom timu kad god je to moguée.”” U svim
ovim aktivnostima moraju biti osigurani osnovni principi Konvencije - najbolji interes djeteta,
pravo djeteta na uceSée u postupku koji se njega tiCe i izrazavanje misljenja, nesmetan rast i
razvoj i zastita od bilo kojeg oblika diskriminacije.

S obzirom da zasnivanjem hraniteljstva, hranitelji sticu prava i obaveze u skladu sa zakonom, a
da istovremeno i roditelji djeteta koje je u hraniteljskoj porodici imaju i dalje odredena prava i
obaveze, to je posebno vazno da se ova pitanja - postupak pripreme za hraniteljstvo, trajanje
hraniteljstva pa i prestanak hraniteljstva, jasno odrede. Pri tome, prava djeteta ne smiju biti
dovedena u pitanje - pravo na kontakte i druzenja sa bioloSkom porodicom, bliskim srodnicima i
drugim licima, ako je to u najboljem interesu djeteta, pravo na izrazavanje misljenja i uceséa u
svakom postupku koji se njega ti¢e, pravo na informaciju, na privatnost, na slobodno vrijeme,
naravno pravo na obrazovanje, zdravstvenu zastitu, zastitu od nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja.

Pravilnik o hraniteljstvu nije postavio standarde koji se obavezno primjenjuju u svim slucajevima
kada se hraniteljstvo primjenjuje kao mjera zastite za dijete. Pravilnik mora jasno odrediti kada
je hraniteljstvo u najboljem interesu djeteta i koji su to standardi koji se obavezno primjenjuju u
ostvarivanju najboljeg interesa djeteta u hraniteljskoj porodici. S obzirom da Pravilnik o
hraniteljstvu® nije prepoznao standarde koji se odnose na prava djece u hraniteljstvu, kako u
postupku njegovog zasnivanja tako i za vrijeme trajanja hraniteljstva, Ombudsman za djecu je
2014.godine uputio preporuku® Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite da izvr$i izmjene i
dopune Pravilnika. Pravilnik joS uvijek nije izmjenjen.

5 Predmet broj:342-35-8-PZ/19

 RjeSenje broj: 04-533.10-1/19 od 04.06.2019.godine

¥ Smjernice, tacka 56.

8 Pravilnik o hraniteljstvu, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 27/14
* Preporuka 784-8-5-UP/14
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Djeca bez roditeljskog staranja i institucionalni smjestaj

Institucionalna briga o djetetu primjenjuje se samo kao posljednja alternativa, onda kad su
iscrpljene sve druge mogucnosti i onda kada je nadlezni organ utvrdio da odrastanje djeteta u
porodici nije u njegovom najboljem interesu.*

Zakonom o socijalnoj zastiti utvrdeno je da pravo na smjestaj u ustanovu ima dijete bez
roditeljskog staranja do povratka u vlastitu porodicu ili zbrinjavanja u porodicu usvojioca ili
hraniteljsku porodicu, do zavrSetka redovnog Skolovanja, najduze do 26. godine Zivota, a ne
duZe od Sest mjeseci nakon zavrsetka redovnog $kolovanja®..

Zbrinjavanje djece u instituciju prate problemi koji se odnose na prepoznavanje djece u riziku,
izdvajanja iz porodi¢nog okruzenja i samu proceduru zbrinjavanja djece, boravak djece u domu i
uslovi pod kojima napustaju dom.

Ombudsman za djecu je, u izvjeStajnom periodu, prate¢i medijske sadrZaje, pokrenuo po
sluzbenoj duznosti vise predmeta vezanih za institucionalni smjestaj djece bez roditeljskog
staranja. Predmeti su se odnosili na nasilje nad djecom u institucionalnom smjestaju. S tim u
vezi, te rezultatima ranijih istraZivanja®?, Ombudsman za djecu je zapoeo rad na posebnom
izvijeStaju> o ostvarivanju i zastiti prava i interesa djece i mladih zbrinutih u instituciji.

Dom za djecu i omladinu bez roditeljskog staranja ,Rada VranjeSevi¢” u Banjoj Luci zbrinjava
najvedi broj djece. Jedan broj djece smjesten je u Centar za djecu i omladinu sa smetnjama u
razvoju ,Buduc¢nost” Derventa, Dom za lica sa invaliditetom Prijedor, Dom za lica sa
invaliditetom ViSegrad, kao i u ustanove koje su izvan Republike Srpske, najveéi broj u
Federaciji BiH, zatim u Srbiji i Crnoj Gori.

JU Dom za djecu i omladinu bez roditeljskog staranja ,,Rada VranjeSevi¢” Banja Luka je najveca
ustanova u Republici Srpskoj za zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja. Ustanova sa svojim
prostornim kapacitetima i sadrzajima koji se nude, zadovoljava potrebe za ovaj vid zbrinjavanja
djece.

Prema podacima doma zaklju¢no sa danom 31.12.2019. godine, u domu je boravilo 72 djece i
mladih. Djeca koja su zbrinuta u domu su svih uzrasta. Posebno zabrinjava da su u domu i dalje
zbrinuta djeca u uzrastu do tri godine Zivota, iako je Zakonom o socijalnoj zastiti>* utvrdeno da
je zbrinjavanje djece u ovom uzrastu moguée samo izuzetno, uz saglasnost resornog
ministarstva i da je privremeno.

% UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 9: Strane ugovornice ce obezbijediti da dijete ne bude odvojeno od svojih
rodiitelja protiv njihove volje, osim kada nadlezZne viasti, uz sudski nadzor, odrede u skladu sa vazecim zakonom i
postupkom, da je takvo odvajanje neophodno u najboljem interesu djeteta. Takva odluka moZe biti neophodna u
odredenom slucaju, kao npr. ako roditelji zlostavijaju ili zanemaruju dijete ili Zive odvojeno pa se mora donijeti
odluka o mjestu stanovanja djeteta.

>1 7akon o socijalnoj zastiti, ¢lan 40. stav a) tacka 1.

32 Poseban izvjestaj 1129/11 i 373-2-1/17

>3 poseban izvjedtaj 1733-3-1/19

>* Zakon o socijalnoj zastiti, ¢lan 40.
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Veé smo ranijim izvjestajima ukazivali izmedu ostalog, da:

- dom mora od nadleznog centra/sluzbe za socijalni rad dobiti kompletnu procjenu stanja i
potreba djeteta, da bi mogao definisati individualni plan podrske za svako dijete; dom mora
znati ko je staralac svakog djeteta, dom mora znati zdravstveno stanje djeteta koje se
zbrinjava u domu, kao i njegovo zdravstveno stanje prilikom napustanja doma ¢ime bi se
izmedu ostalog, izbjegle moguénosti da su djeca zbrinuta u instituciju, a nisu vakcinisana.
Dom mora znati da li je dijete ukljuCeno u obrazovni sistem; prije nego dijete napusti
ustanovu u domu su obavezni razmotriti moguénosti primjene drugih oblika socijalne zastite.

Strategijom unaprijedenja socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja sa planom akcije za
period 2015-2020.godine, izmedu ostalog, definisana je obaveza: podi¢i kvalitet pruzanja
strucnih usluga u institucijama uvodenjem standarda, normativa i procedura struc¢nog rada.

Zbrinjavanje djeteta u ustanovu uvijek treba biti privremeno, dok se ne steknu uslovi za
povratak djeteta u biolosku porodicu ili zbrinjavanja djeteta u alternativhu porodicu. Prema
podacima Doma u 2019. godini 27 djece je izaslo iz Doma.

Nazalost, ne postoje programi i definisan sistem podrske mladima u procesu njihovog
osamostaljivanja. Strategijom unaprijedenja socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja,
posebna paznja posvecana je ovoj kategoriji djece.

Strategijom se obavezuju nadlezne institucije na:

- ostvarivanje koordinacije u djelovanju razlicitih institucija i ustanova na razlicitim nivoima
koje mogu i izraZzavaju spremnost pruziti podrsku mladima,

- obezbijediti materijalnu i struénu podrsku programima osamostaljivanja mladih koji su
odrasli bez roditeljskog staranja.

Jedan broj centara/sluzbi za socijalni rad, svojim programima rada predvida i podrsku

stanovanja u trajanju od Sest mjeseci po izlasku iz ustanove, ali ako im se za to vrijeme ne pruzi

podrska vezana za zaposljavanje, protekom Sest mjeseci su opet na pocetku.

Imajudi u vidu da su u domu smjestena djeca iz razlicitih lokalnih zajednica, u koje bi se po
izlasku iz doma trebali vratiti, neophodna su sistemska rjeSenja koja ¢e dugorocno rijesiti
pitanje ove kategorije djece. Bez obzira Sto iz doma izlaze kada su ve¢ punoljetni i nisu djeca,
neprihvatljivo je da poslije toliko godina boravka u domu, isti napustaju bez adrese na koju idu,
bez porodice i podrske da zapocnu novi Zivot.
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C) PRAVO NA ZASTITU OD NASILIA, ZLOSTAVLIANJA I
ZANEMARIVANJA

Nasilje nad djecom

UN Konvencija o pravima djeteta, obavezuje drzave da preduzmu sve potrebne zakonodavne i
administrativne mjere da djetetu obezbijede takvu zastitu koja je neophodna za njegovu
dobrobit, uzimajuéi u obzir prava i obaveze njegovih roditelja, staraoca ili drugih pojedinaca koji
su pravno odgovorni za dijete. Takode, drzava je obavezna i da preduzme sve odgovarajuce
zakonodavne, administrativne, socijalne i obrazovne mijere radi zastite djeteta od svih oblika
fizickog ili psihickog nasilja, povreda ili zloupotrebe, zanemarivanja ili nemarnog odnosa,
maltretiranja ili eksploatacije, ukljucujuci i seksualnu zloupotrebu, dok je na brizi kod roditelja,
zakonitih staraoca ili nekog drugog lica.

Razmatrajuci Kombinovani peti i Sesti periodicni izvjestaj Bosne i Hercegovine, UN Komitet za
prava djeteta usvojio je Zaklju¢na razmatranja®, te pozvao drzavu, izmedu ostalog da:

Pozitivno konstatujuéi usvajanje protokola o postupanju u sluCajevima zlostavljanja i
zanemarivanja djece i nasilja u porodici na entitetskim i kantonalnim nivoima i nastojanjima
u vezi sa podizanjem svijesti o spreavanju nasilja nad djecom,

Pozivajuci se na svoj opsti komentar br. 13 (2011.) o pravu djeteta na zastitu od svih oblika
nasilja i uzimajuci u obzir cilj 16.2 Ciljeva odrzivog razvoja, Komitet podsje¢a na prethodna
zakljuCna zapazanja (stav 42.) i poziva drzavu Clanicu da:

a) uskladi relevantne zakone o zastiti djece od svih oblika nasilja na nacionalnom,
entitetskom i kantonalnom nivou i distriktu;

b) dodijeli dovoljno ljudskih i finansijskih resursa za djelotvorno sprovodenje smjernica za
upravljanje slucajevima zastite djece u centrima za socijalni rad kako bi se identifikovali,
prijavili, sprijecili i nadgledali slucajevi nasilja i zlostavljanja djece;

c) ubrza napore na uspostavljanju nacionalne baze podataka o svim slucajevima nasilja,
ukljucujuéi nasilje u porodici nad djecom kako bi se procijenio stepen, uzroci i priroda
takvog nasilja;

d) daljnje jacanje programa podizanja svijesti o razliCitim vrstama nasilja i zlostavljanja
djece, uz ukljucivanje djece kako bi se sprijeCilo da se bave nasiljem, uspostavljanje
jasnih i pristupacnih postupaka izvjestavanja za djecu, roditelje i profesionalce koji rade
s djecom i osigura prilagoden pristup djeci uslugama podrske i zastite.

Komitet poziva drzavu Clanicu da u saradnji s organizacijama civilnog drustva i Celnicima
romskih zajednica poveca svijest o Stetnim uticajima djecjih brakova na djecu, posebno
medu romskom populacijom,

Komitet preporucuje da drzava clanica osigura besplatnu 24-satnu telefonsku liniju za
pomo¢ djeci koja ¢e biti dostupna svoj djeci, da osigura potrebne ljudske, finansijske i

%5 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke, 2019. godine
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tehnicke resurse za njeno efikasno funkcionisanje i promovise nacine na koji djeca mogu

koristiti tu liniju.
Protokolom o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece koji je, na
inicijativu Ombudsmana za djecu, potpisan 20. novembra 2012. godine definisana je obaveza
Ministarstvu porodice, omladine i sporta da na osnovu podataka prikupljenih od drugih
nadleznih ministarstava objedini godisnji izvjestaj kojim se ukazuje na broj djece zrtava nasilja,
pol djece, starosnu dob, oblike nasilja, preduzete mjere i sl, a sve na nacin kojim se stiti li¢nost i
dostojanstvo djeteta i njegovo pravo na zastitu privatnosti u skladu sa njegovim najboljim
interesom.

Izvjestaj resornog ministarstva o nasilju nad djecom za 2019. godinu, u vrijeme izrade izvjestaja
Ombudsmana za djecu nije objavljen, ali su objavljeni izvjestaji za prethodne godine. Prema
Izvjestaju o primjeni Protokola o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja
djece za 2018. godinu u Republici Srpskoj 778 djece su bila Zrtve u ukupno 899 evidentiranih
slucajeva razlicitih oblika nasilja. Najvedi broj djece zrtava nasilja je u dobi od 10 — 14 godina,
ukupno 264 ili 34%. U uzrastu od 5 do 9 godina evidentirano je 199 djece ili 25,5%, a u dobi
izmedu 15 i 18 godina evidentirano je 175 djece ili 22,5 %. U dobi od 0 — 4 godine evidentirano
je 140 ili 18% djece zrtava nekog od oblika nasilja.

Prema izvjeStaju resornog ministarstva, od ukupno 889 izvrSenih radnji nasilja nad djecom u
2018. godini najvise je evidentirano emocionalnog/psihickog nasilja i to 269 slucajeva
(29,9%), zatim 231 (25,7%) sluCajeva zanemarivanja i nemarnog postupanja, 198 (22%)
sluCajeva fizickog nasilja, 94 (10,6%) slucajeva seksualnog nasilja i zloupotrebe djece, 73
(8,1%) slucajeva socijalnog nasilja, 17 (1,9%) sluCajeva elektronskog nasilja, 16 (1,7%)
slucajeva zloupotrebe djece i jedan slucaj eksploatacije djece.

Ukoliko se prikazani podaci uporede sa podacima iz prethodne godine (2017.) moZe se
konstatovati porast nasilja, jer je 2017. godine evidentirano 747 djece koja su bila Zrtve nekog
od oblika nasilja. Ombudsman za djecu podsjeca da je prvim izvjeStajem o nasilju nad djecom u
2013. godini evidentirano 650 djece zrtava raznih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, s
tim da je jedan broj djece istovremeno bio zrtva viSe razlicitih oblika nasilja, zlostavljanja i/ili
zanemarivanja.

Sto se ti¢e najée$cih oblika nasilja, kao i prethodnih godina djeca su najvise bila izloZena
emocionalnom/psihickom nasilju, zatim zanemarivanju i nemarnom postupanju, te fizickom
nasilju.

Analiza podataka iz izvjeStaja prethodnih godina pokazuje da su djevojcice tokom svih godina u
blagoj vecini bile Zrtve nasilja u odnosu na djecake.

Posmatrajuéi podatke o uzrastu djece zrtava nasilja, IzvjeStaj za 2018. godinu pokazuje da su
djeca uzrasta od 10 do 14 godina najcesce zrtve nasilja, kao sto je bilo i ranijih godina.

Veoma je zabrinjavajuéi broj djece Zrtava nasilja uzrasta do Cetiri godine jer je tokom 2018.
godine evidentirano 140 djece zrtava ovog uzrasta, od kojih su 72 ili 51,4% djecaci, a 68 ili
48,6% djevojcice. Djeca uzrasta do Cetiri godine nisu bila postedena ni seksualnog nasilja i/ili
zloupotrebe. Interesantno je da su ove slucajeve evidentirali centri/sluzbe za socijalni rad, ali
kako stoji u Izvjestaju Ministarstva ,bez navodenja o prijavi drugim institucijama nadleznim za
primjenu Protokola”.
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Takode, veoma je zabrinjavajuéi podatak iznesen u Izvjestaju Ministarstva da je radnja fizickog
nasilja nad djecom uzrasta od 5 do 9 godina udvostrucena u odnosu na 2017. godinu (2018.
godine ukupno 52 slucaja, a 2017. godine 23 slucaja).

Izvjestaj o primjeni Protokola ukazuje da je nasilje nad i medu djecom u stalnom porastu.
Ako se pri tome ima u vidu da je broj djece sve manji posljednjih godina, prisutnost nasilja
nad djecom je nesporno veca, jer je ukupan broj djece manji, a broj djece zrtava vedi iz
godine u godinu. Ovome svakako treba dodati i neprijavljene i neevidentirane slucajeve
nasilja.

»Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite dostavilo je podatke o djeci zrtvama nasilja koje su u
izvjeStajnom periodu evidentirali centri za socijalni rad/sluzbe socijalne zastite. Prema
dostavljenom izvjestaju, svih 49 centara za socijalni rad i 13 sluzbi socijalne i djecije zastite
dostavili su evidencije o djeci zrtvama nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja, i mjerama
preduzetim u tim slucajevima, a u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima. Od ukupno 49
centara za socijalni rad/sluzbi socijalne zastite 36 centara/sluzbi izjasnilo se da u toku 2018.
godine nisu evidentirali djecu Zrtve nasilja. Mjere koje su preduzimane od strane centara/sluzbi
socijalne zastite bile su savjetodavni rad sa roditeljima, psiho-socijalna podrska zrtvi nasilja, rad
na jacanju porodicnih kapaciteta, poja¢an nadzor nad vrSenjem roditeljske duznosti, saradnja sa
policijskim upravama. Prema evidencijama dostavljenim od strane centara za socijalni rad/sluzbi
socijalne zastite, u najvecem broju slu¢ajeva nasilja nad djecom rije¢ je o nasilju unutar
primarne porodice. S tim u vezi, centri za socijalni rad su u 2018. godini pokretali i postupke
za oduzimanije roditeljskog prava kao i smjestanje djece Zrtava nasilja u hraniteljsku porodicu.
Pored navedenog, primjenjivana je i posebna mjera podrske zrtvama nasilja u porodici - sigurna
ku¢a. Na osnovu rjeSenja centara za socijalni rad, a prema podacima kojima na osnovu
konkursne dokumentacije za finansiranje posebne mjere podrske Zrtvama nasilja u porodici
raspolaze Ministarstvo porodice, omladine i sporta u toku 2018. godine u sigurne kuée u
Republici Srpskoj bilo je zbrinuto 60 djece.”®

Ombudsman za djecu pozdravlja Cinjenicu da su svi centri/sluzbe socijalne zastite iz Republike
Srpske dostavili podatke o evidentiranim slucajevima nasilja nad djecom u 2018. godini, ali,
tesko je prihvatiti izneseni podatak da 36 centara/sluzbe socijalne zastite nisu imali prijavljene,
odnosno, evidentirane slucajeve nasilja nad djecom.

Prema IzvjeStaju Ministarstva za 2018. godinu, zdravstvene ustanove su takode zabiljezile
sluCajeve nasilja nad djecom, i pored ostalih mjera svojih redovnih aktivnosti, najesce su djeci
Zrtvama pruzale psihosocijalnu pomo¢ od strane djecijeg psihologa.

»Vaspitno-obrazovne ustanove su dostavile podatke o 24 djece Zrtava nasilja od strane odraslih i
90 djece zrtava vrSnjackog nasilja..., a kao oblik nasilja fizicko nasilje se javlja kao dominantan
oblik za 80 sluéajeva evidentiranih u 2018. godini.”’ Izvjestaj Ministarstva ne sadrZi navode o
mjerama preduzetim od strane vaspitno-obrazovnih ustanova.

Za potrebe izrade izvjeStaja Ombudsmana za djecu, a analizom u IzvjeStaju Ministarstva za
2018. godinu navedenih preduzetih mjera, zapazamo da su subjekti zastite preduzimali
isklju¢ivo samo mijere intervencije. Zakljucak da u nasSoj svakodnevnoj praksi izostaju

*® Tzvjestaj o primjeni Protokola o postupanju u sluéaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanje djece za 2018. godinu,
str. 12
> Tzvjedtaj o primjeni Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanje djece za 2018. godinu,
str. 13
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preventivne mjere ili se ne sprovode u odgovarajuéem kvalitativnom i kvantitativnom
sadrzaju, dinamici i obliku, potvrduje i iskustvo Ombudsmana za djecu prateéi slucajeve
nasilja i/ili zlostavljanja djece u okviru svojih nadleznosti i ovlastenija.

~Prema izvjestaju Ministarstva unutrasnjih poslova za 2018. godinu broj evidentiranih slucajeva
nasilja nad djecom je udvostru¢en u odnosu na 2017. godinu. Policijske uprave i policijske
stanice evidentirale su u 2018. godini 238 djece zZrtava nasilja. U 146 slucajeva radilo se o
krivicnim djelima na Stetu djece, dok je u 88 sluCajeva podnesen zahtjev za pokretanje
prekrSajnog postupka. Prema evidencijama Ministarstva unutrasnjih poslova, u oko 70% svih
evidentiranih slu¢ajeva nasilja nad djecom kao pocinioci nasilia navode se roditelji ili blizi
srodnici (djed, baka, ujak, maceha, ocuh), sto potvrduju i evidencije centara za socijalni rad da
se najveci broj slu¢ajeva nasilja nad djecom deSava u porodici. Najvedi broj djece Zrtava nasilja
koje su evidentirale policijske uprave i stanice policije je u dobi od 10-14 godina.”

Protokolom definisan mehanizam za prikupljanje podataka o nasilju nad djecom obavezuje i da
se prikupljeni podaci analiziraju, a ta analiza treba da bude u funkciji procjene dosadasnjih
mijera i aktivnosti i istovremeno osnov za predlaganje dodatnih mjera radi poboljSanja onih
dijelova sistema koji se nisu pokazali dovoljno efikasnim i koji nisu adekvatno odgovorili ha
potrebe djece i njihovo pravo na zastitu. IzvjeStaj o nasilju nad djecom treba da obezbijedi
kontinuitet u pracenju pojave i svih problema u vezi sa zastitom djece u ovoj oblasti, te da
odredi prioritete u postupanju nadleznih. Zato je neophodno da se izvjeStajem evidentiraju i
analiziraju i preduzete mjere svih subjekata zastite i njihov ucinak.

U zastiti djece od nasilja u Republici Srpskoj, u normativhom dijelu, zadnjih godina ucinjeni su
znacajni pomaci: potpisan je Protokol o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili
zanemarivanja djece, izraduje se godisnji izviestaj o nasilju nad djecom, programi prevencije
nasilja su sastavni dio nastavnog plana i programa u Skolama, usvojen je Zakon o posebnom
registru lica pravosnazno osudenih za krivina djela seksualne zloupotrebe i iskoristavanja
djece, donesen je novi Krivicni zakonik, uradeno je uskladivanje propisa u oblasti nasilja u
porodici, uspostavljen je Centar za zlostavljanu i zanemarenu djecu pri Univerzitetskoj bolnici u
Fodi, potpisani i protokoli o saradnji subjekata zastite u brojnim lokalnim zajednicama.

Nasilje u porodici

Strategija za suzbijanje nasilja u porodici, koju je 2014. godine usvojila Narodna skupstina
Republike Srpske®® obavezuje na dono$enje Okvirnog akcionog plana, na osnovu kojeg
Ministarstvo porodice, omladine i sporta predlaze godiSnje akcione planove. Akcioni plan za
suzbijanje i sprijeCavanje nasilja u porodici za 2019. godinu je uredno pripremljen i razmatran
od strane Savijeta za suzbijanje nasilja u porodici i porodi¢noj zajednici Republike Srpske.

Prema Informaciji o implementaciji Strategije za suzbijanje nasilja u porodici za 2018. godinu®,
svi subjekti zastite su biljeZili blago smanjenje prijava i ukupnog broja Zrtava nasilja u porodici,
uz povecanje broja izvjestaja Ministarstva za unutrasnje poslove koji su dostavljeni nadleznom
tuzilastvu.

%8 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 63/14
> Ministarsvo porodice, omladine i sporta RS
http://www.vladars.net/srSPCyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible0
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Medutim, iako generalni podaci pokazuju blago smanjenje broja Zrtava nasilja u porodici u
2018. godini, prema podacima Ministarstva unutrasnjih poslova biljezi se porast djece zZrtava
nasilja u porodici. Naime, od 1257 evidentiranih zrtava nasilja u porodici u 2018. godini bilo je
134 djece zrtava ili 11% za razliku od 2017. godini kada je taj procenat iznosio 8,5%.

U Informaciji se nagladava: ,Prema izri¢itoj odredbi Zakona o zadtiti od nasilja u porodici®®, u
svim slucajevima nasilja u porodici u Republici Srpskoj, dijete je prepoznato kao zrtva i ukoliko
je bilo prisutno prilikom vrSenja nasilja prema drugom clanu porodice, iako radnje nasilja nisu
preduzete prema njemu.”!, te da su centri/sluzbe postupajuéi po Protokolu uredno
obavjestavali policiju.

Medutim, postupajuci po prijavama gradana u predmetnoj oblasti, evidentno je da centri/sluzbe
nisu adekvatno reagovali u svim pojedinacnim slucajevima iako su imali uredna saznanja sa
osnovanim sumnjama da je u konkretnom slucaju doslo do nasilja nad djecom u porodici. Ovi
slucajevi se najces¢e odnose na zanemarivanje ili nemarno postupanje prema djetetu.

U predmetu koji se vodio pred Ombudsmanom za djecu po Zalbi jednog od roditelja djeteta® iz
razvedenog braka, postojala je osnovana sumnja da je doslo do zanemarivanja djeteta zbog
navodnog odbijanja, odnosno, propustanja adekvatne zdravstvene zastite djetetu uzrasta 18
mjeseci od strane drugog roditelja. lako je centar za socijalni rad imao saznanja, tek nakon
procesuiranja predmetne Zalbe/prijave kod Ombudsmana za djecu, doslo je do adekvatne
reakcije i procesuiranja kompletnog slucaja u skladu sa Protokolom.

Analiza predstavljenih podataka za 2018. godinu pokazuje da se porodi¢no nasilje i dalje, kao i
prethodnih godina, u najvec¢em broju slu¢ajeva deSava u bracnoj zajednici.

Prema podacima po subjektima zastite za period januar - jun 2019. godine, a prema Pravilniku
o sadrzaju evidencije i izvjeStaja o nasilju u porodici, a koje je objavilo Ministrarstvo porodice,
omladine i sporta Republike Srpske®, broj djece Zrtava koja su obuhvaéena nekim od oblika
porodic¢og nasilja krece se 9 do 70, zavisno od subjekta zastite.

Ukupan broj
zaprimljenih
Subjekt prijava/slucajeva Broj djece
nasilja u porodici za | Zrtava nasilja u
prvo polugodiste porodici
2019. godine
Ministarstvo unutrasnjih poslova 516 68
Centri/sluzbe za socijalni rad 534 70
Zdravstvene ustanove 194 27
Obrazovne ustanove - 37
NadleZni sudovi 201% 9

%Clan 8. stav 3.

61 http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible0, str. 22
62 predmet broj:166-97-9-PZ/19

83 http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible0

5 Broj zahtjeva za pokretanje prekréajnog postupka
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Vrsnjacko nasilje

Prema Protokolu o postupanju u slucajevima vrsSnjackog nasilja medu djecom i mladima u
obrazovnom sistemu Republike Srpske nasilje se definise kao svako namjerno fizicko ili psihicko
nasilno ponasanje usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih vrSnjaka ucinjeno s
ciliem povrijedivanja, a koje se, nezavisno o mjestu izvrSenja, moze razlikovati po obliku, tezini,
intenzitetu i vremenskom trajanju i koje ukljuCuje ponavljanje istog obrasca i odrazava
neravnopravan odnos snaga (jaci protiv slabijih ili grupa protiv pojedinca).

Vrsnjacko nasilje se ne deSava samo u Skoli. Medutim, ne smije se zaboraviti Cinjenica da je
Skola ipak mjesto gdje je vrSnjacko nasilje najprisutnije zbog velikog i svakodnevnog protoka
djece. Veoma cCesto se pojedini oblici nasilja nastavljaju i van skole, a narocito upotrebom
savremenih sredstava komunikacije. Npr. kada se slucaj fizickog nasilja u Skoli proSiri putem
drustvenih mreza i raznim neprimjernim ili uvredljivim komentarima prouzrokuje i posljedice
psihickog nasilja.

U toku 2019. godine, Ombudsman za djecu je postupao i po Zalbama/prijavama u oblasti
vrSnjackog nasilja koje su uglavnom podnosili roditelji, ali i djeca. Nakon okonc¢anog postupka,
sve zalbe su se pokazale kao osnovane i konstanovane su povrede prava djece.

U prevenciji nasilia medu djecom, veoma je vazno isticanje primjera dobre prakse. Stoga
Ombudsman za djecu koristi priliku da istakne da jedan broj Skola krajnje odgovorno pristupa
ovom problemu, sprovode aktivnosti prevencije i uspostavili su veoma kvalitetnu saradnju sa
roditeljima i drugim subjektima zastite. Medutim, u svakodnevnom Zivotu primjeri ovih Skola
ostaju neprimjeceni i u potpunoj sjenci slucajeva nasilja kada se nisu preduzele potrebne mjere
i aktivnosti, narocito joS ukoliko se ovakav slucaj medijski veoma eksponira.

I u 2019. godini, joS uvijek je, u jednom broju Skola, na Zalost prisutna praksa da se
vrSnjacko nasilje ne prepoznaje na vrijeme usljed Cega izostaje pravovremena i odgovarajuéa
reakcija, iako je to zakonom utvrdena obaveza Skole.

Uloga centara/sluzbi za socijalni rad je izuzetno vazna kada konkretno ponasanje djeteta izlazi iz
kruga kompetencija Skole, a narocito u slucajevima odsustva saradnje roditelja. Kada mjere
koje je Skola primjenila u konkretnom sluCaju ne daju rezultate, Skola je duzna o tome
obavijesti centar/sluzbu za socijalni rad, a po potrebi i druge subjekte zastite djeteta.

U rjeSavanju slucajeva vrsSnjackog nasilja, roditelji imaju izuzetno vaznu ulogu. Medutim,
saradnja roditelja i Skole vrlo Cesto izostaje. Roditelji pokusavaju naci opravdanje za nasilno
ponasanje svoga djeteta i problem uglavnom vide u neadekvatnoj reakciji Skole. Skola osnovni
problem vidi u roditeljima i u njihovoj nespremnosti na saradnju.

Roditelji moraju biti uklju¢eni u problem rjeSavanja vrsSnjackog nasilja, ali isto tako moraju
snositi svoj dio odgovornosti za pravilno i potpuno vaspitanje svog djeteta.

I u ovom izvjestajnom periodu, Ombudsman za djecu je zabiljeZio slucajeve kod nekih Skola da
identifikuju samo posljedice nasilnog ponasanja bez utvrdivanja uzroka takvog ponasanja u
svakom konkretnom slucaju. Samo sveobuhvatna analiza svih relevantih cinjenica konkretnog
sluaja moze dovesti do odgovarajuceg psiholosko-pedagoskog rada i sa djetetom — zrtvom i sa
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djetetom- izvrSiocem nasilja i biti osnova za preduzimanje kvalitenih interventih mjera, ali i
odgovarajuce preventivno djelovanje uz obavezno ukljucivanje roditelja u cjelokupni proces.

Jos$ uvijek su prisutne situacije da subjekti zastite sa velikim zakasnjenjem reaguju na pojedine
oblike vrsnjackog nasilja. Do reakcije dode tek kad situacija eskalira.

U predmetu koji se vodio pred Ombudsmanom za djecu: ucenica osmog razreda osnovne
skole je kontinuirano tokom duZeg vremenskog perioda Zrtva vise oblika nasilja od strane svog
vrsnjaka koji je inace odlican ucenik. Djevojcica se u nekoliko navrata Zalila razrednom
starjesini, ali je reakcija izostala. Posljedice nasilja su toliko eksalirale da je djevojcica pocela
otvoreno pokazivati strah i od samog izlaska iz svoje kuce i izbjegavanja druZenja sa svojim
vrsnjacima van skole bojeci se susreta sa djecakom izvrsiocem nasilja, pa cak i otvoren strah od
odlaska u skolu. Nakon ukljucivanja Ombudsmana za djecu krenula je reakcija nadleznih, a
djevojcica je pod redovnom psihosocijalnom podrskom strucnih osoba.

Kada govorimo o nasilju medu djecom, vrlo je vazna pravilna i adekvatna reakcije i prema djeci
izvrSiocima nasilja. Strucnjaci upozoravaju da najveéi uticaj na asocijalno ponasanje djece i
delikventno ponasSanje maloljetnika ima disfunkcionalna porodica. To moze biti posljedica:
poremecenih odnosa izmedu clanova porodice, teskih ekonomskih prilika porodice,
nezaposlenosti, neizgradenog odnosa povjerenja sa djetetom, nacina provodenja slobodnog
vremena djeteta, uticaja vrSnjacke grupe, uticaja medijskih sadrzaja i objava na drustvenim
mrezama, identifikacija sa nekom osobom iz djetetovog bliskog okruzenja sklonom devijantnom
ponasanju, i sl. Kod djece-izvrsSilaca nasilja veoma je izrazena zelja da se predstave kao snazni i
hrabri, a u tome se krije njihova Zelja za prihvatanjem jer su u osnovi veoma ranjivi. Pored
toga, djeca Cesto svojim problemati¢nim ponasanjem Zele da roditeljima skrenu paznju na sebe
ili da im ukazu na neki problem kojeg sami ne mogu da rijeSe. Vrijeme reagovanja za ovu djecu
je veoma vazno.

| Djecu treba ohrabriti da prijavljuju nasilje, bez obzira da li su sami Zrtve nasilja ili ne. |

Djeca se plase da prijave nasilie. Cutanje o nasilju je problem koji je i dalje prisutan. Rad s
djecom pokazuje da se otvorenim razgovorom i kroz edukativne i kreativne tematske radionice
moZze probuditi svijest o vrSnjackom nasilju i potreba za njegovim suzbijanjem.

Nasilje upotrebom savremenih sredstava informacionih tehnologija (elektronsko
nasilje)

Protokol o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece definiSe da: ,nasilje
koris¢enjem informacionih tehnologija (elektronsko nasilje) ukljucuje bilo kakav oblik slanja
poruka, elektronskom postom, SMS-om, MMS-om, putem internet stranica, ¢etovanje, i ima za
cilj povredivanje, uznemiravanje ili bilo kakvo drugo nanoSenje Stete djetetu, uvredljive i
prijetece poruke, poruke neprimjerenog sadrzaja, iznosenje licnih i porodi¢nih podataka, lazno
predstavijanje i upotreba laznog identiteta, slanje fotografija koje vrijedaju djetetovo
dostojanstvo, podsticanje govora mrznje, iskoriS¢avanje djece za djeciju pornografiju, vrbovanje
djece za prostituciju i sl.”

% Predmet broj:57-33-1-PZ/18
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Razvoj informaciono-komunikacijskih tehnologija ima nesporne prednosti. Internet i nova
informaciono-kominikaciona sredstva omogucavaju djeci da lakSe pristupaju raznim veoma
korisnim informacijama i sadrzajima, da se edukuju, da izraze svoje misljenje, da izgrade svoju
kreativnost i sl.

Medutim, Siroka rasprostranjenost i relativno laka i pristupac¢na dostupnost novih informaciono-
komunikacionih sredstava je istovremeno otvorila i niz pitanja vezanih za problem bezbjednosti
njihove upotrebe. Bezbjednosni aspekt je narocito znacajan kada su u pitanju djeca. Za djecu je
posebno ,privlacna” komponenta lako ostvarive virtuelne komunikacije sa drugima.

Posebna ,,pogodnost” virtuelne komunikacije je moguc¢nost anonimnog ostvarenja kontakta sa
drugim osobama, Sto je vrlo prihvatljivo i pogodno za djeciji i adolescentski uzrast. Medutim,
ova mogucnost ostavlja Sirok prostor za razne vrste zloupotreba, pri ¢emu su djeca najranjivija
kategorija. Lako ostvariva komunikacija nosi i rizike koje djeca veoma cesto ne znaju prepoznati
i/ili uopste ne shvataju njenu ozbiljnost.

Takode, govoredi o problemu elektronskog nasilja ne smije se zaboraviti danasnji stalno rasteci
trend da su sve mlada djeca kompjuterski pismenija, pa Cak i viSe nego njihovi roditelji.

U izvjeStajnom periodu kao i ranijih godina, najceséi pojavni oblici elektronskog nasilja
odnose se na ugrozavanje prava djeteta na njegovu privatnost iznosenjem li¢nih podataka i
otkrivanje njegovih licnih i porodicnih prilika, zatim uznemiravanje, vrijedanje, slanje
neprimjerenih, prijetecih i uvredljivih poruka, podsticanje na mrznju i nasilje, vrbovanje
raznim drustveno-neprihvatljivim grupama koje mogu biti Stetni i opasni za dijete.

Ombudsman za djecu je zaprimio Zalbu roditelja® djecaka koji je bio Zrtva i fizickog i psihickog
nasilja od strane vrsnjaka uz posmatranje grupe vrsnjaka potpuno nezainteresovanih da se
nemili dogadaj prekine. Sta vise, vrsnjacka grupa koja je posmatrala cijeli dogadaj pratila je
raznim neprimjerenim verbalnim ponasanjem, pa cak i ohrabrivanjem izvrsioca nasilja. Uz sve
to, cijeli dogadaj je audiovizuelno snimijen mobilnim telefonom od strane jednog vrsnjaka i
video klip je objavijen pod veoma uvredljivim nazivom na YouTube uz otvorene javne
komentare koji svakako nisu izostall.

Ovaj slucaj nasilja medu djecom se u odnosu na mnoge druge izdvaja po naroCitoj tezini i
kompleksnosti poslijedica po dijete zrtvu, sticaja viSe raznih oblika nasilja, uces¢em vise
izvrSilaca, nacinu izvrSenja, javnom objavljivanju, izostanku interventne reakcije nadleznih,
suoCavanjem roditelja djeCaka zrtve sa svim preprekama sistema da se nasilje procesuira uz
vidnu teZinu njihove boli. Tek nakon ukljucivanja Ombudsmana za djecu, pokrenuta je potrebna
reakcija nadleznih subjekata.

Zabrana fizickog kaZnjavanja djece

UN Komitet za prava djeteta definise fizicko kaznjavanje kao svako kaznjavanje u kojem se
primjenjuje fizicka sila i koje ima za namjeru nanijeti odredeni stepen boli ili neugodnosti, ma
kako blagi oni bili. To se najviSe odnosi na udaranje djece (batine, Samaranje, udarci po tijelu)
rukom ili nekim sredstvom - bicem, Stapom, kaiSem, cipelom, varjacom, itd. Ali, takode moze da
obuhvata, npr. udaranje nogom, drmusanije ili bacanje djece, grebanje, Stipanje, ugrizanje,
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Cupanje kose ili udaranje po usima, primoravanje djece da budu u neugodnim poloZajima,
nanoSenje opekotina, posipanje djece vrelom vodom ili nasilno gutanje (npr. ispiranje usta
sapunom ili primoravanje djece da progutaju ljute zacine). Komitet ima stav da je fizicko
kaZnjavanje uvijek ponizavajuée bez izuzetaka. Osim toga, postoje i drugi, nefizicki oblici
kaznjavanja koji su takoder okrutni ili ponizavajuéi i samim tim u suprotnosti sa Konvencijom.
To podrazumjeva, npr. kaznjavanje kojim se dijete omalovazava, ponizava, klevece, dovodi u
situaciju da ispasta za tudu krivicu, ugrozava, plasi ili izlaze podsmijehu drugih.

Savjet Evrope je osudio tjelesno kaznjavanje i predlozio njegovu zabranu kroz seriju preporuka
koje datiraju jos iz 1985. godine: preporuke o nasilju u porodici (1985.), o drustvenim mjerama
koje se odnose na nasilje u porodici (1990.), o medicinsko-socijalnim aspektima zlostavljanja
djece (1993.) i o politici podrske pozitivnom roditeljstvu (2006.).

UN Komitet za prava djeteta je svojim posljednjim zakljuénim razmatranjima iz septembra 2019.
godine pozvao BiH da preduzme sve odgovaraju¢e mjere kako bi se izriCito zabranilo fizicko
Nadalje, Komitet predlaze da BiH ojaCa i proSiri podizanje svijesti i obrazovne programe,
ukljucujuéi kampanije, u cilju promovisanja pozitivnih i alternativnih oblika discipline i postovanja
djecijih prava, uz ucesSée djece, ujedno podizuci svijest o Stetnim posljedicama koje uzrokuje
fizicko kaznjavanje.

Fizicko kaznjavanje djece ne samo da grubo krSi niz njihovih prava — pravo na tjelesni integritet,
pravo na pravilan psihofizicki razvoj, ve¢ ugrozava i njihovo ljudsko dostojanstvo, narusava
tjelesni integritet, a Cesto, na Zalost, i pravo na zivot. Zabrana fizickog kaznjavanja djece ne
znadi zabranu kaznjavanja i disciplinovanja djece, ve¢ zahtijeva nove metode i strpljivo i
dosledno postavljanje granica; disciplinovanje djece znadi nauditi ih prihvatljivom ponasaniu,
usmjeravati ih i podrzavati, a fizicko kaznjavanje ne uci djecu, ve¢ ih kaznjava za ponasanja u
datoj situaciji i pri tome ne doprinosi izgradnji povjerenja, razumijevanja i uzajamnog
postovanja.

Pravo djeteta na zastitu od seksualnog zlostavijanja i iskoristavanja

Kada se govori o zastiti djece od ovog oblika nasilja, obicno se misli na ulogu pravosudnih
institucija i krivicno procesuiranje pocinilaca takvih dijela. Naravno da je izuzetno vazno da
krivicno zakonodavstvo prepozna sve oblike ove vrste nasilja nad djecom i da adekvatnim
sankcijama djeluje i prema pociniocu, ali i preventivno. Takode, neophodno je da i zakonom
uredeni postupak pred sudom u ovim postupcima bude prilagoden na djeci prihvatljiv nacin i da
se ucine svi napori od strane predstavnika tuzilastva i suda da ucesce djeteta u cjelokupnom
sudskom postupku bude Sto manje stresno.

Medutim, zastita djece od razlicitih oblika nasilja, pa i od seksualnog zlostavljanja i
iskoriStavanja zahtijeva mnogo viSe. To zahtijeva da i resor porodi¢no pravne zastite, socijalne
zastite, zdravstvene zastite, obrazovanja djece, svako u okviru svojih nadleznosti i ovlastenja,
adekvatnim mjerama i definisanim programima odgovori na potrebe djece i njihovo pravo na
odgovarajucu zastitu.

Naime, dosadasnja iskustva pokazuju da djecu najcesée zlostavljaju njima bliska i poznata lica
(bliski srodnici, poznanici, nastavnici, komsije i sl.), osobe koje su dobro poznate djetetu, i sa
kojima djeca imaju odredeni odnos povjerenja.
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Svako dijete seksualno zlostavljanje ¢e doZivljavati na sebi specifican nacin, ali zajednicki za ovu
djecu jeste Citav dijapazon raznih promjena u emocionalnom, socijalnom i samodestruktivnom
ponasanju, fizicke povrede na tijelu, pshihosomatske smetnje, defanzivan govor tijela itd.
Upravo zbog kompleksnosti i specifi¢nosti za svako dijete pojedinacno, roditelji, ali i lica koja su
u kontaktu sa djecom po raznim osnovama (vaspitac, nastavnik, sportski trener, i sl.) moraju
biti u dovoljnoj mjeri edukovani kako prepoznati ovaj oblik nasilja nad djecom.

O seksualnom nasilju se, jos uvijek, uglavhom govori samo o pojedinacnim slucajevima koji su
medijski praceni. Situacija se jos viSe usloznjava kada i mnoga strucna lica nisu u stanju da
prepoznaju ove pokazatelje iako su u stalnom kontaktu sa zlostavljanim djetetom. Uz sve
navedeno, treba uzeti u obzir da djeca veoma tesko progovaraju o ovom obliku nasilja i da
gotovo redovno osjecaju stid zbog toga, kao i samu slozenost i specificnost postupka
prijavljivanja, a posebno dokazivanja pred nadleznim pravosudnim tijelima.

Kao i prethodnih godina, Ombudsman za djecu je postupao u okviru svojih nadleznosti i
ovlastenja u slucajevima prijave seksualnog nasilja nad djecom. Ono Sto je zajednicko za ove
sluCajeve koji su se vodili pred Ombudsmanom za djecu, a koji su se odnosili na sudsko
procesuiranje, jeste nedostatak dovoljne posvecéenosti pravosudnih organa da se sudski
postupak u okviru zakonskih mogucnosti ucini Sto manje stresan za dijete i da mu se pruzi
potrebna psiholoSka podrska, bez obzira u kom svojstvu je potrebna sudska izjava djeteta. S
obzirom da ova vrsta postupka zahtijeva ucesSée centra/sluzbe za socijalni rad, sudovi/tuzilastva
najcesSée upucuju tipske pozive centru za socijalni rad ne precizirajuci poziv na stru¢nog lica po
profesionalnoj orjentaciji (npr. psiholog) zavisno od vrste podrske i pomoci koja je u
konkretnom slucaju djetetu najpotrebnija.

U zastiti djece od razlicitih oblika nasilja, posebno seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja,
pored adekvatne i blagovremene intervencije nakon nasilja, neophodno je prvenstveno
adekvatno preventivno djelovanje.

Do prije dvije godine, iskustva su ombudsmana za djecu, prijave o seksualnom zlostavljanju
djece podnosile su najées¢e nadlezne zdravstvene ustanove - kada je zatrazena medicinska
pomoc¢ zbog bolesti djeteta, ljekari su izrazili sumnju da je dijete Zrtva seksualnog zlostavljanja
i iskoristavania.

Sada sve CeSce prijave podnose zaposleni u vaspitno obrazovnim ustanovama; djeca im
prijavljuju da su zrtve razliCitih oblika nasilja. To negdje ukazuje da su razliCiti programi
prevencije koji su realizovani i sa djecom i zaposlenima u Skolama doveli do toga da djeca
progovoraju o nasilju koje trpe, sto je vrlo vazno, da prepoznaju osobe od povjerenja, da
oCekuju da ¢e dobiti zastitu, ali i da su i Skole sve spremnije ne samo prijavljivati ovakve
slucajeve vec i otvoreno ukazivati na problem.

Sve veca osvijestenost drustva o problemu i sve veéa spremnost nadleznih da na problem
odgovore, za posljedicu ima i sve vedi broj prijava i zato su i dalje vazne sistemske i planske
mjere i aktivnosti u razli¢itim sektorima-posebno programi prevencije namijenjeni djeci i onima
koji rade sa djecom, ali i odgovornost onih koji ne vide svu tezinu i sve posljedice ovih djela. Pri
tome je vrlo vazno da reakcija nadleznih bude i brza i adekvatna, prvo u zastiti djeteta, a onda i
u procesuiranju i adekvatnom kaznjavanju pocinilaca. U protivnom posljedice po dijete mogu
biti josS teze.
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Pravo na privatnost

UN Konvencija o pravima djeteta obavezuje da ni jedno dijete ne smije biti izlozeno
samovoljnom ili nezakonitom mijeSanju u njegov privatni i porodicni Zivot, dom ili liénu prepisku,
kao ni nezakonitim napadima na njegovu Cast i ugled, te da dijete ima pravo na zastitu zakona
od takvog mijesanija ili napada.

Do povrede prava na privatnost djeteta moze dodi na bilo kojem mijestu i u bilo kojim
okolnostima. Narocito do ove povrede moze doci od strane Skole kada nesmotreno objave
privatne podatke o djetetu prilikom objavljivanja u medijima odredenih vijesti iz Skole ili ukoliko
ne obezbijede od djece i njihovih roditelja potrebne saglasnosti za javno objavljivanje,
ukljucujudi i audio/vizuelno snimanije djece.

Pred Omdusmanom za djecu je zabiljeZen slucaj povrede prava na privatnost djece po
prijavi/Zalbi roditelja da je skola prilikom sprovodenja odredenih tematskih radionica od strane
neviadine organizacije snimala dijete iako je skoli bilo poznato da su roditelji odbili dati skoli
potrebnu saglasnost. *

U praksi, povreda prava na privatnost djeteta u najveéem broju slucaja ipak nastaje
izvjeStavanjem o djeci od strane raznih registovanih medija.

Postavlja se pitanje gdje je, kroz medijske sadrZaje, granica izmedu afirmacije i promocije
djecijih prava, s jedne strane i krSenja djecijih prava, s druge strane? Gdje je granica izmedu
javnosti i privatnosti? IzvjeStavanje o djeci zahtjeva posebnu paznju i veliki stepen senzibilnosti.
Pravo djeteta na privatnost treba uskladiti sa pravom na slobodu Stampe i govora i prava
javnosti na informaciju. Javna glasila ne podlijezu cenzuri i duzna su da istinito, objektivno i
blagovremeno izvjeStavaju javnost. U obavljanju svoje djelatnosti novinari su duzni da se
pridrzavaju zakona i novinarske etike.

Stav Ombudsmana je da javna glasila trebaju omoguditi djeci da javno iznose svoja misljenija,
ali na nacin da se zastiti njihova dobrobit, jer je ona vaznija od interesa javnosti. Narocito je
vazno, s posebnom paznjom obradivati teme i objavljivati fotografije o ranjivim kategorijama
djece odgovorno i sveobuhvatno sagledati sve eventualne posljedice po dijete i njegovu
porodicu koje predmetno izvjeStavanje o djetetu moze prouzrokovati. Na sredstvima javnog
informisanja stoji tezak zadatak da u svakoj konkretnoj situaciji povuku granicu izmedu javnosti
i privatnosti u cilju najboljeg interesa djeteta.

Iako je, u odnosu na raniji period, prisutan veci stepen osjetljivosti u nacinu izvjeStavanja o
djeci, jos uvijek su, na Zalost prisutne i situacije, u odredenom broju sluc¢ajeva, da sam nacin
iznoSenja informacija, dovodi u pitanje ostvarivanje prava djeteta na privatnost. Najcesce se
radilo o slucajevima izvjeStavanja o bolesnoj djeci i djeci koja zive u teskim materijalnim i
Zivotnim uslovima uz pozive za finansijsku i materijalnu pomoc.

Postujuéi iskrene Zelje i namjere gradana da se odazovu pozivu za pomoc¢ i materijalno i
finansijski pomognu djeci koja se nalaze u teskim Zzivotnim situacijama i ne Zeleci ih
ograniCavati u bilo kojem smislu, Ombudsman za djecu ipak smatra da se sami javni pozivi za
pomo¢ moraju sistemski staviti u takve okvire koji nece narusavati djeciju privatnost i koji ¢e
obezbijediti djediji najbolji interes.
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D) PRAVO NA ZDRAVSTVENU ZASTITU

Zdravstvena zastita

Kvalitetno organizovana zdravstvena zastita djece predstavlja osnov za osiguranje uslova za
cjelovit razvoj djeteta, bezbjedno i sretno djetinjstvo, da ublazi, otkloni i isklju¢i negativne
zdravstvene uticaje. Uslovi za uspostavljanje kvalitetne zdravstvene zastite su, izmedu ostalog,
kvalitetni programi promocije zdravlja kako u zdravstvenim ustanovama, tako i u vrti¢ima,
Skolama i lokalnoj zajednici, ali i putem medija, te redovni i sigurni izvori finansiranja, primjeren
odnos broja djece i zdravstvenog osoblja, dobro obuceno zdravstveno osoblje kao i ukljucenost
roditelja.

Konvencijom o pravima djeteta uredeno je pravo na najvisi standard zdravstvene zastite djece.
Shodno tome, obaveza drzave je da prizna djetetu pravo na uzivanje najviSeg moguéeg nivoa
zdravstvene zastite i na olakSice u pogledu ozdravljenja i rehabilitacije, te da obezbijede da
nijednom djetetu ne bude uskraceno pravo na dostupnost adekvatnoj zdravstvenoj zastiti i
uslugama.

Ostvarivanje prava djeteta na zdravstvenu zastitu Konvencija postavlja vrlo Siroko:

- strane ugovornice ¢e obezbijediti, u najvecoj mogucoj mjeri, opstanak i razvoj djeteta (clan
6. Konvencije)®,

- strane ugovornice priznaju pravo djeteta na uzivanje najviSeg ostvarivog zdravstvenog
standarda i na kapacitete za lijeCenje i zdravstvenu rehabilitaciju, DrZzavece nastojati da
obezbijede da nijedno dijete ne bude liSeno prava pristupa takvim uslugama zdravstvene
zastite (Clan 24. Konvencije).

Pravo na zdravlje i zdravstvenu zastitu, kao osnovno ljudsko pravo garantovano je Ustavom
Republike Srpske®®, a njegovo ostvarenje uredeno je brojnim zakonima i to ne samo u
zdravstvenom sektoru.

Jedan od osnovnih zahtjeva Konvencije je obaveza drzave da obezbjedi da nijedno dijete ne
bude lideno prava pristupa uslugama zdravstvene zastite. Medutim, analiza vaZecih propisa’
ukazuje da su obavezno osigurana djeca do 15 godina zZivota i djeca koja se nalaze na
redovnom Skolovanju do 26 godine, bez obzira na status osiguranja njihovih roditelja, pod
uslovom da su djeca prijavljena u sistemu, ¢ime se i dalje dovodi u pitanje ostvarivanja ovog
prava za djecu u uzrastu od 15 do 18 godina.

Bez obzira Sto Ombudsman za djecu nije zaprimio nijednu zalbu po tom osnovu, i Sto prema
informacijama iz Fonda zdravstvenog osiguranja, nijednom djetetu nije uskracen pristup
zdravstvenoj zastiti zbog postojeteg zakonskog okvira (15 godina), Ombudsman za djecu

8 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 13.Pravo djeteta na slobodu od svih oblika nasilja, tatka 62:
Komitet ocekuje od drZave da tumace "razvoj” u najsirem smislu kao potpun koncept, obuhvatajuci pravo djeteta
na fizicki, mentaini, duhovni, moralni, psiholoski i isocijalni razvoj. Mjere sprovodenja treba da budu usmjerene na
postizanje optimalnog razvoja za svu djecu.

8 Ustav Repubilke Srpske,&lan 37

70 Zakon o zdravstvenom osiguraniju, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 18/99, 51/01, 70/01, 51/03, 57/03,
17/08, 1/09, 106/09, 110/16, 94/19, ¢lan 16.
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insistira na izmjenama Zakona kojim bi se osigurala zdravstvena zastita, pod istim uslovima,za
svu djecu do 18. godine Zivota.

U 2019. godini Ombudsman za djecu je zaprimio 17 Zalbi iz oblasti prava na zdravstvenu zastitu
diece, a prilikom posjete pedijatrijskom odjeljenju JU Opste boinice ,,Sveti Vracevi” Bijjeljina
upoznat je sa cinjenicom da ova Bolnica, koja pruZa zdravstvene usluge velikom broju
stanovnika - nema psihijatrijsko odjeljenje, pa time ni odjeljenje za djecu-psihijatrijske
bolesnike, sto znacajno oteZava pruZanje kvalitetne zdravstvene zastite djeci i mladima cije
lijecenje zahtjeva hospitalizaciju na psihijatrij.

Usvajanje osnovnog planskog dokumenta u oblasti zdravlja ,Politike unaprijedenja zdravlja
stanovnistva Republike Srpske do 2020.godine” omogudilo je osmisSljavanje i sprovodenije
aktivnosti potrebnih da bi se unaprijedilo zdravlje stanovniStva u narednom periodu, uz
koordinaciju, saradnju i partnerstva nadleznih institucija, vladinih, nevladinih organizacija,
privatnih fondacija i zajednice. Politikom se konstatuje da su sociokulturne promjene dovele do
djelimi¢no bolje informisanosti stanovniStva, ali su dovele i do naruSavanja strukture porodice i
rastuce ucestalosti i razli¢itih vrsta rizicnog ponasanja, nezdrave ishrane, smanjenja fizickea
ktivnosti, raznih vrsta zavisnosti.

Pravo djeteta na obrazovanje o preventivnoj zdravstvenoj zastiti

Clanom 24. Konvencije o pravima djeteta uredeno je pravo djeteta na odgovarajuce informacije
i obrazovanje o preventivnoj zdravstvenoj zastiti.

UN Komitet za prava djeteta’’ konstatuje da strane ugovornice nisu poklonile dovoljno paznje
posebnim potrebama adolescenata, kao imaocima prava i unapredivanju njihovog zdravlja i
razvoja, istiCuci da ,zdravlje i razvoj” na koji obavezuju navedeni ¢lanovi Konvencije, zahtjeva
mnogo Vvise i nije ograni¢eno na odredbe Clanova 6. i 24.,a imajudi u vidu da adolescencija,
usljed njihove ranjivosti i pritisaka iz okruzenja postavlja nove izazove u odrastanju djece u
smislu prihvatanja rizicnog ponasanja.

Rano dijetinjstvo kao i doba adolescencije predstavljaju vazan trenutak za prevenciju mentalnih
poremecaja, za promociju zdravog nacina zivota, zbog cinjenice da veliki broj ovih poremecaja,
ukljucujuéi i poremecaje ponasSanja i zloupotrebu opojnih supstanci koje izazivaju zavisnost
pocinje upravo u tom periodu.

Izostankom definisanja preventivnih programa prilagodenih potrebama djece od najranijeg
uzrasta, izostankom potrebnog nadzora koji nije u sluzbi prevencije, sistem se uglavnom bavi
posljedicama i lijeCenjem djece u pojedinacnim slucajevima.

Kvalitetna prevencija moze da preduprijedi mnoge zdravstvene probleme i napredovanje vec
steCenih oboljenja kod djece. Dostupnost i kvalitet adekvatne zdravstvene zastite znacajno utice
na kvalitet Zivota djece i ostvarivanje drugih prava. U svrhu ostvarivanja najve¢eg stepena
razvoja u skladu sa individualnim mogucnostima, neophodno je svakom djetetu obezbjediti
pravovremenu dijagnostiku, preporucenu njegu i neophodnu rehabilitaciju.

Koncept zdravlja i razvoja djece zahtijeva da se zdravlje djece unaprijeduje i uva ne samo u
zdravstvenom sektoru, vec i uporodici, Skoli, sportskim klubovima, igralistima isl.

7L UN Komitet za prava djeteta, Opéti komentar br.4 Zdravlje adolescenata
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Imajudi u vidu navedeno vazno je definisati programe prevencije u ¢ijoj realizaciji svoju obavezu
i odgovornost moraju preuzeti i resori prosvjete i kulture i zdravlja i socijalne zastite i porodice,
omladine i sporta, ali i lokalne zajednice.

Briga za zdravlje djece, zahtijeva, izmedu ostalog, da nastavni plan i program ukljuci i teme koje
se odnose na promociju zdravlja, zdravih stilova Zivota i usvajanja zdravih Zivotnih navika kod
djece.””Na taj natin bi djeca, prilagodeno njihovom uzrastu i potrebama, u koli dobili potrebna
znanja o zdravoj ishrani, vaznosti fizicke aktivnosti, Stetnosti droge, alkohola i duvana, igara na
srecu, ali i neophodne informacije o reproduktivhom zdravlju.

Tokom 2019. godine, prema informacijama iz Ministarstva porodice, omladine i sporta pokrenut
je postupak za usvajanje ,Strategije unaprijedivanja i razvoja podrsSke porodicama u Republici
Srpskoj za period od 2019.-2023.godine”.

Ombudsman za djecu ponovo i u ovom izvjestaju ukazuje na nedostatak sistemskih mijera i
preventivnih programa i potrebu njihovih definisanja, a koji se, izmedu ostalog, odnose na:
zastitu zdravlja djece i posebno reproduktivnog zdravlja, zastitu djece od upotrebe alkohola,
duvana, droga, igrara na srecu, na podrsku djeci sa problemima u ponasanju, tezinu Skolske
torbe, pravilnu ishranu djece, vaznost fizicke aktivnosti isl. U skladu sa tim sistem zdravstvene
zastite Republike Srpske je neophodno unaprijedivati, kako bi usluge bile dostupne svoj djeci u
cilju obezbjedivanja rasta i razvoja djece u skladu sa individualnim kapacitetima i moguénostima
i njihovom najboljem interesu.

Zastita djece od bolesti ovisnosti

Zastita djece od bolesti ovisnosti podrazumijeva ostvarivanje prava djece na zdravstevenu
zastitu iz ¢lana 24. UN Konvencije o pravima djeteta, Sto ukljuCuje zastitu od upotrebe alkohola,
duvana i droga, kao i ucesce djece u igrama na srecu. Ovaj segment brige o djetetu zahtijeva
angazovanje brojnih subjekata zastite na svim nivoima i koordinisan multisektoralni pristup koji
se zasniva na zajednickom planiranju i provodenju aktivnosti u oblasti zastite.

U oblasti zastite djeteta od bolesti ovisnosti, aktivnost se usmjeravaju u dva pravca, u pravcu
edukacije i u pravcu reakcije. Edukacija o Stetnosti konzumiranja alkohola, duvanskih proizvoda
i droga te uceS¢u u igrama na srecu treba da pocne u najranijem dobu. Samo na taj nacin se
moze obezbijediti prevencija posljedica ovih pojava. Drugi pravac je pravovremeno i adekvatno
reagovanje u okviru nadleznosti i ovlastenja prema onima koji ne stite djecu od ovih pojava i ne
postuju vazece zakonske propise.

U praksi, nazalost, ne postoji kontinuirano djelovanje u vaspitno-obrazovnim institucijama koje
bi doprinijelo jaanju prevencije. Aktivnosti u Skolama se odvijaju kroz saradnju sa policijskim
upravama i lokalnim domovima zdravlja i svode se na povremeno organizovanje edukativnih
predavanja o Stetnosti alkohola, duvanskih proizvoda i upotrebe droga dok se uces¢u u igrama
na srecu ne posvecuje skoro nikakva paznja iako je ovaj problem jednako zastupljen u Zivotu
djece i omladine u Republici Srpskoj. Pored toga, izostaje istovremeno djelovanje prema djeci i

72 7akon o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 52: Pravo na brigu o fizickom i mentalnom zdraviju i bezbjednosti
ucenika u skoli ima prvenstvo nad drugim pravima.
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roditeljima, odnosno roditelji cesto nisu ukljuceni u aktivnosti vezane za prevenciju bolesti
ovisnosti koje sprovode skole.

Takode, u praksi izostaje reakcija prema onima koji suprotno interesima djeteta dozvoljavaju, ili
ne sprijeCavaju upotrebu alkohola, duvana i droga te ucesce djece u igrama na srecu. Izostaje
stalni nadozor nad primjenama zakonskih propisa, a kada se nadzor i izvrSi nalazi ostaju na
relaciji inspekcija - kontrolisani subjekt, odnosno nisu dostupni javnosti te nemaju preventivnu i
upozoravajucu ulogu prema ostalim subjektima.

Ovim pitanjem bavio se u prethodnom periodu Ombudsman za djecu koji je u 2018. godini
pripremio i objavio Poseban izvjestaj o prevenciji upotrebe alkohola i duvana medu djecom i
mladima”.

Ovaj Posebni izvjestaj, i iz njega proizasle preporuke, nastao je kao rezultat istraZivanja
sprovedenog o rasirenosti konzumiranja duvana i alkohola medu djecom i mladim u Republici
Srpskoj posljednjih desetak godina koji pokazuju zabrinjavajuce rezultate. Postoji trend da se
povecava broj djece korisnika alkohola i duvana, da se starosna granica pomjera na sve mladu
djecu i da su i alkohol i duvan djeci lako dostupni. Takode, rezultati istrazivanja pokazuju da se
samo razvojem pravnog okvira i interventim mjerama ne mogu postici Zeljeni rezultati. Bez
efikasnih preventivnih mjera i aktivnosti koje treba da doprinesu kreiranju okruzenja koje ¢e biti
podrzavajuce u pozitivnim procesima odrastanja djece i mladih ne mogu se postiéi promjene.

U posebnom izvjestaju ,Prevencija upotrebe duvana medu djecom i omladinom” Ombudsman
za djecu izdao je i preporuke nadleznim sluzbama i institucijama, da svako u okviru svojih
nadleZnosti preduzme neophodne mjere da bi se obezbijedila zastita zdravlja djece.”*

Preporuke se odnose na kontinuiran rad nadleznih organa na svim nivoima i nemaju vremenska
ogranicenje, te je tokom izvjesStajnog perioda Ombudsman za djecu saradivao sa partnerima na
lokalnom i entitetskom nivou u cilju unaprijedenja prevencije kroz programe edukacije. Takode,
kroz rad sa mladim savjetnicima Ombudsmana za djecu, neke od obradivanih tema su se, na
prijedlog mladih savjetnika, odnosile na Stetnost konzumiranja alkohola i duvanskih proizvoda.
Kroz programe vrSnjacke edukacije i povezivanja izmedu srednjih Skola, informacije iz ove
oblasti su srednjoskolci prenosili i drugarima u osnovnim Skolama.

Preporuke Ombudsmana za djecu se takode ticu kontrole nad provodenjem vazecih zakona iz
ove oblasti i to Zakona o zabrani prodaje i upotrebe duvanskih proizvoda licima mladim od 18
godina’® koji zabranjuje prodaju i poklanjanje duvana i duvanskih proizvoda licima mladim od
18 godina (c¢lan 3.), a maloljetnim licima zabranjuje i konzumiranje duvana i duvanskih
proizvoda (Clan 4.). Zakon takode zabranjuje upotrebu duvanskih proizvoda na mijestima
definisanim zakonom, kao i sankcije prema onima koji djeci to dozvoljavaju. Ovaj Zakon takode
propisuje obaveze vaspitno- obrazovnih institucija (osnovnih i srednjih Skola, sportskih
organizacija i sl.) vezano za prevenciju upotrebe duvana i duvanskih proizvoda.

U praksi je evidentno da nadlezni kontrolni organi nisu posvetili duznu paznju nadzoru u ovoj
oblasti. I pored zakonskih propisa uskladenih sa medunarodnim propisima i standardima,
izostaju mjere koje bi doprinijele smanjenju izlozenosti djece i omladine duvanu i duvanskim
proizvodima koji su dokazano Stetni po njihov psiho-fizicki razvoj.

73 http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Prevencija%20upotrebe%20alkohola%20i%20duvana. pdf
7% http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Prevencija%20upotrebe%20alkohola%20i%20duvana.pdf, str. 23-24
75 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 46/04
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Tokom aktivnosti na terenu i redovne saradnje sa vaspitno-obrazovnim institucijama tokom
2019. godine, Ombudsman za djecu je doSao do saznanja da sve viSe objekata u kojima se
odvija vaspitno-obrazovni rad koji nemaju prostorije odredene za konzumiranje duvanskih
proizvoda Sto znacajno utie na broj zaposlenih koji konzumiraju ove proizvode, a ¢ime se pruza
i negativan primjer ucenicima srednjih i osnovnih skola.

Situacija je sli¢na i kod upotrebe alkohola medu djecom i maloljetnicima. Uredba o zabrani
prodaje i upotrebe alkoholnih pi¢a na javnim mjestima licima mladim od 18 godina’® zabranjuje
pravnim i fizickim licima, ugostiteljskim i trgovinskim radnjama da prodaju i poklanjaju alkohol i
alkoholna pic¢a licima mladim od 18 godina (¢lan 3.), a maloljetna lica ne smiju konzumirati
alkohol i alkoholna pi¢a na javnim mjestima (Clan 4.). Takode, Uredba odreduje obavezu svih
vaspitno-obrazovnih ustanova (osnovne i srednje Skole, sportske organizacije itd.) da posvete
duznu paznju prevenciji kroz informacije dostupne ucenicima i edukativne programe. Medutim, i
u ovoj oblasti izostaje adekvatan nadzor nad primjenom Uredbe te sankcionisanje onih koji
Uredbu ne primjenjuju.

Preventivno djelovanje u oblasti konzumiranja alkohola dodatno otezava cinjenica da se
konzumiranje alkohola smatra drustveno prihvatljivim i dijelom folklora u kome Zivimo, a
upotreba duvana i duvanskih proizvoda joS uvijek se ne smatra opasnom po zdravlje
stanovnistva.

Poseban problem predstavlja zloubotreba droga i bolesti zavisnosti koje se javljaju u toj oblasti.
Praksa, nazalost, pokazuje da je razvoj i dostupnost sintetickih droga i tzv. ,,novih droga/novih
psihoaktivnih supstanci” isuviSe brz i da zahtijeva aktivniju i brzu reakciju nadleznih organa.
Razli¢iti proizvodi, kao nove droge, lako su dostupni djeci i sve dok se ne uvrste na listu
zabranjenih droga i psihotropnih supstanci ni policija nema mogucnosti djelovanja, ne moze ih
oduzeti, niti moze pokrenuti pitanje odgovornosti onih kod kojih je iste pronasla.

Narodna skupstina Republike Srpske usvoijila je 2016. godine Strategiju nadzora nad opojnim
drogama i suzbijanja zloupotrebe opojnih droga u Republici Srpskoj od 2016. do 2021. godine”’.
Realizacija ove Strategije vrsi se putem godisnjih operativnih planova koje predlaze Komisija za
suzbijanje zloupotrebe opojnih droga Republike Srpske, planova realizacije koje usvaja Vlada
Republike Srpske na godiSnjem nivou. Nosioci aktivnosti predvidenih operativnim planom su
brojne relevantne institucije i organizacije zaduzene za oblast zdravlja, socijalne zastite, policije,
pravosuda, obrazovanja, porodice, sporta, poljoprivrede.

Kljutna polja djelovanja proistekla iz Strategije i operativnih planova su, izmedu ostalog i
pracenje, istrazivanje i evaluacije u oblasti zloupotrebe opojnih droga. Ove aktivnosti treba da
doprinesu efikasnijem djelovanju nadleznih u polju prevencije, ali i sprijeCavanja distribucije i
konzumiranja opojnih droga medu stanovnistvom, a narocito medu mladima. Pored ovog
djelovanje, Strategija kao bitnu oblast djelovanja navodi razvoj informacionih tehnologija i
multisektoralni pristup ovom problemu, odnosno povezivanje institucija na lokalnom nivou, ali i
bolju meduentintetsku saradnju.

Svake godine Ministarstvo unutrasnjih poslova, u saradnji sa ostalim relevantnim akterima
organizuje mjesec borbe protiv bolesti zavisnosti. U 2019. godini taj mjesec je obiljezen u
periodu od 15.novembra - 15. decembra 2019.godine, a policijske uprave su organizovale

76 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 106/06
77 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 56/16
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razliCite aktivnosti na svojim teritorijama. Sluzbenici policijskih uprava su u okviru aktivnosti
dijelili promotivne letke gradanima i organizovali eduaktivna predavanja u Skolama za ucenike.
Promotivni materijal sadrzao je korisne savjete koji ¢e pomodéi roditeljima da prepoznaju
ponasanja djeteta i identifikuju prve simptome koji bi mogli ukazivati na eventualno koriStenje
opojnih droga.

U svojim Zakljuénim razmatranjima kombinovanog 5. i 6. IzvjeStaja Bosne i Hercegovine’®,
Komitet UN-a za prava djeteta preporucuje ,drzavi Bosni i Hercegovini da efektivno provodi
zakone i politike o sprijeCavanju konzumiranja alkohola, duvana i nelegalnih droga
adolecentima, ukljuuju¢i primjenu Zakona o zabrani konzumiranja i prodaje duvanskih
proizvoda licima mladim od 18 godina u Republici Srpskoj, i da prati njihovu implementaciju”. U
istom dokumentu se preporucuje ,usvajanje zakonskih mjera koje e sprijeciti prodaju duvana i
ilegalnih droga na drzavhom nivou te da se proSire programi koji se tiCu prevencija
konzumiranja alkohala i droga, kao i programi intervencije i rehabilitacije”. Ove preprouke
Komiteta su u velikoj mjeri saglasne sa navedenim preporukama Ombudsmana za djecu iz
2018.godine, te potvrduju da su prevencija i provodenje postojecih zakonskih mjera od klju¢ne
vaznosti u zastiti djece od Stetnih posljedica konzumiranja alkohola, duvanskih proizvoda i
opojnih droga.

Ombudsman za djecu kontinuirano saraduje sa relevantnim institucijama, kako na entitetskom
tako i na lokalnom nivou u cilju prevencije bolesti zavisnosti koje nastaju upotrebom opojnih
droga. Medusektorski pristup ovom problemu kao i medu institucionalna saradnja ustanova iz
oblasti obrazovanja, zdravstva i policije na svim nivoima je osnovni uslov da se zajednica i
drustvo bori sa bolestima zavisnosti uzrokovanim upotrebom opojnih droga.

UceSée djece u igrama na srec¢u je problem koji je sve prisutniji, ali kome se, nazalost, ne
poklanja duzna paznja ni u smislu eduakcije gradana o Stetnosti uceséa u tim igrama, a nije
vidljiv ni adekvatan nadzor organa nad provodenjem zakonskih propisa. Odredbe Zakona o
igrama na srecu’”® su jasne u smislu da je licima mladim od osamnaest godina zabranjeno
ucesSée u igrama na srecu te zabranjen ulazak u prostore u kojima se organizuju te igre, te da
se provjera vrSi uvidom u licna dokumenta. Medutim, nema jasnih pokazatelja dostupnih
javnosti koji pokazuje da li se vrSi inspekcijska kontrola sprovodenja ovih odredbi, koliko
kontrola se vrSi godiSnje te kakvi su efekti inspekcijskog nadzora. Takode, ne postoje nalazi da
li su inspekcijska djelovanja bila preventivha odnosno da li uticu na smanjenje broja mladih od
18 godina koji u€estvuju u igrama na srecu.

Edukativni programi namijenjeni i djeci i prije svega roditeljima o tome koliko je Stetno ucesce
djece u igrama na srecu ne postoje. Neophodno je da iskustva i znanja u kreiranju preventivnih
programa udruze zdravstveni radnici, psiholozi i pedagozi jer uceS¢e u igrama na sre¢u od
djetinjstva kreira poremecen sistem vrijednosti, nezdrav odnos prema obavezama, novcu i
stvara zavisnost koja prerasta u hroni¢no oboljenje. Pored toga, djeca borave u neadekvatnim
prostorijama izlozena su duvanskom dimu, u okruzenju koje nije podsticajno za njihov
pishofizi¢ki razvoj. Strucnjaci upozoravaju da kockanje nikada ne dolazi kao izolovan problem,
jer djeca tako gube zanimanja za druge aktivnosti, zanemaruju obaveze u porodici i Skoli,
postajuci tako problem, a ne koristan i aktivan ¢lan drustvene zajendice.

78 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke, 2019.g. tatka 35. Zdravlje adolescenata, a) i b)
79 Zakon o igrama na srecu, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj:22/19, &lan 12, Zastita maloljetnika
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Zastita djece sa problemima u ponasanju

Problemati¢na ponasanja kod djece razlikuju se po slozenosti, trajanju i intenzitetu ispoljavanja
kao i po uzrastu u kome se javljaju. U ranom dobu najizrazejniji su agresivnost, neposlusnost i
prkos, laganje i poremecaji paznje. U adolescentskoj dobi ovi problemi u ponasanju se mogu
manifestovati kroz izbjegavanje Skolskih obaveza, napustanje Skolovanja, probleme u
komunikaciji i funkcionisanju porodice, bjezanje od kuce, zloupotreba alkohola i opojnih droga,
nemogucnost razvijanja pravilnih odnosa sa vrSnjacima.

Kada djeca ispolje ovakav nacin ponasanja u ranom djetinjstvu, reakcije se svode na
disciplinovanje, odnosno sankcionisanje ponasanja i od strane roditelja, vaspitaca, i ucitelja bez
da se pruzi stru¢na pomo¢ u otkrivanju uzroka takvog ponasanja i djelovanja prema uzroku.
Kada djeca sa ovakim poremecajima u ponasanju dodu u srednju Skolu ona cesto postanu
nasilna u porodici, razredu, prema nastavniku i okolini. Ovakvo stanje dodatno potvrduje da je
izostala pravovremena reakcija u prepoznavanju takvog ponasanja i uzroka koji su do njega
doveli.

Najcesce vise faktora doprinosi problematicnom ponasanju djece, a ti€u se i porodice i Skole i
samih adolescenata. Brojni strucni radovi vezani za ovu oblast ukazuju da je za razvoj
normalnog i drustveno prihvatljivog ponasanja kod djece najvaznija stabilnost i sigurnost koju
dijete osjeca u porodici, a kasnije u vrticu, skoli, vrSnjackoj grupi. Iz tih razloga je za reakciju na
ispoljavanje problemati¢nog ponasanja neophodna iskrena i neprekidna saradnja roditelja,
liekara (pedijatara i porodi¢nog ljekara), vrti¢a i Skole, koji mogu i treba da prepoznaju faktore
rizika koji do takvih ponasanja dovode i odgovaraju¢im mjerama zastite dijete i djeluju u
njegovom najboljem interesu.

Republicki pedagoski zavod i Drustvo psihologa Republike Srpske uz podruskuh UNICEF-a BiH,
inicirali su sprovodenje programa ,,Uspostavljanje referentnog mehanizma podrske djeci u riziku
u Skolama Republike Srpske”, koji je proizasao iz programa Republickog pedagoskog zavoda
,Briga o djeci - zajednicka odgovornost i obaveza”.

Cilj ovog programa je da podigne nivo pravovremenog prepoznavanja djece koja imaju
problema u ponasanju, te uvezivanje svih subjekata u rjeSavanje ovog problema. U okviru
programa, tokom 2018. i 2019. godine formirani su timovi sacinjeni od profesionalaca koji rade
sa djecom i koji su na raspolaganju nastavnom osoblju i Skolama za savjetodavne i interventne
aktivnosti u prepoznavanju i reagovanju na uoene poremacaje u ponasanju kod djece. Ovaj
program obezbjeduje i multidisciplinarni pristup jer su u aktivnostima uklju¢ena ministarstva
zdravlja i socijalne zastite, prosvjete i kulture, uprave i lokalne samouprave i unutrasnjih
poslova Republike Srpske, te lokalne zajednice i nevladin sektor.

U redovnim kontaktima sa Skolama na terenu, Ombudsman za djecu je imao priliku da se uvjeri
u korisnost formiranja ovih timova, jer su se postojece institucije na lokalnom nivou kroz timove
umrezile i ucvrstile saradnju u oblasti zastite interese djeteta uopsteno, a narocito u slucajavima
problemati¢nog i rizicnog ponasanja djece.
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Vakcinacija djece

Imunizacije djece i omladine u Republici Srpskoj se sprovodi u skadu sa kalendarom imunizacije
koji je definisan u okviru Instrukcije za imunizaciju Programa mijera za sprijeCavanje i
suzbijanje, eliminaciju i eradikciju zaraznih bolesti. Program mjera sa Instrukcijom za
imunizaciju objavljuje se u Sluzbenom glasniku Republike Srpske za svaku kalendarsku
godinu®. Program i kalendar imunizacije prati preporuke Svjetske zdravstvene organizacije i
uskladen je sa najnovijim naucnim istrazivanjima i rezultatima iz oblasti imunizacije.

U izvjeStajnom periodu doslo je do promjene u kalendaru imunizacije, a najveca promjena se
odnosila na izostavljanje revakcinacije osamnaestogodiSnjaka. Ombudsman za djecu,
postupajuci po sluzbenoj duznosti u predmetu: 24-13-1-PZS/19, ukazao je JZU Institutu za
javno zdravstvo da Dom zdravija u Doboju poziva osamnaestogodisnjake na revakcinaciju.
Intervencijom JZU Instituta za javno zdravstvo izvrsena je korekcija poziva i informacije za
stanovistvo od strane nadleZne zdravstvene ustanove.

Nabavka imunoloskih preparata je djelatnost Javne zdravstvene ustanove Instituta za javno
zdravstvo Republike Srpske, diji je osniva¢ Republika®. Kontrolu kvaliteta vakcina i dozvolu za
stavljanje u upotrebu vrdi Agencija za lijekove i medicinska sredstva u BiH.%? Vakcine se
nabavljaju od proizvodaca koji su prisutni na BiH trziStu viSe decenija i pokazali su dokazan
kvalitet. Veéina vakcina, dolazi od proizvodaca baziranih u zemljama EU, visoko razvijenih
zemlja, kao Sto je Juzna Koreja ili zemalja u okruzenju, kao Sto je slucaj sa BCG vakcinom koja
se koristi od ranih pedesetih godina proslog vijeka. Informacije o proizvodacu vakcina mogu se
dobiti u JZU Institut za javno zdravstvo kao i na portalu www.vakcina.ba, koji je u cilju
informisanja javnosti o imunizaciji uspostavio UNICEF u Bosni i Hercegovini®®. Roditelji i djeca
imaju pravo da u nadleZznim domovima zdravlja budu obavijeSteni o podacima koji se tiCu same
vakcine (proizvodacu, roku trajanja, i sl.). Vakcine se ¢uvaju u takozvanom ,hladnom lancu”, a
zakonska obaveza svih ukljucenih je da to i obezbijede.

Zdravstveni sistem Republike Srpske je duzan da omogudi i sprovede vakcinaciju, a roditelji su
obavezni da su djecu vakciniSu, to je njihova obaveza, a ne izbor. Postotak vakcinisanog
stanovnistva mora biti visok da bi se obezbijedio takozvani kolektivni imunitet i zavisi od bolesti
do bolesti. Za zastitu od morbila, bolesti od koje se tokom 2018. godine pojavio veci broj
oboljelih i u Evropi i u Republici Srpskoj upravo zbog nevakcinacije, taj procenat mora biti iznad
95% stanovnistva.

Nakon Sto je od posljedica nevakcinisanja veliki broj stanovnika obolio od morbila prethodnih
godina, a procenat imunizacije znacajno opao, u toku 2019. godine preduzeti su koraci i brojne
aktivnosti od strane nadleznih institucija i organa da se stanovnistvo upozna sa posljedicama
nevakcinisanja djece.

U okviru obiljezavanja evropske sedmice vakcinisanja 24-30. aprila 2019. godine, JZU Institut
za javno zdravtsvo organizovao je radionice za zdravstvene radnike iz oblasti neposredne
komunikacije da bi zdravstveni radnici stekli, vrednovali, i dosljedno koristili znanja, vjestine i
stavove koji su neophodni za djelotvornu komunikaciju sa roditeljima, starateljima i zajednicama
na temu imunizacije djece. Pored ovih radionica, organizovane su i promotivne aktivnosti koje

8 Kalendar obavezne imunizacije u Republici Srpskoj, https://www.phi.rs.ba/index.php?view=clanak&id=331
81 Zakon o zdravstvenoj zastiti Republike Srpske, ,SluZbeni glasnik RS”, broj: 106/09, ¢lan 68.

82 7akon o lijekovima i medicinskim sredstvima BiH, ,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 58/08

83 https://vakcine.ba/pitanja-i-odgovori/
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ukljucuju promociju imunizacije kroz saradnju sa medijima, distribuciju zdravstveno-vaspitnog
materijala i druge aktivnosti. Ove aktivnosti su u skladu sa preporukom Ombudsmana za djecu
Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite®* iz aprila 2018. godine.

UN Komitet za prava djeteta u ZavrSnim razmatranjima 5. i 6. kombinovanog izvjestaja Bosne i
Herecgovine o primjeni UN Konvencije o pravima djeteta® preporuéuje da se ,,podigne svijest o
vaznosti vakcinacije i obezbijedi adekvatna obuka zdravstvenim radnicima da rade sa djecom, te
uspostavi efektivna komunikacija sa njihovim roditeljima i porodicom.”

Ovakva preporuka UN Komiteta za prava djeteta jasno ukazuje da je u svom radu na terenu
Ombudsman za djecu prepoznao nedostatke u sistemu preporucujuéi nadleznom ministarstvu
da se angazuje upravo u navedenim poljima.

Pristup nadleznih organa i ustanova kojim se nastoji da se javnost upozna sa naucno-
utemeljenim informacijama o Stetnosti nevakcinisanja djece namece pozitivne efekte u cilju
podizanja svijesti roditelja o neophodnosti vakcinisanja djece. Na drugoj strani, i dalje su
prisutni tekstovi u medijima, posebno na drustvenim mrezama, o Stetnosti vakcinisanja koji su
lako dostupni, a bez temelja u medicini i nauci i kao takvi zbunjuju roditelje koji odluke o
vakcinaciji ili nevakcinaciji donose raspolazuéi nepotpunim informacijima. Na taj nacin, ne samo
da ugrozavaju zdravlje svoje djece nego i cjelokupnog stanovnistva uskracujuci djetetu pravo
na imunizaciju sto je jedno od osnovnih prava djeteta.

Pored kontinuiranog rada na edukaciji i informisanju javnosti, neophodno je, kao i u primjeni
drugih zakonskih propisa, osigurati stalni nadzor i pravovremenom reakcijom ublaziti eventualne
posljedice nevakcinisanja, a sve u cilju zdravstvene zastite u najboljem interesu i djeteta i
stanovnistva. Inspektorat Republike Srpske prijavio je nadleznim organima, a oni su pokrenuli
odreden broj postupaka pred nadleznim sudovima protiv roditelja koji su odbijali da vakciniSu
djecu, a predvidene novcane kazne se kre¢u u rasponu od 100 -1000 KM. Ovakvi postupci imaju
i preventivno djelovanje, naroCito zbog mnogobrojnih medijiskih izvjeStaja o njima, jer
stanovnistvo ima bolji uvid u posljedice donosenja odluke o nevakcinaciji.

8 preporuka broj:59-33-1-PZS/18
85 UN Komitete za prava djeteta, Zakljucna razmatranja i preporuke, 2019.godine, tatka 34. Zdravlje i zdravstveni
sistem, b)
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E) DJECA SA SMETNJAMA U RAZVOJU

Radi potrebne socijalizacije i sticanja Sto je moguce vece samostalnosti u drustvu, djeci sa
smetnjama u razvoju je potrebna kontinuirana paznja i podrska svih nadleznih ustanova, a na to
ukazuje i UN Komitet za prava djeteta kroz ,ZavrSna razmatranja 5. i 6. Kombinovanog
izvjeStaja BiH o primjeni Konvencije o pravima djeteta”.

U skladu sa opstim komentarom Broj 9 (2006) o pravima djece sa smetnjama u razvoju,
Komitet ponavlja prethodne preporuke (CRC/C/BIH/CO/2-4, para. 53) i preporucuje drzavi
potpisnici da:

- usvoji pristup baziran na ljudskim pravima prema invalidnosti u svim zakonima i da ubrza
harmonizaciju svih relevantnih propisa;

- osigura da roditelji i staratelji djece sa smetnjama u razvoju dobijaju podrsku i finansijsku
pomo¢ neophodnu da odgajaju svoju djecu;

- obezbijede dovoljan broj obucenih ucitelja u svim Skolama da bi se svoj djeci sa smetnjama
u razvoju omogucio pristup visokokvalitethom, inkluzivnom obrazovanju, ukljucujudi
razuman/realan pristup prema njihovim obrazovnim potrebama;

- obezbijedi da sva djeca sa smetnjama u razvoju, ukljucujuéi i onu sa intelektualnim i psiho-
socijalnim smetnjama imaju pristup odgovarajuéim uslugama, ukljucujuci zdravstvenu
zastitu, i programe ranog otkrivanja i interevencije vezane za njihove smetnje;

- preduzme kampanje podizanja svijesti koje bi se ticale vladinih sluzbenika, stanovnistva i
porodica u cilju borbe protiv stigmatizacije i predrasuda prema djeci sa smetnjama u
razvoju i da promoviSu pozitivnu sliku o djeci sa smetnjama u razvoju kao osobama sa svim
[judskim pravima.

U posljednih nekoliko godina u Republici Srpskoj organizovano je i registrovano mnogo
udruzenja gradana - roditelja djece sa smetnjama u razvoju, te je njihovo povezivanje i
saradnja sa resornim ministarstvom i nadleznim sluzbama u lokalnim zajednicama dalo pozitivne
rezultate u povecanoj vidljivosti te djece i u otklanjanju problema i pruzanju potrebne podrske
djeci, te je pozeljno da ovakva praksa bude nestavljena i u buduénosti.

Ipak i pored Cinjenica koje ukazuju na poboljSanje polozaja djece sa smetnjama u razvoju,
prijave po kojima je Ombudsman za djecu postupao u izvjestajnom periodu ukazuju na
probleme koji, nazalost, uzrokuju povrede njihovih prava ili interesa po razliCitom osnovu, a
najcesce se odnose na mogucnost obrazovanja i sticanje Zeljenog zanimanja.

Prije svega roditelji zbog neuocavanja problema sa kojim se dijete susrece ili jednostavno
neprihvatanjem istog, ¢esto dovode do situacije da se postojeca smetnja kod djeteta konstatuje
vrlo kasno, dok strucnjaci iz te oblasti upozoravaju da su upravo rana dijagnostika i adekvatne
mjere u najranijem uzrastu djeteta od posebne vaznosti u prevazilazenju ili umanjenju smetnje
koju dijete ima.

Zakonom o predskolskom vaspitanju i obrazovanju® je uredeno predskolsko vaspitanje i
obrazovanje djece od Sest mijeseci do polaska u osnovnu Skolu i propisano da djeca sa
smetnjama u razvoju ne podlijezu postupku bodovanja na osnovu definisanih kriterijuma za
prijem u predskolsku ustanovu. Pored toga propisano je i da se vaspitno-obrazovni rad

8 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 79/15
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ostvaruje prema individualnom vaspitno-obrazovhom programu, zavisno od potreba i
mogucnosti djece. Vaspitna grupa koju pohada dijete sa smetnjama u razvoju moze da ima i
saradnika za vaspitaCa. Saradnik za vaspitata pruza tehnicku pomoc¢ vaspitaCu i djetetu sa
smetnjama u razvoju, a na posebnosti svakog djeteta ukazuje roditelj ili staratelj s obzirom na
bliskost i vezu koja postoji izmedu njih. Osim navedenim propisom, boravak djeteta u
predskolskoj ustanovi ureden je i Pravilnikom o nacinu i uslovima ostvarivanja programa u
predSkolskim ustanovama za djecu sa smetnjama u razvoju®’ .

Pravilnik o nacinu i uslovima ostvarivanja programa u predskolskim ustanovama za djecu sa
smetnjama u razvoju propisuje nacin i uslove ostvarivanja programa u predskolskim
ustanovama za djecu sa smetnjama u razvoju, prema kojem se vaspitanje i obrazovanje moze
provoditi u predskolskim ustanovama i u specijalnim ustanovama za djecu sa smetnjama u
razvoju koje ostvaruju programe predskolskog vaspitanja i obrazovanja. Odredbe ovog
Pravilnika, pored ostalog, predskolsku ustanovu obavezuju da kontinuirano radi na
promovisanju inkluzivne prakse i stvaranju optimalnih uslova za ukljudivanje djece sa
smetnjama u razvoju.

Inkluzija kao praksa podrazumijeva proces rjeSavanja i reagovanja na raznovrsnost potreba
djece sa smetnjama u razvoju i podrazumjeva promjenu ili prilagodavanje sadrzaja, strukture i
strategije obrazovanja, radi kvalitetnog ukljuCivanja te djece u proces predskolskog
obrazovanja.

Radi promovisanja inkluzivne prakse i stvaranja najoptimalnijih uslova za ukljucivanje djece sa
smetnjama u razvoju, propisano je da predskolska ustanova kontinuirano radi na: upoznavanju
Sire javnosti sa potrebama djece koja imaju smetnje u razvoju, destigmatizaciji djece sa
smetnjama u razvoju, ukljucivanju vaspitaca, strucnih saradnika i direktora u obuke kako bi
stekli dodatna znanja o inkluzivnhom obrazovanju, ranom otkrivanju i intervenciji djece sa
smetnjama u razvoju, organizovanju zajednickih radionica djece sa smetnjama u razvoju i djece
tipicnog razvoja, obezbjedivanju strucne literature za vaspitate za inkluzivni rad, pruzanju
informacija roditeljima o raspolozivim programima i dostupnim ustanovama za ukljucenje
njihove djece, ostvarivanju individualnog i grupnog rada s roditeljima radi podizanja
samopouzdanja i kompetentnosti roditelja u odnosu na tesko¢e s kojima se dijete susrece,
ukljucivanju jedinica lokalne samouprave u pruzanju doprinosa pri rjeSavanju pitanja iz oblasti
rane detekcije i intervencije djece sa smetnjama u razvoju, angazovanju odgovarajucih strucnih
lica u ustanovama koje nemaju stalno zaposlene struc¢ne saradnike, za potrebe praéenja,
dijagnostike i tretmana djece sa smetnjama u razvoju — kao Sto su mobilni timovi strucnih
saradnika, strucnjaci drugih ustanova i samostalni strucnjaci razlicitih profila, ostvarivanju
saradnje sa centrima za socijalni rad i sluzbama socijalne zastite tokom postupka funkcionalne
procjene i usmjeravanja djece sa smetnjama u razvoju.

Ukljucivanje djece sa smetnjama u razvoju u predskolske ustanove i specijalne ustanove, koja
imaju nalaz i misljenje o procjeni potreba i usmjeravanju lica sa smetnjama u razvoju ostvaruje
se na osnovu preporuka nadlezne komisije, u skladu sa Zakonom o predskolskom vaspitanju i
obrazovanju i zakonom kojim se propisuje osnovno vaspitanje i obrazovanje za pitanja dobne
granice za upis djeteta u osnovnu skolu. Za djecu kod kojih se nakon upisa uoce smetnje, a
nemaju nalaz i misljenje komisije, obezbjeduje se opservacija na osnovu koje se direktoru
predskolske ustanove daje preporuka opservacionog tima predskolske ustanove za nastavak
boravka djeteta u predskolskoj ustanovi.

87 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 5/19
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Obracanje Ombudsmanu za djecu roditelja djece sa smetnjama u razvoju pokazatelj je da jos
uvijek postoje problemi i prepreke u postupku ostvarivanja prava na predskolsko vaspitanje i
obrazovanje djece sa smetnjama u razvoju koji ukazuju na: jo$ uvijek nedovoljnu pripremljenost
i osposobljenost vaspitno-obrazovnog osoblja za rad sa djecom sa smetnjama u razvoju, ili da
predskolska ustanova ¢esto nema zaposlena lica koja su posebno obucena i osposobljena za rad
sa takvom djecom pa do toga da je predskolska ustanova vec¢ popunjena i da viSe nema mjesta
za prijem djeteta. Pored toga, iako je potreba inkluzivhog predskolskog vaspitanja i obrazovanja
kao dugorocno opredijeljenje ugradena u strateSka dokumenta i zakone, u praksi jo$ uvijek
nema u potrebnoj mjeri razvijenih pratecéih akata ni druge pomoci u jacanju inkluzije (adekvatno
inicijalno obrazovanje i cjeloZivotno ucenje vaspitata, savremena paradigma o procjeni i
tretmanu djece sa posebnim potrebama, standardi i normativi za rad ustanova itd.).

Nakon zavrSetka predskolskog obrazovanja djeca sa smetnjama u razvoju imaju pravo na
osnovno $kolsko obrazovanje koje je uredeno Zakonom o osnovnom vaspitanju i obrazovanju®,
Ovim zakonom je propisano da djeca s posebnim potrebama stiCu osnovno vaspitanje i
obrazovanje u redovnim Skolama ukljucivanjem u redovni nastavni proces (inkluzija) ili u
osnovnim Skolama za djecu sa smetnjama u razvoju, a na osnovu preporuke stru¢nog tima. U
redovnim Skolama, ucenici s posebnim potrebama se Skoluju u redovnim, kombinovanim ili
posebnim odjeljenjima, a vaspitno-obrazovni rad se realizuje na osnovu prilagodenog nastavnog
plana i programa.

Pravilnikom o vaspitanju i obrazovanju djece s posebnim obrazovnim potrebama u osnovnim i
srednjim $kolama® uredena je inkluzija ucenika s posebnim obrazovnim potrebama njihovim
ukljuc¢ivanjem u odjeljenja redovne osnovne i srednje Skole na osnovu preporuka struc¢nog tima.
Strucni tim u redovnoj osnovnoj Skoli ¢ine: pedagog/psiholog ili pedagog, psiholog, defektolog,
logoped i nastavnik i uloga stru¢nog tima u ovom procesu je izuzetno vazna. Po potrebi, roditelj
djeteta moZe da prisustvuje radu struc¢nog tima. Izmedu ostalog, strucni tim u Skoli ima zadatak
da izradi individualno prilagodeni plan i program za svako dijete s posebnim obrazovnim
potrebama pojedinacno i da redovno vrsi njegovu evaluaciju.

Prilagodeni plan i program treba da bude primjeren osnovnim karakteristikama poteskoca kod
djeteta, a u pravilu predstavlja smanjivanje intenziteta i ekstenziteta pri izboru nastavnih
sadrzaja, obogacen specificnim metodama, sredstvima i pomagalima. Djeca s posebnim
obrazovnim potrebama se ukljuCuju u redovno Skolovanje na osnovu nalaza i misljenja
prvostepene strucne komisije o procjeni potreba i usmjeravanju djece i omladine sa smetnjama
u razvoju, a na osnovu misljenja stru¢nog tima nakon perioda opservacije koja se obavlja u
redovnoj Skoli. Period opservacije zapoCinje na prijedlog nastavnika razredne ili predmetne
nastave ili roditelja (staraoca) djeteta i traje najmanje tri mjeseca, a za ucenike prvog razreda
najmanje prvo polugodiste. U proces opservacije aktivno su ukljuCeni roditelj (staralac),
nastavnik i ¢lanovi stru¢nog tima koji na osnovu stecenih saznanja o djetetu daju preporuke i
predlazu tretman ukoliko je neophodan.

Djeca sa vedim i kombinovanim poteskoCama u razvoju obrazuju se u specijalizovanim
ustanovama opremljenim za obrazovanje djece s ozbiljnim i kombinovanim poteskoéama u
razvoju, ili u posebnim odjeljenjima za djecu s posebnim obrazovnim potrebama u redovnim
Skolama.

8 Sluzbeni glasnik Republike Srpske” ,broj: 44/17,31/18 i 84/19
89 Sluzbeni glasnik Republike Srpske” ,broj: 85/04
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Pravilnikom o procjeni potreba i usmjeravanju djece i omladine sa smetnjama u razvoju®
propisani su uslovi za procjenu potreba i usmjeravanju djece i omladine sa smetnjama u
razvoju, sastav, uslovi i nacin rada prvostepene i drugostepene stru¢ne komisije. Procjena
sposobnosti ili nesposobnosti za samostalan Zivot vrsi se iskljucivo u cilju odlucivanja o pravu na
podrsku u izjednacavanju mogucnosti djece sa smetnjama u razvoju. Procjenu potreba i
usmjeravanje lica sa smetnjama vrse strucne komisije, koje se formiraju kao prvostepene i
drugostepene. Postupak procjene potreba i usmjeravanje lica sa smetnjama u razvoju vrsi se:

- po zahtjevu lica, roditelja, odnosno, staraoca,

- po sluzbenoj duznosti centra/sluzbe za socijalni rad, a na osnovu neposrednog saznanja ili
obavjestenja doktora porodicne medicine, obrazovne, zdravstvene ili ustanove socijalne
zastite, kao i drugih pruzalaca usluga socijalne zastite.

Nalaz i misljenje stru¢ne komisije sluzi kao osnov i dokaz za ostvarivanje prava i usluga iz
razliCitih oblasti u skladu sa potrebama lica sa smetnjama, a kod djece sa smetnjama u razvoju
koja pohadaju Skolu cesto se u nalazu predlaze skolovanje po individualno prilagodenom planu i
programu ili Skolovanje uz podrsku asistenta. Zakonom o osnovnom vaspitanju i obrazovanju
propisano je da u slu¢aju da je nalazom i misljenjem stru¢ne komisije za procjenu potreba i
usmjeravanje djece i omladine sa smetnjama u razvoju predloZzeno angaZovanije lica za podrsku
uceniku sa smetnjama u razvoju (asistent), skola Ce zatraziti saglasnost nadleznog ministarstva
za angazovanje asistenta. Asistent moze biti lice koje ima najmanje srednju stru¢nu spremu.
Asistent pruza tehnicku pomo¢ u: kretanju i obavljanju higijenskih potreba, komunikaciji i
socijalnoj ukljucenosti i drugoj vrsti pomodi.

U periodu koji je obuhvacen ovim izvjeStajem, kroz saradnju sa udruzenjima gradana za pomoc
i podrsku djeci sa smetnjama u razvoju kao i na osnovu razgovora sa roditeljima te djece uoceni
su problemi i u postupku pronalaska asistenata u nastavi. Problem se sastoji u tome da je
manje mladih ljudi zainteresovano da budu asistenti u nastavi ucenicima sa smetnjama u
razvoju, a, nazalost, sve je viSe djece sa smetnjama u razvoju. Naj¢eSée nadlezni iz Skola
zajedno s roditeljima pronalaze asistente ili ih roditelji sami nadu za svoju djecu. Roditelji isticu
da lakSe nalaze asistente za nize razrede osnovne Skole zbog manjeg broja Casova i lakseg
posla, ali problemi ¢esto nastaju i onda kada se mladi ljudi odazovu i prihvate da budu asistenti
u Skoli, jer se deSava da lice angazovano kao asistent, odmah kada pronade bolje placen posao
otkaZe posao asistenta, Sto negativno uti¢e na dijete kojem u inkluzivnoj nastavi do tada bio ili
bila asistent.

Problem u praksi predstavlja i zakljuCivanje odgovaraju¢eg ugovora o radu sa angazovanim
asistentima nakon date saglasnosti od strane nadleznog ministarstva, s obzirom na odredbu da
asistent pruza tehnicku pomo¢ u kretanju i obavljanju higijenskih potreba, komunikaciji i
socijalnoj ukljucenosti i drugoj vrsti pomoci, zavisno od potreba ucenika, te na stav ministarstva
da je asistent tehnicka pomo¢ uceniku i sa njim je dok traje nastava i ne moze se mijeSati u rad
nastavnika i remetiti rad nastavnika. U praksi se asistenti prioritetno odobravaju za ucenike s
autizmom i kombinovanim smetnjama s elementima autizma i ucenike s tjelesnim ostecenjem
(teSko pokretne i nepokretne ucenike) koji pohadaju nastavu, a u zavisnosti od sredstava u
budZetu odobravaju se asistenti i uenicima sa drugim smetnjama.

Djeca sa smetnjama u razvoju imaju pravo i na srednje obrazovanije, koje je uredeno Zakonom
o srednjem obrazovanju i vaspitanju®*. Zakonom je propisano da je srednje obrazovanje

% Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 117/12
%1 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 41/18
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dostupno svima pod jednakim uslovima i sposobnostima pojedinca, ali i da srednje obrazovanje
nije obavezno. U srednju Skolu ucenici sa smetnjama u razvoju upisuju se na osnovu nalaza i
misljenja stru¢ne komisije o procjeni potreba i usmjeravanju djece i omladine sa smetnjama u
razvoju koje donosi nadlezna ustanova. Ucenici sa smetnjama u razvoju mogu da se Skoluju u
redovnim Skolama u kojima je odobreno Skolovanje za zanimanja za koja postoje prilagodeni
nastavni planovi i programi ili u srednjim Skolama za djecu sa smetnjama u razvoju.

Propisano je da u odjeljenje u redovnoj Skoli mogu da budu upisana najviSe dva ucenika sa
smetnjama u razvoju koji se Skoluju po posebnom nastavnom planu i programu. Za jednog
ucenika sa smetnjama u psihofizickom razvoju broj ucenika u odjelienju se smanjuje za tri
ucenika u odnosu na maksimalan broj ucenika u odjeljenju a taj broj je 36. UCenici sa posebnim
potrebama upisuju se na osnovu nalaza i miSljenja stru¢ne komisije o procjeni potreba i
usmijeravanju djece i omladine sa smetnjama u razvoju, a koje donosi nadlezna ustanova. U
praksi upis djece sa smetnjama u srednju Skolu na osnovu nalaza i misljenja komisije, te prvo
dvoje djece koja se prijave za upis bivaju i upisana u Skolu, a oni koji ,,ne stignu prvi do cilja” su
prisilieni da traze ili drugu Skolu u kojoj mozda ima slobodno mjesto ili da cekaju sljedecu
godinu s obzirom na cinjenicu da djeca sa smetnjama imaju dobnu granicu za upis u prvi razred
srednje Skole do navrSene 21. godine.

Nazalost, u praksi se ovakvi sluCajevi dogode, te zainteresovano dijete za odredeno zanimanje,
samo zbog toga Sto je dvoje djece veé upisano ne bude upisano u odjeljenje u kojem je zbog
sve manjeg broja djece, broj upisane djece na, ili ispod propisanog minimuma.

Imajudi u vidu opstu obavezu postupanja u najboljem interesu djeteta, te naprijed navedeno
kao i zabrinjavaju¢u cinjenicu sve manjeg broja djece u nasem drustvu, potrebno je da
nadlezno ministarstvo razmotri moguc¢nost da u ovakvim slucajevima, a s obzirom na upisani
broj djece u odjeljenju, zainteresovanoj djeci sa smetnjama bude omogucen upis u srednju
Skolu bez ,pauziranja” u trajanju od jedne ili viSe godina.
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F) PRAVO NA OBRAZOVANJE

Predskolsko vaspitanje i obrazovanje

Predskolsko vaspitanje i obrazovanje je sastavni dio jedinstvenog sistema vaspitanja i
obrazovanja u Republici Srpskoj, i predstavlja osnov cjelozivotnog ucenja i cjelovitog razvoja
djeteta. Program predskolskog vaspitanja i obrazovanja obavlja se u predskolskim ustanovama,
osnovnim Skolama, specijalnim Skolama i ustanovama zdravstvene i socijalne zastite u kojima
su zbrinuta djeca predskolskog uzrasta.

Cilj predskolskog vaspitanja i obrazovanja je podsticanje fizickog, intelektualnog,
socioemocionalnog razvoja, razvoja govora i komunikacije, kreativnosti i stvaralastva djece,
ucenje zasnovano na iskustvu i interesovanjima, sticanje novih iskustava i prosirivanje znanja o
sebi, drugim ljudima i svijetu potrebnih za dalje obrazovanje i vaspitanje i ukljucivanje djece u
drustvenu zajednicu, postujuéi i uvazavajuci prava i mogucnosti djece.

Mnogobrojna istrazivanja pokazuju da je obrazovanje u ranom djetinjstvu od velikog znacaja za
uspjeh u daljem vaspitanju i obrazovanju djece, a narocito u dijelu razvijanja drustveno
prihvatljivih metoda socijalnog ukljuCivanja djece u buduénosti. Za pravilan razvoj djece
potrebno je sigurno i zdravo okruZenje u kojem ce rasti uz aktivnho podsticanje njihovih
razvojnih kapaciteta.

Predskolska ustanova je obavezna da obezbijedi pravilnu i potpunu ishranu, njegu, preventivno-
zdravstvenu zastitu i socijalnu zastitu djece predskolskog uzrasta. U isto vrijeme, roditelji
moraju biti sigurni da ¢e njihovo dijete u predskolskoj ustanovi biti odgovarajuée zbrinuto u
sigurnom okruZenju i obrazovano u skladu sa njegovim uzrastom, primjenom vaspitnih metoda
primjerenih vrijednostima savremenog drustva. Uz porodicu, predskolska ustanova je jedan od
najvaznijih drustvenih resursa koja obezbjeduje kvantitativne i kvalitativne uslove za pravilan i
potpun djeciji razvoj u njegovom najboljem interesu.

Predskolsko vaspitanje - djeca sa smetnjama u razvoju

Kada je u pitanju predskolsko vaspitanje u Republici Srpskoj, pored problema nedovoljne
obuhvacdenosti djece ovim vidom vaspitanja i obrazovanja, poseban problem predstavlja
vaspitno-obrazovni rad sa djecom sa smetnjama u razvoju.

Tokom 2018. godine, Ombudsman za djecu sproveo je istrazivanje o stanju predskolskog
vaspitanja i obrazovanja u Republici Srpskoj. Prema rezultatima navedenog istrazivanja svega
19 predskolskih ustanova ima djecu sa smetnjama u razvoju, od ¢ega je u pitanju 14 javnih i
samo 5 privatnih predskolskih ustanova. U pojedinim sluc¢ajevima predskolske ustanove nisu
vrSile upis djece sa smetnjama u razvoju ¢ak ni kada je takvoj djeci preporucen boravak u
vrénjackoj grupi u cilju socijalizacije.®

Kao razlozi ovako malog broja djece sa smetnjama u razvoju koji su ukljuceni u sistem
predskolskog vaspitanja i obrazovanja uglavnom se navode: nedostatak odgovarajuceg kadra,

%2 predmet broj: 883-82-2-PZ/18
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odnosno struénog osoblja, te nepostojanje odgovarajuteg programa za rad sa ovom
kategorijom djece.

Prema Zakonu o predskolskom vaspitanju i obrazovanju vaspitno-obrazovni rad sa djecom sa
smetnjama u razvoju ostvaruje se prema individualizovanom vaspitno-obrazovhom programu,
zavisno od potreba i mogucnosti djece.

Vaspitno-obrazovni rad za djecu sa smetnjama u razvoju ukljucenu u redovne uzrasne grupe u
predskolskoj ustanovi obavljaju vaspitaci uz strucnu podrsku defektologa, u zavisnosti od vrste
smetnje.”®> Ministar donosi Pravilnik o nadinu i uslovima ostvarivanja programa u predskolskim
ustanovama za djecu sa smetnjama u razvoju.>

Ombudsman za djecu je Ministarstvu prosvjete i kulture Republike Srpske uputio nekoliko
preporuka u cilju otklanjanja situacija koje dovode do povrede prava i interesa djeteta,
ukljucujuéi, izmedu ostalog, i donoSenje podzakonskih akata iz oblasti predskolskog vaspitanja i
obrazovanja, u skladu sa ¢lanom 106. Zakona o predskolskom vaspitanju i obrazovanju® .

Ministar prosvjete i kulture donio je Pravilnik o nacCinu i uslovima ostvarivanja programa u
predskolskim ustanovama za djecu sa smetnjama u razvoju.*®

Prema navedenom Pravilniku, ukljuCivanje djece sa smetnjama u razvoju u predskolske
ustanove, koja imaju nalaz i misljenje o procjeni potreba i usmjeravanju lica sa smetnjama u
razvoju, ostvaruje se na osnovu preporuke komisije u skladu sa Zakonom o predskolskom
vaspitanju i obrazovanju i zakonom kojim se propisuje osnovno vaspitanje i obrazovanje za
pitanja dobne granice za upis djeteta u osnovnu skolu.

Preporuku o ukljucivanju djece iz prethodnog stava daje strucno vijece predskolske ustanove,
postujuéi princip najboljeg interesa djeteta.

Za djecu kod koje se nakon upisa uoCe smetnje, a nemaju nalaz i mislienje komisije,
obezbjeduje se opservacija na osnovu koje se direktoru predskolske ustanove daje preporuka
opservacionog tima predskolske ustanove za nastavak boravka djeteta u predskolskoj ustanovi.

Dijete sa smetnjama u razvoju u predskolskoj ustanovi savladava individualizovani program
prilagoden individualnim potrebama djeteta, individualizovanim postupcima i posebnoj
rehabilitacijskoj i habilitacijskoj pomodéi koju pruza stru¢no lice uz ucesce roditelja.

Realizaciju programa u redovnim vaspitnim grupama ostvaruju vaspitaci vaspitne grupe koju
dijete pohada, uz moguénost pruzanja dodatne struéne pomoci i obezbjedivanje dodatnih
uslova i pomagala u skladu sa uzrastom djeteta, vrstom i stepenom ostecenja i stru¢nog nalaza
komisije. Ako je nalazom i miSljenjem komisije predlozeno angazovanje saradnika za vaspitaca,
saradnik ce biti angazovan u skladu sa zakonom.

%3 pravilnik o vrsti struéne spreme zaposlenih u predkolskoj ustanovi, ,Sluzbeni glasnik RS”, broj:36/16,&lan 2. stav 3
° Ombudsman za djecu uputio je Ministarstvu prosvjete i kulture Republike Srpske Preporuku za donoSenje
Pravilnika o naCinu i uslovima ostvarivanja programa u predskolskim ustanovama za djecu sa smetnjama u razvoju,
broj: 883-82-2-PZ-2/18

% Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 79/15

% Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 5/19
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Vaspitno-obrazovni program

Ombudsman za djecu zaprimio je prijavu-2albu® kojom se navodi da se roditeljiima Cja djeca
pohadaju vrtic svake godine namece kao neophodno kupovanje radnih listova za djecu, koji
kostaju 20 KM,

Vaspitaci rade sa pojedinom djecom koja imaju radne listove, dok druga djeca gledaju sa strane
i ne mogu da ucestvuju jer roditelji nisu u mogucnosti ili ne Zele da nabave radne listove, zbog
cega vaspitaci putem djece vrse pritisak na roditelje.

U prijavi/Zalbi se dalje postavija pitanje da Ili su navedeni radni listovi uvrsteni u plan i program
rada vrtica i ako jesu zasto roditelji snose troskove nabavke navedenog materijala, te ako nisu
sastavni dio plana i programa rada vrtica, odnosno ako se vode kao neobavezan materijal zbog
cega se sa tim materijalom radi u vrticu, a ne kod kuce.

Prema clanu 3. Zakona o predskolskom vaspitanju i obrazovanju predskolsko vaspitanje i
obrazovanje je djelatnost od opsteg interesa koja obuhvata vaspitanje i obrazovanje djece
predskolskog uzrasta. U okviru djelatnosti predskolskog vaspitanja i obrazovanja obezbjeduju se
jednaki uslovi i prilike u ostvarivanju prava djece na vaspitanje i obrazovanje za dobrobit
njihovog fizickog i mentalnog zdravlja i sigurnosti bez obzira na pol, sposobnosti, socijalno-
ekonomski status i stil Zivota porodice, kulturno, etnicko, nacionalno i vjersko naslijede, kao i za
ostvarivanje programa zavisno od potreba i interesa djece predskolskog uzrasta. Predskolsko
vaspitanje i obrazovanje odvija se u skladu sa ovim zakonom i ratifikovanim medunarodnim
konvencijama.

Cilj predskolskog vaspitanja i obrazovanja u Republici Srpskoj je podsticanje fizickog,
intelektualnog, socioemocionalnog razvoja, razvoja govora i komunikacije, kreativnosti i
stvaralastva djece, ucenje zasnovano na iskustvu i interesovanjima, sticanje novih iskustava i
prosirivanje znanja o sebi, drugim ljudima i svijetu potrebnih za dalje obrazovanje i vaspitanje i
ukljudivanje djece u drustvenu zajednicu, postujudi i uvazavajuéi prava i moguénosti djece.*®

Predskolskim vaspitanjem i obrazovanjem obezbjeduju se, izmedu ostalog, ostvarivanje prava
djece na ravnopravnu podrsku u razvoju i ucenju svakog predskolskog djeteta u predskolskim
ustanovama.®
Predskolske ustanove, obavljaju djelatnosti kojima se obezbjeduju:
1) jednaka dostupnost vaspitanja i obrazovanja svakom djetetu bez diskriminacije i
izdvajanja djece po bilo kojem osnovu, u skladu sa zakonom,
2) moguénost kvalitetnog vaspitanja i obrazovanja pod jednakim uslovima.'%

U ostvarivanju djelatnosti predskolskog vaspitanja i obrazovanija i ostalih djelatnosti predskolske
ustanove zabranjene su sve vrste nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja i sve aktivnosti kojima se
ugrozavaju, diskriminiSu ili izdvajaju djeca, odnosno grupa djece, po bilo kojem osnovu, u
skladu sa vazeéim zakonima i medunarodnim konvencijama.'®!

%7 Predmet broj: 1399-118-3-PZ/19
% Clan 4.
% Clan 6.
100 (1an 7.
101 Gjan 8.

69



Svi predskolski programi su zasnovani na nacelima planiranja, primjene i evaluacije cjelovitog
razvojnog programa s ciljem osnazivanja djecijeg ucenja i razvoja kroz obezbjedivanje iskustava
podrzanih sistemom ucedih aktivnosti i mrezom ishoda ucenja. Prilikom izrade programa vodice
se briga o tome da programi, kao i metodologija rada, osiguravaju predskolsko vaspitanje i
obrazovanje koje za posljedicu nema diskriminaciju i nejednakost polova.'®?

Sredstva za obavljanje djelatnosti iz Clana 3. Zakona predskolske ustanove obezbjeduje
osniva¢.'®® Ministarstvo moZe obezbijediti sredstva i za nabavku materijala za rano ucenje i
stvaranje stimulativnog okruZenja u predskolskoj ustanovi.'®

Pravilnikom o programu predskolskog vaspitanja i obrazovanja propisani su posebni
zadaci sistema predskolskog vaspitanja i obrazovanija:

- obezbijediti ravnopravnu dostupnost u koriSéenju postoje¢ih resursa u institucijama
predskolskog vaspitanja i obrazovania,

- obezbijediti vaspitanje i obrazovanje pod jednakim uslovima.®

Prema clanu 80. i 81. Pravilnika o standardima i normativima za oblast predskolskog
vaspitanja i obrazovanja'®® materijali za igru i rano ucenje treba da budu prilagodeni uzrastu
i individualnim razvojnim potrebama djece.

Materijali iz stava 1. ovog Clana treba da budu sigurni i laki za upotrebu, funkcionalni, uzrasno i
razvojno primjereni, te da imaju mogucnost visestrukog koristenja.

Ustanova treba da bude opremljena materijalima iz prethodnog ¢lana u skladu sa propisom
kojim se reguliSe bezbjednost djecijih igracaka.

Pravo na obrazovanje je osnovno ljudsko pravo i njegovo ostvarivanje direktno uti¢e na
mogucnost pristupa i ostvarivanje brojnih drugih prava.

Prihvatajuci koncept ,cjeloZivotnog ucenja”, ali i uvaZzavajuéi stav struénjaka da period od
rodenja do Seste godine zZivota predstavlja temelj cjelokupnog razvoja ljudskog bica i njegovog
Zivota, sistem predsSkolskog vaspitanja i obrazovanja treba da omoguéi minimum jednakih
uslova za rano ucenje, rast i razvoj, oblikovanje li¢nosti i napredovanje u buduéem Zivotu.

Uzimajuci u obzir prethodno navedeno, Ombudsman za djecu je JU Centru za predsSkolsko
vaspitanje i obrazovanje uputio preporuku'®” za preduzimanje aktivnosti i mjera radi otklanjanja
situacija koje dovode do povrede prava i interesa djeteta, na nacin:

- da se svakom djetetu osigura jednak pristup kada je u pitanju ostvarivanje programa
rada predskolske ustanove,

- da se svoj djeci obezbijede jednaki uslovi za ucesSée u vaspitno obrazovnom radu,

- da didakti¢ki materijal (Casopisi, radni listovi i drugi edukativni materijali) koji se koristi u
vaspitno obrazovhom procesu bude jednako dostupan svoj djeci,

102 Clan 30.

103 Clan 93.

104 Clan 97.

105 program predskolskog vaspitanja i obrazovanja, ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 71/16, Ciljevi, zadaci i
sadrzaji predskolskog vaspitanja i obrazovanja, tacka 4.

1% _Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 69/19

107 preporuka broj: 1399-118-3-PZ-12/19
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- da sva djeca na jednak nacin i pod jednakim uslovima budu uklju¢ena u vaspitno-
obrazovni proces, uz posStovanje principa individualnosti, ali bez diskriminacije ili
izdvajanja po bilo kojem odnosu u skladu sa vaze¢im zakonima i medunarodnim
konvencijama, i postujuéi princip najboljeg interesa djeteta.

Odgovorni organ nije postupio po datoj preporuci, o ¢emu je obavijesteno resorno ministarstvo.

Osnovno obrazovanje - skolska disciplina

Jedno od najznacajnijih pitanja kada govorimo o osnovnom obrazovanju jeste i dalje pitanje
Skolske discipline. Da bi obrazovni sistem adekvatno funkcionisao i da bi u potpunosti doslo do
ostvarivanja osnovnih ciljeva vaspitanja i obrazovanja neophodno je ovo pitanje jasno definisati.

Svake godine odredeni broja prijava-zalbi zaprimljenih u Ombudsmanu za djecu ukazuje na
povrede prava ucenika u pogledu izricanja vaspitno-disciplinskih mjera, do kojih najc¢esée dolazi
zbog nepostojanja pravilnika o disciplinskoj odgovornosti ucenika, neadekvatnog vodenja

disciplinskih  postupaka'®®, odnosno ne postojanja odgovarajuée procedure, izricanje

nepostojecih disciplinskih mjera’® i sli¢no.

Upravo iz navedenih razloga Ombudsman za djecu je josS 2012. godine uputio Preporuku
resornom ministartsvu za donosenje jedinstvenog pravilnika o disciplinskoj odgovornosti
ucenika, buduci da je Zakonom o osnovnom vaspitanju i obrazovanju utvrdeno da ¢e pitanje
disciplinske odgovornosti uc¢enika u obrazovnom sistemu biti uredeno jedinstvenim pravilnikom.

Medutim, iako je rok za donosSenje ovog pravilnika bio maj 2018. godine, navedeni pravilnik jos
uvijek nije donesen.

Znacajan korak u ovoj oblasti predstavlja uspostavljanje referalnog mehanizma podrske djeci u
riziku u Skolama Republike Srpske koji je proizasao iz programa Republickog pedagoskog
zavoda ,,Briga o djeci-zajednicka odgovornost i obaveza”.

Cilj ovog programa u kojem ucestvuju Ministarstvo prosvijete i kulture, Ministarstvo zdravlja i
socijalne zastite, Ministarstvo uprave i lokalne samouprave, te Ministarstvo unutrasnjih poslova,
Drustvo psihologa Republike Srpske, jeste da se uvezu sve relevantne institucije, ali i lokalne
zajednice koje mogu doprinijeti prevenciji i adekvatnom djelovanju da bi se pomoglo djeci u
riziku.

Osposobljavanje strucnjaka koji rade sa djecom, uspostavljanje mehanizama pruzanja razlicitih
oblika podrske djetetu i njegovoj porodici, aktivha saradnjom sa lokalnim sluzbama djecije
zastite i drugim resursima u cilju prevencije neprihvatljivih oblika ponasanja, te planiranje i
realizovanjem aktivnosti usmjerenih na razvoj partnerstva sa porodicom, trebaju biti kljucni
kada su u pitanju djeca u riziku jer je na taj nacin moguce adekvatno prepoznati djecu u riziku i
uz pravovremeno djelovanje prevenirati odredena negativna ponasanja, odnodno posljedice
takvog ponasanija.

U skladu sa navedenim vaspitno-disciplinska mjera, kao takva prije svega treba da bude
zasnovana na principima razvoja djeteta i pravima djece garantovanim Konvencijom, a ne da
predstavlja iskljuCivo kaznu za neprihvatljivo ponasanje.

1% preporuka broj: 1394-22-PZS-28/15
109 preporuka broj: 1129-20-PZS/12
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Izbor ucenika generacije

Odredeni broj prijava/zalbi zaprimljenih u Ombudsmanu za djecu odnosi se na povrede prava

djece u osnovnim i srednjim $kolama u postupku izbora uéenika generacije™°.

Kao i u prethodnim izvjestajnim periodima primjedbe se uglavnhom odnose na kriterijume za
izbor ucenika generacije, sistem bodovanja, te primjenu Pravilnika o izboru ucenika generacije.

Ovaj problem narocito je bio izrazen u srednjim Skolama u skolskoj 2013/2014. godini, kada je
zbog izmjena Zakona o srednjem obrazovanju i vaspitanju, pristup izboru ucenika generacije
definisan potpuno drugacije u odnosu na osnovne Skole i praksu koja je uspostavljena u
srednjim Skolama.

Ombudsman za djecu je u proteklom periodu preduzimao niz aktivnosti u cilju rijeSavanja ovog
problema, te je, izmedu ostalog, 3.12.2014. godine organizovan i Okrugli sto na temu ,Ko i
kako bira ucenika generacije”, a s ciljem otklanjanja nepravilnosti u postupku izbora ucenika
generacije u osnovnim i srednjim Skolama, te resornom ministarstvu predloZio preduzimanje
sljedeéih mjera:

- izmjenama Zakona o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 64., utvrditi da se za ucenika
generacije bira ucenik koji je pored uspjeha u ucenju i vladanju ostvario i zapazene
rezultate u drugim aktivnostima, nastavnim i vannastavnim;

- izmjenama Pravilnika o izboru ucenika generacije u osnovnoj Skoli otkloniti nedostatke na
koje se ukazuje ovom Preporukom (u vrijednovanju razliCitih aktivnosti prednost dati
aktivnostima u skoli);

- izmjenama Pravilnika o izboru ucenika generacije u srednjoj Skoli otkloniti nedostatke na
koje se Preporukom ukazuje (i u dijelu procedure izbora, i kriterija koje treba vrijednovati -
uceSce u savjetu ucenika i rukovodenje odjeljenskom zajednicom, eliminisati saglasnost
koja se daje u samom postupku za neka takmicenja, u vrijednovanju razliCitih aktivnosti
prednost dati aktivnostima Skole, da li se i pod kojim uslovima po razli¢itim programima u
Skoli bira ucenik generacije);

- kod izmjena i dopuna Pravilnika organizovati strunu i javnu raspravu kako bi se doslo do
najboljih normativnih rjeSenja i kako bi i zaposleni u obrazovnom sistemu, ali i ucenici i
roditelji tome dali svoj doprinos.

Novi Pravilnik o izboru ucenika generacije u srednjoj Skoli donesen je u februaru 2019.
godine.™!

Ovim Pravilnikom propisan je postupak i nacin izbora ucenika generacije u zavrsnim razredima
srednjih Skola u Republici Srpskoj. Clanom 2. Pravilnika propisano je da se za ucenika
generacije bira ucenik koji je u toku Skolovanja imao odli¢an uspjeh i primjerno vladanje u svim
razredima. Takode je propisano da se u Skolama u kojima se Skoluju ucenici u viSe struka i
zanimanja, proglasava jedan ucenik generacije iz Cetvorogodisnjeg Skolovanja i jedan ucenik iz
trogodiSnjeg Skolovanija.

10 predmet broj: 1069-85-4-PZ/19
11 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 17/19
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Clanom 3. propisano je vrijednovanje uspjeha u ucenju. Pravilnikom je takode propisano da u
izuzetnim slucajevima kada dva ili viSe kandidata za ucenika generacije imaju jednak broj
bodova po osnovu uspjeha u ucenju i vladanju koji ¢e se elementi uzeti u razmatranje.

Prijedlog za ucenika generacije mozZe dati ucenik, odjeljenski starjeSina, odjeljenska zajednica
ucenika, odjeljensko vijece, savijet roditelja i savjet ucenika.

Komisija utvrduje pojedinacni broj bodova za svakog kandidata i propisani su i elementi koji
daju prednost ukoliko dva ili viSe kandidata imaju isti broj bodova.

Clanom 14. Pravilnika propisan je rok za zalbu i rok za odlu¢ivanje po Zalbi. Clanom 15.
definisano je da se javno i zvani¢no proglasenje ucenika generacije organizuje na kraju Skolske
godine, kao posebna Skolska svecanost, da se uceniku generacije dodjeljuje diploma ucenika
generacije, te da se, u skladu sa materijalnim mogucnostima grada, jedinice lokalne
samouprave, Skole i drugih zainteresovanih subjekata, ucenicima generacije mogu dodijeliti
nov¢ane nagrade i odgovarajuéi pokloni.

Zastita prava na privatnost u vaspitno-obrazovnim ustanovama

U izvjestajnom periodu, Ombudsman za djecu zaprimio je vise prijava/Zalbi kojima se ukazivalo
na povredu prava djeteta na zastitu privatnosti, a vezano za fotografisanje djece u vaspitno-
obrazovnim institucijama.

Kada su u pitanju osnovne skole, na roditeljskim sastancima od roditelja je zahtijevano da
potpisu saglasnost da se slike djeteta nastale za vrijeme Skolskih aktivnosti mogu objavljivati na
drustvenim mrezama na zvanicnoj stranici Skole. Zbog nepotpisane saglasnosti, ucenici su
navodno iskljucivani iz sekcija'’?, a to znac¢i da ako ,nema potpisa - nema nastupa”, $to za
roditelje ujedno predstavlja i diskriminaciju njihove djece.

Prijave/Zalbe vezane za zastitu privatnosti u predskolskim ustanovama'® takode se odnose na
iskljucivanja iz javnih manifestacija u kojima ucestvuju predskolske ustanove onih predskolaca
Ciji roditelji nisu potpisali saglasnosti za fotografisanje i objavljivanje slika djece na zvani¢nim
portalima tih ustanova.

Odredeni broj prijava/Zalbi odnosio se na fotografisanje djece od strane direktora™™® ili
zaposlenih u vaspitno-obrazovnim ustanovama i objavijivanja slika djece/ucenika na nekim od
drustvenih mreZa tih zaposlenih.

Clan 16. UN Konvencije o pravima djeteta glasi: ,,Ni jedno dijete ne smije biti izloZzeno
samovoljnom ili nezakonitom mijesanju u njegov privatni i porodicni zivot, dom ili
licnu prepisku, kao ni nezakonitim napadima na njegovu cast i ugled. Dijete ima
pravo na zastitu zakona od takvog mijesanja ili napada.”

Zakon o osnovnom vaspitanju i obrazovanju, ¢lan 8. stav 1., propisuje da svako dijete ima
jednaka prava i jednake moguénosti u osnovnom vaspitanju i obrazovanju bez diskriminacije po

112 predmet broj:87-0/19 }
113 predmet broj: 1182-102-4-PZ/18
114 popis broj: 07.041/610-70-1/19
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bilo kom osnovu, a ¢lan 139. stav 1. tacka 11) i 21) propisuje da je Direktor Skole duzan da
obezbijedi, izmedu ostalog, i zastitu prava ucenika i preduzima mjere zastite prava ucenika.

Obaveza Skole je da pored obavljanja djelatnosti za koju je osnovana, sudjeluje u organizovanju
kulturnog Zivota i drugih aktivnosti u pogledu ostvarivanja interesa djece i mladih u slobodnom
vremenu, naravno, u skladu sa ciljevima i zadacima osnovnog vaspitanja i obrazovanja.

Uobicajena je praksa da ucenici ostvarena postignu¢a u vannastavnim aktivnostima (sekcije)
prezentuju kroz formu javnog nastupa (priredbe, manifestacije i sl.) u Skoli, lokalnoj zajednici i
Sire. UCeS¢e na priredbama, koncertima i manifestacijama, odnosno bilo kakvim javnim
pojavljivanjima je, takode, zasnovano na pricipu dobrovoljnosti. U vremenu digitalizacije i
znacajnog ucesca razliCitih medija u Zivotu svakog pojedinca, te omasovljene mogucnosti
kreiranja i dijeljenja audio i video zapisa potpuno je ocekivano da ¢e svaki javni nastup biti
sniman i/ili fotografisan od strane razlicitih aktera.

Ukoliko ucenik ne Zeli da se javno eksponira (nastupa ili fotografise), to ne znaci da ne moze biti
aktivan clan skolske sekcije. Cilj rada Skolskih sekcija nisu Skolske priredbe i manifestacije, one
su samo nacin i prilika da ucenici, koji Zele, publikuju svoje vjestine, sposobnosti i kompetencije
stecene realizacijom programa vannastavnih aktivnosti.

Za objaviljivanje fotografija djeteta potrebna je pismena saglasnost
roditelja/staratelja. Ukoliko roditelj/staratelj ne Zeli da potpiSu saglasnost to
svakako ne znaci da dijete nece biti ¢clan neke sekcije ili da ¢e zbog toga biti na bilo
koji drugi nacin diskriminisano ili u nepovoljnom polozaju.

Istovremeno, svako objavljivanje fotografije djeteta od strane direktora ili zaposlenih u
vaspitno-obrazovnoj ustanovi, bez obzira da li se radi o redovnim nastavnim aktivnostima,
vannastavnim aktivnostima ili organizovanim aktivnostima izvan Skole, a da prethodno nije
dobijena saglasnost roditelja/staratelja za to, protivno je ne samo Zakonom utvrdenoj obavezi
Skole da obezbijedi zastitu prava ucenika vec i pravu djeteta na zastitu privatnosti, kao i pravu
na najbolji interes djeteta koji mora biti obezbijeden u svim situacijama i ostvarivanju svakog
prava i svakog djeteta.

Zbog nedovoljnog razumijevanja jednog od osnovnih prava djeteta - prava na privatnost, te
potrebe i vaznosti njegove zastite, i obaveze vaspitno-obrazovnih ustanova da sprovode mijere i
propiSu nacin, postupak i smjernice zastite i bezbjednosti djece tokom boravka u ustanovi,
Ombudsman za djecu uputio je resornom ministarstvu preporuku’® u cilju preduzimanja
potrebnih mjera za sprijeCavanje postupanja koja ugrozavaju prava i interese djece na
postovanje privatnosti, na nacin da:

- osigura da sve vaspitno-obrazovne ustanove imaju jednak pristup vezano za ostvarivanje
prava djeteta na zastitu privatnosti, te da izmedu ostalog definisu:

- da vaspitno-obrazovna ustanova moze koristiti fotografije/snimke djece samo ako za to
ima pismenu dozvolu roditelja/staratelja i to samo u svrhe za koje je roditelj/staratelj
dao dozvolu,

- da se pismena saglasnost roditelja/staratelja za fotografisanje/snimanje djece i
objavljivanje fotografija/snimaka djece zatrazi na pocetku Skolske godine,

- da odbijanje davanja saglasnosti za fografisanje/snimanje djece ne znaci zabranu
djetetu da bude clan Skolskih sekcija i aktivho ucestvuje u njihovom raduy,

115 preporuka broj: 121-1-8-P7S-2/19
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- da objavljivanje fotografija/snimaka djece bez saglasnosti roditelja/staratelja znadi
povredu prava djeteta na zastitu privatnosti,

- da objavljivanje fotografija/snimaka djece bez saglasnosti roditelja/staratelja znaci
povredu obaveza direktora i/ili zaposlenih u vaspitno-obrazovnim ustanovama koje su
utvrdene zakonom.

Ministarstvo prosvjete i kulture prihvatilo je Preporuku Ombudsmana za djecu, te je sve
predskolske ustanove, osnovne i srednje Skole Republike Srpske obavezalo na adekvatno
postupanje.'®®

Istovremeno je i novi Pravilnik o standardima i normativima za oblast predskolskog vaspitanja i
obrazovanja'’ pitanje privatnosti djeteta u vaspitno-obrazovnoj ustanovi definisao u skladu sa
preporukama Ombudsmana za djecu.

116 Obavjedtenje broj: 07.041/052-2680/19 od 28.03.2019. godine
117 Sluzbeni glasnik Republike Srpke”, broj: 69/19
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G) PRAVO NA IGRU I SLOBODNO VRIJEME

»Drzave Clanice priznaju pravo djeteta na odmor i slobodno vrijeme, na igru i rekreaciju koja
odgovara uzrastu djeteta i slobodno uceSce u kulturnom Zivotu i umjetnosti. Drzave Clanice
postuju i unaprijeduju pravo djeteta na puno uceSce u kulturnom i umjetnickom Zivotu i
podsticu pruzanje odgovarajucih i jednakih mogucnosti za kulturne, umjetnicke, rekreativne i
slobodne aktivnosti.” 8

Pravo djece na igru i slobodno vrijeme podrazumijeva pravo na vrijeme kada djeca nisu u
predskolskim i Skolskim ustanovama. Roditelji i vaspitne ustanove imaju obavezu da
zajednickom saradnjom doprinesu planiranju aktivnosti, kako bi slobodno vrijeme djece bilo Sto
kvalitetnije organizovano.

Ombudsman za djecu je u decembru 2019. godine organizovao radionicu za clanove savjeta
roditelja na temu ,Saradnja roditelja i Skole” i za djecu na temu ,Slobodno vrijeme”, a na poziv
Srednjoskolskog centra ,,Petar Koci¢” u Zvorniku.

Ova lokalna zajednica prepoznala je potrebe i vaznost i Skole i roditelja u procesu obrazovanja i
vaspitanja djece. Taj odnos je partnerski, a saradnja stalna jer su i roditelji i nastavnici na
zajednitkom zadatku, a to je dobrobit djece.

Ombudsman za djecu je u 2019. godini dostavio Preporuku Javnom fondu za djeciju zastitu u
vezi sa zadovoljenjem razvojnih potreba djece, a u vezi sa Projektom ,Socijalizacija djece
Republike Srpske” u kome su cilijna kategorija gotovo sve kategorije djece od viseclanih
porodica, djece iz socijalno ugroZenih porodica, djece pripadnika nacionalnih manjina, djece sa
smetnjama u razvoju, talentovane djece, itd., Ciji je cilj socijalizacija i integracija djece kroz
radionice sa djecom i razgovor sa roditeljima, razgovor sa osobljem. Preporukom se predlaze i
program rada radionica sa novim sadrzajima kao Sto su Sah, ples, besjedniStvo, pruzanje prve
pomodi itd. Fond je u svom odgovoru Ombudsmanu za djecu naveo da su preporuke
Ombudsmana vrijedan cinilac mjera koje stru¢na sluzba Fonda preduzima u cilju unaprijedenja
uslova realizacije Projekta i dobrobiti djece.!*

Najvazniju ulogu u kvalitetno provedenom slobodnom vremenu imaju roditelji. Provedeno
vrijeme u zdravoj porodici kroz igru i u€enje ima neprocjenjivu vrijednost i vaznost na dalji
razvoj djeteta, na razvoj djecijeg samopostovanja, samopouzdanja, na razvoj kreativnosti i
osjecaja za saradnju i druZenje sa drugom djecom.

Da bi dijete moglo na najkvalitetniji nacin iskoristiti svoje slobodno vrijeme, neophodno je da
ono bude organizovano u skladu sa uzrastom djeteta i njegovim potrebama, ali i zeljama.

Stetni oblici i pojave u provedenom slobodnom vremenu su: upotreba mobilnog telefona za
igranje igrica, prekomjerno gledanje televizije, koriStenje drustvenih mreZza na internetu bez
nadzora odraslih itd.

Djeca od najranije dobi koriste mobilne aparate za igranje igrica, u Skolskim godinama, najvise
vremena provode na drustvenim mrezama koje loSe utiCu kako na njihovo mentalno tako i na
fizicko zdravlje. Pored navedenog, koristeci slobodno vrijeme na ovakav nacin, djeca su izloZzena
mnogobrojnim zloupotrebama i nasilju, Sto se posebno odnosi na drustvene mreze. Zato

"% UN Konvencija o pravima, ¢lan 31.
119 preporuka broj: 123-3-1-PZ5-1/19
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roditelji imaju bitnu ulogu u ograni¢avanju vremena provedenog na internetu, drustvenim
mrezama i pracenju aktivnosti svoje djece na tim mrezama.

Ombudsman za djecu je u toku godine posjetio osnovne i srednje Skole i kroz radionice ,Da li
znamo Sta je nasilje” upoznao i edukovao djecu Skolskog uzrasta o potencijalnim rizicima kojima
djeca mogu biti izloZzena koristeéi drustvene mreze, posebno im skre¢uéi paznju da ne ostavljaju
svoje li¢ne podatke, koji lako mogu biti zloupotrebljeni.

Pored vremena provedenog na internetu, roditelji treba da obrate paznju i na vrijeme koje djeca
provode gledajuéi televiziju, te da ogranice navedeno vrijeme djeci i postujuéi uputstva urednika
televizijskog programa o dozvoljenom uzrastu djeteta koje moze da gleda program, koji se
emituje na televizijskom kanalu. Potrebno je obratiti paznju na oznake ,12, 15, 18” u gornjem
uglu ekrana koji pokazuje da sadrzaj koji se emituje moze biti Stetan za djecu odredene
starosne dobi, te nije primjeren za djecu mladu od navedenog uzrasta. Mediji mogu imati i
pozitivna i negativna uticaj na razvoj djece, te je potrebno navedeno pridrzavanje roditelja kako
ne bi doSlo do osteéenja u razvoju djece, jer pojedini sadrzaji mogu da sadrze elemente nasilja.

Roditelji ipak posveduju paznju u odabiru filmova i televizijskog programa, ali pri tom
zanemaruju dobnu primjerenost video igrice i vrijeme koje dijete provede igrajudi igrice.
Obavezno je obratiti paznju i na oznake navedene na igricama i igrackama i kojoj dobnoj grupi
pripadaju, da li u igrama ima neprimjerenog sadrzaja kao Sto su: vulgarnosti, prikazivanje
seksa, koristenje droga, nasilnih sadrzaja i slicno.

U predskolskom uzrastu znacaj roditelja je od neprocjenjive vaznosti za djecu, a kasnije dio
odgovornosti za organizaciju slobodnog vrmena snosi i Skola, koja organizujuéi razne sekcije,
sport, ucenje jezika te druge radionice i vannastavne aktivnosti, doprinose da djeca kvalitetno
provedu svoje slobodno vrijeme i da njihov najbolji interes bude ostvaren.

Kako je fizicka aktivnost od izuzetnog znacaja za pravilan psihofizicki razvoj djece, Ombudsman
za djecu je ranijim izvjeStajima ukazivao na potrebu donoSenja Novog zakona o sportu i
Pravilnika o organizovanju $kolskog sporta'®®. U decembru 2019. godine Narodna skupétina je
zapocela proceduru donoSenja novog Zakona o sportu.

120 preporuka broj: 312-2-UP-5/17
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H) DJECA U SAOBRACAIU

Bezbjednost djece u saobracaju je pitanje od izuzetne vaznosti buduci da djeca predstavljaju
specificnu kategoriju ucesnika u saobracaju. Kao takvi, najvise su izloZeni riziku, s obzirom da
nemaju adekvatno razvijenu mo¢ opazanja, a samim tim i predvidanja opasnosti, nemaju navike
i znanje o ponasanju u saobracaju, ne poznaju pravila saobracéaja i sl.

Iz tog razloga, potrebno je pored opstih, poduzimati i posebne mjere namjenjene zastiti djece —
ucesnika u saobracaju, Sto podrazumijeva zajednicko djelovanje svih subjekata zastite pocevsi
od porodice, Skole, policije, lokalne zajednice, pa i najviSih nivoa vlasti, Ciji je osnovni zadatak
da definisanjem jasnih pravila i uspostavljanjem adekvatne zakonske regulative osiguraju zastitu
ove kategorije djece.

Svi ucesnici u saobracaju, ukljucujudi i djecu, moraju se pridrzavati zakonom odredenih pravila,
bez obzira da li u saobradaju ucestvuju kao pjesaci, putnici ili biciklisti, jer samo na taj nacin
moguce je osigurati odredeni nivo bezbjednosti ucesnika u saobracaju.

Zakon o bezbjednosti saobracaja na putevima Republike Srpske'?!

saobracaju duzni da obrate narocitu paznju na djecu u saobracaju.

propisuje da su ucesnici u

Clanom 84. i 85. Zakona propisano je da dijete do 6 godina starosti moze da ucestvuje u
saobracaju kao pjeSak na kolovozu samo ako ima kao neposrednog pratioca lice starije od 16
godina, dok nocu kao i prilikom smanjene vidljivosti tokom kretanja po kolovozu neosvijetljenog
ili slabo osvijetljenog puta dijete mora imati na vidnom mjestu obiljezje sa retroreflektivnim
karakteristikama.

Takode, Skola je obavezna da organizuje i sprovodi dodatne mjere bezbjednosti na mjestu i u
vrijeme na kome se ocekuje vedi broj djece koja samostalno ucestvuju u saobracaju.

Konacno, Zakonom je istaknuta i odgovornost organa za saobracaj za unaprijedenje
saobracajnog okruZenja u zonama Skola i u zonama povecanog prisustva ranjivih ucesnika u
saobracaju (prilagodavanje okoline djeci i ranjivim ucesnicima u saobracaju), kao i
organizovanje Skolskih saobracajnih patrola.

Prethodnim izvjesStajima Ombudsman za djecu je ukazivao na probleme odredene kategorije
djece — ucesnika u saobradaju, a to su djeca putnici, djeca pjesaci i djeca biciklisti.

Medutim, poseban problem predstavlja ucesée djece u javnom prevozu. Zakon nije prepoznao
djecu putnike kao posebnu kategoriju djece koja treba dodatnu zastitu, kao Sto je to slucaj sa
djecom pjeSacima.

Zakonom o prevozu u drumskom saobracaju Republike Srpske,*?* u &lanu 16. propisano je da

je, u okviru registrovane djelatnosti prevoza, prevoznik obavezan da preveze sva lica, odnosno
sve stvari koje ovim zakonom ili posebnim propisom nisu izuzete od prevoza.

U motornom vozilu kojim se vrsi javni prevoz lica i stvari u drumskom saobracaju ne mogu se
prevoziti bolesna lica koja mogu da ugroze zdravlje drugih lica, ili lica koja su pod dejstvom
alkohola, drugih opojnih sredstava, Zivotinje, leSevi, eksplozivnhe materije, predmeti koji mogu
povrijediti, ostetiti, uprljati ili priCiniti Stetu na vozilu, licima i stvarima koja se prevoze.

121 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 63/11
122 Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 47/17
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Dalje, u motornom vozilu kojim se vrSi javni prevoz lica mogu se prevoziti slijepa i slabovida lica
u pratnji psa vodica koji je izviezban za vodenje slijepih i slabovidih lica, redovno vakcinisan,
drzi se na povocu i nosi korpu za njusku.

Novc¢anom kaznom od 500 KM do 1.500 KM kaznice se za prekrsaj prevoznik i drugo pravno lice
koje odbije da primi na prevoz lica i stvari (Clan 16. st. 1. i 3) i vrSi prevoz suprotno ¢lanu 16.
stav 2. ovog zakona.

Clanom 23. Zakona propisano je da je lice koje se prevozi u autobusu javnog linijskog prevoza
duzno da posjeduje voznu kartu koju je obavezno da pokaze na zahtjev ovlaséenog lica.

Vozna karta se izdaje u prostorijama autobuske stanice, odnosno terminala, u poslovnicama
prevoznika koje nisu locirane u objektima autobuskih stanica i terminala, i u turistickim
agencijama kojima je prevoznik povjerio prodaju karata u skladu sa cjenovnikom i redom
voznje, kao i posredstvom interneta u skladu sa propisima o elektronskom poslovanju.

Izuzetno od stava 3. ovog €lana, nadlezni organ jedinice lokalne samouprave moze odrediti i
druga prodajna mjesta voznih karata za prevoz na podrucju te jedinice lokalne samouprave.

Posada autobusa duzna je da izda voznu kartu u autobusu javnog linijskog prevoza, samo
ukoliko je putnik nije pribavio na nacin propisan st. 3. i 4. ovog ¢lana.

Postupak izdavanja vozne karte iz stava 5. ovog ¢lana i nacin sankcionisanja za nepostupanije u
skladu sa stavom 5. ovog ¢lana mogu propisati prevoznici posebnim aktom.

U proteklom periodu, Ombudsman za djecu u nekoliko navrata zaprimio je prijave/Zalbe kojima
se ukazuje na moguce povrede prava djece — ucesnika u saobracaju.

Iako se u navedenim slucajevima uglavnom ukazivalo na neadekvatno ponaSanje clanova
posade motornih vozila prema maloljetnim licima zateCenim bez vozne karte, analiza vazedih
propisa iz oblasti saobracaja ukazuje da uceSce djece u javnom prevozu nije adekvatno
regulisano, odnosno ne postoje zakonske odredbe koje ureduju minimum standarda i pravila
postupanija kada je u pitanju ova kategorija djece, iako u praksi nailazimo na slucajeve da djeca
vec¢ od sedme godine zivota, pa i ranije samostalno koriste usluge javnog prevoza.

Uzimajuc¢i u obzir prethodno navedeno, Ombudsman za djecu je, u skladu sa svojim
ovlaséenjima, u cilju dodatne zastite djece putnika i sprijeCavanja postupanja koja dovode do
povreda prava djece, a posebno djece korisnika javnog prevoza, Ministarstvu saobracaja i veza
uputio Inicijativu za izmjene i dopune Zakona o prevozu u drumskom saobracaju Republike
Srpske'” na nacin da se Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o prevozu u drumskom
saobracaju Republike Srpske definiSe da se u motornom vozilu kojim se vrsi javni prevoz lica i
stvari u drumskom saobracaju ne mogu prevoziti djeca do 6 godina starosti bez neposrednog
pratioca.

Ministarstvo je obavijestilo Ombudsmana za djecu da ¢e prilikom izrade Prijedloga izmjena i
dopuna Zakona o prevozu u drumskom saobracaju Republike Srpske uzeti u razmatranje i datu
inicijativu.'®*

123 Tnicijativa, broj: 1555-2-UP/19 od 29.11.2019. godine
124 Odgovor Ministarstva saobracaja i veza, broj: 13.03/345-2433/19 od 11.12.2019. godine
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I) SOCIJALNO — EKONOMSKA PRAVA DJECE

Ombudsman za djecu je u izvjeStajnom periodu zaprimio 78 prijava koje ukazuju na povrede
socijalno — ekonomskih prava djece.

Iako UN Konvencija o pravima djece garantuje pravo svakog djeteta na Zivotni standard koji
odgovara djetetovom fizickom, mentalnom, duhovnom i drustvenom riziku'®, a navedena prava
utvrdena su i Zakonom o socijalnoj zastiti'®®, Ombudsman za djecu je zaprimio prijave kojima
se, izmedu ostalog, ukazuje na sljedece povrede:

- podizanje nov&anog iznosa u banci,koji se odnosi na Stednju maloljetne djece’?,

- neispladivanje jednokratne pomodi za dijete’?,

- pravo djeteta na invalidninu®,

- neplaéanje alimentacije jednog od roditelja**°

- neovlasteno skupljanje novca kao pomo¢ djetetu sa posebnim potrebama®?,
- pravo djeteta na zastitu od iskoristavanja za rad'®,

- oduzimanje imovine djeteta®,

- tedka materijalna situacija porodice**,

- dodatak za dijete'®®,

. Vv - . 136
- prosjacenje djece™”,

- materinski dodatak!¥’.

Roditelj(i) ili drugi odgovorni za dijete imaju prvenstvenu odgovornost da obezbijede, u okviru
svojih sposobnosti i finansijskih mogucnosti, uslove Zivota potrebne za djetetov razvoj.

Drzave ugovornice, u skladu s nacionalnim uslovima i u okviru svojih sredstava, preduzece
odgovarajué¢e mjere da pomognu roditeljima i drugim odgovornim za dijete u ostvarivanju ovog
prava, pa Ce u slucaju potrebe dati materijalnu pomo¢ i pomagati programe, narocito one koji
se tiCu prehrane, odijevanja i stanovanja.

Drzave ugovornice ¢e preduzeti sve odgovarajute mjere da obezbijede da dijete dobije
izdrzavanje od roditelja ili drugih osoba koje imaju finansijsku odgovornost za dijete, i u drzavi —
potpisnici i iz inostranstva. Narocito ako osoba koja ima finansijsku odgovornost za dijete Zivi u
nekoj drzavi drugacijoj od drZzave u kojoj Zivi dijete, drZzave ugovornice ¢e poticati pristup

125 UN Konvencija o pravima djeteta ¢lan.27

126 7akon o socijalnoj zastiti, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj:37/12, 90/16, 94/19
127 predmet broj: 1121-93-3-PZ/19

128 predmet broj: 1302-111-3-PZ/19

129 predmet broj: 1578-135-4-PZ/19

130 predmet broj:
131 predmet broj:
132 predmet broj:
133 predmet broj:
13% Predmet broj:
135 predmet broj:
136 predmet broj:
137 predmet broj:

1128-95-2-PZ/19
995-79-2-PZ/19
914-71-4-PZ/19
975-59-2-PZ/19
510-48-3-PZ/19
294-31-8-PZ/19
154-14-2-PZ/19
106-9-4-PZ/19
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medunarodnih sporazuma illi zakljucivanje takvih sporazuma, kao i sklapanje drugih
odgovarajuéih aranzmana.'*®

Zakonom o socijalnoj zastiti ureden je sistem socijalne zastite, prava u sistemu socijalne zastite
i korisnika tih prava, postupak i uslovi za ostvarivanje prava, djelatnost ustanova socijalne
zastite, samostalno obavljanje poslova u oblasti socijalne zastite, finansiranje, nadzor i druga
pitanja znacajna za funkcionisanje i ostvarivanje socijalne zastite gradana.

Zakonom su uredene kategorije lica koja se nalaze u stanju socijalne potrebe, a kada je rijec o
maloljetnim licima to su djeca bez roditeljskog staranja, djeca sa smetnjama u razvoju, djeca Ciji
je razvoj ometen porodi¢nim prilikama, djeca zZrtve nasilja i trgovine, djeca sa drustveno
neprihvatljivim ponasanjem, djeca izlozena socijalno rizicnim ponasanjem i djeca kojima je zbog
posebnih okolnosti potrebna posebna zadtita.'**

U izvjestajnom periodu Ombudsman za djecu zaprimio je prijavu staratelja djeteta sa
smetnjama u razvoju koji je unazad 5 godina povodom Djecije nedjelje dobijao odredena
novéana sredstva, ali ove godine nije dobio nista jer nema pravo™.

Ombudsman za djecu je zatraZio izvjestaj JU Javni fond za djeciju zastitu koji u svom izjasnjenju
navodi da je prema Programu aktivnosti za vrijeme trajanja ,Djecije nedjelje” u Republici
Srpskoj u 2019, godini propisano da ce aktivnosti predvidene Programom realizovati isplatom
jednokratnih novcanih pomoci odredenim kategorijama lica, ukiljucujuci i korisnike prava iz
djecije zastite koja su ta prava ostvarili u septembru 2019, godine, i to: za djecu pod
starateljstvom i za porodice sa troje ili vise djece sa smetnjama u razvoju. Javni fond je naveo
da navedenom djetetu kao osnov za ostvarivanje prava u bazi podataka, u septembru mjesecu
2019. godine nije navedena sifra , dijete pod starateljstvom”, isti nije usao u obracun za isplatu
novcane podrske u okviru manifestacije ,Djecija nedelja 2019. godine”, te da dijete evidentno
spada u navedenu kategoriju, a izbor kategorije predstavija diskrecionu odluku prvostepenog
organa.

Svaki svjesni ili nesvjesni postupak razlikovanja ili nejednakog tretmana djeteta zbog li¢nih
osobina koje ga Cine razliCitim od ostalih predstavija povredu djetetovog prava i njegovog
najboljeg interesa. Konvencija propisuje da mentalno ili fizicki onesposobljeno dijete treba da
uziva pun i pristojan Zzivot, u uslovima koji obezbjeduju dostojanstvo, poti€u samopouzdanije i
olaksavaju aktivno ucesSée djece u zajednici. Drzave ugovornice priznaju pravo onesposobljenom
djetetu na posebnu brigu i potpomagace i da Ce obezbjedivati, u zavisnosti od dostupnih
sredstava, pruzanje pomoci takvom djetetu i onima koju su odgovorni za brigu o njemu, pomoc
koju oni zatraZe i koja odgovara djecijem stanju i prilikama roditelja ili drugih koji se brinu za
dijete'*.

Radi osiguranja najboljeg interesa djeteta, Ombudsman za djecu je u navedenom predmetu
uputio Preporuku* nadleZznom centru za socijalni rad te predloZio preduzimanje mjera i
aktivnosti kako bi se otklonila postupanja koja su dovela do povrede prava i interesa djeteta.

138 Un Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 26.
139 7akon o socijalnoj zastiti, ¢lan 17.

140 predmet broj: 1302-111-3-PZ/19

141 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 23.
142 preporuka broj:1302-111-3-PZ-13/19
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Raspolaganje imovinom djeteta

U izvjestajnom periodu Ombudsman za djecu zaprimio je prijavu u vezi povrede prava djeteta
na raspolaganje imovinom kojom se ukazuje da je poslije smrti majke maloljentoj djeci otvorena
djecija stednja, te da je odmah po zavrsetku ostavinske rasprave otac maloljetne djece podigao
novac.

Na zahtiev Ombudsmana za djecu nadleZna banka je dostavila izvjestaj kojim se navodi da je
od strane oca zaprimila pravosnazno Rjesenje o nasledivanju prema kojem zaostavstinu iza
pokojne majke cine sredstva na racunu koja nasleduju djeca, da je uz Rjesenje dostavijeno i
Uvjerenje organa starateljstva kojim se navodi da je samohrani otac i jednini zakonski zastupnik
maloljetne djece.

U vezi sa tim Ombudsman za djecu se obratio nadleZnom centru za socijalni rad koji je dostavio
odgovor da je Centar izdao navedeno uvjerenje, ali da nije izdao odobrenje na osnovu koga bi
otac mogao podici novac sa djecije stednje saglasno odredbama Porodicnog zakona.

Na ponovni zahtijev Ombudsmana za djecu nadleZna Banka je dostavila odgovor iz kojeg
proizilazi da, s obzirom da je otac jedini zakonski zastupnik djece dostavio Rjesenje o
nasledivanju i Uvjerenje Centra za socijaini rad, a da se u konkretnom slucaju ne radi o
vrijednijim stvarima i pravima iz imovine iz clana 287. Porodicnog zakona koja su
maloljetna djeca dobila nasljedstvom, to je Banka smatrala da je u predmetnom slucaju
zakonski zastupnik djece imao pravo upravijanja i raspolaganja novcanim sredstvima na
stednim racunima djece u njihovom interesu.

Iako se problem raspolaganja imovinom djeteta javljao i ranijih godina, iako je Ombudsman za
djecu uputio preporuku Ministarstvu zdravlja i socijalne zasStite Republike Srpske!®* 2017.
godine, problem je joS uvijek prisutan u dijelu razli¢itog pristupa banaka u raspolaganju
sredstvima djecije Stednje na racunima banaka.

S obzirom da Porodi¢ni zakon propisuje da roditelji mogu samo sa odobrenjem nadleznog
organa starateljstva otuditi ili opteretiti vrijednije stvari i prava iz imovine svog maloljetnog
djeteta radi njegovog izdrzavanja, lijeCenja, vaspitavanja i obrazovanja ili ako to zahtijeva drugi
vazan interes djeteta,'*to svako raspolaganje navedenim sredstvima protivno odredbama
zakona dovodi do povrede prava djeteta.

S obzirom da je pravo djeteta na raspolaganje imovinom kompleksan problem i podrazumijeva
zajednicko angazovanje svih institucija, u vezi sa tim Ombudsman za djecu se obratio Agenciji
za bankarstvo Republike Srpske i Ombudsmanu za bankarski sistem Ccije djelovanje u
navedenom predmetu je i dalje u toku zavrsno sa izvjeStajnom godinom.

143 preporuka broj:115-1-P7S-1/17
144 porodiéni zakon, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 54/02, 41/08 i 63/14

82



Pravo djece na zastitu od ekonomske eksploatacije

UN Konvencija o pravima djeteta propisuje da drzave ugovornice priznaju pravo djeteta da bude
zasticeno od ekonomske eksploatacije i od bilo kakvog rada koji je vjerovatno opasan, moze
ometati djecije obrazovanje, ili naskoditi djecijem zdravlju ili fizickom, mentalnom ili drustvenom
razvoju.

Drzave ugovornice ¢e preduzeti zakonske, upravne, druStvene i obrazovne mjere da bi se
obezbijedilo provodenje ovog c¢lana. Sa ovim ciljem i uzimajuéi u obzir relevantne odredbe
drugih medunarodnih instrumenata, drzave ugovornice ¢e narocito odrediti minimalnu starost ili
minimalne starosti za zapoSljavanje, pobrinuti se za odgovaraju¢a pravila o random vremenu i
uslovima zaposlenja, pobrinuti se za odgovarajuée kazne ili druge sankcije koje ¢e obezbijediti
uspjesno provodenje ovog &lana.®

Iako se u ranijim periodima ukazivalo na problem ostvarivanja prava djece na zastitu od
ekonomske eskploatacije, Ombudsman za djecu je, i u izvjestajnom periodu zaprimio prijave
kojima se ukazuje na navedenu povredu prava djeteta.

145 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 32.
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VI SARADNJA SA DJECOM

Ombudsman za djecu kontinuirano saraduje sa djecom i podstice ih na iznoSenje njihovih
miSljenja i stavova u vezi sa pitanjima koja ih se tiCu, te ¢esto na osnovu njihovih stavova ili od
njih dobijenih informacija predlaZze mjere za povecanje uticaja djeteta u drustvu. Ovakav nacin
rada i pristup djeci, istovremeno je i odgovor na jednu od Preporuka UN Komiteta za prava
djeteta kojom se preporuCuje drzavi da radi na ,podizanju svijesti o Konvenciji na nacin
prilagoden djeci, posebno kroz vecu upotrebu Stampe, radija, televizije, interneta i drugih
medija, kao i aktivno uceSée djece u javnim terenskim aktivnostima.”*

U izvjestajnom periodu saradnja s djecom, odvijala se ne samo u aktivnostima koje je provodio
Ombudsman za djecu, nego i ukljucivanjem i podsticanjem drugih institucija i organizacija, a
posebno djece, da rade na edukaciji djece o njihovim pravima. U 2019. godini Ombudsman za
djecu je ostvario niz aktivnosti koje su bile usmjerene na direktnu saradnju sa djecom i
obrazovanje djece o njihovim pravima, interesima i duznostima, a djeca su, kroz radionice,
okrugle stolove i razlicite manifestacije pokazala zavidnu zainteresovanost za pitanja iz
nadleznosti Ombudsmana za djecu. To je i pokazatelj rada Ombudsmana za djecu na terenu i
njegove direktne saradnje s djecom u kojem ona vide moguénost da aktivho ucestvuju u
otvaranju tema koje su za njih vazne i pronalazenju rjesenja za pitanja koja ih zanimaju.

Takode, to je pokazatelj rada Ombudsmana za djecu na povezivanju ustanova i organa koji
rade s djecom i za djecu, a sve s ciljem da djeca prepoznaju one institucije sistema koje po
svojoj nadleznosti doprinose unaprijedenju sistema djecije zastite u cjelini, ali i da se poveéa
svijest o potrebi i obavezi stalnog postupanja u najboljem interesu djeteta u svakom
pojedina¢nom slucaju koje se tiCe zastite prava i interesa djeteta. Saradnja sa djecom najcesce
je realizovana kroz odrzavanje redovnih radionica o pravima djece, radionica po pozivu, kroz
organizovanje okruglih stolova na kojima su ucestvovala djeca, posjete manifestacijama koje su
organizovala djeca.

Radionice za djecu: U izvjeStajnom periodu navrSeno je punih deset godina tokom kojih je
Ombudsman za djecu realizovao redovne radionice sa djecom pod nazivom: ,O tvojim pravima
u tvojoj Skoli” za ucenike osnovnih i srednjih Skola u Republici Srpskoj. Navedene radionice
Ombudsman za djecu organizuje i provodi po unaprijed utvrdenom planu i uz saglasnost
Ministarstva prosvijete i kulture, a svake godine radionicu organizuje u drugoj Skoli te na taj
nacin nastoji da dode do Sto veéeg broja djece. Teme ovih radionica bile su razliCite, a osnovni
cilj im je bio upoznavanje djece sa: pravima, obavezama i odgovornostima, Konvencijom o
pravima djeteta i njenim principima, Protokolom o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili
zanemarivanja djece, vrstama nasilja i njegovoj prevenciji, pravom na zastitu zdravlja,
participacijom, prednostima i rizicima interneta.

Do sada odrzane radionice i obradivane teme su bile prilagodene djeci, njihovom uzrastu i
potrebama. U navedenom desetogodiSnjem periodu u osnovnim i srednjim Skolama Sirom
Republike Srpske organizovano je i realizovano ukupno 263 redovnih radionica, kojima je,
prema procjeni, prisustvovalo vise od 6500 daka, s obzirom na to da je u prosjeku na
radionicama bilo prisutno izmedu 25 i 30 ucenika.

146 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke 2012, tacka 22.
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Osim planiranih radionica, Ombudsman za djecu svake godine organizuje i dodatne radionice po
pozivu zainteresovanih Skola, institucija, nevladinih organizacija ili grupe djece zainteresovanih
za odredenu temu. Od potpisivanja Protokola o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili
zanemarivanja djece, koji obavezuje i na edukaciju i prevenciju nasilja, Ombudsman za djecu je
redovne radionice iz programa ,O tvojim pravima u tvojoj Skoli” organizovao i provodio pod
nazivom ,Da li znamo Sta je nasilje?”.

Od skolske 2013/2014. godine na inicijativu Ombudsmana za djecu prevencija nasilja nad
djecom i medu djecom, uvrStena je u dio Skolskog programa i obavezno se obraduje na
Casovima odjeljenske zajednice u svim razredima, ali bez obzira na to Ombudsman za djecu
svake godine daje i svoj doprinos prevenciji nasilja realizacijom navedenih radionica. U radu sa
djecom na radionicama se posebno insistira da djeca ne budu pasivni slusaoci i posmatraci nego
da aktivno ucestvuju u radu i da iznesu svoje stavove i misljenje o pojavi i problemu nasilja.
Podsticanje i motivisanje djece da aktivno ucestvuju na radionicama je osnovni princip kojim se
rukovodi Ombudsman za djecu prilikom rada sa djecom.

U izvjeStajnom periodu radionice ,Da li znamo Sta je nasilje” su realizovane u vremenu od 24.
septembra do 14. novembra, u 28 skola, i to u 19 osnovnih i u 9 srednjih Skola.

U 2019. godini odrzane su radionice u ovim Skolama:

RB. DATUM NAZIV SKOLE MJESTO
1. 10.09.2019. 0S ,Ivan Goran Kovaci¢” Banja Luka
2. 11.09.2019. Srednja strucna Skola Bijeljina, Janja
3. 16.09.2019. Srednja Skola ,,28. Jun” Istocno Novo Sarajevo
4. 17.09.2019. 0S ,Borisav Stankovi¢” Banja Luka
5. 18.09.2019. 03 ,Knez Ivo Od Bijeljina
Semberije”
6. 24.09.2019. Gradevinska Skola Banja Luka
7. 25.09.2019. 0S ,Filip Visnji¢” Ugljevik,Donja Trnova
8. 26.09.2019. 0S ,Sveti Sava” Doboj
9. 27.09.2019. SSC Fota Fola
10. | 01.10.2019. 0S ,Georgi S.Rakovski” Banja Luka
11, 02.10.2019. Poljoprivredna Skola Bijeljina
12. 03.10.2019. 0S ,Dositej Obradovi¢” Doboj

13. | 08.10.2019.

0S,Vuk Karadzi¢”

Mrkonji¢ Grad,Baraci

14. ] 09.10.2019.

0S ,Petar Kodi¢”

Bijeljina, Brodarac

15. 10.10.2019.

0S,Vuk Karadzi¢”

Doboj

16. 11.10.2019.

0S ,Vuk Karadzi¢”

Trebinje

17. 15.10.2019.

0S ,Vuk Karadzi¢”

KneZevo, Zivinice

18. 16.10.2019.

0S ,Veljko Cubrilovi¢”

Lopare, Priboj

19. | 17.10.2019. 0S, Vasa Pelagic¢” Pelagi¢evo
20. |22.10.2019. Skola u¢enika u privredi Banja Luka
21. | 23.10.2019. Tehnicka Skola Bijeljina
22. | 24.10.2019 Ekonomska Skola Doboj

23. 29.10.2019. 0S ,Milan Raki¢” Banjaluka
24. | 30.10.2019. 0S ,Sveti Sava” Lopare
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25. | 31.10.2019 Medicinska Skola Doboj
26. | 07.11.2019. SSC,Jovan Cviji¢” Modri¢a
27. | 13.11.2019. 0S ,Veselin Masle3a” Foca
28. 14.11.2019. Gimnazija Doboj

Posjete navedenim Skolama i organizovane radionice unaprijed su bile dogovorene, a radionice
su odrzavane na nacin da se istim ne remeti nastavni plan u Skolama i da djeca ne odsustvuju
sa redovne nastave. U svakoj Skoli prije odrzavanja radionice organizovan je i sastanak sa
rukovodstvom Skole koje je upoznato sa ulogom i nadleznostima Ombudsmana za djecu, te je
razgovarano i o tekuéim problemima u Skoli. Radionice su najcesS¢e realizovane na c¢asovima
odjeljenske zajednice i u trajanju od 45 minuta, a zainteresovanost ucenika za temu i njihovo
aktivno ucestvovanje u radu ovakve radionice pokazuju da to vrijeme nije dovoljno.

Stavovi djece o nasilju: Tokom radionica, na kojima su simulirane neke situacije u kojima se
djeca mogu nadi, ucenici su potvrdili da o nasilju razgovaraju uglavnhom na casovima
odjeljenske zajednice, ¢asovima demokratije, a u nekim Skolama su kroz saradnju sa policijom
imali i dodatne radionice. Veoma su uspjesno odredivali vrste nasilja i njihove posljedice i
probleme sa kojima se susre¢u zrtve nasilja, a i ove godine su, i u osnovnim i u srednjim
Skolama, oznacili verbalno nasilje kao najprisutniji oblik nasilja sa kojim se susrecu.

Verbalno nasilje, prema njihovom misSljenju je najces¢i oblik nasilja, a primjecuju ga i u
svakodnevnim medusobnim odnosima i u komunikaciji putem mobilnih telefona. Posebno su
naglasili prisutnost nasilja putem drustvenih mreza i interneta. Iznosili su svoja iskustva kada su
bili suoceni sa ,napadom” na njihov profil, isticali da njihovi vrSnjaci postavljaju fotografije
neprimjerenog sadrzaja, te se broj poruka uvredljivog ili omalovazavajuceg sadrzaja umnozava
svakim dijeljenjem i ,lajkovanjem” istih, da veoma Cesto ne poznaju osobe koje prihvataju za
prijatelje putem drustvenih mreza i sli¢no.

Svjesni su da svaka vrsta nasilja, pa i verbalno nasilje ostavlja posljedice na razvoj i odrastanje,
a ono Sto zabrinjava je to da ga djeca Cesto prikazuju kao svakodnevno, uobicajeno, pa cak i
prihvatljivo ponasanje. Na pitanje da li i kako pomoci djetetu koje je zrtva nasilja, ucesnici
radionica vrlo razlicito razmisljaju. Dok jedni stiCu da to treba ignorisati, samo proéi pored njih
(ako su svjedoci nekog oblika nasilja medu djecom), drugi misle da se moraju umijesati i
pokusati to sprijeciti ili da moraju traziti pomo¢ odrasle osobe da to nasilje sprijeci.

Zbog C¢ega je vazno da prijave svaki oblik nasilja, djeca uglavhom znaju i smatraju to vaznim, ali
nerado govore o razlozima zbog kojih nasilje ipak i ne prijavljuju. Takvo ponasanje opravdavaju
strahom i nepovjerenjem da ¢e nakon prijave doci do neke promjene u pozitivnom smislu. Ako
su svjedoci nasilja, to bi prijavili, ali da ostanu anonimni.

Razgovori sa upravama skola: Rukovodioci i zaposleni u Skolama istiCu da je s obzirom na
propise, provedene aktivnosti i protekom vremena u potpunosti jasan stav o obavezi Skole da
adekvatno interveniSe u slucaju nasilia nad djetetom u skladu sa svojim ovlastenjima i
procedurom definisanom Protokolom. Isticu da vode urednu evidenciju o svim slucajevima
nasilja nad djecom i medu djecom, i da, shodno odredbama iz Protokola, izvijeStaje o tome
dostavljaju u predvidenom roku.

Protokol obavezuje i na edukaciju, koja pored ucenika i zaposlenih u obrazovnom sistemu treba
da uklju¢i i roditelje. S tim u vezi su Cesto naglasavali problem nedovoljne saradnje sa
roditeljima, navodedi da nije rijetka pojava da se roditelji prezastitnicki i nekriticki odnose prema

86



svojoj djeci, kao i da cesto nedovoljno vremena posvecuju djeci u njihovoj najosjetljivijoj
Zivotnoj dobi.

Obrazovanje nastavhog osoblja i upoznavanje sa vrstama i posljedicama nasilja i sa propisima
kojima je regulisana ta pojava, provodi se ceS¢e u osnovnim Skolama, ali nazalost, joS uvijek
nije prisutna jednaka posvecenost ovim pitanjima u svim Skolama.

Zapazanja zasnovana na stavovima i iznesenom misljenju djece koja su prisustvovala
radionicama, kao i stavova koje su iznijeli predstavnici Skola u vezi sa problemom nasilja,
ukazuju da vrsnjacko nasilje ne treba zanemarivati, posebno zbog toga Sto su akteri sve CeSée
djeca u mladoj Zivotnoj dobi.

Radionice po pozivu: U izvjestajnom periodu, Ombudsmanu za djecu su dostavljeni pozivi da
odrzi dodatne radionice, jer su Skole procijenile da je ova tema ucenicima interesantna i da im
nedostaje viSe informacija iz ove oblasti. Zainteresovanost i aktivno ucestvovanje djece u
radionicama iz programa ,,O tvojim pravima u tvojoj skoli”, ali i pozivi koje je Ombudsman za
djecu primio od Skola da odrzi dodatne radionice, najbolji su pokazatelj da je korist od ovakvog
nacina rada sa djecom viSestruka.

Da se iz Skola aktivno ukljuCuju u kreiranje sadrzaja radionice, pokazuje i zelja rukovodstva
Srednjskolskog centra ,Nikola Tesla” Brod, koje je uputilo poziv i predlozilo odrzavanje radionica
iz oblasti porodi¢nih odnosa na temu: ,Nasilje u porodici, posljedice i njegova prevencija”, a
rukovodstvo iz Stru¢ne i tehnicke Skole Derventa uputilo je poziv da predstavnici Ombudsmana
za djecu odrZe radionice na temu: ,,Ombudsman za djecu - iskustva iz prakse”. Na poziv Skole
orzano je deset radionica i istim su pored djece prisustvovali i pedagozi, psiholozi ili neko od
nastavnog osoblja.

Trening seminar za mlade savjetnike i njihove radionice : Kao josS jedan oblik saradnje
sa djecom, u martu mjesecu Ombudsman za djecu je na planini Borja u Hajduckim Vodama,
odrzao trening seminar za svoje mlade savjetnike na temu nasilja, na kojem su ucestvovali
ucenici iz Medicinske Skole, Ekonomske Skole i Gimnazije ,Jovan Duci¢” iz Doboja. Cilj ovakvog
seminara, je da mlade savjetnike upozna sa uvijek aktuelnom temom vrsSnjackog nasilja, te da
im pruZi znanja i vjestine koje mogu da koriste u vrSnjackoj edukaciji na ovu temu. Uesnici su
tokom predavanja i u€esc¢a u interaktivnim radionicama imali priliku da budu u ulozi slusalaca,
ali i predavaca na radionicama i na taj nacin steknu prakti¢ne vjestine koje su im pomogle da
steCeno znanje prenesu svojim vrsnjacima.

Nakon zavrSenog trening seminara mladi savjetnici su odrzali radionice za vrSnjake u svojim
sredinama na temu nasilja i na taj nacin doprinijeli prevenciji pojave nasilja u Skolama i u
svakodnevnom zivotu, a s obzirom na iskustvo koje su na taj nacin stekli ucestvovali su i u
redovnim radionicama koje je organizovao Ombudsman za djecu. Ova aktivnost je realizovana
kao dio projekta ,Budimo promjena" u okviru zajednickog projekta Ujedinjenih nacija ,Dijalog za
buducnost” u kome je Ombudsman za djecu bio partner Udruzenju gradana ,Medunarodni
forum solidarnosti - Emmaus”.

Program socijalizacije djece: Projekat Socijalizacija djece Republike Srpske uspjesno se
realizuje joS od 2002. godine, prvo u odmaraliStu Kumbor, a od 2016. godine u djecijem
odmaralistu - omladinskom hostelu ,UZice” u Beci¢ima. U tom odmaraliStu, u vremenu od
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sredine mjeseca maja do sredine mjeseca septembra su boravila djeca iz svih krajeva Republike
Srpske, prvenstveno iz socijalno ugrozenih porodica - korisnika prava iz socijalne i djecije
zastite, djeca iz viSeClanih porodica, djeca RVI Vojske Republike Srpske, djeca sa posebnim
potrebama, kao i posebno nadarena djeca, talentovani sportisti, koja se druze deset dana, uz
bogat program edukacije, zabave, sportskih aktivnosti.

Boravak djece u odmaraliStu je organizovan kroz smjene u trajanju od deset dana, o djeci su
brinuli strucni timovi, a svaka smjena ima koordinatora i stru¢nog saradnika koji imaju veliku
obavezu i odgovornost da boravak djece bude bezbjedan i ispunjen brojnim aktivhostima. O
zdravlju djece brine medicinski tim, a za sportske aktivnosti anagazovani su sportski stru¢njaci,
dok su vaspitaci i studenti volonteri bili zaduzeni da zajedno sa djecom planiraju kreativne
radionice i druge zabavno-rekreativne aktivnosti kako bi djeca na najbolji nacin ispolijila sve
svoje potencijale.

Tokom trajanja osme smjene djecu u odmaralistu je posjetila ombudsman za djecu i ministar
zdravlja i socijalne zastite. Prilikom posjete, u drustvu koordinatora smjene i upravnika
odmaralista, izvrSen je obilazak odmaraliSta, smjeStajnog prostora, sportskih terena, kuhinje,
restorana i plaze koju koriste djeca. Tom prilikom sa djecom je razgovarano o raznim temama,
o djecijim pravima u skoli i u porodici, sa posebnim naglaskom na njihov utisak o boravku u
odmaralistu. Djeca iz Milica, Han Pijeska, Pala, Prijedora, Rogatice i Cajnic¢a, koja su boravila u
osmoj smjeni u odmaralistu u Beci¢ima pripremila su prigodan program za goste. Ombudsman
za djecu i resorni ministar su tokom navedene posjete razgovarali i o unaprijedenju uslova i
podizanju standarda u djeCijem odmaraliStu. Dosadasnji rezultati i ostvareni ciljevi ovog
programa su ogromno zadovoljstvo i sre¢a djece korisnika projekta, ali i njihovih roditelja.

Ombudsman za djecu Republike Srpske, od svog osnivanja 2009.godine, svake godine posjetom
kampu u kojem borave djeca vrSi uvid u stepen postovanja prava djece i u sveukupne uslove
njihovog boravka u odmaralistu.

Djecija nedjelja: Pocetkom oktobra mjeseca tradicionalno se u Republici Srpskoj obiljezava
»DjeCija nedjelja” prema Programu koji donosi Ministar zdravlja i socijalne zastite, a na cijoj
realizaciji zajednicki rade brojne institucije. Ombudsman za djecu od osnivanja svake godine u
tom mijesecu realizuje niz aktivnosti na podrucju cijele Republike radi promocije prava djeteta i
ukazivanja na potrebu Siroke paznje javnosti na potrebe i probleme koji se tiCu djece i njihovog
odrastanja.

Moto programa manifestacije ,Djecija nedjelja” u izvjeStajnom periodu bio je ,Moja sedmica -
moja godina”. Ministarstvo porodice, omladine i sporta u saradnji sa Ministarstvom prosvijete i
kulture i Ministarstvom zdravlja i socijalne zastite organizovalo je centralnu manifestaciju
obiljezavanja ,,Djecije nedjelje" u Administrativnom centru Vlade Republike Srpske u Banjoj Luci.
Ove godine jedan od ciljeva obiljezavanja je podizanje drustvene svijesti o unaprijedenju
primjene Konvencije o pravima djeteta.

Prisutnima su se obratili predstavnici ministarstava, naglasavajuéi da je porodica izuzetno vazna
za razvoj djece, ali da prava i potrebe djece treba pominjati i na njih ukazivati ne samo u
.Nedjelji djeteta” nego da njihova prava budu svakodnevha obaveza svih institucija i
organizacija koji rade u zastiti prava i edukacije djece. Tom prilikom su prisutnima prezentovana
istrazivanja pod nazivom ,Bonton u komunikaciji s osobama sa invaliditetom” s naglaskom na to
koliko je bitan nacin na koji komuniciramo sa licima oSte¢enog sluha, vida uvazavajuci njihovu
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linost i odnoseci se prema njima sa postovanjem, kao i ,Inkluzija, vaspitanje i obrazovanje za
svako dijete”.

Kao plod saradnje Ombudsmana za djecu i Muzeja Republike Srpske, u okviru obiljezavanja
»DjeCije nedjelje”, u prostoru Muzeja je organizovan program kulturno-zabavnog karaktera
kojim je skrenuta paznja javnosti na prava djece i na njihove potrebe. Uesnici programa bila su
djeca iz Centra za edukaciju ,Tvoja Rije¢”, USZ Centra za specijalisticke usluge ,Za majku i
dijete”, Centra ,Zastiti me”, Centra za obrazovanje i vaspitanje i rehabilitaciju slusanja i govora,
Zavoda za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju ,,Dr Miroslav Zotovi¢”, Udruzenja roditelja djece
oboljelih od malignih bolesti ,Iskra”, Servis centra ,Dajte nam Sansu -Zvjezdice” te ucenici iz JU
OS ,Zmaj Jova Jovanovi¢” i JU Srednja medicinska Skola. Sve¢ano otvaranje manifestacije
»Djecija nedjelja” uvelicali su nastupi ucenika Muzicke Skole ,Opus conmusica - Institut za
moderno muzi¢ko obrazovanje”.

Takode povodom ,Djecije nedjelje”, Ombudsman za djecu je podrZzao organizaciju radionice u
prostorijama ,Kutka za djecu” koji po§jeéuju ovaj prostor u okviru inkluzije djece sa smetnjama
u razvoju u predskolskom uzrastu. Clanovi Savjeta ucenika i sekcije Crvenog krsta Tehnicke
Skole iz Doboja pomogli su malim drugarima da na radionici nauce nesto viSe o pravima djeteta.
Tokom zajednickog druzenja, kroz razgovor i crtanje, predskolci su istakli pravo na igru kao
preduslov za sre¢an rast i razvoj djece. Zajednicki su izradili plakat ,Kalendar djecjih prava”.

Obiljezavanje ,,Djecije nedjelje”, realizovano je i u djecijem vrti¢u ,,Dusko Radovi¢” u Ugljeviku.
Ova vrti¢ je jedna od ustanova u kojoj je broj djece u odnosu na prethodne dvije godine
udvostrucen. Povodom ,Djecije nedelje” vrti¢ je organizovao maskenbal u kojem su malisani
odjeveni u razli¢ite kostime zajedno sa svojim vaspitacima i gostima defilovali gradom od vrtica
do Srednjoskolskog centra, i usli su u ucionicu na ¢as sa gimanazijalcima, koji su ih pocastili
slatkiSima. Nakon ,zajednickog Casa”, djeca su u dvoristu Skole na velikom platnu otiskivali
svoje dlanove prethodno uronjene u boje, a srednjoskolci su im pomagali u ispisivanju poruka
na platou.

U sklopu pomenutih aktivnosti obavljena je i posjeta Odjeljenju za pedijatriju JZU Bolnice ,Sveti
Vracevi” u Bijeljini, i djeci na lijeCenju na tom odjeljenju. Aktivhost povodom obiljezavanja
»Djecije nedjelje” u Bijeljini nastavljena je posjetom Dnevnom centru za djecu u riziku, koji
pruza pomoc i usluge djeci sa problemima u ponasanju, te vrti¢u ,Cika Jova Zmaj”, koji je
organizovao humanitarnu prodajnu izlozbu dackih radova, a sav prihod je usmjeren na
udruzenja koja rade s djecom sa smetnjama u razvoju.

Obiljezavanje djecije nedjelje kroz razliCite aktivnosti je prilika da se kroz dodatne aktivnosti svih
institucija i sluzbi ukaze na vaznost prepoznavanja potreba svakog djeteta i adekvatnog
reagovanja u svim situacijama u kojima se u drustvenoj zajednici djeca nadu - u kuci, Skoli,
lokalnoj zajednici, medijima.

Medunarodni dan djeteta: Medunarodni dan djeteta je 20. novembar, kada je 1959. godine
Generalna skupstina UN-a usvojila ,Deklaraciju o pravima djeteta”, a trideset godina poslije,
20.novembra 1989. godine, usvojila je ,Konvenciju o pravima djeteta” kao univerzalni
medunarodni dokument, i taj dan je proglasen Medunarodnim danom prava djeteta i obiljezava
se Sirom svijeta. U Republici Srpskoj brojne institucije i organizacije, a svake godine ih je sve
viSe, obiljezavaju ovaj dan, a to je povod i da odrasli koji rade s djecom dodatno pokazu
razumijevanje prava djeteta i njihovo doslovno postovanje.
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Vel tradicionalno, na inicijativu Ombudsmana za djecu, Centralna manifestacija obiljezavanja
Medunarodnog dana prava djeteta se realizuje u Skoli u kojoj ucenici prema podacima
Ministarstva prosvjete i kulture i Republickog pedagoskog zavoda ostvare najbolje rezultate u
ucenju i vladanju. Cilj izbora Skole domacina je, dakle, da se Skole dodatno motivisSu u
unaprijedenju vaspitno-obrazovnog rada i postizanja Sto boljih rezultata.

Ove godine Centralna manifestacija odrzana je u Banjoj Luci u OS ,Petar Petrovi¢ Njegos” kao
najboljoj skoli prema kriterijumima, koji se odnose na rad i organizaciju rada Skole, podrsku
ucenicima, njihovom rastu, razvoju i ucenju. Ombudsman za djecu urucio je Zahvalinicu
direktorici Skole za uspjesnu saradnju i sveukupnu podrSku unaprijedenju poloZaja djece u
drustvu, ostvarivanju prava djeteta i afirmaciji najboljeg interesa djeteta. Ucenici su zajedno sa
svojim nastavnicima izveli prigodan program, pokazali svoje vjestine, talente i znanja, te uz igru
i pjesmu na najljepsi nacin proslavili i Cestitali svoj djeci Medunarodni dan djeteta.

U okviru obiljezavanja Medunarodnog dana djeteta grupa ucenika treceg i Cetvrtog razreda OS
»Sveti Sava” iz Foce sa pedagogom i uciteljicom posjetila je kancelariju Ombudsmana za djecu u
Foci, kao dio aktivnosti Skole na obiljezavanju 30 godina od usvajanja UN Konvencije o pravima
djeteta. Ucenici su se pohvalili nizom aktivnosti s ciljem promocije prava djeteta, koje su
organizovali u Skoli. Zanimao ih je nacin rada Ombudsmana za djecu, te kako i kada se mogu
obratiti Ombudsmanu za djecu. Ombudsman za djecu ih je upoznala sa osnovnim pravima djece
zagarantovanih Konvencijom, nac¢inom njihovog ostvarivanja i zastite i pozvala ih na saradnju,
uz ohrabrenje da slobodno iznose svoje probleme, stavove i miSljenja. Mladi gosti su naudili da
UN Konvencija o pravima djeteta ima poseban znacaj jer:

- prvi put uvodi dijete kao subjekta medunarodnog prava i zastite,

- prepoznaje sva prava potrebna djetetu na njegovom putu odrastanja-gradanska, kulturna,
socijalna, obrazovna,

- prva uspostavlja potrebe koje svako dijete ima na putu svog odrastanja.

Medunarodni dan prava djeteta, prilika je da se podsjetimo na obaveze odraslih da uvijek
postupaju u najboljem interesu djeteta i da djeci omogucée uslove za nesmetan i pravilan
psihofizicki razvoj, za sre¢no i bezbrizno djetinjstvo u okruzenju, u kojem mogu da ostvare sve
svoje potencijale.

Nikoljdanske svecanosti: Ombudsman za djecu vec tradicionalno saraduje i sa Zavodom za
fizikalnu medicinu i rehabilitaciju ,Dr Miroslav Zotovi¢” koji je ove godine bio domacin
Nikoljdanske svecanosti. Bogatu priredbu za svoje goste pripremila su djeca i osoblje Zavoda, a
svoj doprinos dali su i u€enici - ¢lanovi hora Osnovne Skole ,Aleksa Santi¢” iz Banja Luke.

Priredbi su prisustvoli predstavnici Grada Banja Luka, javnih ustanova i institucija, kao i
Ombudsmana za djecu. Poslije priredbe upriliCeno je druZenje sa ucesnicima koji su za sve
goste pripremili novogodisnje poklone, koje su izradila djeca iz Zavoda.

4/

Istim povodom Dom za djecu i omladinu bez roditeljskog staranja ,Rada Vranjesevic
organizovao je i ove godine prijem i ugostio predstavnike ministarstava, Gradske uprave,
centara za socijalni rad, zdravstvenih ustanova i mnogobrojne donatore i prijatelje. Na poziv
Doma, s kojim Ombudsman za djecu ostvaruje dugogodiSnju saradnju, svecanosti su
prisustvovali i predstavnici Ombudsmana za djecu.
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Sticenici Doma i njihovi vaspitaci pripremili su za svoje goste zanimljiv i bogat program i
pokazali svoje talente, kreativnost i umjece, a za uzvrat su dobili paketice, slatkiSe i igracke.
Ove godine povodom Nikoljdana, svecano je otvoren djeciji vrti¢ ,Tratincica” koji ¢e raditi u
okviru Doma. Kapacitet vrti¢a je oko 100 mjesta, a u njemu ¢e boraviti, kako djeca iz Doma,
tako i djeca iz naselja, s ciljem socijalizacije i inkluzije djece bez roditeljskog staranja.

Saradnja sa djecom se u dosadasnjem radu Ombudsmana za djecu pokazala kao veoma
uspjeSna i plodotvorna na polju zastite prava i interesa, ali i promocije najboljeg interesa
djeteta, a o postignutim rezultatima najbolje govori broj zainteresovane djece da saraduju sa
Ombudsmanom za djecu, kao i zainteresovanost skolskih ustanova i drugih ustanova za ovakav
nacin saradnje. Zbog navedenog ovakav nacin rada i saradnje sa djecom ¢ée biti nastavljen i u
buduéem vremenu.
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VII SARADNJA SA NEVLADINIM ORGANIZACIJAMA

Ombudsman za djecu je i u ovom izvjeStajnom periodu ostvario aktivhu saradnju sa nevladinim
sektorom. Ova saradnja je veoma vazna jer su nevladine organizacije zbog svog neposrednog
rada na terenu i sa raznim korisnicima usluga kvalitetan izvor saznanja o razlicitim problemima s
kojima se u praksi susre¢u njihovi ¢lanovi iz kojih se mogu jasno uoditi sistemski nedostaci, ali i
znacajni partneri u iniciranju izmjena ili nadogradnje postojecih sistemskih rjesenja.

Iskustva koja nevladine organizacije imaju u radu sa djecom doprinose adekvatnoj zastiti djece
u ostvarivanju njihovih prava, i upravo imajuéi u vidu njihova iskustva Ombudsman za djecu je
nastavio saradnju sa nevladinim organizacijama u sferi primjene zakona, analiza postojeéih
rjeSenja i sagledavanja inicijativa za donosenje novih zakona, podzakonskih akata i njihovu
primjenu u praksi.

Ombudsman za djecu je ostvario saradnju u najve¢oj mjeri sa organizacijama koje su svoje
aktivnosti usmijerile na ostvarivanje prava djece sa smetnjama u razvoju ili na zastitu djece od
razliCitih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja.

U odredenom broju slucajeva, nevladine organizacije su se obra¢ale Ombudsmanu za djecu sa
prijavama/zalbama u konkretnim pojedinacnim slucajevima povreda prava djece u raznim
oblastima, i istovremeno tim prijavama su ukazivali i na potrebna sistemska rjeSenja koja su
uocavali na osnovu njihovog iskustva u svakodnevnom radu na terenu.

Neke od realizovanih aktivnosti u izvjestajnom periodu:

UNICEF - fondacija Ujedinjenih nacija koja u Bosni i Hercegovini i Republici Srpskoj saraduje sa
brojnim institucijama i nevladinim organizacijama, sa ciljem unaprijedenja brige i podrske djeci
u razlicitim oblastima. Ombudsman za djecu i UNICEF aktivho saraduju ve¢ godinama, bilo
direktno ili putem saradnje sa nevladinim organizacijama. Brojne su teme u kojima nalazimo
potrebu zajednickog djelovanja, u cilju zastite i promocije prava djeteta kao Sto su:

- situaciona analiza o polozaju djece u BiH, ostvarivanje prava djece bez roditeljskog staranja
i prevencija razdvajanja porodica, ostvarivanje zastite djece od svih oblika nasilja,
zanemarivanja i zlostavljanja, posebna zastita djece sa poteskoéama u razvoju,

- transformacija institucija za zbrinjavanje djece i prevencija razdvajanja porodica.

WORLD VISION BiH — i u ovom izvjestajnom periodu Ombudsman za djecu je u saradnji sa
World Vision ucestvovao na Sajmu za djecu i porodicu, Sto je bila ujedno i prilika da se
posjetioci informiSu o nadleznostima i Ombudsmana za djecu i World Vision, o pravima djeteta
uopste, ali i o ostvarivanju brojnih pojedinacnih prava. Pored toga, Ombudsman za djecu daje
svoj doprinos u realizaciji programa Zanemarivanje djece: razvojne i prakti¢ne implikacije.

U izvjeStajnom periodu saradnja je nastavljena i sa Drustvom psihologa Republike Srpske
posebno u realizaciji projekta ,Psihologija i pravo u najboljem interesu djeteta”, te u realizaciji
programa ,Uspostavljanje referalnog mehanizma podrske djeci u riziku u Skolama Republike
Srpske”.
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U promociji i prezentaciji Smjernica za procjenu i utvrdivanje najboljeg interesa djeteta,
saradnja je u izvjeStajnom periodu ostvarena sa Mrezom nevladinih organizacja ,Snazniji glas za
djecu”. Mreza nevladinih organizacija je bila jedan od nosilaca aktivnosti na izradi samih
Smijernica.

Znacajna saradnja sa UG ,,OTAHARIN” Bijeljina koja je zapocela istrazivanjem o prosjacenju
djece u Republici Srpskoj nastavljena je i u ovom izvjeStajnom periodu, razmjenjivanjem
misljenja, informacija sa predstavnicima Udruzenja, u cilju dobijanja potrebnih informacija o
mjerama koje preduzimaju u zastiti ove osjetljive kategorije djece. Na poziv ovog Udruzenja
predstavnici Ombudsmana za djecu su ucestvovali u radu Konferencije ,Zastita prava i
najboljeg interesa djece u riziku” .

Ombudsman za djecu je u izvjeStajnom periodu ostvario aktivnu saradnju i sa brojnim drugim
nevladinim organizacijama i udruzenjima:

»In Fondacija” Banja Luka,
- Udruzenje ,Duga” Sarajevo,
- ,MyRight” Sarajevo,
- Mreza nevladinih organizacija ,,Snazniji glas za djecu” Sarajevo,
- Udruzenje gradana ,Buduénost” Modrica,
- Udruzenje gradana djece s posebnim potrebama ,Mala kuc¢a” Doboj,
- Udruzenje roditelja za pomo¢ djeci sa posebnim potrebama Doboj,
- Udruzenje 4+ Doboj,
- UG MFS , Emmaus”,
- Udruzenje djece i omladine sa smetnjama u razvoju ,Tracak nade” Foca,
- Udruzenje paraplegic¢ara Doboj,
- Fondacija ,Lara” Bijeljina,
- Udruzenje za pomo¢ djeci i Zenama Zrtvama porodi¢nog nasilja ,Zenski centar” Trebinje,
- Fondacija Centar za pomo¢ djeci sa smetnjama u razvoju Doboj.

Ombudsman za djecu je tokom izvjeStajnog perioda ucestvovao i na brojnim dogadajima
(radionicama, okruglim stolovima, konferencijama, manifestacijama, i sl.) koje su organizovala
ova udruzenja, s ciliem usmjeravanja paznje javnosti na konkretne probleme djece oboljele od
autizma, Daun sindroma, djeca sa invaliditetom i drugim poteskocama.
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VIII SARADNJA SA INSTITUCIJAMA

Saradnja Ombudsmana za djecu sa nadleznim institucijama, organizacijama i sluzbama, koje u
okviru svojih ovlastenja donose odluke koje se odnose na djecu, cijeni se prije svega kroz njihov
odnos prema zahtjevima Ombudsmana za djecu - dostavljanje odgovora na zahtjev
Ombudsmana za djecu, preduzimanje mjera prema datim preporukama, postovanje zakonom
odredenog roka za reagovanje, stavljanje na uvid potrebne dokumentacije i sli¢no, i govori o
odnosu nadleznih prema onim pitanjima i problemima kojima se ukazuje na povredu i
ugrozavanje prava djeteta. S obzirom da je ta saradnja klju¢na da bi Ombudsman za djecu
mogao odgovoriti svojim zakonom utvrdenim obavezama, od izuzetne je vaznosti da ona za
rezultat ima preduzimanje potrebnih mijera i aktivnosti u ostvarivanju prava djece i njihovoj
zastiti i ne samo u pojedinacnim slucajevima.

Sve vedi broj organizacija i institucija prepoznaju vaznu ulogu Ombudsmana za djecu i potrebu
zajednitkog rada u cilju unaprijedenja polozaja i zastite djece u razli¢itim oblastima, Sto
potvrduje stalno obra¢anje Ombudsmanu za djecu u trazenju rjeSenja ne samo u pojedinacnim
sluCajevima vecC i u predlaganju sistemskih rjeSenja.

Prijave po kojima je Ombudsman za djecu postupao i u izvjestajnom periodu ukazuju na
povrede prava djeteta po razli¢itim osnovama.

Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite, pored Ministarstva prosvjete i kulture, spada u red onih
ministarstava kojim se Ombudsman za djecu najcesSce obracao, Sto je negdje i ocekivano, s
obzirom da se najvedi broj prijava po kojima je Ombudsman za djecu postupao odnosi na
postupanje centara/sluzbi za socijalni rad u postupcima za ostvarivanje i zastitu prava djeteta.
Kao drugostepeni organ, ministarstvo je u svim slucajevima, u zakonom zadatim rokovima
donosilo drugostepeno rjeSenje, u nekoliko slucajeva obavilo je i nadzor u postupanju sluzbi iz
njegove nadleznosti. Pored toga, Ombudsman za djecu redovno je bio obavijeSten o
aktivnostima ministarstva u vezi sa sistemskim mjerama i aktivnostima koje su preduzimane, ali
i u dijelu promocije i prezentacije razlicitih aktivnosti iz oblasti zdravstvene i socijalne zastite
djece.

U izvjeStajnom periodu najveci broj centara/sluzbiza socijalni rad je dostavio Ombudsmanu za
djecu trazene odgovore u ostavljenom roku, medutim joS uvijek je problem kada ti odgovori
nisu potpuni i kada nisu odgovorili na potrebe djece u konkretnoj situaciji. Kada se
centar/sluzba za socijalni rad jasno ne odredi koje mjere i radnje je preduzeo u zastiti prava
djeteta u konkretnom sluc¢aju, Ombudsman za djecu se ponovo obrada centru/sluzbi za socijalni
rad sa istim zahtjevom, a sve to dodatno usporava postupke koji su u toku. Centri/sluzbe vrlo
Cesto u svojim odgovorima istiCu brojne probleme u primjeni Porodi¢nog zakona, ali i problem
nedefinisanih procedura postupanja u razli¢itim segmentima, Sto dovodi do razli¢itog pristupa u
istim situacijama. Razlicit pristup dovodi do povrede prava djeteta i resorno ministarstvo mora
preduzeti dodatne mjere i aktivnosti kako bi se obezbijedio jednak pristup u ostvarivanju prava
djece, posebno djece bez roditeljskog staranja i njihovog zbrinjavanja.

Pored Ministarstva zdravlja i socijalne zastite, jednim brojem prijava ukazuje se na povrede
prava djeteta u obrazovnom sistemu, po razliitim osnovama, najceSce vezano za sistemsko
definisanje odredenih pitanja. Problem na koji se i dalje ukazuje su Ceste izmjene zakona koje
ne prati i donoSenje potrebnih podzakonskih akata u zakonom odredenom roku. U 2017. godini
donesen je Zakon o osnovnom vaspitanju i obrazovanju, koji obavezuje na donosSenje brojnih
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podzakonskih akata; u izvjeStajnom periodu jedan broj pravilnika je donesen, ali nazalost josS
uvijek nije donesen Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti ucenika, tako da Skole jos uvijek
postupaju po pravilnicima Skola, iako zakon obavezuje na donosenje jedinstvenog pravilnika po
kome bi postupale sve Skole i u svim slucajevima povrede obaveza ucenika u vaspitno-
obrazovnim ustanovama.

I u izvjestajnom periodu Ombudsman za djecu je ostvario saradnju sa Ministarstvom
unutrasnjih poslova po razliitim pitanjima zasStite prava djece. Brojne sluzbe sa kojima je
preventivhog rada sa djecom, ali i sa odraslima, kako bi se umanjila potreba njihovog
angazovanja onda kada nastali problem zahtijeva njihovu intervenciju, a to i jeste najbolja
zastita djece - prevencija. Zastita djece od nasilja, nasilje u porodici, seksualno zlostavljanje
djece, nasilje putem interneta, vrSnjacko nasilje i mediji, upotreba pirotehnickih sredstava,
prevencija maloljetnicke delikvencije, samo su neke od tema na kojima je Ombudsman za djecu
ostvario saradnju sa Ministarstvom unutrasnjih poslova Republike Srpske.

Ombudsman za djecu je od samog uspostavljanja ostvario saradnju sa Javnim fondom djecije
zastite, prije svega, u realizaciji projekta socijalizacije djece i svojim angazovanjem pokusava
dati svoj doprinos naporima Fonda u realizaciji ove aktivnosti koja se godinama realizuje na
zadovoljstvo velikog broja djece i njihovih roditelja u Republici Srpskoj.

Ombudsman za djecu se u izvjeStajnom periodu u znacajnom broju predmeta obracao
nadleznim inspekcijskim sluzbama. S obzirom na zakonom utvrdena ovlaséenja inspekcije da u
vrSenju kontrole u pojedinacnim predmetima cijene da li su nadlezni postupali u skladu sa
zakonom u razli¢itim situacijama, pravovremeno i adekvatno reagovanje inspekcijskih sluzbi u
pojedinacnim slucajevima, trebalo bi preventivho da djeluje u brojnim oblastima i sigurno
smanji broj obracanja Ombudsmanu za djecu. NaZalost, inspekcijska kontrola jos uvijek nije u
funkciji prevencije Sto potvrduju situacije da inspektor po istom osnovu vrsi kontrolu istog
subjekta zastite. Ombudsman za djecu se najceSée obradao inspekciji vezano za donoSenje
odgovarajuéeg upravnog akta centara/sluzbi za socijalni rad, po zahtjevu stranke, u zakonom
odredenom roku.

Ombudsman za djecu je i u izvjeStajnom periodu je ostvario saradnju sa jednim brojem
predskolskih ustanova, osnovnih i srednjih Skola koje su bile obuhvaéene planiranim
aktivnostima Ombudsmana za djecu vezano za edukaciju djece o njihovim pravima i promociju
djecijeg znanja i stvaralastva, ali i po prijavama kojima se ukazuje na povrede prava djeteta u
vaspitno-obrazovnim ustanovama. Saradnja sa vaspitno- obrazovnim ustanovama moze se
ocijeniti kao zadovoljavajuéa - Skole dostavljaju trazene odgovore, spremne su na saradnju,
medutim i same vrlo Cesto ukazuju na probleme postojeCeg normativnog okvira i nedostatak
definisanih jasnih pravila i procedura u mnogim oblastima, a Sto za posljedicu ima povredu
prava i interesa djeteta.

Saradnja sa Skolama za Ombudsmana za djecu je posebno vazna jer doprinosi boljem
razumijevanju uloge Ombudsmana za djecu i poboljSava ne samo komunikaciju Ombudsmana
za djecu sa djecom u Skolama, vec i komunikaciju ucenika i nastavnika, strucnih sluzbi i uprava
Skole i doprinosi boljoj saradnji roditelja i nastavnika, koja nazalost nije na potrebnom nivou.

Ombudsman za djecu je po razli¢itim osnovama ostvario saradnju sa zaposlenima u
zdravstvenim ustanovama. Uz puno razumijevanje sustinskog problema za brojna pitanja za
koja smo ih kontaktirali, svojim stru¢nim znanjem i profesionalnim iskustvom podrska su
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Ombudsmanu za djecu za brojna pitanja koja zahtijevaju posebna stru¢na znanja kao Sto su
maloljetnicki brakovi, maloljetne porodilje, djeca i alkohol, hitne sluzbe, razvodi braka i
povjeravanje djeteta. Posebno dobra saradnja kao i ranijih godina je ostvarena sa zavodom ,Dr
Miroslav Zotovic".

Saradnja Ombudsmana za djecu je nastavljena i sa Muzejem Republike Srpske, koji je ove
godine bio inicijator zajednickog djelovanja u promociji prava djeteta na ¢emu njegova
Pedagoska sluzba radi ve¢ godinama i svake je godine sve vidljivija.

Zakonom o ombudsmanu za djecu, ¢lan 7. utvrdeno je da je Ombudsman za djecu ovlasten da
u postupku pripreme propisa daje misljenje na prijedloge ne samo zakona vec i drugih propisa,
ako se njima ureduju pitanja koja su od znacaja za zastitu prava djeteta. Nazalost, ovo
ovlastenje Ombudsman za djecu u izvjeStajnom periodu koristio samo jednom, iz prostog
razloga Sto u postupku pripreme propisa i donoSenju podzakonskih akata nije ni bio obavijeSten
ni pozvan za dostavljanje misljenja.

U izvjeStajnom periodu Ombudsman za djecu je nastavio saradnju sa jednim brojem lokalnih
zajednica, izmedu ostalih sa opstinom Modri¢a, u kojoj Ombudsman za djecu organizuje i
uredovne dane, jednom mjesecno u prostorijama Centra za socijalni rad.

S obzirom da je u maju 2018. godine otvorena kancelarije Ombudsmana za djecu u Bijeljini, to
je i u izvjeStajnom periodu intenzivirana saradnja sa lokalnim zajednicama Bijeljina, Zvornik i
Ugljevik sa ciljem priblizavanja institucije i njenih ovlastenja kako nadleznim opstinskim
sluzbama, vaspitno-obrazovnim ustanovama i ustanova socijalnog staranja, tako i djeci,
njihovim roditeljima i nevladinim organizacijama. Nacelnici ovih lokalnih zajednica izrazili su
punu spremnost na saradnju i podrsku Ombudsmanu za djecu u njegovom radu.
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IX ODNOSI SA JAVNOSCU

Ombudsman za djecu ima zakonom utvrdenu nadleznost da obavijestava javnost o stanju prava
djeteta, da ukaze na sistemske nedoreCenosti u prepoznavanju osnovnih zahtjeva i principa
Konvencije u ostvarivanju prava djeteta i njegovoj zastiti da ukaze na propuste u radu
institucija i sluzbi i sprijecavanje buducih sli¢nih pojava, ali i edukaciji, ne samo djece, vec i onih
koji brinu o djeci, o nacinu i moguénostima ostvarivanja i posebno zastite prava djeteta.

Mediji su, i tokom izvjestajnog perioda, pokazali zanimanje za aktivnosti Ombudsmana za djecu
koji je bio otvoren za medije i nastavio je sa praksom dobre saradnje s ciljem da svoje
djelovanje ucini sto vidljivijim i blizim onima zbog kojih je i uspostavljen, a to su na prvom
mjestu djeca i zastita njihovih prava.

Ombudsman za djecu je ostvario kvalitetnu saradnju sa medijima kao i prethodnih godina,
imajuci prije svega u vidu njihovu izuzetno vaznu ulogu u promociji prava djeteta i uopste u
zastiti tih prava. U 2019. godini zaprimljeno je 80 obracanja medija koja su se odnosila gotovo
na sva pitanja koja se ticu odrastanja djece.

I u izvjeStajnom periodu ostvarena su ucesS¢a Ombudsmana za djecu u radio i televizijskim
emisijama, Stampanim medijima, a za informisanje javnosti koriStena su i druga sredstva,
intervjui, odgovori na zahtjeve medija, saopstenja za javnost, okrugli stolovi...

Mediji su se i u izvjeStajnom periodu interesovali za razlicite teme; najceSce je interesovanije bilo
usmjereno na probleme u oblasti obrazovanja, vrSnjackog nasilja, nasilja u porodici nad
maloljetnom djecom, seksualno zlostavljanje i iskoriS¢avanje djece, prevencija fizickog nasilja
nad djecom i mnoge druge teme vezane za djecu i ostvarivanje njihovih prava.

Fokus interesovanja medija bio je i maloljetnicka delinkvencija kao i maloljetnicki brakovi, te
maloljetnicke trudnoce.

Izvjestavanje o djeci koja su u u sukobu sa zakonom, o djeci koja su zrtve bilo kog oblika
nasilja, o djeci koja su u stanju teske socijalne potrebe, o bolesnoj djeci i slinim situacijama,
zahtijeva posebnu paznju i poseban pristup. Pri tom izvjestavanju neophodno je izbjegavati
kvalifikacije koje su pogrdne ili koje dovode do njihove diskriminacije, kao npr. huligan,
kriminalac, siroce, dijete iz doma, invalid, hendikepirano dijete.

Registar pedofila bila je tema novinara i u ovom izvjeStajnom periodu, zanimanje je bilo
usmjereno na pitanja da li je i kako registar zazivio u praksi. Novinari su bili zainteresovani i za
pitanja zbrinjavanja djece u hraniteljske porodice, a vezano za organizaciju okruglog stola.

Siromastvo djece, zastita djece od bolesti ovisnosti alkohola i droga, odnos prema djeci prilikom
razvoda braka - pitanje alimentacije, te iskoristavanje djece putem djecijeg rada, bili su takode
predmet interesovanja medija.

Novinari su pisali i o odnosu institucija prema djeci sa poteSko¢ama u razvoju i pitali zasto
nema udzbenika u inkluzivnoj nastavi u Skolskom sistemu, kao i angaZovanje asistenata u
nastavi.
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Sva prava garantovana Konvencijom o pravima djeteta pripadaju svakom djetetu, a obaveza je
svih nas, pa i medija, da ono Sto radimo kada su djeca u pitanju bude u njihovom najboljem
interesu. U tom kontekstu uloga medija, pored promocije i zastite prava djeteta, je i jacanje
drustvene svijesti o povredi njihovih prava.

Pravo na privatnost i zastita identiteta djeteta mora biti omoguéena svakom djetetu.
IzvjeStavanje na nacin koji nije u najboljem interesu djeteta, npr. opisivanje pojedinacnih
dogadaja sa podacima iz kojih se dijete moze lako prepoznati (inicijali djeteta, ime roditelja,
objavljena fotografija, naziv Skole koju pohada, porodicne prilike...) dodatno ugrozava dijete, a
prije svega njegovo pravo na zastitu privatnosti.

To istovremeno moZze obeshrabriti prijavljivanje razlicitih oblika nasilja nad djecom, jer i roditelji
i djeca pouceni nekim iskustvima, zele se zastiti od situacije da su povjerljivi podaci iz njihovog
Zivota javno objavljeni.

Mediji doprinose podizanju svijesti o vaznosti prepoznavanja prava djeteta i neophodnosti
adekvatnog reagovanja u datim situacijama. Primjetan je napredak u izvjestavanju o djeci, ali
se i dalje ukazuje da svako izvjestavanje o djeci, posebno ako su zZrtve nasilja i zlostavljanja,
djecu izlaze na razliCite nacine pazniji javnosti, te je zato vrlo vazno interes javnosti usmjeriti na
pojavu i problem, a ne na dijete i njegovu privatnost.

Kada sa sigurnoscu nije moguée predvidjeti posljedice koje izvjeStavanje u odredenoj situaciji
moze imati za dijete i njegovu porodicu, treba izvjestavati o pojavi, a ne o konkretnom
dogadaju u kojem je dijete ucesnik na bilo koji nacin, imajuci pri tome u vidu najbolji interes
djeteta, koji je uslov za ostvarivanje svakog prava garantovanog Konvencijom.

Ombudsman za djecu ¢e i u narednom periodu nastaviti dobru saradnju sa medijima u cilju
jacanja sistema djecije zastite, a Sto izmedu ostalog zahtijeva i izvjeStavanje o svim pitanjima
djecijeg odrastanja, ali na nacin koji postuje dostojanstvo djeteta i njegovo pravo na privatnost.
Iz tih razloga ¢e podsticati i druge subjekte zastite na izvjeStavanje o djeci i ostvarivanje i
zastitu njihovih prava, ali na nacin koji zahtijeva dodatnu osjetljivost kako pravo djeteta na
zastitu ne bi dodatno bilo povrijedeno.
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X OSTALE AKTIVNOSTI

U izvjestajnom periodu Ombudsman za djecu je ostvario saradnju sa drugim institucijama, i
nevladinim organizacijama, sa osnovnim i srednjim Skolama, vrti¢ima i ostalim ustanovama i
stru¢njacima iz raznih oblasti koje se ticu djece, a kroz konferencije, okrugle stolove, radionice.

Medunarodni dogadaji

Banja Luka 11-13.4.2019. godine, VI Kongres psihologa Bosne i Hercegovine sa medunarodnim
uceSéem u organizaciji Saveza drustava psihologa Bosne i Hercegovine, Drustava psihologa
Republike Srpske, Drustava psihologa u federaciji BiH i Drustava psihologa Brcko distrikta,

Banja Luka 13.05.2019. godine, Regionalna konferencija ,Jednakost znaci kvalitet” Banja Luka,
u organizaciji Centra za podrsku porodicama djece i osoba sa poteSko¢ama ,Dajte nam Sansu —
Zvjezdice”,

Sarajevo 28.5.2019.godine, Konferencija ,Transformacija institucija za zbrinjavanje djece i
prevencija razdvajanja porodica”, u organizaciji UNICEF,

Bijeljina 10.06.2019. godine, ,Kolonija djecijeg prijateljstva” u Osnovnoj skoli ,,Cika Jova Zmaj”,

Sarajevo 13.09.2019. godine, edukacija ,Zanemarivanje djece: razvojne i prakti¢ne implikacije
za strucnjake”, u organizaciji Word Vision International u BiH,

Novi Sad 29.- 30.10.2019. godine, Konferencija ,Zastita prava deteta — 30 godina od usvajanja
Konvencije o pravima deteta”, u organizaciji Pokrajinskog zastitnika gradana — ombudsman i
Instituta za kriminoloska i socioloska istraZivanja iz Beograda,

Sarajevo 05.11.2019.godine, Situaciona analiza o polozZaju djece u BiH u organizaciji UNICEF
BiH.

Po pozivu organizatora

Po pozivu organizatora, Ombudsman za djecu je ucestvovao na sljedec¢im dogadajima:

Banja Luka 31.01.2019.godine, promocija Smjernica za procjenu i utvrdivanje najboljeg
interesa djeteta — u organizaciji Mreze ,Snazniji glas za djecu/Zemlja djece u BiH”,

Banja Luka 25.2.2019.godine, Okrugli sto ,Da li je zakon iznad prava djeteta” u organizaciji
potpredsjednika Narodne skupstine, na inicijativu ucenika 3. razreda Medicinske Skole u Banjoj
Luci,

Banja Luka 04.03.2019. godine, u Osnovnoj skoli ,Milan Raki¢” Karanovac otvoren Dnevni
Centar za podrsku djeci i porodici ,,Gnijezdo”,
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Banja Luka 21.3.2019.godine, Medunarodni dan osoba sa Down sindromom, manifestacija ,Ne
izostavljajte nas” u organizaciji ,Dajte nam Sansu-Zvjezdice”,

Doboj 01.04.2019.godine, Okrugli sto ,Alkohol i nasilje” u organizaciji Centra za zastitu
mentalnog zdravlja,

n

Banja Luka 02.04.2019. godine, Svjetski dan svjesnosti o autizmu, tribina ,Vjestina roditeljstva
u organizaciji Udruzenja gradana Centar za edukaciju , Tvoja rijec”,

Sarajevo 9.-10.4.2019.godine, radionica ,Kvalitetno inkluzivnho obrazovanje sada” u organizaciji
MyRight u partnerstvu sa udruzenjem Duga,

Bijeljina 14.5.2019.godine, obiljezavanje ,Medunarodnog dana porodice”, u organizaciji
udruzenja gradana ,Porodicni krug”,

Sarajevo 15.5.2019. godine, obiljezavanje ,Medunarodnog dana porodice”, Konferencija
LUsmijerite paznju na djecu i mlade u BiH",

Banja Luka 25.-26.5. 2019.godine, ucesée na Djecijem sajmu zajedno sa World Vision BiH,

Doboj 03.-05.06.2019.godine, Dani socijalne, porodicne i djeCije zastite, u organizaciji Saveza
udruzenja strucnih radnika socijalne djelatnosti,

Sarajevo 10.06.2019.godine, Prezentacija Indexa djecije zastite 2.0 u BiH u organizaciji Word
Vision u BiH i Mreze snazniji glas za djecu,

Banja Luka 18.07.2019.godine, Obuka profesionalaca iz oblasti porodicne i socijalne zastite
»Najbolji interes djeteta u oblasti porodi¢no pravne zastite” u organizaciji Mreze snazniji glas za
djecu,

Becic¢i 22.07.2019.godine, projekat ,Socijalizacija djece Republike Srpske”,

Banja Luka 24.09.2019. godine, Savjetovanje ,Multisektorska saradnja i unaprijedenje
sigurnosti zrtava nasilja u porodici” u organizaciji Fondacije ,Lara”,

Bijeljina 11.10.2019. godine, obiljezavanje ,Djecije nedjelje”, humanitarna izlozba u djecijem
vrticu ,Cika Jova Zmaj”,

Banja Luka 11.10.2019. godine, Centralna manifestacija ,Djecije nedjelje” u organizaciji

Ministarstva porodice, omladine i sporta, Ministarstva prosvjete i kulture i Ministarstva zdravlja i
socijalne zastite,

Banja Luka 14.10.2019. godine, Kampanja ,Volim Srpsku”, u organizaciji Ministarstva porodice,
omladine i sporta,

Bijeljina 22.10.2019. godine, Okrugli sto ,Povezivanje mladih osoba sa invaliditetom radi
ukljucivanja u kreiranje politika za njihov bolji polozaj u drustvu” u organizaciji Koalicije ,Kolosi”
Bijeljina,

Jahorina 12.11.2019. godine, Konferencija ,Zastita prava i najboljeg interesa djece u riziku” u
organizaciji Udruzenja gradana , Otaharin”,

Banja Luka 15.11.2019.godine, Kampanja ,Medijska pismenost kod djece”, Ministarstvo
saobracaja i veza i Ministarstvo prosvijete i kulture, Republicki pedagoski zavod i RTRS,

Banja Luka 20.11.2019. godine, Centralna manifestacija povodom Medunarodnog dana djeteta,
osnovna Skola ,,Petar Petrovi¢ Njegos” Banja Luka,

100



Banja Luka 20.11.2019.godine, Prezentacija smjernica za prepoznavanje diskriminacije u oblasti
obrazovanja, u organizaciji Misije OESCE-a u BiH,

Sarajevo 20.11.2019.godine, Konferencija ,,Pobrkali ste prioritete, na prvo mjesto stavite dijete"

Jahorina 22.-23.11.2019. godine, radionica ,Medijski doprinos promociji i zastiti prava djeteta” u
organizaciji UNICEF u BiH,

Sarajevo 03.12.2019. godine, Medunarodni dan osoba sa invaliditetom, radionica ,Primjeri
dobre prakse i saradnje organizacija osoba sa invaliditetom i lokalnih zajednica u Bosni i
Hercegovini” u organizaciji Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine,

FoCa, 03.12.2019.godine, Medunarodni dan osoba sa invaliditetom, tradicionalna priredba
UdruZenja djece i omladine sa smetnjama u razvoju , Tracak nade” Foca.

Dogadaji u organizaciji Ombudsmana za djecu
U 2019. godini, Ombudsman za djecu je organizovao:

Banja Luka 05.02.2019. godine, Medunarodni dan bezbjednog interneta, ,Zajedno za bolji
internet”, edukativna radionica djeci Osnovne Skole ,Jovan Cviji¢” Banja Luka,

Bijeljina 07.03.2019. godine, Predavanje za profesionalce koji rade sa djecom i porodicama
»Uloga i znacaj sistemske, porodicne psihoterapije u jacanju profesionalnih kompetencija u radu
sa porodicom i djecom”,

Tesli¢-Borja 15.-17.03.2019. godine, Trening seminar za mlade savjetnike,

Bijeljina 10.06.2019. godine, Okrugli sto ,Zastita prava i najboljeg interesa djece u riziku” u
organizaciji UdruZenja gradana , Otaharin” Bijeljina i Ombudsmana za djecu,

Banja Luka 02.10.2019. godine, Okrugli sto ,Djeca u hraniteljstvu u Republici Srpskoj — Svako
dijete treba porodicu” povodom obiljezavanja ,DjeCije nedjelje”,

Banja Luka 07.10.2019. godine, manifestacija Djecija nedelja ,Moja sedmica - moja godina” u
saradnji sa Muzejom Republike Srpske,

Foca 14.11.2019. godine, Okrugli sto ,Zastita prava djece i borba protiv nasilja nad djecom”
povodom Medunarodnog dana prava djeteta u saradnji sa Univerzitetskom bolnicom Foca i
Medicinskim fakultetom Foca,

Bijeljina 19.11.2019. godine, Okrugli sto ,,Djeca u hraniteljstvu u Republici Srpskoj”
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XI IZVRSENJE BUDZETA

Red.br | Analiticki NAZIV KONTA IZNOS U KM
0j konto

4111 Rashodi za licna primanja zaposlenih 710,564.47

1 411100 Rashodi za bruto plate 667,013.49

1]4111-11 Rashodi za osnovnu platu 383,630.39

2| 4111-12 Rashodi za osnovnu platu-porez na dohodak 30,890.83

3]4111-31 Rashodi za uvecanje osnovne plate po osnovu minulog rada 30,167.03

4] 4111-36 Rashodi za uvecanje osnovne plate-porez na dohodak 2,675.77

6| 4111-92 Rashodi za doprinose za penzijsko i invalidsko osiguranje 123,158.74

7 | 4111-95 Rashodi za doprinose zdravstveno osiguranje 79,886.83

8 | 4111-97 Rashodi za doprinose za osiguranje od nezaposlenosti 5,286.53

9 ]4111-98 Rashodi za doprinose za djeciju zastitu 11,317.37
Rashodi za bruto naknade troskova i ostalih licnih primanja

II 4112 zaposlenih po osnovu rada 5,649.64

1| 4112-11 Rashodi za naknade za prevoz na posao i s posla 3,872.00

2| 4112-61 Rashodi po osnovu dnevnica za sluzbena putovanja u zemlji(neto) 1,308.23
Rashodi po osnovu dnevnica za sluzbena putovanja u

3| 4112-62 inostranstvu(neto) 469.41
Rashodi po osnovu plata zaposlenih za vrijeme bolovanja,

IIT | 4113 roditeljskog odsustva i ostalih naknada plata 14,367.05

1] 4113-11 Rashodi za naknadu plata za vrijeme bolovanja koji se ne refundiraju 5,712.06
Rashodi za naknadu plata za vrijeme porodiljskog odsustva koji se ne

2 ]4113-12 refundiraju 0.00
Rashodi za naknadu plata za vrijeme bolovanja, roditeljskog odsustva i

3|4113-17 ostalih naknada plata koje se ne refundiraju-porez na dohodak 441.21
Rashodi za uvecanje osnovne plate po osnovu minulog rada za vrijeme

4 ]4113-18 bolovanja 390.54
Rashodi za doprinose na naknadu plata za penzijsko i invalidsko
osiguranje za vrijeme bolovanja, roditeljskog odsustva i ostalih

6 | 4113-92 naknada koje se ne refundiraju 4,386.08
Rashodi za doprinose na naknadu plata za zdravstveno osiguranje za
vrijeme bolovanja, roditeljskog odsustva i ostalih naknada koje se ne

7 | 4113-93 refundiraju 2,844.69
Rashodi za doprinose na naknadu plata za osiguranjeod
nezaposlenosti za vrijeme bolovanja, roditeljskog odsustva i ostalih

8 |4113-94 naknada koje se ne refundiraju 189.49
Rashodi za doprinose na naknadu plata za djeCiju zastitu za vrijeme
bolovanja, roditeljskog odsustva i ostalih naknada koje se ne

9| 4113-95 refundiraju 402.98

IV 4114 Rashodi za otpremnine i jednokratne pomo¢i (bruto) 5,539.32
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1]4114-111 Rashodi za otpremnine po kolektivnhom ugovoru 5,539.32

\'4 4121 Rashodi po osnovu zakupa 42,780.86

1]4121-12 Rashodi za zakup poslovnih objekata i prostora 42,780.86
Rashodi po osnovu utroska energije, komunalnih,

VI 4122 komunikacionih i transportnih usluga 27,823.17

1]4122-11 Rashodi po osnovu utroska elektricne energije 3,236.39

2| 4122-12 Rashodi za centralno grijanja 7,839.08

3| 4122-21 Rashodi za uslugu vodovoda i kanalizacije 383.06

4 | 4122-22 Rashodi za usluge odvoza smeca 751.38

514122-23 Rashodi za usluge deratizacije 14.63

6 | 4122-24 Rashodi za usluge odrzavanja Cistoce 2,618.64

7 | 4122-31 Rashodi za usluge koriS¢enja usluga fiksnog telefona 3,728.83

8 | 4122-32 Rashodi za usluge koriS¢enja usluga mobilnog telefona 2,621.25

9 | 4122-33 Rashodi za usluge koriS¢enja interneta 2,803.29

10 | 4122-34 Rashodi za postanske usluge 1,722.78

11 | 4122-39 Rashodi za ostale komunikacione usluge-iznajmljena linija 2,103.84

VII | 4123 Rashodi za rezijski materijal 3,680.86

1]4123-11 Rashodi za kompjuterski materijal 596.99

2 | 4123-12 Rashodi za obrazce i papir 439.20

3| 4123-13- Rashodi za registratore, fascikle i omote 1,024.84

5| 4123-29 Rashodi za ostali materijal za odrzavanje Cistoce 839.83

6 | 4123-31 Rashodi za dnevnu Stampu 195.00

7 | 4123-32 Rashodi za sluzbena glasila 290.00

8 | 4123-33 Rashodi za strucne Casopise 295.00

VIII | 4125 Rashodi za tekuce odrzavanje 3,874.49

1]4125-31 Rashodi za tekuce odrzavanje prevoznih sredstava 1,653.33

2 | 4125-32 Rashodi za tekuce odrZavanje kancelarijske opreme 915.13

3| 4125-33 Rashodi za tekuce odrzavanje komunikacione opreme 942.57
Rashodi za ostale usluge i materijal za tekuce popravke i odrzavanje

4 | 4125-39 opreme 290.16

5| 4125-91 Rashodi za ostalo tekuce odrzavanje 73.30

IX 4126 Rashodi po osnovu putovanja i smjestaja 7,680.10

1]4126-12 Rashodi po osnovu smjestaja i hrane za sluzbena putovanja u zemlji 739.20
Rashodi po osnovu prevoza licnim vozilima na sluzbenim putovanjima

2 | 4126-14 u zemlji 495.22

3 14126-19 Ostali rashodi po osnovu sluzbenih putovanja u zemlji 570.86

4 | 4126-29 Ostali rashodi po osnovu sluzbenih putovanja u inostranstvu 61.59

51 4126-31 Rashodi po osnovu utroska benzina 5,813.23

4127 Rashodi za strucne usluge 4,248.98

1|4127-21 Rashodi za osiguranje vozila 1,020.38

2 | 4127-25 Rashodi za osiguranje zaposlenih 485.40
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3|4127-31 Rashodi za usluge Stampanja, graficke obrade, kopiranja i sl. 1,430.23
Rashodi za usluge objavljivanja tendera, oglasa i informativnih

4 | 4127-32 tekstova 152.10

5 14127-39 Rashodi za ostale usluge informisanja 209.43

6 | 4127-61 Rashodi za procjeniteljske usluge 100.00

7 | 4127-62 Rashodi za usluge vijeStacenja 109.07

8 | 4127-72 Rashodi za usluge odrzavanja licenci 742.37

XI 4129 Ostali neklasifikovani rashodi 14,539.83
Rashodi po osnovu kotizacija za seminare, savjetovanja i simp. za

1] 4129-22 zaposlene 527.79

4129-37 Rashodi za bruto naknade po ugovoru o djelu 5,254.90

2 | 4129-41 Rashodi po osnovu reprezentacije u zemlji 832.82

3 | 4129-43 Rashodi po osnovu organizacije prijema, manifestacija i sl. 1,163.67

4 | 4129-44 Rashodi za poklone(novogodisnji paketici) 391.08

51 4129-72 Rashodi po osnovu doprinosa za profesionalnu rehabilitaciju invalida 1,396.92

6 | 4129-73 Rashodi za takse i naknade za registraciju vozila 1,311.24
Rashodi po osnovu ostalih doprinosa, javnih taksi i naknada na teret

4129-79 poslodavca 1,440.00

7 | 4129-92 Rashodi po osnovu Clanarina 2,181.41

8 | 4129-99 Ostali nepomenuti rashodi 40.00

XII 5113 Izdaci za nabavku postrojenja i opreme 31,258.32

5113-11 Izdaci za nabavku motornih vozila 28,800.01

2| 5113-35 Izdaci za nabavku racunarske opreme 2,458.31
Izdaci za zalihe sitnog inventara, auto-guma, odjece,obuce i

XIII | 5161 sl. 1,059.51

1 5161-42 Izdaci za zalihe auto-guma 1,059.51

XIV | 6381 Ostali izdaci iz transakcija sa drugim jedinicama vlasti 17,994.97
Izdaci za naknade plata za porodiljsko odsustvo koje se refundira od

1| 6381-11 fonda obaveznog socijalnog osiguranja 14,739.63
Izdaci za porez na naknade plata za vrijeme porodiljskog odsustva

2 | 6381-12 koje se refundira od fonda obaveznog socijalnog osiguranja 526.24
Izdaci zadoprinose na naknade plata za vrijeme porodiljskog

3 ]6381-13 odsustva koje se refundira od fonda obaveznog socijalnog osiguranja 2,729.10

1 | ODOBREN BUDZET ZA 2019.GODINU 849,700.00

2 | UKUPNO REALIZOVANO U 2019.GODINI 847,510.59

3 | OSTALO OD UKUPNO ODOBRENIH SREDSTAVA 2,189.41
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XI1I PLANIRANE AKTIVNOSTI ZA 2020. GODINU

U skladu sa Zakonom utvrdenim ovlaséenjima:

— Ombudsman za djecu ¢e kao i u prethodnom periodu pratiti aktivnosti u pripremi zakona i
drugih propisa kojima se ureduju pitanja od znacaja za zastitu prava djeteta, te u skladu sa
zakonom utvrdenim ovlas¢enjima aktivno ucestvovati u donosenju istih,

— Ombudsman za djecu ¢e i u 2020. godini insistirati na izmjenama i dopunama Porodic¢nog
zakona te regulisanja pitanja alimentacionog fonda,

— Ombudsman za djecu ¢e i u 2020. godini insistirati na donosenju dugorocnog strateskog
dokumenta za unaprijedenje drustvene brige za djecu,

— Ombudsman za djecu ¢e kao i u predhodnom periodu pratiti primjenu zakona i drugih
propisa u oblasti ostvarivanja prava djeteta u razlicitim resorima, te predlagati mjere i
aktivnosti na otklanjanju onih postupanja koja dovode do povrede prava djeteta,

— Ombudsman za djecu ¢e kao i u predhodnom periodu posebno pratiti primjenu Protokola o
postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja djece, posebno u dijelu da li su svi
subjekti zastite preduzeli sve potrebne mjere i aktivnosti u zastiti djeteta,

— Ombudsman za djecu ¢e nastaviti aktivnosti o sigurnom koriSéenju interneta, promociji
odgovornog koriSéenja interneta te ukazivanja na moguce rizike i opasnosti kojima djeca
mogu biti izlozena putem interneta,

— Ombudsman za djecu ¢e aktivnosti usmijeriti na ostvarivanje prava djece bez roditeljskog
staranja, posebno vezano za njihovo zbrinjavanje izvan porodice te ostvarivanje prava na
zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanija,

— Ombudsman za djecu ¢e aktivnosti usmijeriti i na ostvarivanje prava djece sa smetnjama u
razvoju, posebno na: potrebu donosSenja protokola — uputstva o koordinaciji i saradnji svih
subjekata zastite nadleznih za pruzanje podrske djeci sa smetnjama u razvoju, obaveznim
mjerama za ranu identifikaciju i tretman djece sa smetnjama u razvoju, te prosirivanje kruga
zanimanja koja mogu da pohadaju djeca s posebnim obrazovnim potrebama i izradi
udzbenika za utvrdene posebne programe za ucenike odredene vrste i stepena ometenosti,

— Ombudsman za djecu ¢e aktivnosti usmijeriti i na donoSenje odgovarajuéih sistemskih
preventivnih programa o zastiti djece i Stethom uticaju alkohola, droga i duvana i igara na
sreCu i na djecu i njihovo odrastanje.

Ombudsman za djecu ¢e nastaviti saradnju sa djecom i Skolama, tako Sto ¢e, prema utvrdenom
planu, ali i po pozivu, organizovati radionice u Skolama kako bi djecu upoznao sa njihovim
pravima i mogucnostima zastite tih prava te ih podstakao na iznoSenje njihovog misljenja.

Ombudsman za djecu ¢e nastaviti saradnju sa savjetima ucenika, aktuelizirajuéi teme i
probleme o pitanjima za koje sami smatraju da ih treba dodatno definisati, ili o kojima trebaju
viSe znati, kako bi zajedni¢kim radom doprinijeli njihovom kvalitetnijem ostvarivanju.
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Ombudsman za djecu ¢e u radu sa djecom, posebno aktuelizirati pitanja prava, obaveza i
odgovornosti djece u obrazovhom sistemu u skladu sa Zakonom o osnovhom vaspitanju i
obrazovanju i Zakonom o srednjem obrazovanju, te prava djece u porodici i prava djece u
sukobu sa zakonom.

I u 2020. godini, Ombudsman za djecu ¢e u okviru projekta socijalizacija djece preduzeti
dodatne mjere kako bi njegovo prisustvo sa djecom u ovom kampu bilo ostvareno po
mogucnosti u vise smjena sa ciliem edukacije djece o njihovim pravima i podsticanja na
iznoSenje vlastitog misljenja, ali i dobijanja informacija o tome koliko se njihova prava ostvaruju
u njihovim Skolama, u porodici i lokalnoj zajednici.

Obiljezavanju Djecije nedjelje i Dana prava djeteta, Dana bezbjednog interneta, Medunarodnog
dana djece Zrtava nasilja kao i drugih znacajnijih datuma, Ombudsman za djecu ¢e i u narednoj
godini posvetiti duznu paznju, prije svega zbog promocije djecijih prava i aktivnije uloge svih
institucija i sluzbi i pojedinaca u zastiti djece i njihovih interesa.

Ombudsman za djecu ¢e, naravno, kontinuirano raditi po Zalbama gradana kojima se ukazuje
na povredu prava i interesa djece, ocekujuéi da se svakom godinom, u ukupnom broju Zalbi
prepozna interes djece kao podnosilaca zalbe.

Ombudsman za djecu ¢e nastaviti saradnju sa medijima u cilju obavjeStavanja javnosti o stanju
prava djeteta, povredi tih prava i aktivnostima Ombudsmana za djecu na unaprijedenju situacije
u pojedinim oblastima prava djeteta, te podsticati subjekte zastite da svoj rad sa djecom ucine
transparentnijim u zakonom datim okvirima i potrebama djece.

Saradnju sa nevladinim organizacijama o svim pitanjima u kojima se zajednickim angazovanjem
moze dobiti bolji rezultat, posebno vezano za primjenu Protokola o postupanju u slucaju nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja djece, Ombudsman za djecu ¢e nastaviti i u narednoj godini.

Ombudsman za djecu ¢e nastaviti saradnju sa institucijama ombudsmana zemalja okruZenja, te
kao punopravan clan ENOC-a i CRONSEE aktivno doprinositi unaprijedenju rada ovih asocijacija.
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