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Postovani,

U skladu sa ¢lanom 17. Zakona o Ombudsmanu za djecu Republike Srpske podnosim
Vam Izvjestaj o radu institucije Ombudsmana za djecu za 2013. godinu.

Ombudsman za djecu
dr Nada Grahovac
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I UVOD

1. Postupanje Ombudsmana za djecu i opsta ocjena

Ovo je peti izvjestaj koji institucija Ombudsmana za djecu podnosi Narodnoj skupstini
Republike Srpske, a kojim istovremeno obavjeStava i druge organe i najsiru javnost o
aktivnostima institucije Ombudsmana za djecu u prethodnoj godini, o propustima u
postupanju nadleznih organa u zastiti prava i interesa djeteta, o potrebi uskladivanja
zakonodavstva sa zahtjevima Konvencije i jaanja pojedinih dijelova sistema zastite.

Stalno povecanje broja gradana koji se obracaju Instituciji, vidimo s jedne strane kao
prednost, jer u poredenju sa zemljama iz okruzenja broj prijava Instituciji nije odraz
stepena ugrozenosti prava djeteta u Republici Srpskoj, vec prije svega posljedica sve
vece vidljivosti prava djeteta i vece osjetljivosti i viadinog i nevladinog sektora za brojna
pitanja djecijeg odrastanja, ali i sve vece vidljivosti institucije Ombudsmana za djecu i
povjerenja gradana u istu.

Povecano obracanje gradana Instituciji rezultat je i povecane dostupnosti Institucije na
cijelom prostoru Republike Srpske. Pored kancelarija u Banjaluci, Foci i Doboju i
uredovnih dana u Prijedoru, Bijeljini i Isto¢nom Sarajevu, ombudsman za djecu, njegovi
zamjenici i saradnici u izvjeStajnom periodu posjetili su gotovo sve lokalne zajednice radi
sprovodenja kontrolnih ili edukativnih aktivnosti.

Sve vedi broj predmeta u kojima je Institucija postupala istovremeno je i dodatni pritisak
i obaveza za Instituciju u sagledavanju kompletnih uslova odrastanja djeteta, prije svega
sistemskih rjeSenja, kako bi njihovim unapredenjem bila osigurana zastita prava svakog
djeteta, a ne samo onog koji se obratio Instituciji.

S obzirom da je broj prijava i dalje u porastu i da ocekivanja od Institucije stalno rastu,
to je i vedi pritisak Institucije na nadleZne organe za njihovim efikasnijim djelovanjem,
prije svega u sistemskom pristupu u zastiti djece, kako bi se umanjila potreba gradana
za obracanje Instituciji. Istovremeno, gradani su sve svjesniji prava koja djeca imaju i
koja su im garantovana ne samo medunarodnim dokumentima o ljudskim pravima
uopsSte i posebno Konvencijom o pravima djeteta, ve¢ i Ustavom Republike Srpske.
Zahtjevi za ostvarivanje prava traze bolju organizaciju i efikasnije djelovanje posebno
onih institucija i sluZbi na koje se prigovori najées¢e odnose.

Identifikovanje problema je vrlo vazan korak u njegovom rjeSavanju. Kada Ombudsman
za djecu po prijavi kojom se ukazuje na povredu prava djeteta ili po sluzbenoj duznosti
od nadleznog organa zatraZi izjaSnjenje o navedenom, i kada nadlezni organ prizna
propust i otkloni nedostatak na koji se prijavom ukazuje, postupak pred Institucijom se
zavrSava jer je propust otklonjen i dijete je ostvarilo svoje pravo na zastitu, a nadlezni
organ je, takvim pristupom na ,dobitku”. Postupajuéi na taj nacin, u pojedinachom
slucaju, vratio je povjerenje onih zbog kojih je nadlezni organ i uspostavljen i otklonio
mogucnost da se propusti te vrste ponove.

Medutim, nisu rijetke situacije da nadlezni organ po zahtjevu Institucije, iako svjestan
propusta na koji se prijavom ukazuje, iste pravda razli¢itim obrazloZenjima, pa i u
situacijama kada na zahtjev Ombudsmana za djecu otklanja propuste na koje mu se
ukazalo.

,Skolski odbor preinacuje svoju odluku o iskljucenju iz skole ucenika xx na nacin da
usvaja Zalbu....ali iz humanih razloga i vaspitno-pedagoskih pobuda, a ne iz razloga koji



su navedeni u zapisniku...” ' Navedeno obrazloZenje da se Zalba usvaja iz humanih
razloga izazvalo je dodatno nezadovoljstvo ,kao roditelja i gradanina, na obrazloZenje
koje je dostavijeno u navedenom aktu, u potpunosti izraZavam zabrinutost |
nezadovoljstvo odnosom Skolskog odbora koji podcjenjuje i diskriminise kako vise
instance tako i nas obicne gradane”.

Prijave gradana kojima se ukazuje na povredu prava djeteta po bilo kojem osnovu,
obavezuje Instituciju na postupanje u skladu sa zakonom utvrdenim ovlastenjima. Prvi
korak je obracanje nadleznim organima. Saradnja nadleznih organa sa Ombudsmanom
za djecu je njihova zakonska obaveza koja ne ostavlja prostor za procjenu da li ¢e i u
kojem roku dostaviti trazeni odgovor, dokumentaciju i sl.?

Najvedi broj organa u izvjeStajnom periodu na zahtjev Institucije dostavilo je odgovore i
trazenu dokumentaciju u ostavljenom roku.

Medutim, najvedi problem je kada dostavljeni odgovori ne daju odgovore na postavljena
pitanja, ¢ime se, ne samo odugovlaci pokrenuti postupak, ve¢ se umanjuju mogucnosti
adekvatne podrske i pomoéi djetetu. Te situacije najéeSce su prisutne u postupcima
uredenja vidanja i ostvarivanja prava djeteta na kontakte sa roditeljem sa kojim ne Zivi.
Dostavljena obrazloZenja o postupanju, vrlo ¢esto nisu odgovor na zahtjev ni stranke ni
Ombudsmana za djecu, jer u zadatom roku centar nije odgovorio odgovarajuc¢im
upravnim aktom. Reakcije subjekata zastite prisutne su i na nacin da su o slucaju
prijavljenog nasilja nad djecom npr. obavijestili policiju. Takva reakcija nije odgovor na
njihovu zakonom utvrdenu obavezu na preduzimanje potrebnih mjera za zastitu djece iz
njihove nadleznosti. Prijava policiji je samo jedna od obaveza, i ona nadlezni organ
nikako ne oslobada obaveze na postupanje u skladu sa njihovim zakonom utvrdenim
ovlastenjima (pokretanje disciplinskog postupka protiv pocinioca nasilja zaposlenog u
ustanovi, preduzimanje mjera porodicno pravne zastite u zastiti interesa djeteta i sl.).

Nisu uvijek u pitanju prijave kojima se ukazuje da odluka nadleznog organa nije
donesena u skladu sa zakonom i definisanim procedurama. Ceste su situacije u kojima
se gradanin osje¢a nemocnim, jer zbog neadekvatne reakcije prve institucije kojoj se
obratio (nije dobio odgovor na podneseni zahtjev, rekli su mu da nisu nadlezni ili da se
obrati drugoj instituciji) on zahtjeve podnosi drugim institucijama, a vrlo cesto
istovremeno na vise adresa.

Ono Sto je zajednicko u zastiti gotovo svakog prava djeteta je puno ucesnika koji, svaki u
okviru svojih ovlastenja, ima obavezu ne samo da prepozna povrede prava djeteta, vel
da reaguje u skladu sa svojim ovlastenjima. Ako samo jedan od subjekata zastite ne
reaguje blagovremeno i adekvatno, posljedice po dijete mogu biti vrlo teske i dugorocne.
Zbog toga Institucija stalno ukazuje na vaznost komunikacije izmedu razliCitih resora
zastite prava djeteta, kako bi se obezbijedilo potrebno angaZzovanje svih subjekata
zastite, kako bi se obezbijedio multidisciplinarni pristup u zastiti djeteta, kako bi se
otklonilo prebacivanje odgovornosti sa jednog na drugog subjekta zastite, kako bi se
otklonile situacije da su svi radili, a da u konacnom dijete nije dobilo potrebnu zastitu.

U skladu sa zakonom utvrdenim nadleznostima da prati uskladenost zakona i drugih
propisa u Republici Srpskoj koji se odnose na zastitu prava djeteta, Institucija posebno

! predmet broj: 173-14-PZ/13

2 Zakon o Ombudsmanu za djecu, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 103/08, 70/12, &lan 11. - Svi
organi drzavne uprave, organi, odnosno sluzbe jedinica lokalne samouprave, kao i sva pravna i fizicka lica
koja obavljaju poslove koji su u vezi sa djetetom, duzni su Ombudsmanu za djecu omoguditi uvid u sve
podatke, informacije i akte koji se odnose na prava i zastitu djeteta, bez obzira na stepen njihove tajnosti,
osim kada je to u suprotnosti sa zakonom.



ukazuje na potrebu uskladivanja zakona za zahtjevima Konvencije o pravima djeteta i
donosenje normativnih akata utvrdenih zakonom.

Svaka prijava kojom se ukazuje na povredu prava djeteta zahtijeva provjeru da li je to
pitanje normativno uredeno i da li je normativno uskladeno sa osnovnim principima i
zahtjevima Konvencije. Ako sistemska rjeSenja u pojedinim oblastima nisu adekvatna,
ako su nedorecena ili nerazumljiva, ako ostavljaju prostor za razli¢ito tumacenje i njihovu
primjenu u praksi, sve to zahtijeva reakciju u smislu otklanjanja uocenih propusta koja
dovode do povrede prava djeteta. Institucija je najveéi broj preporuka u ovom dijelu
uputila Ministarstvu prosvjete i kulture u namijeri da se vrlo vazna pitanja urede na
jedinstven nacin, jer se radi o pitanjima koja su vazna za obrazovni sistem u cjelini i ne
mogu biti prepustena skoli pojedinacno da ih ureduje svojim normativnim aktima.

U postupku oslobodenom brojnih formalnosti, Institucija vrlo brzo uspostavlja kontakt sa
nadleznim institucijama i sluzbama, ali i gradanima koji ukazuju na povrede prava
djeteta po raznim osnovama. Sve je vedi broj nadleznih sluzbi koje se obracaju Instituciji
sa inicijativom da se odredena pitanja aktueliziraju i da se sistemski rijeSe, jer postojeca
rjeSenja ne daju ocekivane rezultate.

Iako su ovladéenja Institucije Zakonom jasno definisana® jo$ uvijek su velika ofekivanja
od Institucije u smislu da moze donositi ili mijenjati odluke nadleznih organa. Ali i to je u
nadleznosti Institucije, da gradane uputi ko je u sistemu nadleZzan za odredena pitanja,
kome i kako da podnesu zahtjev, koji propis to reguliSe. Dosljednu primjenu zakona koji
se odnose na zastitu prava i interesa djece moraju obezbijediti organi i sluzbe u okviru
svojih ovlas¢enja, a Ombudsman istima moze predloziti preduzimanje mjera za
spreCavanje Stetnih postupanja i upozoriti na nepravilnosti u postupanju, Sto je
preporukama nadleznim organima i cinila.

Razmatrajudi drugi, tredi i Cetvrti kombinovani izvjeStaj o stanju prava djeteta u Bosni i
Hercegovini, UN Komitet za prava djeteta pozdravlja osnivanje nezavisnog Ombudsmana
za djecu u Republici Srpskoj® i smatra da osnivanje takvih tijela spada u obaveze
preuzete od strana ugovornica nakon ratifikacije kojima se obezbjeduje sprovodenje
Konvencije i unapreduje univerzalna realizacija prava djeteta.’

Izvjestajem se daje pregled rada za 2013. godinu, broj i vrsta prijava i prijedlozi za
unapredenje zastite u razliCitim resorima, saradnja sa djecom ali i drugim institucijama i
organizacijama radi unapredenja sistema zastite.

Ono Sto je nesporno je, da je u zadnjih nekoliko godina sve veca vidljivost djece i
njihovih potreba, ali i veca osvijeStenost drustva o vaznosti, ali i specificnosti zastite
prava i interesa djece.

U pojedinim oblastima ucinjeni su znacajni pomaci u zastiti prava i interesa djeteta, ne
samo u normativnom dijelu, ve¢ i sve vecoj osjetljivosti svih subjekata zastite u ovoj
oblasti. Radi se o zastiti prava i interesa djece koji su po razli¢itim osnovama dosli u

3 Zakon o Ombudsmanu za djecu, &an 5. - Ombudsman za djecu: prati uskladenost zakona i drugih propisa
u Republici Srpskoj koji se odnose na zastitu prava djeteta s odredbama Ustava Republike Srpske,
Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima djeteta i drugih medunarodnih dokumenata koji se odnose na
zastitu prava i interesa djeteta; prati izvrSavanje obaveza Republike Srpske koje proizilaze iz Konvencije
Ujedinjenih nacija o pravima djeteta i drugih medunarodnih dokumenata koji se odnose na zastitu prava i
interesa djeteta; prati primjenu svih propisa koji se odnose na zastitu prava i interesa djeteta; prati
povredu prava i interesa djeteta; zalaze se za zastitu prava i interesa djeteta; predlaze preduzimanje
mjera za zastitu i promociju prava djeteta, kao i za spreCavanje Stetnih postupanja koja ugrozavaju prava i
interese djeteta; obavjeStava javnost o stanju prava djeteta; obavlja i druge poslove utvrdene ovim
zakonom.

* UN Komitet za prava djeteta, Zaklju¢na razmatranja i preporuke 2012, tacka 19.

> UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 2. Uloga nezavisnih institucija za ljudska prava, tacka 1.
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sukob sa zakonom. Novi Zakon o socijalnoj zastiti doprinos je unapredenju zastite djece
po razli¢itim osnovama jer je znatno proSirio krug lica — djece, korisnika prava iz
socijalne zastite i omogucio da djeca kojima su prava ugrozena po razliitim osnovama
(pored ostalih kategorija djece i djeca zZrtve trgovine i nasilja) ostvare prava iz socijalne
zastite, prije svega pravo na psihosocijalnu pomo¢ i podrsku.

Pomaci su napravljeni (izmjene i dopune Krivicnog zakona, potpisivanje Protokola o
postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece) i u zastiti djece od
razli¢itih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja. S obzirom na kratko vrijeme u
njihovoj primjeni, joS je rano govoriti o osjetljivosti subjekata zastite prije svega u
prepoznavanju razlicitih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanija, ali i u dijelu podrske
i pomoci djeci zrtvama i utvrdivanja odgovornosti pocinilaca.

Prijave po kojima je Institucija postupala i u izvieStajnom periodu odnose se na gotovo
sva podrucja djecijeg odrastanja. Ipak, u najvecem broju, prijavama se ukazuje na
ugrozenost djece u postupcima prekida bracne ili vanbra¢ne zajednice, na neadekvatnu
zastitu od razlicitih oblika nasilja, te na razliCita pitanja ostvarivanja prava djece u
obrazovnom sistemu.

I dalje je, kao i u ranijim izvjestajima, ne samo po broju zalbi, ve¢ i novim nacinima ali i
ponavljanjem ve¢ poznatih obrazaca, zastita prava i interesa djece zbog prekida bracne
ili vanbracne zajednice dovedena u pitanje. Praksa pokazuje da nema efikasne zastite
djeteta i njegovih interesa u slucajevima kada roditelji niti saraduju sa nadleznim
organima, niti postupaju po njihovim odlukama. Imajuci u vidu broj djece koja su svake
godine izlozena razlicitim pritiscima u ovim postupcima, neophodni su efikasni mehanizmi
postupanja nadleznih organa i stalni nadzor u njihovom postupanju.

Nasilje, zlostavljanje i zanemarivanje kojem su djeca izloZzena, koje se javlja u razlicitim
oblicima, nije prepoznato u svim njegovima oblicima, tako da izostaje odgovarajuca
reakcija nadleznih sluzbi kako u dijelu podrske i pomodéi djetetu, tako i u dijelu
pokretanja postupka radi utvrdivanja odgovornosti pocinilaca.

Jos uvijek su prisutna, mada ne tako izrazena kao u prve dvije godine rada Institucije,
glasna reagovanija i pitanja gdje su djeci odgovornosti, zasto se o tome vise ne govori.
Pri tome se potpuno zaboravlja da prava koja imaju, djeca stiCu rodenjem i ta prava su
samo njihove potrebe za zdravo odrastanje. Djeca imaju i obaveze i odgovornosti, i
prema sebi i prema drugima, ali to je ono ¢emu ih ue odrasli na njihovom putu
odrastanja i od njihovog najranijeg uzrasta.

IzvjeStajem se ukazuje na potrebu sistemskih mjera i aktivnosti u razli¢itim resorima radi
jacanja sistema djecije zastite u cjelini. Pored toga, Ombudsman za djecu posebno
ukazuje na potrebu:

- Donosenja dugorocnog strateskog dokumenta za djecu, kojim bi se na osnovu
identifikovanih problema u ostvarivanju i zastiti prava djece u razli¢itim resorima, a na
realno zasnovanim potrebama djece, definisale dugorocne politike, mjere i aktivnosti radi
unapredenja poloZaja djece u svim segmentima drustva. Na potrebu donosSenja
dugoro¢nog strateSkog dokumenta Institucija je ukazala GodiSnjim izvjeStajem za
2010.godinu.® Zaklju¢kom od 5.12.2013.godine Vlada Republike Srpske je zaduZila
nadlezna ministarstva za izradu strateskog planskog dokumenta za unapredenje polozaja
djece u Republici Srpskoj.

- Izmjena i dopuna Porodicnog zakona kojima bi se omogucilo ostvarivanje prava
djeteta u skladu sa osnovnim zahtjevima i principima Konvencije, roditelji ucinili

® Inicijativa za dono$enje strateskog dokumenta za djecu broj 1538/10 od 29.12.2010.godine
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odgovornijim za postupanja u interesu djece, ali i jacala odgovornost nadleznih sluzbi za
vodenje postupaka i donoSenje odluka u skladu sa najboljim interesom djeteta.

Neefikasnost centara za socijalni rad u postupcima razvoda braka i ostvarivanje prava
djeteta u tim situacijama (pred centrom za socijalni rad postupak uredenja vidanja
djeteta i roditelja sa kojim ne Zzivi traje i po Sest, sedam godina), pitanje izdrzavanja
djeteta, samo su neka od pitanja koja zahtijevaju izmjene i dopune Porodi¢nog zakona.
Pored toga, Strategija za unapredenje socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja za
period 2009-2014 godine, te Strategija razvoja porodice u Republici Srpskoj od 2009-
2014, kao osnovne strateske ciljeve definisale su upravo izmjene i dopune Porodi¢nog
zakona.

- Izmjene i dopune Zakona o osnovnom obrazovanju i vaspitanju

Zakon o0 osnovnom obrazovanju i vaspitanju i Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju
jasno su definisali ciljeve obrazovanja, ali da bi oni bili ostvareni neophodno je
izmjenama zakona, izmedu ostalog, definisati: i prava i obaveze ucenika, a ne samo
pitanje njihove odgovornosti i to na nacin da je Skolama prepusteno da svojim
normativnim aktima ureduju pitanja koja nisu zakonom uredena, zatim pitanje asistenata
u nastavi, da su programi prevencije sastavni dio Skolskog programa. Institucija je
resornom ministarstvu dostavila misljenje na predloZene izmjene i dopune zakona.

- Donosenje podzakonskih akata utvrdenih zakonom

Zakonom je, za ostvarivanje prava utvrdenih zakonom, u razli¢itim oblastima utvrdena i
obaveza donoSenja podzakonskih akata u zakonom utvrdenim rokovima. Na Zalost, i
nekoliko godina poslije stupanja zakona na snagu ti normativni akti nisu doneseni, ¢ime
je dovedeno u pitanje ostvarivanje prava utvrdenog zakonom.

- Potpisivanja novog Fakultativhog protokola uz Konvenciju o pravima djeteta

Novi Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o proceduri obracanja
usvojen je od strane Generalne skupstine Ujedinjenih nacija 19.decembra 2011.godine

Protokol je sve¢ano potpisan u Zenevi 28. februara 2012.godine i time otvoren za
potpisivanje i ratifikaciju od strane drzava Clanica Ujedinjenih nacija.

Novi Protokol odnosi se na proceduru podnoSenja predstavki Komitetu za prava djeteta,
kojim je omogucéeno pojedincima ili grupama, ili tre¢im licima da u ime njih podnesu
predstavku Komitetu za prava djeteta u sluCajevima kada nacionalni sistemi nisu
obezbijedili odgovarajuéu zastitu prava djeteta.

Novi Protokol je nova garancija i efikasniji mehanizam zastite jer afirmiSe dijete kao
subjekta prava i omogucava prvi put njegovu zastitu na medunarodnom planu, zato je
vrlo vazno da i Bosna i Hercegovina, potpisivanjem Protokola, omoguéi ovaj vid zastite
djece na medunarodnom planu. Protokol je potpisalo 45 drzava, a 10 drzava je isti
ratifikovalo, ¢ime su se stekli uslovi za njegovo stupanje na snagu.

2. UN Konvencija o pravima djeteta

UN Konvencija o pravima djeteta’ ima poseban znadaj medu brojnim medunarodnim
dokumentima kojima medunarodna zajednica pokazuje interes za djecu i potrebu za
njihovom posebnom zastitom. Konvencija je izraz potrebe da se djeci obezbijedi posebna
zastita i briga, jer postojedi sistem zastite prava i sloboda gradana na medunarodnom
planu nije bio dovoljna garancija u zastiti prava i interesa djece.

7 Usvojena na Generalnoj skupstini UN 20.novembra 1989.godine
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Ono Sto je cini posebnom medu brojnim medunarodnim ugovorima o ljudskim pravima
uopste je Cinjenica da Konvencija prepoznaje sve kategorije ljudskih prava, i gradanska,
politicka, ekonomska, kulturna, socijalna.

Poseban znacaj Konvencije ogleda se i u ¢injenici da Konvencija prvi put uvodi dijete kao
subjekta medunarodnog prava i zastite, kao lice koje ima pravo na svoja ljudska prava.

Prava djeteta, kako ih Konvencija utvrduje samo su potrebe svakog djeteta na njegovom
putu odrastanja. Obaveza je odraslih da djetetu obezbijede takvu zastitu i brigu koja je
neophodna za njegovu dobrobit, imajuéi pri tome u vidu:

- da je svako pravo iz Konvencije osnovno i jednako vazno i da se prava moraju
posmatrati u medusobnoj povezanosti,

- da prava nije moguce rangirati po njihovoj vaznosti,

- da prava djeci pripadaju samo zato Sto su djeca,

- da se prava djeci ne mogu oduzeti zato Sto ih nisu zasluzili.

Utvrdujuci prava djeteta, Konvencija istovremeno utvrduje da:

a) roditelji imaju primarnu obavezu i odgovornost brinuti za zdravo odrastanje djece.®

Konvencija utvrduje da roditelji i druga lica odgovorna za dijete imaju prvenstvenu
odgovornost, da u okviru svojih sposobnosti i finansijskih moguénosti obezbijede Zivotne
uslove potrebne za razvoj djeteta. Da ovo pravo djeteta u praksi nije shvaceno u svom
punom znacenju, najbolje potvrduju slucajevi neplacanja alimentacije za dijete, ¢ime se
briga za razvoj i odrastanje djeteta prepusta samo roditelju sa kojim dijete Zivi bez obzira
na njegove stvarne mogucnosti. Neadekvatna reakcija prema roditelju koji po ovom
osnovu zanemaruje svoje dijete i vrSi nasilje nad njim, u praksi nije prepoznato kao
ugrozavanije djeteta na razvoj i odrastanje.

b) drZzava ima obavezu preduzeti sve potrebne zakonodavne, administrativne, obrazovne,
socijalne i druge mjere kako bi osigurala ostvarivanje prava za svako dijete,® uzimajudi
u obzir prava i obaveze njegovih roditelja, zakonitih staratelja ili drugih pojedinaca
koji su pravno odgovorni za dijete.

Implementacija Konvencije je proces, kojim drzave Clanice preduzimaju mjere kako bi se
obezbijedilo ostvarivanje svih prava iz Konvencije za svako dijete u njihovoj nadleznosti.
To zahtijeva da se, prije svega, zakonodavstvo u potpunosti uskladi sa Konvencijom,
kako bi se njeni zahtjevi i osnovni principi mogli direktno primjenjivati. Komitet istice da,
u kontekstu Konvencije, drzave moraju da vide svoju ulogu kao duznost ispunjenja
jasnih zakonskih obaveza prema svakom djetetu. Ostvarivanje ljudskih prava djeteta ne
smije se shvatiti kao dobrotvorni rad ili iskazivanje milosti.'

Za ostvarivanje prava djece i posebno za njihovu zastitu, prema Konvenciji, preduslov su
kvalitetni zakoni koji dosljedno odraZavaju principe i standarde Konvencije. Uskladivanje
zakona sa zahtjevima Konvencije mora biti kontinuiran proces koji zahtijeva da se kod
izmjena i dopuna vazeéih zakona razmotri ne samo svaki ¢lan Konvencije posebno, vec i
Konvencija u cjelini, naravno i kod donosSenja novih zakona odredbe Konvencije se
moraju ispostovati. Pri tome je posebno vazno da zakoni jasno utvrde koja prava djeca
imaju i za iste efikasna pravna sredstva u slucaju njihovog nepostovanija.

8 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 18.
° UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 4.
10 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 5, Opste mjere za sprovodenje Konvencije
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Pored zakona uskladenih sa zahtjevima Konvencije, uslov su i kvalitetni kadrovi, oni koji
pored strucne spreme, koja se podrazumijeva, imaju i dodatnu osjetljivost, znanja i
vjestine za rad sa djecom.

Za efikasnu primjenu Konvencije neophodan je multidisciplinaran pristup, jer se u
svakom slucaju, od svake institucije i pojedinca koji vode postupak ili u njima ucestvuju
ili donose odluke koje se ti¢u djece, ocekuje da u svom postupanju prepozna i obezbijedi
najbolji interes za svako dijete. Najbolji interes djeteta, pored toga Sto se uspostavlja
kao pravo djeteta, posebno se izdvaja i kao jedan od Cetiri osnovna principa Konvencije,
odnosno, kao uslov za ostvarivanje svakog prava za svako dijete. Najbolji interes djeteta,
kao pravni standard nije unaprijed odreden i upravo ta cinjenica potvrduje potrebu
individualnog pristupa i procjenjivanja interesa svakog djeteta. Da bi se u datim uslovima
i za svaki pojedinacni slu€aj osigurao najbolji interes, uslov je pravilno razumijevanje
Konvencije i adekvatno angazovanje strucnjaka razlicitih profila.

Mnoge odluke, donesene u najranijem uzrastu djeteta, dugorocno odreduju njegovo
odrastanje i ostavljaju posljedice za cijeli zZivot, zato je pitanje odredivanja najboljeg
interesa za svako dijete ne samo obaveza nadleznih u postupanju, vec¢ i velika
odgovornost. Zato, u svakom postupku za zastitu prava djeteta strucni tim mora utvrditi i
obrazloZiti Sta jeste najbolji interes djeteta, imajuci pri tome u vidu i misljenje i stav
djeteta o tome.

Efikasna primjena Konvencije zahtijeva i stalnu koordinaciju ne samo unutar istih sluzbi,
ve¢ i izmedu sluzbi razliCitih resora, na razli¢itim nivoima vlasti, kako bi se dosljedna
primjena Konvencije osigurala u svim postupcima za zastitu prava i interesa djece.

Za kvaliteno ostvarivanje i zastitu prava djece neophodno je ucenje djece o onom Sto
njihova prava jesu, odnosno, djeca moraju znati prepoznati kada su im i kako i od koga
prava povrijedena i ugrozena, i moraju znati ko je adresa i kome se mogu obratiti, ko je
duzan i kakvu im podrsku pruziti. Informacije o tome djeca moraju dobiti u obrazovnom
sistemu i od njihovog najranijeg uzrasta.

Radi unapredenja drustvene brige za djecu, UN Komitet podrzava razvoj sveobuhvatne
strategije ili plana aktivnosti za djecu koji se zasniva na Konvenciji, a koji nije samo
spisak zelja i dobrih namjera, ve¢ realnih i ostvarivih ciljeva. DonoSenje dugorocnog
strateSkog dokumenta za djecu izraz je potrebe da se identifikuju problemi djece u
razliCitim oblastima, te da se na realno zasnovanim potrebama djece definiSu dugorocne
politike radi unapredenja poloZaja djece u svim segmentima drustva. Cilj je strateskog
dokumenta dugoro¢no definisati politike, mjere i akcije svih subjekata zastite, odrediti
prioritete i mobilisati sve nadlezne institucije i organizacije radi realizacije definisanih
ciljeva.

Sustinski dio primjene Konvencije predstavlja i prikupljanje podataka i vodenje evidencija
koje se odnosi na sve faze djecijeg odrastanja, ali i kontinuirano pradenje uticaja
postojecih zakonskih rjeSenja, mjera i politika na djecu i ocjena stvarnih efekata njihove
primjene.

Konvencijom o pravima djeteta kao i drugim medunarodnim dokumentima o ljudskim
pravima, uspostavljen je poseban mehanizam nadzora u primjeni Konvencije - Komitet
za prava djeteta.

UN Komitet za prava djeteta'’ uspostavljen je radi razmatranja postignutog napretka u
primjeni Konvencije i izvrSavanja obaveza koje su drzave Clanice preuzele prihvatanjem
Konvencije. S tim u vezi, Komitet za prava djeteta, koga Cine nezavisni stru¢njaci i
eksperti, sa posebnom paznjom prati uskladenost zakonodavstva u oblasti zastite djeteta

1 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 43.
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sa zahtjevima Konvencije i stanje u praksi u ostvarivanju i zastiti prava djeteta drzava
Clanica.

Komitet za prava djeteta vrSi provjeru da li su i u kojoj mjeri postignuti napreci u
primjeni Konvencije na nacin da periodi¢no razmatra izvjestaje drzava Clanica o stanju
prava djeteta.

Prvi izvjeStaj Bosne i Hercegovine - Inicijalni izvjeStaj Bosne i Hercegovine o stanju prava
djeteta, Komitet je razmatrao tek u maju 2005. godine. U junu iste godine Komitet je
usvojio i Zakljutna razmatranja kojima je konstatovao mnoge zabrinutosti u vezi sa
primjenom Konvencije, te Bosni i Hercegovini uputio i brojne preporuke® da u razli¢itim
oblastima, sistemskim rjeSenjima doprinese unapredenju polozaja djece.

Savjet ministara Bosne i Hercegovine na 105. sjednici odrzanoj 18.11.2009. godine
usvojio je Prvi periodicni izvjeStaj Bosne i Hercegovine o provodenju Konvencije o
pravima djeteta, koji je 11.02.2010. godine preimenovao u Kombinovani drugi, tredi i
Cetvrti periodicni izviestaj Bosne i Hercegovine o provodenju Konvencije o pravima
djeteta i dostavio na razmatranje Komitetu za prava djeteta. S obzirom, dakle, da nije
ispoStovan Clan 44. Konvencije vezano za dostavljanje izvjeStaja u zadatim rokovima,
Bosna i Hercegovina je svoj prvi izvijestaj preimenovala kao drugi, treci i Cetvrti kako bi
uhvatila korak definisan ¢lanom 44. stav 1. Konvencije.

Razmatrajudi izvjestaj Bosne i Hercegovine, Komitet je Bosni i Hercegovini ponovo uputio
brojne preporuke za unapredenje brige za djecu u razlicitim oblastima i sa zaljenjem
konstatovao da neke od preporuka date 2005. godine joS uvijek nisu u potpunosti
rijeSene.

3. Prava garantovana Konvencijom

Novi kvalitet odnosa prema djeci koji uspostavlja UN Konvencija o pravima djeteta,
izmedu ostalog, prozilazi iz Cinjenice da Konvencija, kao pravni akt, jednim dokumentom
uspostavlja brojna i vrlo razlicita prava koja se odnose na djecu, a koja su istovremeno i
osnovna i jednako vazna, pri tome i medusobno zavisna i sva potrebna djetetu u
njegovom pravilnom razvoju.

Dijete je prema Konvenciji, ljudsko bice koje nije navrsSilo osamnaest godina Zivota, ako
se, na osnovu zakona koji se odnosi na dijete, punoljetstvo ne stice ranije.*?

Konvencija utvrduje:

- pravo na Zzivot, pravo na nediskriminaciju, pravo na saznanje vlastitog porijekla,
pravo na prijavu rodenja, pravo na ime, pravo na sticanje drzavljanstva, pravo na
oCuvanije identiteta, pravo na Zivot u porodici i roditeljsku brigu, pravo na usvojenje,
pravo na slobodno izrazavanje vlastitog misljenja i pravo da se njegovo misljenje
uzme u obzir u svim postupcima koji ga se neposredno ti¢u, pravo na privatnost,
pravo na slobodu informacija, pravo na slobodu misli, savjesti i vjeroispovijesti, pravo
na slobodno kulturno i umjetnicko izrazavanje, pravo na odmor, slobodno vrijeme,
igru i rekreaciju, pravo na slobodno udruzivanje i mirno okupljanje, pravo na Cast i
ugled, pravo na obrazovanje, pravo na zdravstvenu zastitu, pravo na primjeren
Zivotni standard, pravo na socijalnu zastitu, pravo na zastitu od nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja, pravo na zastitu od nezakonitog odvodenja, pravo na zastitu od
seksualnog zlostavljanja iskoriSCavanja, pravo na zastitu od otmice, prodaje i
trgovine, pravo na zastitu od ostalih oblika iskoriS¢avanja, pravo na zastitu od

2 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke 2005.
13 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 1.
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ekonomskog iskoriSCavanja, pravo na zastitu od mucenja, nehumanog i
ponizavajuceg postupka i kazne, pravo na pravnu i drugu pomoc¢ u slucaju lisSenja
slobode, pravo na dostojanstvo u krivicnom postupku.

Danas su prisutne brojne klasifikacije prava djeteta po razlicitim osnovama. Klasifikacije i
u teoriji i u praksi imaju za cilj, prije svega, da olakSaju informisanje o pravima djeteta,
pracenje primjene Konvencije i nadzor u izvrSavanju preuzetih obaveza. Bez obzira po
kojem osnovu se vrsi klasifikacija, ista se Cini iz prakti¢nih razloga, i ni¢éim ne dovodi u
pitanje opste prihvaéen stav da su prava djeteta nedjeljiva. Stvarna podjela prava
djeteta zaista nije moguéa, jer su prava do te mjere medusobno uslovljena i
isprepletena, tako da neostvarivanje jednog od navedenih prava, vrlo ¢esto istovremeno
ugrozava i mnoga druga prava.

UN Komitet za prava djeteta, u namjeri da drzavama clanicama olakSa podnosenje
izvjeStaja o naprecima u primjeni Konvencije i izvrSavanju obaveza koje su po tom
osnovu preuzele, istima je ponudio posebnu klasifikaciju. Komitet pored gradanskih
prava, prava na porodi¢nu sredinu i alternativnu brigu, prava na obrazovanije,
zdravstvenu i socijalnu zastitu, prava na slobodno vrijeme i kulturne aktivnosti, te prava
djeteta koja se nalaze u posebnim situacijama, posebno navodi i definiciju djeteta i
osnovne principe iz Konvencije.

Pored navedene klasifikacije, u praksi su danas prisutne i brojne druge klasifikacije kao,
gradanska, politicka, ekonomska, socijalna i kulturna prava ili prava na razvoj, prava na
ucesce i prava na zastity, ili kao preventivna, participativna i zastitna prava.

4. Statistika o djeci

Jacanje sistema djecije zastite i njegovo uskladivanje sa medunarodnim standardima
zahtijeva, izmedu ostalog, i uspostavljanje sveobuhvatne baze podataka koja je sustinski
dio primjene Konvencije i obuhvata podatke o djeci koji su klasifikovani i koji obuhvataju
sve faze djecijeg odrastanja. UN Komitet posebno naglasava vaznost posjedovanja
sveobuhvatnih i aktuelnih kvantitativnih i kvalitativnih podataka o svim aspektima ranog
djetinjstva i djeci koja pripadaju rizi¢nim grupama.**

Razmatrajudi Inicijalni izvjeStaj Bosne i Hercegovine o stanju prava djeteta 2005. godine,
UN Komitet za prava djeteta je izrazio mnoge zabrinutosti u vezi sa primjenom
Konvencije, te je Bosni i Hercegovini uputio preporuke koje se odnose i na prikupljanje
podataka o djeci.

Razmatrajuci 2012. godine novi izvjestaj Bosne i Hercegovine, Komitet je i dalje duboko
zabrinut zbog nedostatka statistickin podataka koji se odnose na implementaciju
Konvencije i jasne podjele odgovornosti za prikupljanje, konsolidaciju i analizu podataka,
te ponavlja svoju raniju preporuku drzavi da razvije koordinisani sistem za sveobuhvatno
prikupljanje podataka koji bi trebalo da ,pokrije” svu djecu mladu od 18 godina i da
ras¢lani te podatke po grupama djece kojima je potrebna posebna zaétita.'”

Pri tome, nije dovoljno samo uspostaviti mehanizam za prikupljanje podataka, posebno
je vazno i da se prikupljeni podaci analiziraju, jer kontinuirano pracenje ostvarivanja
prava djece i njihova zastita u razli¢itim sektorima, izmedu ostalog, je i u funkciji
procjene dosadasnjih mjera i aktivnosti i istovremeno je osnov za predlaganje dodatnih
mjera i nedostajucih usluga radi poboljSanja onih dijelova sistema na koje ukazuju i
analize prikupljenih podataka, ali i u odredivanju prioriteta u postupanju nadleznih.

14 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar br.7/2005, Implementacija prava djeteta u ranom djetinjstvu
15> UN Komitet za prava djeteta, Zaklju¢na razmatranja i preporuke 2005, tatke 18. i 19, Zaklju¢na
razmatranja i preporuke 2012, Prikupljanje podataka, tacke 17. i 18.
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Na Zalost, objedinjeni podaci kao pokazatelji prisutnosti pojave i problema u razlicitim
sektorima izostaju. Institucije i sluzbe koje imaju nadleznosti postupati u razliCitim
postupcima za zastitu prava djece imaju svoje evidencije, ali takve evidencije se ne
objedinjavaju na nivou Republike, pa izostaje i njihova analiza. Stalnim pracenjem
pojave vrénjackog nasilja u obrazovnom sistemu, analizom podataka prikupljenih od
Skola, ukazivanjem na dobre prakse kojih ima u Skolama, izostanak osjetljivosti za ovu
vrstu problema u nekim Skolama, objavljivanjem Skola koje u Skolskoj godini nisu imali ni
jedan slucaj vrSnjackog nasilja i drugi pokazatelji, unaprijedio bi sistem zastite djece u
cjelini, ucinio bi odgovornijim nadlezne sluzbe i odredio dalje pravce djelovanja u zastiti
djece u ovoj oblati. VrSnjacko nasilje je samo jedan segment, a statisticki pokazatelji
treba da se odnose na implementaciju Konvencije u cjelini.

Republicki zavod za statistiku Republike Srpske, u zadnjih nekoliko godina, u mnogim
oblastima je poseban znacaj dao upravo pokazateljima koji se odnose na sistem djecije
zastite, ali i Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite i Ministarstvo unutrasnjih poslova.
Medutim, pokazatelji Republickog zavoda za statistiku najceS¢e ukazuju na kategoriju
djece od 15-19 godina, Sto u konacnhom ne odrazava stvarno stanje u kategoriji djece.
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II POSTUPANIJE PO PRIJAVAMA — ZALBAMA

U 2013. godini, Institucija je po prijavama-zalbama postupala u ukupno 652 predmeta
od kojih su: 578 predmeti - primljene prijave kojima se ukazuje na povrede prava
djeteta po razli¢itim osnovama, 37 su predmeti preneseni iz 2012. godine i 37 su
pojedinacni predmeti pokrenuti po sluzbenoj duznosti, Sto znaci da je u radu bilo ukupno
652 predmeta po podnesenim prijavama.

Ako se ima u vidu broj primljenih prijava u izvjeStajnom periodu, 578, njihovim
poredenjem sa brojem prijava iz prethodnog perioda (u 2012. godini broj primljenih
prijava bio je 464, a u 2011. godini 376) onda je jasno da je za vrlo kratko vrijeme
prepoznata i uloga i znacaj institucije Ombudsmana za djecu u Republici Srpskoj.

U skladu sa ovlastenjima utvrdenim Zakonom, da kontinuirano saraduje sa djecom,
upoznaje djecu sa naCinom ostvarivanja i zastite njihovih prava i interesa i savjetuje ih
kako da ostvare i zastite svoja prava i interese,’® u izviestajnom periodu Institucija je
postupala u 49 predmeta koji se odnose na saradnju sa djecom i edukaciju djece o
njihovim pravima.

U istom periodu Instituciju je dolaskom u kancelariju, telefonom ili na drugi nacin
kontaktiralo preko 1700 gradana trazedi pravni savjet za situaciju koju imaju ili
informacije o tome kome i kako se obratiti radi ostvarivanja prava djeteta. Gradani
najéesée u tim obracanjima traze objasnjenja vezano za nadleznosti nekih od institucija
koje brinu o djeci, pitaju kojim zakonom su definisane konkretne situacije, pitaju za
rokove u kojima se predmeti trebaju zavrsiti kod nekog od nadleznih organa, pitaju za
moguénost ucesca Institucije u postupcima koji se ve¢ vode pred nadleznim organima.

I u izvjeStajnom periodu, Ombudsmana za djecu je kontaktirao i jedan broj institucija
koje su trazile pomoC i mislienje za rjeSavanje pojedinacnih slucajeva. Obracanja
Instituciji ove vrste ne vode se kao predmeti niti se statistikom iskazuju, ali se pitanja
evidentiraju iz prostog razloga da bi imali uvid u kojoj oblasti i u kojem dijelu treba
djelovati kako bi gradani imali informacije za situacije na koje ukazuju.

Instituciju je i u izvjeStajnom periodu kontaktirao i jedan broj gradana iz Federacije BiH,
ali i institucije iz Federacije koje su trazile stav Institucije za prevazilazenje konkretnih
situacija vezano za zastitu prava djeteta. Bez obzira Sto Institucija nema ovlaséenje za
postupanje u tim situacijama, a to se strankama odmah i saopsti, stranke su upuéene u
nacin rjeSavanja sporne situacije. U izvjeStajnom periodu Institucija je postupala po
zahtjevu kolega iz ombudsman institucija Vojvodine i Crne Gore, a Institucija se
zahtjevom za postupanje u odredenim predmetima obratila institucijama ombudsmana
Srbije, Hrvatske, Vojvodine.

Institucija je i u izvjeStajnom periodu bila u jednom broju centara za socijalni rad, radi
trazenja rjeSenja ne samo za konkretan predmet, ve¢ za dodatna sistemska rjeSenja,
koja bi u interesu djeteta skratila trajanje postupka i ucinila odgovornim one koji svojim
djelovanjem ugrozavaju prava djeteta. Sa istim ciljem Institucija je kontaktirala i jedan
broj osnovnih i srednjih Skola.

Primljenim Zalbama se ne ukazuje samo na povredu prava djeteta u konkretnom slucaju.
Ono sto je dobro, je da djeca obraanjem Instituciji i sami predlazu kako se odredene
situacije, najéeS¢e u Skoli, mogu rijesiti. Instituciji se obracaju cijeli razredi, kao npr.

16 Zakon 0 Ombudsmanu za djecu, ¢lan 6.
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...pisemo vam ispred odjeljenja VIa razreda” ili ,mi ucenici XX skole” ili neviadina
organizacija”i sl.

Podstaknuti odredenim aktivnostima Institucije, Instituciju su kontaktirali i roditelji,
Clanovi savjeta roditelja u Skolama, koji su tim aktivnostima prepoznali potrebu veceg
angazovanja savjeta roditelja u Skolama po raznim pitanjima.

Postupanje Institucije
Zalbe - primljene 578
Zalbe po sluzbenoj duznosti 37
Zalbe prenesene iz 2012. godine 37
Preporuke 18
Misljenja 4
Inicijative 2
Posebni izvjestaiji 4
Saradnja sa djecom i edukacija djece o pravima 49
Ukupno: 729
Godina Falbe Predmeti o Broj djes:e _koja
ukupan broj su se zalila
2010. 201 258 9
2011. 376 451 43
2012, 464 601 50
2013. 615 729 58

1. Podnosilac prijave

Kao i u prethodnom periodu, podnosilac prijave najc¢esée je jedan od roditelja i najcesce
ukazuje na povredu licnih prava djeteta. U izvijeStajnom periodu, prijavu Instituciji
podnijelo je 416 roditelja (u 2012. godini taj broj je bio 286, u 2011. godini 190, u 2010.
godini 135), Sto je znacajno poveéanje u odnosu na prethodni period.

U porastu je i broj djece koja su podnijela prijave Instituciji zbog povrede njihovih
prava. U izvjeStajnom periodu 58 djece podnijelo je prijavu Instituciji, (u 2012. godini
50, u 2011. godini - 43, a u 2010. godini - 9 djece).

Djeca zalbama ukazuju na povrede njihovog prava u obrazovnom sistemu po razlicitim
osnovama ili na razliCite oblike nasilja.

Rodbina djeteta (najcesée baka, djed, tetka, ujak) zalbom ukazuje na nemogucnost
kontakta sa djetetom ili na nasilje nad djetetom.

Mediji najées¢e ukazuju na slucajeve nasilja nad djecom.
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M Dijete (9,4%)

1,5% 1,8% 3,7%

B Roditelji (67,6%)

® Rodhina (5,7%)

W Institucije (2,8%)

B NVO (1,5%)

M Inicijativa
Ombudsmana (6,0%)

Mediji (1,5%)

Anonimno (1,8%)

Ostali(3,7%)

Institucija je postupala i u jednom broju anonimnih prijava jer su sadrzavale dovoljno
elemenata koji su upucivali na potrebu provjere iznesenih navoda, dok u jednom broju
takvih prijava nije postupala, jer nisu sadrzavale dovoljno pokazatelja na osnovu kojih bi
se vrsile provjere. Broj anonimnih prijava je sa 5% u 2011. godini smanjen na 1,9% u
2012. godini, a u 2013. godini dodatno je smanjen na 1,8% i to je dodatni pokazatelj
povjerenja u Instituciju.

2. Prijavom se ukazuje na sljedece povrede prava djeteta

M Licnaprava (35,0%)
1,6%

0,5%

3,3% 3,7% W Obrazovna prava (31,1%)
W Zdravstvena prava (5,0%)

M Pravadjece sa smetnjamau
razvoju (6,2%)

M Socijalnai ekonomska prava
(13,7%)

W Pravonaigruislobodno
vrijeme (0,5%)
Prava djece - ¢lanova
drustvene zajednice (1,6%)
Pravosudno zastitna prava
(3,3%)
Ostalo (3,7%)

5,0%

Od ukupnog broja primljenih prijava po kojima je Institucija postupala u izvjestajnom
periodu, najveci broj odnosi se na povredu licnih prava djeteta. Iako je taj broj smanjen,
u odnosu na prethodni period na 35% (2010. godine prijave su bile zastupljene sa 49%,
u 2011. godini - 43,6%, u 2012. godini - 43,3%) i u izvjeStajnom periodu i dalje su
najvise zastupljene.
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Najveée povecanje broja prijava, kojima se ukazuje na povrede prava djeteta odnosi se
na obrazovna prava djeteta po razli¢itim osnovama, sa 5% u 2010. godini na 17,4% u
2011. godini, 19,8% u 2012. godini, a u 2013. godini na 31,1%.

Broj prijava na povrede ostalih prava djece nisu imali znacajnija odstupanja u odnosu na
prethodne izvjestaje.

Institucija je zaprimila 215 prijava koje se odnose na povredu li¢nih prava djeteta:

M Pravo na zastitu od nasilja, zlostavljanjai

0,5% zloupotrebe (37,2%)
1.9% 0,9% B Pravo djeteta na kontakt i druzenje sa
53y L4% 0,5% roditeljem sa kojim ne Zzivi (36,3%)
3% ¥ A

M Pravo na kontakt izvrsenje rjesenja -
sporazuma (6,0%)
B Pravo na putnu ispravu (5,1%)

3,3%

4,7%

M Povjeravanje djeteta (4,7%)

W Zastita djece bez roditeljskog staranja (3,3%)
B Pravo na roditeljsko staranje (2,3%)

M Pravo djeteta na zastitu privatnosti (1,9%)

Pravo djeteta na ime, drzavljanstvo i porijeklo
(1,4%)
B Pravo djeteta na porodicne veze (0,9%)

M Otmica djeteta (0,5%)

Oduzimanje roditeljskog prava (0,5%)

Prema Konvenciji, licna prava djeteta ukljuCuju pravo na Zivot, pravo na saznanje
vlastitog porijekla, pravo na prijavu rodenja, pravo na ime, pravo na sticanje
drzavljanstva, pravo na ocuvanje identiteta, pravo na zivot u porodici i roditeljsku brigu,
pravo na licne odnose i neposredne kontakte sa roditeljem sa kojim ne Zivi, pravo na
posebnu zastitu i alternativnu brigu, pravo na privatnost, pravo na Cast i ugled, pravo na
zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, pravo na zastitu od nezakonitog
odvodenija.

Na zalost, od ukupnog broja prijava kojima se ukazuje na povredu li¢nih prava djeteta,
preko 70% prijava odnosi se na pravo djeteta na zastitu od nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja i prava koja se odnose na licne odnose i neposredne kontakte sa
roditeljem sa kojim ne zivi (uredenje vidanja-donoSenje rjeSenja, izmjena postojeceg
sporazuma, izvrSenje rjeSenja i sporazuma, predaju djeteta).

3. Broj djece

Broj djece Cija su prava, i prema primljenim prijavama, povrijedena tesko je iskazati.
Statisticki pokazatelji odnose se samo na pojedinacne zalbe iz kojih se jasno vidi broj
djece, pol i uzrast.

U slucajevima kojima se ukazuje na nedostatke u postojec¢im sistemskim rjesenjima, nije
moguce odrediti koji broj djece je povrijeden po tom osnovu. U slucajevima u kojima je
Institucija radila istraZivanje, u izvjestajnom periodu to se odnosi na eksploataciju djece
na internetu, takode se ne govori o broju djece Cija prava su povrijedena, vec¢ o broju
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djece koja su ucestvovala u tom istrazivanju i njihovom videnju problema. Isto tako,
Zalba zaprimljena ispred jednog razreda npr, evidentira se kao jedna zalba, pa se
statistikom iskazuje i kao povreda prava jednog djeteta.

4. Kojeg uzrasta su djeca?

0-5 god
6-10god 30,8%
11-14 god

15-18 god

Nepoznato

Kao i u ranijim izvjestajima, iz zaprimljenih prijava proizilazi da su djeca do 10 godina
Zivota najviSe izloZzena situacijama koje dovode do povrede njihovih prava, s tim da je u
2013. godini to znatno izrazenije. Zaprimljene prijave kojima se ukazuje na povredu
prava djeteta u 30,8% slucajeva se odnose na djecu uzrasta od 6-10 godina starosti (u
2012.godini prijavama se ukazivalo na povrede prava djeteta uzrasta 6-10 godina
21,2%). Ako se pri tome ima u vidu i kategorija djece do 5 godina starosti, 15,5%, onda
ti pokazatelji potvrduju da se gotovo polovina prijava zaprimljenih u Instituciji, odnose
na povrede prava djece uzrasta do 10 godina.

Upravo ta kategorija djece je potpuno zavisna od roditelja. Ako se uzrast djeteta dovede
u vezu sa podacima o razvodima braka i vremenu kada se oni deSavaju, te kakve sve
posljedice po dijete ostavlja i do kakvih postupaka dovodi, onda je jasno da je u
postupcima razvoda braka ostvarivanje prava djece u ovom uzrastu, po razlicitim
osnovama dovedeno u pitanje.

I u izvjestajnom periodu, iz zaprimljenih prijava, za jedan broj djece nije bilo moguce
odrediti kojeg su uzrasta (nepoznato - 17,9%) jer se prijavom to nije navodilo, mada je
taj broj smanjen u odnosu na prethodni izvjestaj (2012. godine — nepoznat uzrast
djeteta 23,3%).

5. Kojeg su pola djeca?

Iz zaprimljenih prijava u 2013. godini proizilazi da su djecaci viSe izloZeni situacijama
koje dovode do povrede njihovih prava (310) ili 46,6% u odnosu na djevojcice (289) ili
43,3%. I u predhodnom izvjeStajnom periodu, 2012.godine prijave su ukazivale na
djecake — 43,8%, djevojcice — 43,0%.

Kada je u pitanju pol djece, i u 2011. godini pokazatelji su ukazivali da je veéi broj
djecaka 39% u odnosu na 32% djevojCica bio u situacijama koje su ukazivale na
povredu njihovih prava, s tim da je taj procenat 2010. godine bio i veci (48% djecaka).
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Djevojcice

Djecaci 6%

Nepoznato 10,1%

I u izvjeStajnom periodu za jedan broj djece nije bilo moguée evidentirati njihov pol, jer
se to prijavom ne navodi, prijavom se navodi da dijete ima odreden problem (tako se
npr. u prijavi navodi ,samohrana sam majka 2 djece”).

6. Prijave prema institucijama

Centar za socijalni rad 36,3%
Pravosudniorgani

Vaspitno- obrazovne ustanove
Ministarstva

Lokalne zajednice i javne ustanove

Fondovi

Ostalo

Imajudi u vidu da se prijave - Zalbe naj¢esce odnose na povredu li¢nih prava djeteta, Sto
je u nadleznosti centara za socijalni rad, od ovih institucija se i u izvjeStajnom periodu u
najveéem broju slucajeva, 223, traZio odgovor o postupanju u vezi sa povredom na koju
se prijavom ukazuje, Sto u konacnom predstavlja 36,3%.

S obzirom da je broj prijava koje se odnose na obrazovna prava u izvjeStajnom periodu
znacajno povecan, to je i broj obraanja vaspitno - obrazovnim ustanovama vedi i
predstavlja 24,9%. Prijavama koje se odnose na Skole ukazuje se najéeS¢e na pitanje
discipline i vodenje postupaka po tom osnovu, vrSnjackog nasilja, ocjenjivanja i sl.

U provjeri navoda iznesenih prigovorima vezanim za povredu obrazovnih prava, pored
izjaSnjenja Skole, Institucija je u znacajnom broju predmeta trazila postupanje i
Republickog pedagoskog zavoda i prosvjetne inspekcije.
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7. Nacin prijema Zalbe

6,0%

W Licno(35,0%)

W Postom (30,7%)

B Fax-om (2,0%)

m Telefonom (13,3%)
B Iz medija (1,5%)
®E-mail (11,5%])

Ex officio (6,0%)

Najvedi broj prijava - zalbi gradani su predali licno, dolaskom u Instituciju, 215. Nesto je
manji broj onih koji su to uradili postom (189), mada u znatno veéem broju u odnosu na
prethodnu godinu (92), a sve je veci broj onih koji Zalbu dostavljaju elektronskom
poStom, u 2013. godini 71 ili 11,5%, a 2012.godine 40 ili 8,6%.

8. Postupanje po prijavama-Zalbama

77,0%

Zalbe
RijeSene 502 77,0% 23.0%
U fazi rjeSavanja 150 23,0%
Ukupno: 652 100,0%

Rijesene U fazi
rieSavanja

Od ukupnog broja primljenih prijava - Zalbi kojima se ukazuje na povredu prava djeteta
po razlictim osnovama, po kojima je Institucija postupala u izvjeStajnom periodu,
rijeSene su 502 ili 77%, a u fazi rjeSavanja je 150 ili 23,0%.

Od 502 rijesene zalbe:

Neosnovano 46 9,2%
Nenadleznost 21 4,2%

Od ukupnog broja rijesenih zalbi 502, u 46 slucajeva Zalba je bila neosnovana - 9,2%, u
21 predmetu Institucija nije imala nadleznost za postupanje - 4,2%.
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III LICNA PRAVA DJETETA

1. Pravo djeteta na Zivot u porodici i roditeljsko staranje

Porodica je osnovna, prirodna i nezamjenljiva sredina za razvoj i blagostanje svih njenih
¢lanova, a posebno djece,’” a pravo djeteta na Zivot u porodici, kao osnovno pravo
svakog djeteta garantovano je i medunarodnim dokumentima i domacim propisima.

U cilju garantovanja i unapredivanja prava iz ove Konvencije, strane ugovornice ce
pruziti odgovarajuéu pomoc¢ roditeljima ili zakonskim starateljima u ostvarivanju
odgovornosti za podizanje djeteta i obezbjedivati razvoj ustanova, kapaciteta i sluzbi za
zastitu djece.®

Najraniji uzrast u razvoju djeteta je period i najintenzivnijih roditeljskih obaveza
usmjerenih na rast i razvoj djeteta. Na Zalost, iz zaprimljenih prijava u Instituciji
(statistiki pokazatelji Institucije unazad tri godine) proizilazi da su djeca do 10 godina
Zivota najvise izloZzena situacijama koje dovode do povrede njihovih prava.

Prema Porodicnom zakonu Republike Srpske, roditelji imaju duznost i pravo da Stite
svoju maloljetnu djecu i da se brinu o njihovom Zivotu i zdravlju.!® Roditelji se ne mogu
odredi roditeljskog prava, ali im ono, u slucajevima utvrdenim zakonom, moze biti i
oduzeto.

Pravo djeteta da Zivi sa svojim roditeljima moZe biti uskraéeno samo u izuzetnim
situacijama kada to interesi djeteta zahtijevaju i kada se to u odgovaraju¢em postupku
dokaze.

Pri tome, roditelji svoje roditeljsko pravo doZivljavaju kao svoje pravo, a ne kao obavezu
i odgovornost koju imaju prema djeci, Sto najéeS¢e dolazi do izrazaja u postupcima
razvoda braka.

Roditelji zaboravljaju da razvodom braka ne prestaju biti roditelji, zaboravljaju da je
odluka o razvodu braka njihova odluka koju djeca ne Zele i na koju ne mogu uticati,
medutim posljedice razvoda braka, pogotovo onih konfliktnih, snose upravo djeca. Prvo,
u samom postupku i proceduri razvoda koja je za sve ucesnike stresna, za djecu
posebno, ali i onda kada su svi nadlezni zavrsili svoj dio posla, oni se nose sa
posljedicama koje se direktno odrazavaju na njihov razvoj i odrastanje.

Prema pokazateljima statistike? broj sklopljenih brakova unazad tri godine je sve manii,
a sve vedi broj razvoda i to poslije 5 godina braka. Istovremeno, sve je veci broj djece
koja trpe posljedice razvoda braka. Taj broj je u 2012. godini duplo veéi u odnosu na
2010.godinu.

2010. | 2011. | 2012.
Sklopljeno
brakova 5767 5802 5326
Rezvedeno
brakova 517 886 878

17 UN Konvencija o pravima djeteta, Preambula

18 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 18.

19 Porodi¢ni zakon, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 54/02 i 41/08, &lan 81.

20 Republi¢ki zavod za statistiku, Statisticki godisnjak Republike Srpske 2010, 2011, 2012, 2013.
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Broj djece u razvedenim brakovima:

Ako se ima u vidu da je vrlo mali broj sporazumno razvedenih brakova, sto ukljucuje i
sporazum i dogovor roditelja o svim pitanjima djecijeg odrastanja, (uredenje vidanja i
kontakt sa djetetom, Skolovanje, putovanje, izdrzavanije...), onda je jasno da su svi ostali
trazili intervenciju nadleznih sluzbi, od kojih se ofekuje da reguliSu tako osjetljivo pitanje
i interveniSu u licnim odnosima roditelja i njihove djece. Prema podacima Ministarstva
zdravlja i socijalne zastite u 2012. godini podneseno je 520 zahtjeva za uredenje
odrzavanja licnih odnosa sa djecom. Bez obzira da li se oni u postupku pred nadleznim
centrom okoncaju sporazumom ili rjeSenjem centra, za mnoge problem tek nastaje, jer u
praksi se ne realizuje ni postignuti sporazum, ni rjeSenje nadleznog organa.

2. Pravo djeteta na licne odnose i neposredne kontakte sa
roditeljem sa kojim ne Zivi i bliskim srodnicima

UN Konvencija o pravima djeteta utvrduje obavezu drzava clanica da postuju pravo
djeteta, koje je odvojeno od jednog ili oba roditelja, da odrzava licne odnose i
neposredne kontakte sa oba roditelja na stalnoj osnovi, osim ako je to u suprotnosti sa
najboljnim interesima deteta.”

Prema Porodicnom zakonu: ¢lan 93. (1) Ako dijete ne zivi u zajednici sa oba roditelja,
roditelji ce se sporazumijeti o nacinu odrzavanija li¢nih odnosa s djetetom. Ako do takvog
sporazuma ne dode, odluku o tome donosi organ starateljstva. (2) Organ starateljstva
moze ponovno urediti nacin odrzavanja licnih odnosa roditelja s djecom, ako to
zahtijevaju promijenjene prilike.(3) Odrzavanje licnih odnosa roditelja s djecom moZze se
ograniciti ili zabraniti samo radi zastite licnosti i drugih interesa djece.

Organ starateljstva duzan je da preduzme potrebne mjere radi zastite li¢nih i imovinskih
prava i interesa djeteta (Clan 94.).

Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zastite u 2012.godini podneseno je 520
zahtjeva za uredenje odrzavanja licnih odnosa sa djecom, (u 2011. godini podneseno je
518 zahtjeva, a u 2010. godini bio 512). Od ukupnog broja podnesenih zahtjeva u 2012.
godini 343 rijeSena su sporazumom, a za 123 zahtjeva odluceno je rjeSenjem, (u 2011.
godini, 292 zahtjeva rijeSena su sporazumom, a u 176 slucajeva rjeSenjem centra za
socijalni rad).

Podaci Ministarstva zdravlja i socijalne zastite govore o broju podnesenih zahtjeva i
nacinu njihovog rjeSavanja, a ne i njihovoj realizaciji.

Prijave-Zalbe zaprimljene u Instituciji ukazuju ne samo na prisutnost povrede prava
djeteta po ovom osnovu, vec i na svaki put nove nacine kojima se djeci onemogucava
pravo na oba roditelja, bez obzira da li je zahtjev rijeSen sporazumom roditelja ili
rjeSenjem centra za socijalni rad.

2L UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 9.
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U odnosu na prethodne izvjeStaje, prijavama zaprimljenim u izvjeStajnom periodu
ukazuje se i na nezadovoljstvo nacinom postupanja zaposlenih u pojedinim centrima za
socijalni rad i njihovu nedovoljnu profesionalnost u postupanju, a sto se dovodi u vezu i
sa duzinom trajanja samog postupka. Najveci broj prijava kojima se ukazuje na povrede
prava djeteta po ovom osnovu, odnosi se na postupke pred Centrom za socijalni rad
Banjaluke.

Iskustva u radu Institucije pokazuju da su problemi u vezi sa ostvarivanjem prava
djeteta na kontakte i druzenja sa roditeljem sa kojim ne zivi prisutni po viSe osnova, prije
svega da postupak pred centrom jako dugo traje i da se za to vrijeme ne ostvaruje
kontakt djeteta i roditelja sa kojim ne Zzivi, da se postignut sporazum ali i doneseno
rjeSenje ne postuje jer se uvijek isticu neki novi zahtjevi da bi se kontak ostvario, a da
centar nema nacina da osigura ostvarivanje prava djeteta u ovim postupcima.

U situaciji kada se djetetu uskracuje odrzavanje licnih odnosa sa roditeljem, nema
mjesta odlaganju i odugovlacenju u aktivhostima nadleznih organa. Protok vremena
najvea je prepreka ostvarivanju ovog prava, s toga mjere organa starateljstva po
efikasnosti i blagovremenosti moraju biti prilagodene ovoj cinjenici, a primjena
represivnih mjera prema roditelju koji sprecava kontakte sa drugim roditeljem, ne moze
u potpunosti biti isklju¢ena.?

a) Centri za socijalni rad ne donose rjesenja u zakonom odredenom roku

Postupak pred nadleznim centrima za socijalni rad za donoSenje rjeSenja kojim se
ureduje vidanje djeteta sa roditeljem sa kojim dijete ne Zivi predugo traje.

Iako je zakonom uredeno da nadlezni organ rjeSenje treba donijeti u roku od 60 dana od
dana podno3enja zahtjeva,” u predmetima po kojima je Institucija postupala nadlezni
organi rjeSenje nisu donijeli u zakonom ostavljenom roku.

Prijavom dostavljenoj Instituciji roditelj navodi da je zahtjev organu starateljstva za
izmjenu riedenja o nacinu odrzavanja li¢nog odnosa sa maloljetnom djecom?*, podnesen
3.1.2013.godine. Na zahtjev Institucije, centar za socijalni rad dana 10.05.2013.godine
dostavio je odgovor iz kojeg proizilazi da se radi o specificnom i veoma slozenom
predmetu i da je postupak rjeSenja u toku. RjeSenje je doneseno tek dana 27.05.2013.
godine.

U svojoj prijavi podnesenoj Instituciji roditelj navodi da je dana 13.7.2012.godine
podnio zahtjev za izmjenu postojeteg rjeSenja o uredenju vidanja sa djecom, i da
rjeSenje joS uvijek nije doneseno. U odgovoru dostavljenom Instituciji, centar za socijalni
rad navodi da je rjeSenje donio 30.04.2013.godine.”

b) Centri za socijalni rad u jednom broju predmeta ne postupaju u zakonom
datim rokovima po uputama drugostepenog organa

Na doneseno rjeSenje organa starateljstva o uredenju vidanja stranka ima pravo uloZiti
zalbu. Odlukom drugostepenog organa, koje nadlezno ministarstvo donosi u zakonom
ostavljenom roku, vrlo cesto, doneseno rjeSenje se ponistava i vraéa na ponovno
odlucivanje. U ponovnom odlucivanju nadlezni centar je duzan postupiti po uputama
drugostepenog organa i novo rjesenje donijeti u zakonom odredenom roku.

22 presuda Evropskog suda za ljudska prava 39177/05 od 13.3.2007.

23 Zakon o opdtem upravnom postupku, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” broj:13/02, 87/07, 50/10, ¢lan
206. utvrduje: U ostalim slucajevima kad se postupak pokre¢e povodom zahtjeva stranke, odnosno po
sluzbenoj duznosti ako je to u interesu stranke, organ je duZzan donijeti rjeSenje i dostaviti ga stranci
najkasnije u roku od dva mjeseca, ako posebnim propisom nije odreden kradi rok.

24 Predmet broj: 28-2-PZ/13

5 predmet broj: 715-62-PZ/13
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U jednom od predmeta po kojima je Institucija postupala®- Ministarstvo zdravlja i
socijalne zastite svojim RjeSenjem od 27.08.2013.godine ponistilo je rjesenje centra za
socijalni rad i predmet vratilo na ponovni postupak i odlucivanje. U obrazlozenju se
izmedu ostalog navodi: ,da su pasivnim drzanjem centra upravo djeca ,sankcionisana”
jer su uskracena za licni odnos sa ocem, u predmetnom upravnom postupku su brojne
¢injenice ostale neutvrdene. ... pitanja je potrebno obraditi nalazima strucnih radnika
(nalaz psihologa za oba roditelja i oboje djece, nalazi socijalnog radnika, eventualno
misljenje nastavnika, vaspitacice, opservacija kontakta djece i oca u prostorijama organa
starateljstva). ¥

Na Zalost, jedan broj centara u postupku donoSenja novog rjeSenja, niti postupa u
skladu sa datim uputama niti u zakonskim rokovima. U konkretnom slucaju po rjesenju
Ministarstva zdravlja i socijalne zastite nadlezni centar nije postupio ni Cetiri mjeseca
poslije donesenog drugostepenog rjesenja.

Dodatni problem su situacije u kojima nadlezni centar u ponovnom postupku donese isto
rjeSenje. Na novo isto rjeSenje roditelj se opet zali i utisak ,zaCaranog kruga” se
upotpunjuje. Ovakvi postupci svakako zabrinjavaju i dovode u pitanje zastitu prava i
interesa djece.

c) Organ starateljstva ne preduzima zakonom utvrdene mjere prema roditelju
koji onemogucava realizaciju pravosnaznog rjesenja

Rjesenjem Centra za socijalni rad od 27.07.2012. godine regulisan je kontakt djece sa
roditeljima, a isto nije realizovano ni tokom 2013. godine. Centar je nekoliko puta uz
asistenciju policije bio direktno uklju¢en u pokusaj preuzimanja djece od oca, ali svaki
pokusaj je ostao bezuspjesan.

U odgovoru centra navodi se da ,roditelj zloupotrebljava svoje roditeljsko pravo”, ,da je
uzeo pravdu u svoje ruke” i slicno. Medutim i pored takvih kvalifikacija centra, izostaje
bilo kakva reakcija prema roditelju koji zloupotrebljava svoje roditeljsko pravo, iako su
zakonom utvrdene mjere za takve situacije i istovremeno utvrdeno ovlastenje centra na
njihovo preduzimanije.

d) Pravo djeteta na kontak sa roditeljem ne ostvaruje se ni zbog...

U jednom broju predmeta, zbog nedorecenosti rjeSenja o uredenju vidanja, problem je
nastao na mjestu predaje i preuzimanja djeteta, jer otac nije htio ostvariti kontakt sa
djetetom zato Sto dijete nije dovela majka kako je rjeSenjem utvrdeno, vec njena sestra,
ili dijete nije htio predati baki jer takva mogucnost rjeSenjem nije predvidena.

Problem u praksi predstavlja i regulisanje kontakta na nacin, npr. svaki drugi vikend u
odredenom vremenu, Sto prakti¢no znaci da ako je dijete taj dan bolesno ili je roditelj
sprijeCen, da ¢e se kontakt ostvariti tek za petnaest dana.

Osnovni problem u postupcima za uredenje vidanja djeteta i roditelja sa kojim dijete ne
Zivi, je posljedica postupka za razvod braka koji pocinje ,borbom” za dijete - sve
aktivnosti su usmjerene na donosenje odluke kome ¢ée dijete biti povjereno na brigu i
staranje, vrlo Cesto bez obzira na sve Cinjenice i okolnosti koje odreduju najbolji interes
djeteta. Potpuno se zanemaruje od svih ucesnika, da i poslije odluke o povjeravanju
djeteta, djetetu trebaju oba roditelja, oba roditelja imaju i prava i obaveze, oba roditelja
su ravnopravni u vrsenju roditeljskog prava i duznosti. (¢lan 79. Porodi¢nog zakona)

% predmet broj:1599-130-PZ/13
7 Rjedenje Ministarstva zdravlja i socijalne zastite broj 11/05-544-483/13 od 27.8.2013.g.
28 predmet broj:75-4-PZ/13
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Mehanizmi zastite djeteta u postupcima uredenja licnih odnosa uglavnom se pokazuju
nedovoljno efikasnim, a centri osnovni problem vide u neodgovornim roditeljima koji u
ovim postupcima manipuliSu djecom i koji su samo deklarativno spremni na saradnju sa
nadleznim organima u cilju donosSenja rjeSenja u najboljem interesu djeteta. Roditelji sa
kojima dijete odrasta, vrlo Cesto dijete svakodnevno podsjecaju na roditelja koji ih je
napustio, koji ih ne voli, koji sada brine o drugima, stvarajuci negativnu sliku kod djeteta
o drugom roditelju, uslijed ¢ega komunikacija djeteta i drugog roditelja postepeno slabi i
na kraju se prekida, jer na tome sada i dijete insistira. Sto su djeca mladeg uzrasta
prostor za manipulaciju je vedi i lakSe se postize cilj, sprecavanje bilo kakvog kontakta
djeteta sa roditeljem sa kojim ne Zivi.

Roditelj ohrabren ponasanjem djeteta i izostankom bilo kakve reakcije nadleznih, dijete i
dalje podsti¢e na takvo ponasanje, a drugi roditelj se najées¢e povladi. Ili ¢ak suprotno,
svjestan manipulacije nad djetetom, svoju borbu za kontakt sa djetetom pocinje i drugim
nacinima koji dodatno otezavaju cijelu situaciju. Za svo to vrijeme, dijete je uskraceno
za pravo na li¢ni odnos i kontak sa drugim roditeljem.

Ostvarivanje prava djeteta na kontakte i druzenja sa roditeljem sa kojim ne Zivi ne moze
i ne smije biti stvar roditelja sa kojim dijete Zivi. Na Zalost, u najve¢em broju slu¢ajeva to
je upravo tako. A takvo ponasSanje roditelja sa kojim dijete zivi dobrim dijelom je i
posljedica neadekvatne reakcije nadleznih sluzbi prema takvom njihovom ponasanju. U
situacijama kada je jasno da roditelj neopravdano uskracuje djetetu pravo na kontakte i
druzenja sa drugim roditeljem, sankcije prema tom roditelju bi trebale biti brze i
efikasne, uz najvec¢u mogucu zastitu djeteta. U praksi gotovo da nema reakcije nadleznih
sluzbi prema roditeljima koji na razli¢ite nacine sprecavaju kontakt djeteta i roditelja sa
kojim ne Zivi, iako Porodicni zakon, u cilju zastite djeteta, odreduje brojne mjere zastite,
sve do mogucnosti pokretanja postupka za oduzimanje roditeljskog prava. Ako roditelji
ne zele saradivati niti izmedu sebe, niti sa organom starateljstva, niti postuju odluke
nadleznih organa donesene u najboljem interesu djeteta, jasno je da se radi o
zanemarivanju djeteta i da centar za socijalni rad, mora koristiti sve raspolozive
mogucnosti da se roditelj sprijeci u takvom ponasanju, odnosno da osigura ostvarivanje
prava djeteta u skladu sa odlukom nadleznih organa.

Prava djeteta u ovim postupcima povrijedena su po viSe osnova. Djetetu je onemogucen
kontakt i druzenje sa roditeliem sa kojim ne Zzivi, a Sto ¢e sigurno ostaviti posljedice
dugoro¢no na njegov razvoj i odrastanije.

U postupcima za uredenje vidanja, izostaje ucesSée djeteta na nacin da izrazi svoj stav i
iznese svoje misljenje, ili da pokrene inicijativu i traZi promjenu donesene odluke ako
ona nije dala ocekivane rezultate i ako nije u njegovom najboljem interesu.

Dijete ima pravo na oba roditelja, a odgovornost zbog neostvarenog prava mora snositi i
roditelj koji to onemogucava ili sprecava, ali i nadlezni organ koji nije preduzeo sve
potrebne mjere radi ostvarivanja ovog prava djeteta. Naravno, da u postupku u kome se
utvrdi da kontakti mogu biti Stetni po dijete, odnosno, da nisu u najboljem interesu
djeteta, nadlezni organ svojom odlukom uskraéuje takav kontakt vodeéi se prije svega
najboljim interesom djeteta, koji su u postupku dokazali i obrazlozili.

Instituciji su se pored roditelja obracali i drugi srodnici djeteta, najcesée baka i
djed, zbog nemogucnosti da ostvare kontakt sa unucima. U pismu bake i djeda Instituciji
navodi se: ,Poslije smrti nase kcerke unuk Zivi sa ocem, koji je iz nama nepoznatih
razloga, bez objasnjenja sa nama prekinuo sve kontakte i od tada ne dozvoljava da
vidamo naseg unuka...po nasem zahtjevu nas i zeta su pozvali u Centar na razgovor. U
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tom razgovoru zet je odbio da nam omoguci vidjianje djeteta a oni su nam rekli da oni
nemaju zakonske mogucnosti da ga privole da nam da dijete na vidanje.”

Postupci pred organom starateljstva po zahtjevu srodnika za odrzavanje kontakta vode
se na nacin da se pokusava postic¢i sporazum o uredenju vidanja i kontakta. Kada se u
tom postupku ne postigne sporazum, podnosilac zahtjeva ostaje i bez konacnog stava
nadleznog organa.

Iako je Godisnjim izvjeStajem Institucije za 2010. godinu posebno ukazano i na ovaj
problem, slicna postupanja centra na nacin da po zahtjevu stranke ne donose
odgovarajudi upravni akt, ponovila su se i u izvjeStajnom periodu.

Apsolutno je neprihvatljiv i suprotan vazelim zakonskim propisima stav centra za
socijalni rad da se ,ovdje ne radi o upravhom postupku koji se vodi po odredbama
zakona o opstem upravnom postupku i samim tim nema zakonske obaveze da se donese
upravni akt.” Inspekcijskim nadzorom, po zahtjevu Ombudsmana za djecu vezano za
postupanje centra za socijalni rad konstatovano je: ,...da je nedonosenjem rjesenja,
odnosno odgovarajuceg upravnog akta po zahtjevu stranke najkasnije u roku od dva
mjeseca, a niti do dana vrsenja inspekcijskog nadzora, centar izvrsfo povredu odredaba
Clana 206. stav 1. Zakona o opstem upravnom postupku, te je centru naloZeno da u
roku od3 é‘r/ dana, odluci po zahtjevu stranke i donese odgovarajuci akt i isti dostavi
stranci.”

3. Izvrsenje odluka nadleznih organa

U prethodnom izvjeStaju Institucija je ukazala na neprihvatljivu praksu odjeljenja za
opStu upravu administrativnih sluzbi nekih opstina koje su svojim rjeSenjem odlagale
administrativno izvrSenje rjeSenja centra za socijalni rad sve dok strucni radnici centra za
socijalni rad i majka djeteta ne izvrSe pripremu djeteta za susret sa ocem. Takvim
postupanjem nadleznih ozbiljno su narusena prava i interesi djece.

Ostavljajuci zakljuckom neograniceno i neodredeno vrijeme centru za socijalni rad da
izvrSi potrebne pripreme za odrzavanje vidanja, bez prava na zalbu na isto, odjeljenja za
opStu upravu izaSla su iz okvira svoje nadleznosti, jer, takvim postupanjem prakti¢no
ponovo utvrduju Sta je najbolji interes djeteta. Najbolji interes djeteta je ve¢ utvrden
rjeSenjem centra za socijalni rad o uredenju vidanja i u vrijeme kada je rjeSenje postalo
pravosnazno, opstinske sluzbe nemaju ovlastenja mijenjati ga.

I u izvjeStajnom periodu Institucija je postupala po prijavama kojima se ukazuje na
povrede prava djeteta, a zbog neizvrSenja pravosnaznih odluka nadleznih organa.

U pismu Instituciji majka navodi: ,Rjesenjem Centra za socijaini rad troje maloljetne
djece rodenih u vanbracnoj zajednici povjereni su meni kao majci na odgoj, brigu i
vaspitanje. Ja Vas molim ovim putem da mi pomognete da preuzmem svoju djecu, jer
me otac na sve moguce nacine sprecava i da ih vidim.””’

Nepostupanje nadleznih organa u ovom i slicnim predmetima ostavilo je prostor za
sumnju da se vrsSi opstrukcija, da se ocu djeteta cini ,usluga” i da on zajedno sa
nadleznim sluzbama na sve moguce nacine onemogucava izvrSenje pravosnaznog
rjeSenja kojim je utvrdeno Sta je najbolji interes djeteta. (IzvrSenik je drzavni sluzbenik i
ne postuje odluke drugih nadleznih organa, nije prijavio ta¢no mjesto boravka, krije
djecu... Opstinski organ se oglasava kao stvarno i mjesno nenadlezan, predmet se

2 predmet broj: 294-22-PZ/13
%% Obavjestenje upravne inspekcije broj 10.2.1.1-050-719/13 od 15.5.2013.godine
31 predmet broj: 1875-133-PZ/12 zatvoren u novembru 2013.godine

27



prosljeduje drugom nadleznom opstinskom organu koji pismenim putem trazi instrukcije
kako da rjeSenje izvrSi, na zakazano izvrSenje izvrSenik ne dolazi, u vrijeme izvrSenja
troje djece smjestio je ne na tri razliCite lokacije.)

Posljedica takvog postupanja nadleznih opstinskih sluzbi u izvrSenju pravosnaznog
rjeSenja centra za socijalni rad je da je ,,doneseno rjesenje o priviemenom udaljenju sa
poslova i radnih zadataka sluZbenika XX, oca djece, nakon cega ce se pokrenuti
disciplinski postupak”, te ,da je tuZilastvo podiglo optuznicu protiv osumnjicenog zbog
krivicnog djela oduzimanje maloljetnog lica iz clana 205. stav 1. Krivicnog zakona
Republike Srpske."*

Rjesenje je izvrseno i djeca su predata maijci, koja je po okoncanju postupka uputila
pismo Instituciji u kojem izmedu ostalog navodi: ,Ovim putem Vam zahvaljujem na
podrsci koju ste mi pruZili i na razumijevanju koje ste imali za mene.””

Ovakvim postupanjem nadleznih opstinskih sluzbi samo se odugovladi postupak koji
nikako nije u interesu djeteta. Dodatno vrijeme koje se ovakvim postupcima kupuje
samo dodatno komplikuje i onako tezak postupak izvrSenja. Djeca ni¢im nisu doprinijela
da budu dio izvrSnog postupka, vrlo Cesto i ne znaju i ne razumiju o kakvim se
postupcima radi, pod snaznim su pritiskom jednog od roditelja, dodatno su zbunjeni,
iznevjereni, i po ko zna koji put dovedeni u situaciju da biraju izmedu oca i majke, a sve
to dugoroc¢no ostavlja posljedice na njihovo odrastanje.

Pravosnazne odluke nadleznih organa obavezuju oba roditelja, ali i nadlezne opstinske
sluzbe koje njihovo izvrSenje ne mogu dovoditi u pitanje. Samo izvrSenje mora biti
realizovano na nacin da se izbjegnu dodatne stresne situacije za dijete ,U svim
aktivnostima koje se ticu djece od primarnog znacaja su interesi djeteta bez obzira na to
da Ii ih sprovode javne ili privatne institucije za socijalnu zastitu, sudovi, administrativni
organi ili zakonodavna tijela.”*

Odgovornost je na nadleznim centrima za socijalni rad da donesu rjeSenje u najboljem
interesu djeteta. Onda kad je rjeSenje doneseno i kad je ono postalo pravosnazno, ono
se mora izvrsiti. Da bi se izvrSenje sprovelo u najboljem interesu djeteta i da bi se
umanijile posljedice koje postupci izvrSenja mogu imati na dijete, izvrSenje zahtijeva
odgovarajuéu pripremu, ali i rad sa djetetom nakon samog izvrSenja. Duznost je, dakle,
nadleznih institucija prije postupka prinudnog izvrSenja, koristiti postojeCe zakonom
utvrdene mijere rada sa roditeljem, pa i mjere sankcionisanja onog roditelja koji
onemogucava ili spreCava provodenje donesenih odluka, a sve u cilju spreCavanja
izlaganja djeteta stalnim stresnim situacijama. Na Zalost, centri ne koriste zakonom
utvrdena ovlastenja u preduzimanju potrebnih mjera protiv roditelja, a roditelji koriste tu
situaciju odlazué¢i donoSenje rjeSenja i spreavajuci njegovo izvrSenje kupuju vrijeme u
kojem ,rade” sa djecom na nacin da djeca ne Zele ni kontak sa drugim roditeljem.

Posebno zabrinjava stav sluzbi starateljstva prema postupcima izvrSenja u kojima se
istice: ,,Roditelji su upuceni da se moZe pokrenuti postupak izvrsenja. Medutim, samo
izvrsenje u praksi nije izvodljivo, sto se pokazalo u drugim slucajevima u kojima je
Centar pokrenuo postupak izvrsenja, prinudno izvrsenje se nije realizovalo, niti dalo
Zeljene rezultate.”

32 predmet broj: 1875-133-PZ/12 predmet zatvoren u novembru 2013.

3 isto

> UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 3.

% Predmet broj: 589-50-PZ/13 dopis Centra broj 02-60253-39/11 DT od 26.04.2013.
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4. IzdrZavanje djeteta

Zalbe po kojima je Institucija postupala i u izvieStajnom periodu, a kojima se ukazuje na
povrede prava djeteta zbog izbjegavanja izdrzavanja od strane roditelja, bez obzira Sto
ukazuju na vrlo razlicite situacije kojima su djeca izlozena, imaju isti rezultat - da su
djeca dodatno ponizena i povrijedena jer u sudskom postupku moraju dokazivati
obavezu roditelja da ih izdrzava.

Pravo djeteta na izdrzavanje jedno je od njegovih osnovnih prava. S obzirom da dijete
nije u moguénosti da se samo brine o sebi, najvazniji dio ukupne brige za dijete je
obezbjedenje potrebnog izdrzavanja. Dijete ima pravo na izdrzavanje, a roditelji prije
svih, imaju i obavezu i odgovornost obezbijediti ostvarivanje ovog prava djeteta.*

Jedna majka u pismu Instituciji navodi: ,Samohrana sam majka djeteta od 14 godina,
nezaposlena, do dana danasnjeg nisam uspjela ostvariti nikakvu vrstu naknade, tj.
alimentaciju, da bi moje dijjete imalo koliko — toliko pristojan Zivot, Jos 2005. godine
pokrenut je parnicni postupak u osnovnom sudu i trebao je da se zavrsi 2011. godine.
Potpunom neodgovornoscu oca djeteta i odsustvom spremnosti drugih instanci da mi
pomognu, moje dijete je uveliko osteceno u normalnom razvoju.”*

Ostvarivanje prava djeteta na izdrzavanje uglavnom se dovodi u pitanje u postupcima
razvoda braka i to:

- Napustanjem porodice, roditelj koji odlazi prestaje doprinositi izdrzavanju
djeteta. U prijavi Instituciji majka navodi. ,Samohrana sam majka djeteta od tri godine,
ja nisam u mogucnosti da radim zbog teskog oboljenja djeteta. Nemamo nikakva
primanja i nikog svog ko bi nam pomogao. Djecakov otac nas je napustio kada je imao
godinu dana. Alimentaciju ni jednu nije platio, niti zove da cuje je Ii dijete Zivo... Molim
Vas ako postoji ikakva mogucnost da nam pomognete, jer nemamo kome drugom da se
obratimo.”®

- Pravosnazne presude suda o razvodu braka i obavezi izdrzavanja se ne
izvrSavaju. Odlukom suda o razvodu braka, dijete se povjerava na brigu i staranje
jednom roditelju uz obavezu drugog roditelja da na ime izdrzavanja djeteta uplacuje
odredeni novcani iznos. Medutim, pravosnazne odluke suda se ne izvrSavaju, tako da je
roditelj prinuden pokretati izvrsni postupak, koji trazi dodatno vrijeme, stru¢nu pomoc ali
i finansijska sredstva.

- Izostanak dobrovoljnog izvrSenja pravosnazne presude, za posljedicu ima
pokretanje i vodenje izvr$nog postupka. Za mnoge problem tek nastaje, jer zbog
nepostupanja po presudi, naplata potrazivanja se mora traziti u izvrSnom postupku. Za
podnosenje prijedloga za izvrSenje stranka mora znati tacnu adresu duznika, Sto je vrlo
Cesto problem, mora znati da li i gdje radi, a ako ne radi prijedlogom mora navesti iz
koje njegove pokretne i nepokretne imovine trazi naplatu. Nemogucnost uvida u stvarno
stanje njegove imovine ili Cinjenica da imovina nije njegovo vlasnistvo, mnoge i pored
brojnih pokusaja sprecavaju da prijedlog sudu podnesu. Ako se ipak u tom postupku i
naplati - poslije procjene i prodaje njegove pokretne imovine, to je naplata samo jednog
dijela njegove obaveze koju on ima prema djeci. I onda, mora i¢ sa novim prijedlogom
za nova dospjela potrazivanja. Pored brojnih problema u izvrSnom postupku prisutne su i
situacije da se izvrSni postupak i ne pokrece ili se obustavlja zbog nemoguénosti uplate

% UN Konvencija o pravima djeteta, &an 27.stav 3: Strane ugovornice ée preduzeti sve odgovarajuée mjere
kako bi obezbijedile da dijete dobija izdrzavanje od roditelja ili drugih lica koja su finansijski odgovorna za
dijete.

37 Predmet broj: 481-40-PZ/13

38 predmet broj: 875-71-PZ/13
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sredstava na ime troSskova samog postupka, Sto sud svojim dopisom i potvrduje:
LZakljuckom od 9.7.2013.g. naloZeno je sudskom izvrsitelju da izide na lice mjesta u
roku od 60 dana radi popisa i plienidbe pokretnih stvari izvrsenika, a traziocu izvrsenja
da uplati iznos od 50 km na ime preduzimanja ove radnje. Kako traZilac izvrsenja nije
uplatila navedeni iznos, sud je rjesenjem od 18.10.2013.g. obustavio izvrsenje.”

- Izbjegavanje davanja izdrzavanja je krivicno djelo. Za ostvarivanje prava na
izdrzavanje zakonom je obezbijedena i krivicno pravna zastita, ¢ime se ukazuje i na Siri
drustveni interes u njegovom ostvarivanju, prije svega u cilju zastite djece koja nisu
sposobna da se samostalno izdrzavaju.

~Obavjestavamo Vas da je Okruzno tuZilastvo Banja Luka podiglo optuznicu protiv XX
zbog krivicnog djela izbjegavanja davanja izdrZzavanja iz clana 210. stav 1. Krivicnog
zakona Republike Srpske.”*

U praksi, na Zalost, obaveza izdrzavanja djeteta od strane roditelja sa kojim dijete ne
Zivi, najéesce se pokusSava ostvariti u sudskom postupku. Sudski postupak zahtijeva
vrijeme, na zalost u tom vremenu dijete je najéeSée bez sredstava za izdrzavanje od
roditelja koji ga je napustio. Dodatni problem je da, ni presuda donesena poslije nekoliko
godina ne rjeSava njihov problem.

Prema Porodi¢nom zakonu, duznost je i pravo roditelja da Stite svoju maloljetnu djecu i
da se brinu o njihovom Zzivotu i zdravlju, i oni su prvenstveno odgovorni da ih izdrzavaju,
i u izvrSavanju te obaveze moraju da iskoriste sve svoje mogucnosti. Zakonom je
istovremeno utvrdeno da roditelj grubo zanemaruje roditeljsko pravo, ako ne brine o
djetetu sa kojim ne zivi duze od mjesec dana ili se ne pridrzava mjera koje je radi zastite
prava i dobrobiti djeteta donio nadlezni organ. Iz navedenih razloga roditelju moze biti
oduzeto roditeljsko pravo. Medutim, ni u tim situacijama ne prestaje obaveza izdrzavanja
djeteta.

Zakonom je utvrdeno i ovlas¢enje centra za socijalni rad da u ime djeteta podnosi sudu
prijedlog za izvrSenje. Na zalost, praksa pokazuje da centri za socijalni rad gotovo ne
koriste zakonom utvrdeno ovlastenje za pokretanje postupka izvrSenja. Dodatni problem
je da centri ne koriste ni ovlastenje za preduzimanje mjera prema neodgovornom
roditelju, tako da problemi u vezi sa izdrzavanjem djeteta najceSce ostaju samo problemi
djeteta i roditelja sa kojim zivi. To potvrduju i podaci Ministarstva zdravlja i socijalne
zastite, prema kojima je u 2012. godini 5 roditelja oduzeto roditeljsko pravo, a broj
iniciganih postupaka za oduzimanje roditeljskog prava od strane organa starateljstva je
11.

Neplacanje izdrzavanja za dijete zakonom je sankcionisano kao krivicno djelo,
neizdrzavanje djeteta je zanemarivanje djeteta i nasilie nad djetetom. Izbjegavanije
davanja izdrzavanja postoji ne samo u slucaju neplacanja izdrzavanja, ve¢ i u slucaju
platanja manjeg iznosa izdrzavanja od onog koji je utvrden, Sto su u praksi takode
prisutne situacije. Krivicni postupak protiv neodgovornog roditelja i izreCena mjera je
sankcija za nepostovanje zakonom utvrdene obaveze, a zakonska pretpostavka za
postojanje ovog krivicnog djela je postojanje izvrsSne odluke (sudske, izvrSnog
poravnanja pred sudom ili drugim nadleznim organom) kojom je utvrdena obaveza
izdrzavanja. TuZilaStva u Republici Srpskoj pokazala su zaista veliku osjetljivost za
postupanje po prijavama kojima se ukazuje na povredu prava djeteta po ovom osnovu.*

% Predmet broj: 1362-108-PZ/13

0 predmet broj: 414-33-PZ/13

“l Ministarstvo zdravlja i socijalne zatite, Bilten, 2012.godine

“2 Prema podacima OkruZnog tuZiladtva Banja Luka, u 2013. godini ovom tuZiladtvu podneseno je 77 prijava
po ¢lanu 210. i 24 prijave po ¢lanu 207. Krivicnog zakona
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Prisutan problem ne samo da ugrozava dijete i njegove svakodnevne potrebe vec i
njegovu porodicu, koja je prisiljena od razliCitih sluzbi i institucija traziti i dokazivati
obavezu izdrzavanja, vec je i dodatni pritisak na sluzbe socijalne zastite za pomo¢ takvoj
djeci, koja su stvarno u stanju socijalne potrebe i pored roditelja koji ima i obavezu i
odgovornost obezbijediti izdrzavanje za svoje dijete.

Pravo djeteta na izdrZzavanje ne zavisi od statusa bracne zajednice njegovih roditelja, bez
obzira da li su roditelji u braku ili nisu, da li Zive zajedno ili ne, da li je dijete rodeno u
bracnoj zajednici ili nije, obaveza izdrzavanja djeteta je obaveza oba roditelja djeteta. A
upravo nerijeSeni odnosi bracnih drugova, vrlo Cesto, za posljedicu imaju neizvrSavanje
zakonske obaveze izdrzavanja djeteta.

5. Pravo na savjetovanje

Jednim brojem prijava zaprimljenih u instituciji Ombudsmana za djecu ukazuje se na
povrede prava djeteta u postupcima pred Centrom za socijalni rad, koji se vode radi
regulisanja kontakta djeteta sa roditeljem sa kojim dijete ne zivi.

Roditelji u prijavi navode da im je ,re¢eno” da dodu u Centar za socijalni rad u
Porodicno savjetovaliSte, da su u savjetovaliste pozvana istovremeno oba roditelja, bez
pismenog poziva kojim je naznaceno koji postupak se vodi pred centrom, na Ciji zahtjev i
Sta je predmet postupka. Roditelji dalje istiCu da su, bez predhodne analize i procjene
kapaciteta roditelja pojedinacno, ve¢ na prvom sastanku iznesene kvalifikacije o
roditeljskim sposobnostima i kapacitetima, te je odmah, usmeno predlagano
preduzimanje odredenih mjera koje se, u cilju obezbjedenja kontakta djeteta sa
roditeljem, moraju realizovati. Kada mjere koje su preduzete od strane roditelja, a po
usmenim instrukcijama Centra, nisu dale oCekivane rezultate, ve¢ su naprotiv izazvale
potpuno suprotan efekat, odgovornost zbog preduzetih mjera i nastalih posljedica je
prebacena na roditelja.

Istovremeno u jednom broju predmeta u odgovoru centra navodi se: ,U cilju poboljsanja
kvaliteta licnog kontakta sa maloljetnim djetetom, smatramo da je neophodan
savjetodavni i terapijski rad u sklopu Porodi¢nog savjetovalista naseg Centra.”

Prema ¢lanu 20. Zakona o socijalnoj zastiti*}, prava u socijalnoj zastiti su:

1. novc€ana pomoc,

2. dodatak za pomoc i njegu drugog lica,

3. podrska u izjednacavanju mogucnosti djece i omladine sa smetnjama u razvoju,
4. smijestaj u ustanovu,

5. zbrinjavanje u hraniteljsku porodicu,

6. pomoc i njega u kuci,

7. dnevno zbrinjavanije,

8. jednokratna novcana pomoc i

9. savjetovanje.

Dakle, prema Zakonu o socijalnoj zastiti, koji je stupio na snagu u maju 2012. godine,
savjetovanje se definiSe kao posebno pravo, koje korisnici prava iz socijalne zastite
ostvaruju pod uslovima utvrdenim Zakonom.

Zakonom o socijalnoj zastiti utvrdeno je da je savjetovanje sistemska i programirana
stru¢na pomoc koju realizuju strucni radnici primjenom metoda socijalnog rada i drugih
drustveno-humanistickih nauka, a cija je svrha pomoc¢ pojedincu, ¢lanovima porodice ili
porodici u cjelini u razvijanju, dopunjavanju, o€uvanju i poboljSanju vlastitih socijalnih

4 Zakon o socijalnoj zadtiti, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 37/12
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mogucnosti, a u slucaju bolesti, starosti, invalidnosti, nezaposlenosti, smrti bliskih lica,
problema u vaspitanju djece i u odnosima roditelja i djece, problema rizi¢nih ponasanja
djece i omladine, problema brac¢nih i vanbrac¢nih odnosa, zaklju¢enju braka, nasilja u
porodici, ukljuivanja u svakodnevni Zivot nakon duzeg boravka u institucijama,
ostvarivanja pojedinih socijalnih prava, te u drugim nepovoljnim socijalnim okolnostima i
kriznim situacijama.(¢lan 55.)

Zakonom je dalje utvrdeno da se savjetovanje sprovodi na osnovu procjene ukupnih
potreba korisnika, individualnog plana i sporazuma izmedu pruzaoca usluge i korisnika.

Prema Zakonu o socijalnoj zastiti, koji je prestao da vaZi stupanjem na snagu novog
Zakona* savjetovanje je bilo sastavni dio usluga centara za socijalni rad. Novim
Zakonom, pravo na savjetovanje utvrdeno je kao posebno pravo za korisnike socijalne
zastite, koje se, kao i sva ostala prava definisana Zakonom, ostvaruje na nacin i pod
uslovima kako je Zakonom definisano.

S obzirom da Zakon jasno utvrduje da se savjetovanje sprovodi na osnovu ukupnih
potreba korisnika i individulanog plana, o ¢emu postoji i sporazum pruzaoca usluga i
korisnika, nesporno je, da je odgovornost na davaocima usluge - da korisnicima prava,
pravo na savjetovanje obezbijede u skladu sa Zakonom o socijalnoj zastiti.

To obavezuje da strucni radnici primjenom metoda socijalnog rada i individualnog plana
jasno odrede svoje djelovanje u konkretnim situacijama, da odrede cilj koji se stru¢nom
pomodi pojedincu ili porodici u cjelini treba ostvariti, Sto u konacnom treba da umanii ili
otkloni zavisnost pojedinca ili porodice u cjelini od socijalne sluzbe, i vrijeme u kojem se
postavljeni ciljevi trebaju realizovati.

Postupak za ostvarivanje prava iz ovog Zakona vodi se po odredbama zakona koji
propisuje upravni postupak, ako ovim Zakonom nije drukcije utvrdeno. (Clan 65.)

Postupak za ostvarivanje prava u socijalnoj zastiti pokre¢e se na zahtjev lica, odnosno
njegovog zakonskog zastupnika, staraoca ili po sluzbenoj duznosti. (¢lan 67.)

Svako davanije ,instrukcija” prije nego je savjetodavni rad i zapoCeo, moze imati kontra
efekte kako za roditelje, tako i za pravo djeteta da ostvari kontakt sa roditeljem sa kojim
ne zivi. Istovremeno, iznoSenje misljenja za potrebom savjetodavnog rada sa roditeljem,
na koji roditelj ne reaguje, za posljedicu ima da problemi u medusobnim odnosima
roditelja godinama dovode u pitanje ostvarivanje prava djeteta po razli¢itim osnovama.
Da problem uredenja vidanja djeteta sa roditeljem sa kojim ne zivi, nije problem sam za
sebe, potvrduju i izjave roditelja koji ne plaaju izdrzavanje za dijete, jer ne mogu
prihvatiti da njegova roditeljska obaveza podrazumijeva samo alimentaciju. Istovremeno
kod roditelja koji imaju stalni i nesmetan kontakt i druzenje sa djetetom, plaéanje
alimentacije najc¢esSce se ne dovodi u pitanje.

Zakonom je ¢lanom 55. utvrdeno:

(4) Ministar donosi uputstvo za sprovodenje savjetovanija.

(5) Uputstvom iz stava 4. ovog ¢lana propisuje se nacin ostvarivanja savjetovanja.

Zakonom je ¢lanom 149. utvrdeno:

(2) Ministar ¢e u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog zakona donijeti:
(a) Uputstvo za sprovodenje savjetovanja (Clan 55. stav 4).

** Stupanjem na snagu ovog Zakona, prestaje da vazi Zakon o socijalnoj zastiti , ,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 5/93, 15/96,110/03, 33/08.
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Dakle, savjetodavni rad, kako je Zakonom ureden, u dijelu poboljSanja kvaliteta licnog
kontakta djeteta i roditelija sa kojim dijete ne Zivi, izuzetno je vazan ne samo za
ostvarivanje ovog prava djeteta (pravo na kontakte i druzenje sa roditeljem sa kojim ne
Zivi), vec¢ i drugih prava djeteta - pravo na izdrzavanje, izdavanje putne isprave,
saglasnost za putovanje i sl, ali i ovo pravo moze da se realizuje samo pod uslovima i na
nacin kako je Zakonom uredeno.

Da bi se u praksi otklonile situacije koje dovode do povrede prava djeteta, Ombudsman
za djecu je uputio preporuke:

- Centru za socijalni rad, radi preduzimanja potrebnih mjera kojima c¢e pravo na
savjetovanje korisnicima prava iz socijalne zastite biti omoguceno na nacin i pod
uslovima utvrdenim Zakonom,

- Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite za donoSenje uputstva za sprovodenje
savjetovanja u skladu sa ¢lanom 55. Zakona.

6. Jacanje kapaciteta centara za socijalni rad

U okviru zakonom utvrdenih nadleznosti, centri za socijalni rad imaju velika ovlastenja i
odgovornost bilo da obavljaju poslove vezane za ostvarivanje prava korisnika, poslove
kojima se neposredno djeluje na ublazavanje stanja socijalne potrebe korisnika ili
razvojne poslove vezane za unapredenje sistema socijalne zastite.

S obzirom na sve veéi broj zahtjeva za ostvarivanje prava u nadleznosti centara za
socijalni rad, ali i na ve¢a zakonom utvrdena ovlastenja centara, sve su veéa i ocekivanja
gradana od sluzbi socijalne zastite.

Centri za socijalni rad su profesionalne organizacije u kojima su klju¢ni ne samo broj ve¢
i struktura zaposlenih. Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zastite* u 2011.
godini ukupan broj zaposlenih u centrima i sluzbama socijalne zastite bio je 539 radnika,
a od tog broja 317 su strucni radnici. U 2012. godini, prema istim podacima® povecan je
broj zaposlenih diplomiranih socijalnih radnika sa 87 na 92, diplomiranih pravnika sa 39
na 44, psihologa sa 22 na 31, pedagoga sa 8 na 13. Medutim, bez obzira na povecani
broj zaposlenih strucnih radnika, jos uvijek u 10 (od 45) centara za socijalni rad, od
ukupnog broja zaposlenih, strucni radnici ne c¢ine ni polovinu zaposlenih. Poseban
problem su opstinske sluzbe socijalne zastite koje imaju jednog ili ni jednog zaposlenog
stru¢nog radnika.

Bez obzira na povecan broj zaposlenih stru¢nih radnika centri jos uvijek isticu da obim
posla ne prati potreban broj radnika, da nisu u mogucnosti formirati strucne timove za
postupanje u pojedinim oblastima, a tamo gdje su i formirani, da su preoptereceni i ne
mogu odgovoriti obavezama u zakonom utvrdenim rokovima.

UN Komitet za prava djeteta® razmatrajuéi drugi, treéi i Cetvrti kombinovani izvjestaj
Bosne i Hercegovine, ponavlja ranije date preporuke, (da se centrima za socijalni rad
obezbijede odgovarajudi ljudski i finansijski resursi i sistematicna obuka zaposlenih, kao i
da se preduzmu sve druge mjere kojima bi se garantovali kvalitet, efikasnost i
transparentnost ovih institucija), te konstatuje zabrinutost da aktivnosti centara nisu
usmjerene na obezbjedivanje socijalne podrske, ve¢ da su cesto fokusirani na
administrativne poslove vezano za registraciju korisnika i procjenu formalnih zakonskih
kriterijuma za ostvarivanje prava na socijalnu pomo¢, umjesto na pruzanje podrske

* Ministarstvo zdravlja i socijalne zadtite, Bilten za 2011.godinu
“ Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite, Bilten za 2012.godinu
* UN Komitet za prava djeteta, Zaklju¢na razmatranja i preporuke 2012, tatka 46-47.
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porodicama. S tim u vezi, Komitet dodatno preporucuje da se aktivnosti usmjere na
izgradnju kapaciteta centara za socijalni rad Ciji ¢e mandat biti usmjeren na pruzanje
usluga podrske.

7. Prava djece i viseclane porodice

Ono Sto je zajednicko za svaku porodicu, kao osnovnu i nezamjenljivu sredinu za razvoj
djeteta, je briga za odrastanje djeteta u sredini u kojoj ¢e mu biti obezbijedeni uslovi za
nesmetan razvoj. Za viSe€lane porodice ta briga je dodatna zbog nemogucnosti velikog
broja ovih porodica da odgovore na potrebe djece i obezbijede im potrebne uslove.

Prema podacima udruzenja roditelja sa Cetvoro i viSe djece, a takva udruzenja su
registrovana u brojnim lokalnim zajednicama, zahtjeve za pomo¢ dobijaju svakodnevno,
a odnose se na obezbjedenje knjiga i Skolskog pribora za djecu, za ogrev, za pomoc u
lijeCenju, za podrSku djeci sa smetnjama u razvoju... S obzirom da su finansijska
sredstva udruzenja vrlo ogranicena, to su i njihove moguénosti podrske ovim porodicama
sve manje, i jedini nacin vide u sistemskim rjeSenjima koja ¢e na bazi potreba ovih
porodica definisati politike pomodi i podrske ovim porodicama u razliitim oblasima.

Osnovni problem, prema istim podacima je nezaposlenost roditelja usljed ¢ega je znatan
broj ovih porodica zavisan od socijalne pomodi i razli¢itih donacija. Za brojne porodice,
djeciji dodatak, koji primaju za drugo, treCe i Cetvrto dijete je jedini izvor prihoda, a
porodice izlaz vide u zaposljavanju jednog ¢lana iz viseclanih porodica.

Dodatni problem je da veliki broj ovih porodica nema rijeSeno stambeno pitanje i da su
prinudeni placati zakupninu ili Zivjeti u krajnje neuslovnim prostorijama koje su im
ustupljene na koriStenje. Dio sredstava koja i obezbijede usmijeravaju za komunalne
naknade.

U skladu sa Zakonom o djecijoj zastiti, pravo na pomo¢ za opremu novorodenceta
ostvaruju roditelji za svako novorodeno dijete u porodici, bez obzira na materijalni
polozaj porodice, a iznos naknade je isti za sve 250,00 KM.

Strategijom razvoja porodice utvrdeno je i da se radanje treceg i Cetvrtog djeteta treba
posebno stimulisati materijalnim davanjima, nezavisno od materijalnog polozaja
porodice. Prema podacima Javnog fonda za djetiju zastitu*®, putem transfera
Ministarstva porodice, omladine i sporta, nov€ana naknada isplacuje se za treerodeno i
Cetvrtorodeno dijete u porodici u iznosu 600,00 KM, odnosno 400,00 KM. U 2013. godini
u statusu tre¢eg djeteta u porodici rodeno je 1193 djece, a u statusu Cetvrtorodenog
211.

Strategijom razvoja porodice u Republici Srpskoj kao Strateski cilj 1 definisano je:
izmjena i dopuna zakona u oblastima koje su povezane sa porodicom i porodi¢nim
Zivotom, a koje ¢e poboljsati ukupno stanje i perspektive porodice, izmedu ostalog i
Porodicni zakon, Zakon o djecijoj zastiti, Zakon o predskolskom obrazovaniju i vaspitaniju,
Zakon o radu. Ni jedan od navedenih zakona nije usao u skupstinsku proceduru i nije
realno oCekivati da Ce i biti usvojeni za vrijeme vazenja Strategije.

Strategijom je utvrdeno i subvencionisanje boravka u predskolskim ustanovama za trece
dijete, koje nije realizovano u svim lokalnim zajednicama.

* Podaci Javnog fonda za djeciju zastitu od 20.1.2014.godine
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8. Prava djece i samohrani roditelj

U razvoju i odrastanju svakog djeteta roditelji imaju izuzetno vaznu ulogu. Svakom
djetetu je potrebna i paznja i ljubav i briga oba roditelja. Danas, na Zzalost, veliki broj
djece odrasta sa jednim roditeljem.

U situaciji kada nema brige drugog roditelja, bez obzira na razloge koji su do toga doveli,
roditelj koji sam brine o djetetu, sam nosi teret odgovornosti za sve svakodnevne
situacije sa kojima se susre¢e. Obaveze koju djeca imaju u Skoli, njihovo slobodno
vrijeme, odnosi sa vrSnjacima, njihovo zdravlje, ekskurzija, obezbjedenje uslova za
Zivot... i mnoga druga pitanja su problemi u funkcionisanju samohranog roditelja.

Danas, kada se govori o poloZaju samohranog roditelja, bez obzira da li je rijec o maijci ili
ocu, to se najcesce dovodi u vezu sa (ne)plaéanjem alimentacije. Problemi sa kojima se
svakodnevno nose samohrani roditelji su i socijalni, i ekonomski i emocionalni i nikako se
ne mogu vezati samo za problem alimentacije, ali njeno neplacanje dodatno usloznjava
problem i dodatno ugrozava i dijete i roditelja, koji godinama pokusava naplatiti obavezu
izdrzavanja koju drugi roditelj ima prema svom djetetu.

Samohrani roditelj, bez obzira da li je majka ili otac, ima isti problem i kad je u pitanju
neplaéanje alimentacije, i uredenje vidanja djeteta sa roditeliem sa kojim ne Zivi,
saglasnost za putnu ispravu... roditelji djeteta ,kaZnjavaju” jedan drugoga i koriste dijete
za rascis¢avanje svojih neslaganja, zaboravljajuci da razvodom nisu prestali biti roditelji, i
da je razvod njihova odluka, na koju dijete nije uticalo i kojoj nije doprinijelo.

Danas, nema zvaniCnih podataka o broju samohranih roditelja, niti broju djece koja
odrastaju uz brigu samo jednog roditelja. Prema podacima udruzenja ,Ponos” u
Banjaluci, najveéi broj ¢lanova su samohrane majke, mada su clanovi udruzenja i
samohrani ocevi. U brojnim lokalnim zajednicama registrovana su slicha udruZenija,
medutim, zbog nedovoljnih finansijskih sredstava i njihove moguénosti podrske su vrlo
ogranicene. Jedan broj roditelja povremeno dobije jednokratnu nov€anu pomo¢, a mnogi
su i u ostvarivanju tog prava onemoguceni zbog alimentacije koju imaju samo na papiru.

Roditelji isticu da problem neplacanja alimentacije ne znaci samo uskracivanje djetetu
sredstava za zivot, ve¢ da im otezava i ostvarivanje drugih prava iz razloga Sto se
dosudena alimentacija uzima kao naplacena bez obzira na dokaze da do isplate nije
doslo.

Teret odgovornosti, strah od neizvjesnosti i stalno pitanje da li ée sam odgovoriti svim
potrebama djeteta dodatno dolazi do izraZzaja ako nedostaju sredstva za osnovne
potrebe djece. Sa tim teretom i tom brigom odrastaju i djeca, jer znaju da im roditelj
sam najcesSce ne moZze pruziti ni elementarno.

Osnovni problem je da najveéi broj roditelja iz ove kategorije nema stalno zaposlenje niti
stalni izvor prihoda po drugom osnovu, Sto onemogucava ostvarivanje osnovnih prava
djece, a sve su manje u mogucnosti da obavljaju¢i povremeno neke poslove obezbijede
elementarne uslove za Zivot. Sredstva koja i uspiju obezbijediti usmjere za troskove
komunalnih naknada kako im ne bi bila isklju¢ena struja, voda, grijanje, a sistem ih ni u
tom dijelu nije prepoznao.

Pored nedostatka finansijskih sredstava, ovim porodicama potrebna je i pravna pomoc,
psiholoska podrska, dostupnost razlicitih usluga za njihovu djecu. Ako se pri tome ima u
vidu da jedan broj roditelja ima djecu sa smetnjama u razvoju, ili sa teSkim oboljenjima
ili da i sami imaju ozbiljne zdravstvene probleme, neophodna je sistemska podrska, jer bi
se samo na taj nacin doprinijelo u zastiti prava djece iz ovih porodica po razlicitim
osnovama.
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9. Djeca bez roditeljskog staranja

Prema Konvenciji o pravima djeteta, dijete koje je privremeno ili trajno liSeno porodicne
sredine ili kome, u njegovom najboljem interesu, nije dozvoljeno da ostane u tom krugu,
ima pravo na posebnu zastitu i pomoc¢ drzave. Drzave Clanice, u skladu sa svojim
nacionalnim zakonima obezbjeduju alternativno staranje za takvo dijete.

Takvo staranje treba da obuhvata, izmedu ostalog, smjestaj u drugu porodicu, usvojenje
ili, ako je neophodno, smjestaj u odgovarajuce ustanove za brigu o djeci. Pri razmatranju
rjeSenja, treba obratiti duznu paznju i na Cinjenicu da je pozeljan kontinuitet u podizanju
djeteta, kao i na etnicko, vjersko, kulturno i lingvisti¢ko porijeklo djeteta.*

Zahtjev Konvencije je poziv i obaveza drzavi, da u skladu sa zakonom, u svim
slucajevima kada razvoj i odrastanje djeteta nije mogucée u bioloskoj porodici, djetetu
obezbijedi uslove za nesmetan razvoj, navodeci i moguce oblike koji taj razvoj mogu
obezbijediti, postujuci pri tome jedan od osnovnih principa - najbolji interes djeteta.

Zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja je vrlo zahtijevan i odgovoran posao koji,
pored jasno postavljenih i definisanih normativnih okvira, zahtijeva i angazovanje
strucnjaka razlicitih profila, u razli¢itim sektorima, prije svega u centrima za socijalni rad,
u ¢ijoj je nadleznosti izbor oblika alternativne brige o djeci, ali i stalni nadzor nad brigom
o djeci, i onda kada je djeci rjeSenjem centra obezbijedena odgovarajuéa alternativna
briga.

Strategija za unapredenje socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja za period
2009-2014° postavila je ciljeve unapredenja sistemskih modela socijalne i porodi¢no-
pravne zastite djece bez roditeljskog staranja i odnosi se na oblast hraniteljstva,
usvojenja, starateljstva i institucionalnog zbrinjavanja djece.

Ono sto je izmedu ostalog konstatovano Strategijom unapredenja socijalne zastite djece
bez roditeljskog staranja je Cinjenica da je najveci broj djece bez roditeljskog staranja
smjesten u srodnicke porodice, ali da te porodice nisu u centrima za socijalni rad
evidentirane kao hraniteljske porodice i, Sto je posebno vazno, te porodice kojima je
povjerena briga za dijete nisu pod stalnim nadzorom nadleznih centara za socijalni rad.

Hraniteljstvo - U pismu Instituciji navodi se: ,Cula sam o zakonu o hraniteljstvu i Citala
dosta o tome, otisla sam u centar za socijalni rad i tamo su mi rekli da ne mogu izavojiti
sredstva nikakva za hraniteljstvo i da u nasoj opstini nemaju slucajeve hraniteljstva,”*

Navedeno pismo, a i druga obradanja Instituciji potvrduju da hraniteljstvo jo$ uvijek nije
zazivjelo kao vid zbrinjavanja djece u mijeri u kojoj je to potrebno. Hraniteljstvo jeste i
zahtjevna i odgovorna uloga jer djetetu privremeno obezbjeduje odgovarajuée porodi¢no
okruzenje za odrastanje. Dijete koje je privremeno zbrinuto u hraniteljskoj porodici ne
prekida vezu sa prirodnom porodicom i to je kljuéna prednost hraniteljstva u odnosu na
druge vidove zbrinjavanja djeteta. Dijete zadrzava licni porodicni identitet i vezu sa
porodicom, a istovremeno stice pozitivna iskustva porodi¢nog okruzenja u drugoj
porodici. Poslije odredenog vremena, zavisno od potreba, dijete se vraca svojoj porodici.

S obzirom na vrlo zahtjevnu i odgovornu ulogu, hraniteljstvo zahtijeva pripreme i
hranitelja i djece, zahtijeva jasno definisana pravila i Sto je vrlo vazno stalni nadzor i
podrsku ovim porodicama.

49 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 20.
*0 Strategiju je usvojila Vlada Republike Srpske 3.9.2009.god.
>! Predmet broj: 1341-107-PZ/13
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Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zastite®®, u 2012. godini u Republici
Srpskoj evidentirano je 250 hraniteljskih porodica. U 2011. godini taj broj je bio 198, a
2008. godine oko 150 hraniteljskih porodica je dobilo taj status u skladu sa zakonskim
procedurama. OCcito je dakle da postoji interesovanje za ovaj oblik zbrinjavanja djece. Pri
tome se treba imati u vidu da jedna hraniteljska porodica, prema zakonu moze zbrinuti
najviSe troje djece. Kao poseban oblik hraniteljstva - ,socio-pedagoske zivotne
zajednice” funkcioniSu u Banjaluci, Gradisci, Laktasima i Novom Gradu.

Hraniteljstvo kao alternativna briga za dijete koje nema biolosku poridicu, ili roditelji nisu
u moguénosti odgovoriti svojim roditeljskim obavezama bez obzira na razloge koji su do
toga doveli, odgovor je na potrebe i pravo djeteta na zivot i odrastanje u porodici.
Procjene potreba djeteta i njegov najbolji interes, ali i sposobnost hraniteljske porodice
da odgovori tim potrebama u nadleznosti je centra za socijalni rad.

Novi Zakon o socijalnoj zastiti u normativnom smislu je korak naprijed u odredivanju
ovog vida zbrinjavanja djece i njegovim stupanjem na snagu zapocele su i aktivnosti
prije svega na promociji hraniteljstva i njegovim prednostima u zbrinjavanju djece.
Zakonom je izmedu ostalog utvrdeno da djeca do tri godine Zivota, mogu biti smjestena
u instituciju samo izuzetno, i uz saglasnost resornog ministarstva. S obzirom da praksa
pokazuje da i djeca u tom uzrastu, privremeno i u njihovom najboljem interesu trebaju
alternativnu porodicu, neophodne su i hraniteljske porodice koje djeci u tom uzrastu
mogu obezbijediti potrebne uslove odrastanja. Istovremeno, praksa na zalost pokazuje
da i djeca sa smetnjama u razvoju, ali i djeca sa poremecajima u ponasanju trebaju
hraniteljske porodice kao alternativnu brigu.

Usvojenje - Usvojenje kao najkompletniji oblik porodi¢no - pravne zastite djece bez
roditeljskog staranja koje istovremeno doprinosi i ostvarivanju roditeljstva, u Republici
Srpskoj nije u dovoljnoj mijeri ni afirmisano ni koriSteno, a Sto potvrduju i podaci
Ministarstva zdravlja i socijalne zastite unazad nekoliko godina.

Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zastite® u 2011. godini u Republici
Srpskoj podnesen je ukupno 301 zahtjev za usvojenje djeteta. Od tog broja realizovano
je ukupno 29 zahtjeva i to 19 zasnovanih potpunih usvojenja, 8 nepotpunih usvojenja i 2
usvojenja sa medunarodnim elementom. Iako skromni i ovi pokazatelji su pomak u
odnosu na prethodni period, (2005-2008) kada je godiSnje u prosjeku ostvareno 20
usvojenja.

Prema istim podacima, u 2012. godini podnesena su 542 zahtjeva za usvojenje djeteta.
Od ukupnog broja podnesenih zahtjeva realizovana su 23 usvojenja i to 14 potpunih
usvojenja, 3 nepotpuna usvojenja i 6 usvojenja sa medunarodnim elementom.

Usvojenje, kao poseban oblik porodi¢no - pravnog zbrinjavanja djeteta i zastite djeteta
bez odgovarajuce roditeljske brige, uredeno je Porodi¢nim zakonom®* i postavljeno je
vrlo zahtjevno. S jedne strane zahtjevna procedura je razumljiva ako se ima u vidu
ozbiljnost odnosa koji se usvojenjem uspostavlja. Medutim, primjena zakona u praksi
oteZana je postoje¢im normativnim rjeSenjima iz vise razloga, izmedu ostalog:

- nemogucnost usvojenja od strane lica koja zive sami ili su vanbracni partneri, s
obzirom na zakonsku odredbu da bracni supruznici mogu zajednicki usvojiti dijete, te
da dijete moZze usvoijiti samo jedan od njih, uz pristanak drugog bracnog druga (clan
153. Porodi¢nog zakona),

52 Ministarstvo zdravlja i socijalne zaétite, Bilten, 2012.god.
>3 Ministarstvo zdravlja i socijalne zaétite, Bilten, 2011.god.
>* Porodicni zakon Republike Srpske, ¢lan 145-174.
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- niska gornja dobna granica djeteta za potpuno usvojenje,> Zakonom je utvrdena
gornja starosna granica djeteta za usvojenje od 5 godina, Sto onemogucavava
usvajanje djece starije od 5 godina,

- nedefinisana donja uzrasna granica djeteta za usvojenje djeteta, Zakonom nije
utvrdena donja uzrasna granica djeteta za usvojenje, tako da je centrima za socijalni
rad prepustena ocjena o mogucnosti usvojenja djece dok su joS bebe, s tim da,
prema Uputstvu o postupku usvojenja djece, na usvojenje ne mogu dati dijete iz
porodilista,

- nedefinisana priprema i edukacija lica potencijalnih usvojitelja, Zakon uopste ne
sadrzi odredbe o pripremama potencijalnih usvojitelja, ali ni pripremama djeteta za
tako vazan odnos koji se usvajanjem djeteta uspostavlja. Program pripreme za
usvojenje mora biti jedinstveno definisan i kao takav obavezivati i potencijalne
usvojitelje i nadlezne centre za socijalni rad.

Zakon utvrduje samo kao moguénost probnog smijestaja, u okviru kojeg roka bi se
procjenjivala uspjesnost obavljenog usvojenja, i taj rok iznosi samo tri mjeseca, s tim da
isti ni takav nije predviden kod usvajanja djeteta od strane stranih drzavljana.

Zakon ne utvrduje kriterije po kojima strani drzavljanin moze biti usvojilac, utvrduje
samo da izuzetno, usvojilac moze biti i strani drzavljanin ako za to postoje narocito
opravdani razlozi.”® Sta su narolito opravdani razlozi Zakon ne utvrduje, ali prema
Uputstvu, tacka 12. nadlezni centar za socijalni rad, u tim postupcima je duzan zatraziti
odobrenje o dozvoli usvojenja od Ministarstva zdravlja i socijalne zastite.

Ono Sto u praksi svakako cini problem je i nepostojanje jedinstvene evidencije - baze
podataka o licima potencijalnim usvojiocima, ali i djeci, koja u skladu sa Zakonom mogu
biti usvojena.

Komitet za prava djeteta®’ razmatrajuéi Izvje$taj Bosne i Hercegovine 2012. godine,
izmedu ostalog, ponavlja svoju raniju preporuku iz 2005. godine i apel drzavi da ubrza
neophodne zakonodavne, administrativne i druge mjere kako bi se osiguralo da su
procedure usvajanja u potpunosti u skladu sa clanom 21. Konvencije, te preporucuje da
se:

a) olakSsa proces usvajanja tako Sto ¢e pojednostaviti i racionalizovati postupke za
usvajanje i uspostaviti jedinstvenu integrisanu baza podataka za ustanove socijalne
zastite sa informacijama o potencijalnim usvojenicima kao i usvojiocima,

b) razmotri povecanje gornje starosne granice za usvajanje u Republici Srpskoj,

c) odgovoriti na prethodnu preporuku Komiteta (CRC/C/15/Add/tacka 260, stav 39) za
2005. godinu - ekspeditivnog prikupljanja podataka o djeci koja su ukljucena u
domaca i medunarodna usvajanja.

Da bi se ,djetetu koje je liSeno porodicne sredine ili kojem, u njegovom najboljem
interesu, ne moZe biti dopusteno da u takvoj sredini ostane”*® obezbjedila posebna
zastita, koja moZze da ukljuci i usvojenje, neophodno je:

- Izmjenama i dopunama Porodi¢nog zakona omoguciti ve¢u efikasnost u ostvarivanju
drudtvene brige o djeci,>® kontinuirano raditi na promociji usvojenja, ali i ja¢anju
profesionalnih kompetencija strucnih radnika organa starateljstva.

>> Porodic¢ni zakon, ¢an 157: Potpuno usvojiti se moZe samo dijete uzrasta do 5 godina.
% porodi¢ni zakon, ¢lan 147.

7 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke 2012, tacka 51

> UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 21.
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Djeca smjestena u instituciju - Radi ostvarivanja osnovnog prava djeteta na zivot u
porodici i roditeljsko staranje, u zadnjih nekoliko godina sve su glasnija upozorenja da
alternativna briga za dijete treba biti obezbijedena izvan institucionalnog smjestaja, koje
se primjenjuje samo kao posljednja alternativa, onda kad su iscrpljene sve druge
mogucnosti i onda kada je nadlezni organ u odgovarajuéem postupku utvrdio da je taj
vid zbrinjavanja u najboljem interesu djeteta.

Kampanja koja se s tim u vezi vodi usmjerena je na smanjenje broja djece smjestene u
instituciju, a samim tim i broja ustanova za zbrinjavanje djece. S obzirom na zahtjeve
koji se s tim u vezi postavljaju, a uporeduju¢i ovu oblast sa zemljama okruzenja,
Republika Srpska nema problem te vrste, iz prostog razloga Sto ima samo jednu
ustanovu za zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja dom ,Rada Vranjesevic”, koji sa
svojim prostornim kapacitetima i sadrzajima koji taj prostor pruza, zadovoljava potrebe
za zbrinjavanje djece kroz ovaj vid.

Pored toga, broj djece smjeStene u ustanovu, prema pokazateljima u zadnjih nekoliko
godina ne prelazi 15% u odnosu na ukupan broj djece bez roditeljskog staranja i bez
adekvatnog roditeljskog staranja.

U 2013. godini broj djece je dodatno smanjen, tako da je prema pokazateljima iz
decembra 2013. godine u domu bilo zbrinuto 65 djece.

Medutim, zahtjevi za deinstitucionalizaciju pored smanjenja broja ustanova i djece
zbrinute u njima, usmjereni su i na potrebu da:

— funkcionisanje ustanova za smijestaj djece bude organizovano na nacin da, u Sto je
moguée vecoj mijeri, budu organizovane kao porodice, a Sto se odnosi i na
ukljucivanje djece u drustveni Zivot u lokalnoj zajednici,

— nacin i metode rada, strucnost zaposlenih, kvalitetni sadrzaji i kvalitetan rad sa
djecom budu kljucni faktor koji e za djecu koja su smjeStena u dom imati pozitivne
efekte, ne samo za vrijeme njihovog boravka u instituciji ve¢ dugorocno.

Funkcionisanje doma ,Rada VranjeSevi¢” organizovano je u vaspitno - obrazovnim
grupama - porodicama, a svaka porodica ima svoj prostor koga Cine dnevni boravak,
spavace sobe, kupatila, kuhinja i trepezarija, balkon. Pored toga djeci su na raspolaganju
zajednicki prostori - biblioteka, internet klub, sportska sala. U domu su renovirane
pojedine etaZe za smjestaj porodica, renovirani su mokri ¢vorovi u svim prostorijama za
porodice, zamijenjena je stolarija i balkonske ograde, te ograda u dijelu objekta koji
izlazi na tranzitni put.

Ono na ¢emu se u domu mora dodatno raditi, bez obzira na broj djece zbrinute u njemu,
je kvalitet usluga i sadrzaja koji su djeci na raspolaganju, kako bi njihov boravak u
domu, po svom kvalitetu bio adekvatan obavezi drustva u zbrinjavanju djece smjestene
u instituciji. Smjestajem u ustanovu, dijete ne smije izgubiti kontakt sa porodicom i
srodnicima. Naprotiv, i onda kad su smjeStena u ustanovu, njihova veza sa porodicom
mora se odrzavati i jacati. Za vrijeme boravka djeteta u ustanovi nadlezni centar bi
morao raditi sa porodicom u cilju stvaranja uslova za povratak djeteta u porodicu, a
onda kad to nije moguce, alternativa je opet porodica - hraniteljska ili usvojenje. U isto
vrijeme u ustanovi moraju raditi sa djecom u cilju njihovog osposobljavanja, da sto prije
mogu nastaviti svoje odrastanje u svojoj porodici.

Najvedi broj djece u institucionalnom smjestaju su djeca Ciji je razvoj ometen porodi¢nim
prilikama (dvije tre¢ine djece). Pri tome se mora imati u vidu da su u domu smjestena i

> Strategijom unapredenja socijalne zaétite djece bez roditeljskog staranja sa planom akcije za period 2009-
2014. predvideno je, izmedu ostalog, i Izmjene i dopune Porodicnog zakona i izradu podzakonskih akata
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djeca sa poremecajima u ponasanju sa kojima se mora dodatno raditi po posebnom,
individualnom programu ili angazovati rad stru¢nih lica izvan doma, te djeca sa
smetnjama u razvoju Cije potrebe zahtijevaju takode poseban individualan program,
zavisno od uzrasta djeteta i njegovih potreba.

Posebno zabrinjava Cinjenica da su u domu i dalje zbrinuta djeca do tri godine Zivota, i
ako je ta moguénost, Zakonom o socijalnoj zastiti ostavljena samo izuzetno, privremeno
i uz saglasnost resornog ministarstva.®°

Prema Zakonu o socijalnoj zastiti, djeca u domu mogu biti zbrinuta do zavrSetka
redovnog Skolovanja, najduze do 26. godine zivota. Na Zalost za mnoge od njih problem
nastaje izlaskom iz doma. Bez porodice, bez adrese na koju idu, prepusteni su vrlo ¢esto
sami sebi. Sve zemlje u okruzenju suoCene su sa ovim problemom, kako sistemskim
rjeSenjima obezbijediti druStvenu brigu za ovu kategoriju i kad napuste ustanovu. U
Republici Srpskoj, godisnje, u prosjeku dom napusti petero ili Sestoro djece po osnovu
zavrsenog srednjeg Skolovanja. Imajuéi u vidu da su djeca u dom smijestena iz razlicitih
lokalnih zajednica, u koje bi se po izlasku iz doma trebali i vratiti, te broj djece, samo
sistemskim rjeSenjem, bez obzira na ekonomsku situaciju, dugorocno bi se rjesilo pitanje
ove kategorije.

10. Pravo na privatnost

Jedan broj prijava zaprimljenih u Instituciji ukazuje da pravo djeteta na zastitu
privatnosti nije zakonom obezbijedeno na nacin i u skladu sa zahtjevima Konvencije o
pravima djeteta.

Clan 16. UN Konvencije o pravima djeteta glasi: ,Ni jedno dijete ne smije biti izloZeno
samovoljnom ili nezakonitom mijeSanju u njegov privatni i porodicni Zivot, dom ili li¢nu
prepisku, kao ni nezakonitim napadima na njegovu Cast i ugled. Dijete ima pravo na
zastitu zakona od takvog mijesanja ili napada.”

Iz navedenog, ali i ostalih ¢lanova Konvencije, proizilazi obaveza drzave da preduzme
sve neophodne zakonodavne, administrativne i druge mjere za ostvarivanje prava
priznatih Konvencijom, polazeci pri tome od osnovnih principa Konvencije (pravo na Zivot
i razvoj, nediskriminacija, najbolji interes djeteta, pravo djeteta na izrazavanje misljenja)
koji su uslov za ostvarivanje svakog prava iz Konvencije, pa i prava djeteta na zastitu
privatnosti.

Zastita privatnosti djeteta zahtijeva prije svega ,medijske zakone” koji ¢e:
- obezbijediti pravo djeteta na zastitu privatnosti i
— osigurati mehanizam koji vrsi nadzor u primjeni zakona.

Oblast elektronskih medija uredena je zakonom i odgovaraju¢im podzakonskim aktima,
dok za printane i online medije nema odgovarajuce zakonske regulative.

Pored Kodeksa istrazivanja o djeci koji uspostavlja nacela i eticke standarde koji se
primjenjuju u istrazivackim postupcima koji ukljucuju djecu i Kodeksa za Stampu koji
postavlja osnove samouredivanja u Stampi, Republika Srpska donijela je Zakon o javhom
informisanju.®*

Medutim, Zakonom o javnom informisanju, na Zzalost, djeca nisu prepoznata kao
posebno osjetljiva kategorija, pa je njihova zastita moguéa pod uslovima utvrdenim
zakonom, koji se odnose na sva fizicka lica (ako se narusava ugled, vrijeda Cast ili

60 Zakon o socijalnoj zaétiti, ¢lan 40.
61 Zakon o javnom informisanju, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” broj 10/97
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integritet, iznose ili prenose neistiniti navodi ili na drugi nacin vrijeda njegovo
dostojanstvo).

Zakon nije prepoznao ni Smjernice za novinare Medunarodne federacije novinara kada
izvjeStavaju o djeci, a nadzor u primjeni zakona, definisan zakonom, u praksi nije
obezbijeden.

Zakon o javnom informisanju kao nadlezni organ za preduzimanje mijera i aktivnosti
definiSe republiki organ nadlezan za poslove informisanja, koji:

— Clan 10. - republicki organ nadlezan za poslove informisanja vodi registar javnih
glasila,

— ¢lan 12. - republicki organ nadlezan za poslove informisanja donosi rjeSenje o upisu u
registar

— Clan 37. - republicki organ nadlezan za poslove informisanja vr$i nadzor nad
sprovodenjem odredaba ovog zakona.

Ministarstvo prosvjete i kulture, kao nadlezni organ postupa u skladu sa ¢lanom 10. i 12.
Zakona, i u svom odgovoru Instituciji navodi da nije nadlezno postupati i na osnovu
Clana 37: ,U vezi sa vasim predmetom koji se odnosi na povredu prava djeteta na
privatnost, odnosno na problem izloZzenosti djece razlicitim medijskim sadrzajima
neprimjerenim uzrastu djece, ovim putem vas obavjeStavamo da Ministarstvo prosvijete i
kulture Republike Srpske nije nadlezno da vrSi nadzor u primjeni Zakona o javhom
informisanju kada su povrijedena prava djeteta po razli¢itim osnovama u medijima. U
vezi sa predmetnim nadzorom obratite se Republickoj upravi za inspekcijske poslove
Republike Srpske. ®2

Na zahtjev Institucije, Republicka uprava za inspekcijske poslove dostavila je odgovor
kojim se izmedu ostalog navodi: ,,Zakonom o inspekcijama u Republici Srpskoj, u ¢lanu
28. propisano je da Prosvjetna inspekcija vrsi nadzor u pogledu pridrzavanja propisa koji
se odnose na: predskolsko, osnovno, srednje i visoko obrazovanje i obrazovanje
odraslih, ucenicki i studentski standard, kulturu i djelatnosti iz oblasti kulture, sporta i
druge oblasti uredene propisima. U skladu sa zakonskim ovlastenjima, poslovi
informisanja nisu u nadleznosti Republi¢ke prosvjetne inspekcije. "*

Dostavljeni odgovori potvrduju da u primjeni Zakona o javnom informisanju nije
obezbijeden potreban nadzor.

Pravo djeteta na zastitu privatnosti zahtijeva posebnu osjetljivost u temama o djeci,
primjenu profesionalnih i etickih standarda u izvjeStavanju, izbjegavanje stereotipa i
senzacionalizma, izbjegavanje svakog oblika identifikacije djeteta.

Kada se govori o privatnosti djeteta, misli se prije svega na njegov privatni Zivot, njegov
identitet i dusevni integritet. Identitet djeteta se otkriva objavom fotografije, imena i
prezimena djeteta, inicijala, podataka o porodi¢nim prilikama, razvoju djeteta i s, bilo da
se to Cini direktno ili indirektno. U svim ovim situacijama postavlja se pitanje pristanka
djeteta i njegovih roditelja, stvarne potrebe djeteta i opravdanosti interesa javnosti.

Svako izvjestavanje o djeci, djecu izlaze na razlicite nacine pazniji javnosti, zato je vrlo
vazno interes javnosti usmijeriti na pojavu i problem, a ne na dijete i njegovu privatnost
(ako je djevojcica zrtva nasilja, da li je interes javnosti da zna njeno ime, inicijale, Skolu
koju ide), odnosno, mora se u svakoj situaciji imati procjena da li ¢e objavljena
informacija i kako uticati na dijete i njegov razvoj.

62 predmet broj: 389-28-PZ/13
83 Isto
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UN Komitet za prava djeteta, razmatrajuci 2005. godine Prvi inicijalni izvjeStaj Bosne i
Hercegovine o stanju prava djeteta, svojim zakljunim razmatranjem izrazio je svoju
zabrinutost i Cinjenicom da se pravo djeteta na privatnost ne postuje, te je preporucio
preduzimanje potrebnih mjera kako bi se obezbijedili uslovi za postovanje prava djeteta
na privatnost.

Novim preporukama, nakon razmatranja drugog, tre¢eg i Cetvrtog kombinovanog
izvjestaja BiH, UN Komitet za prava djeteta 2012. godine izrazava svoju zabrinutost zbog
ucestalih slucajeva neetickog i neprofesionalnog izvjeStavanja, te preporucuje
donosenje zakona kojim se zabranjuje objavljivanje li¢nih podataka djece i obezbjeduje
srazmjerna kazna za takvo ponasanije.

Istovremeno, sve su prisutniji novi mediji i izloZzenost djece istima od najranijeg uzrasta,
bez odgovarajuéeg nadzora i kontrole, Sto je dodatno upozorenje na potrebu sistemskih
rjieSenja.

Imajuéi u vidu da Zakon o javnom informisanju nije prepoznao djecu kao posebnu
osjetljivu kategoriju i njihovo pravo na zastitu privatnosti u skladu sa zahtjevima
Konvencije i da nije obezbijedio nadzor u provodenju zakona, iz ¢ega proizilazi da pravo
djeteta na zastitu privatnosti nije obezbijedeno zakonom, Ombudsman za djecu je u
skladu sa svojim ovlastenjima Vladi Republike Srpske uputila preporuke za izmjene i
dopune Zakona o javhom informisanju.

Na povrede prava djeteta u medijima, Instituciji su ukazivali i roditelji i nastavnici,
zaposleni u centrima za socijalni rad. Roditelji najéeS¢e ukazuju na problem izlozenosti
djece razlicitim medijskim sadrzajima neprimjerenim uzrastu djece, a institucije ukazuju
na povredu prava djeteta na privatnost
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IV PRAVO NA ZASTITU OD NASILJA,
ZLOSTAVLIJANJA I ZANEMARIVANJA

Prema stavu UN Komiteta za prava djeteta® stepen i intenzitet nasilja kome su djeca
izloZzena je alarmantan, s toga Komitet poziva da se znacajno pojacaju i proSire mjere za
zaustavljanje nasilja. Nasilje nad djecom nikada nije opravdano i svako nasilje nad
djecom se moze sprijeciti. Odgovornost je na drzavi da obezbijedi ostvarivanje prava na
zastitu od nasilja za svako dijete.

Razmatrajuci Prvi izvjeStaj Bosne i Hercegovine o implementaciji Konvencije o pravima
djeteta, Komitet za prava djeteta® izrazio je svoju zabrinutost i u vezi sa nasiljem nad
djecom. Na Zalost, novim IzvjeStajem, UN Komitet za prava djeteta, svojim zaklju¢nim
razmatranjima, ponavlja istu preporuku iz 2005. godine i ponovo poziva drzavu da
~preduzme sve odgovarajuce mjere kako bi se izriCito zabranilo tjelesno kaznjavanje u
svim sredinama, ukljucujuci i porodi¢no okruzenje, na cijeloj teritoriji. Nadalje, Komitet
predlaze da drzava Clanica ojaCa i proSiri podizanje svijesti i obrazovne programe,
ukljucujuéi kampanje, u cilju promovisanja pozitivnih i alternativnih oblika discipline i
postivanja djecijih prava, uz ucesce djece, ujedno podizuci svijest o Stetnim posljedicama
koje uzrokuje tjelesno kaznjavanje.”®

Prema Konvenciji o pravima djeteta nasilje je ,svaki oblik fizi¢kog ili mentalnog nasilja,
povredivanja ili zlostavljanja, zapostavljanja ili nemarnog postupanja, maltretiranja ili
eksploatacije, ukljucujuéi i seksualno zlostavljanje.” To znali da se zastita djece od
nasilja nikako ne moze ograniciti samo na zastiti od jednog oblika nasilja, naprotiv, mjere
drzave za zastitu djece moraju se odnositi na sve oblika nasilja, bez obzira gdje se nasilje
desSava i ko su pocinioci.

»Drzava je obavezna preduzeti sve odgovarajuce zakonodavne, administrativne, socijalne
i obrazovne mijere radi zastite djeteta od svih oblika fizickog ili mentalnog nasilja,
povreda ili zloupotreba, zanemarivanja ili nemarnog odnosa, maltretiranja ili
eksploatacije, ukljucujuéi i seksualnu zloupotrebu, dok je na brizi kod roditelja, zakonitih
staratelja ili nekog drugog lica kome je povjerena briga o djetetu.” ¢

Obaveza drzave na zastitu djece od svakog oblika nasilia, kako je definisana
Konvencijom, u direktnoj je vezi sa ostvarivanjem brojnih drugih prava iz Konvencije.
Djetetu koje godinama trpi nasilje u bilo kojem obliku, ne samo da je povrijedeno pravo
po tom osnovu, ve¢ je ozbiljno ugroZeno njegovo pravo na nesmetan rast i razvoj, na
postovanje njegovog ljudskog dostojanstva, fizickog i psihickog integriteta.

Obaveza je drzave ,preduzeti sve odgovarajuce mjere”, Sto ne ostavlja slobodan prostor
za procjenu da li ¢e i koje mjere preduzeti, ve¢ obavezuje na sve mijere, koje ¢e u
potpunosti omoguciti ostvarivanje prava djece na zastitu. Sve odgovarajuée mijere
odnose se na cijeli niz mjera u razli¢itim sektorima, koje pri tom moraju biti povezane i
koordinisane.

6 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 13. Pravo djeteta na slobodu od svih oblika nasilja
85 UN Komitet za prava djeteta, Zaklju¢na razmatranja i preporuke 2005, tacka 43

6 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke 2012, tacka 40.

7 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 19.
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1. Nasilje nad djecom

Prema stavu Svjetske zdravstvene organizacije zloupotreba ili zlostavljanje djeteta
obuhvata sve oblike fizickog i/ili emocionalnog zlostavljanja, seksualnu zloupotrebu,
zanemarivanje ili nemarno postupanje, kao i komercijalnu ili drugu vrstu eksploatacije,
Sto dovodi do stvarnog ili potencijalnog povredivanja - narusavanja djetetovog zdravlja,
njegovog prezivljavanja, razvoja ili dostojanstva u okviru odnosa koji ukljucuje
odgovornost, povjerenje ili moc. Nasilje nad djetetom nikada nije opravdano i svako se
moZze sprijeciti. Svaki oblik nasilja nad djecom ozbiljna je prijetnja djecijem odrastanju
zbog teskih i trajnih posledica na njegov razvoj, jer ugrozava osnovna prava djeteta,
prije svih pravo na Zivot i razvoj. Obaveza je drzave da preduzme sve zakonodavne,
administrativne, obrazovne i druge mjere u zastiti djeteta od svakog oblika nasilja,
Zlostavljanja, zanemarivanja i iskoriStavanija.

Nasilje nad djecom javlja se u razliitim oblicima - zanemarivanje djeteta, fizicko
zlostavljanje, psihicko nasilje, seksualno iskoriStavanje, a nisu rijetke situacije da se
razliCiti oblici nasilja nad djecom deSavaju istovremeno. Tako npr. fizickom zlostavljanju
djece vrlo Cesto prethodi i ide uporedo sa njim i psihicko nasilje, razli¢iti oblici nasilja nad
djecom su posljedica zanemarivanja djeteta.

Postupaju¢i u pojedinacnim predmetima u izvjeStajnom periodu, na osnovu prijava
kojima se ukazuje na povrede prava djeteta na zastitu od nasilja, ali i na osnovu
istrazivanja koje je Institucija obavila o razli¢itim oblicima nasilja nad djecom, kao
osnovni i zajednicki problemi u zastiti djece od razlicitih oblika nasilja, prisutno je:

1. Razliciti oblici nasilja nad djecom ne prepoznaju se na vrijeme
2. Nema definisanih preventivnih programa

3. Nema jedinstvene evidencije

4. Djeca Cute

1. Razliciti oblici nasilja nad djecom ne prepoznaju se na vrijeme -
Zanemarivanje djece koje je na Zalost sve prisutnije, ne prepoznaje se u svim njegovim
oblicima kao nasilje nad djecom. Ako je zanemarivanje djeteta nebriga o djetetu kojom
se povreduje njegovo pravo na zivot i razvoj, jer se zapostavljaju njegove osnovne
potrebe — obrazovanje, zdravstvena zastita, ljubav i paznja, razgovor i druzenje sa
djetetom, igra i slobodno vrijeme, zastita njegove privatnosti i sl, onda je i svaki
izostanak potrebne brige i nadzora u odrastanju djeteta nasilje nad djetetom.

Brojne situacije u kojima je Institucija postupala i u izvjeStajnom periodu, a koje se
odnose na uredenje vidanja djeteta sa roditeliem sa kojim ne Zzivi, neplaanje
alimentacije, izdavanja putne isprave, vanbracne zajednice maloljetnika, nazalost, nije
prepoznato kao nasilje nad djetetom, tako da po tom osnovu izostaju ne samo
odgovarajuée mjere pomoéi i podrske djetetu, ve¢ i mijere protiv roditelja koji
zanemaruju pravo djeteta na zdravo odrastanje.

2. Nema programa prevencije - Obrazovanje je mnogo vise od formalnog Skolovanja.
Da bi se u obrazovnom sistemu ostvarili ciljevi kako su definisani zakonom, neophodno
je da dio Skolskog programa budu i programi prevencije, izmedu ostalih i programi
vezani za svaki oblik nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja, kako prepoznati sve njegove
oblike, kako reagovati, kakve su posljedice na razvoj i odrastanje djeteta, Sta je obaveza
djeteta, a Sta odraslih, ko je duzan pruziti podrsku djetetu i kako. Brojna su, dakle,
pitanja o kojima djeca informacije trebaju dobiti u Skoli, kako bi se zastitili od razliCitih
oblika nasilja. Aktivnosti koje se provode u Skoli, i od strane Skola i nevladinog sektora,
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upravo su pokazale da program prevencije mora biti stalan i kontinuiran, da mora biti
prilagoden uzrastu djeteta i da mora biti zajednicki definisan.

3. Nema jedinstvene evidencije - Ono Sto svakako ne doprinosi zastiti djece u ovoj
oblasti je Cinjenica da joS uvijek nema jedinstvene evidencije o djeci Zrtvama nasilja po
razli¢itim osnovama. I ako institucije i sluzbe koje imaju ovlastenja postupati u zastiti
djece od razli¢itih oblika nasilja imaju svoje evidencije o prijavljenim slucajevima, ti
podaci se ne objedinjavaju na nivou jednog sektora, a posebno nema objedinjene
evidencije na nivou Republike za sve oblike nasilja. Izuzetak je Ministarstvo unutrasnjih
poslova koje redovno dobija podatke od svojih centara, tako da njihovi podaci govore o
prijavljenim slucajevima nasilja nad djecom na prostoru Republike Srpske. Vodenje
evidencije o razli¢itim oblicima nasilja nad djecom nije puko evidentiranje slucajeva.
Dobijeni pokazatelji zahtijevaju sveobuhvatnu analizu koja treba da bude osnova za nove
mjere i aktivnosti i jacanje onih dijelova sistema koji su se pokazali nedovoljno
efikasnim.

4. Djeca cute - Dodatni problem je, da djeca ¢ute o nasilju koje im se deSava. Zasto je
to tako, misljenja djece su vrlo podijeljena, reakcije su vrlo razlicite, ali se uglavnom
odnose na:

- djeca ne ocekuju da ¢e biti ozbiljno shvacena i da Ce dobiti potrebnu podrsku,
Ljednom kad sam rekao, ma nista, niko me nije ¢uo, on je samo odmahnuo rukom”,

- djeca ne zele dodatno komplikovati problem, ¢ekaju da se sam rijesi,

- boje se posljedica za sebe i svoju porodicu. Djeca se boje i stide da prijave Sta se
desava u porodici, prijavljuju sluc¢ajeve da njihov drug ili drugarica imaju problema
zbog nasilja u porodici. Ni jedno dijete nije prijavilo svoju porodicu zbog toga. I taj
odnos prema roditeljima koji ugroZavaju njihovo odrastanje samo potvrduje koliko su
djeca emotivho vezana za svoje roditelje, i da nemaju nacina da se odupru
roditeljskim metodama vaspitanja. Pri tome su djeca mladeg uzrasta u vecem riziku
da posljedice nasilja ozbiljno ugroze njihov razvoj i odrastanje.

- sami rjeSavaju problem, preuzimaju isti model ponasanja i odgovaraju na isti nacin.

Sve veca osjetljivost za razlicite oblike nasilja, dobrim dijelom doprinosi i prijavljivanju
razli¢itih oblika nasilja u porodici. Tako je prema podacima MUP-a,®® u 2013. godini
evidentirano ukupno 1088 slucajeva nasilja u porodici (prekrsaji i krivicna djela), od ¢ega
453 KD nasilje u porodici, a u 67 slucajeva nasilja u porodici zrtve su bila djeca do 14
godina starosti. (u 2012.godini podneseno je ukupno 1360 prekrsajnih prijava, u 2011.
godini 1190 prekrsajnih prijava, u 2010.godini 864).

Na Zalost, statisticki podaci joS uvijek ne odrazavaju stvarno stanje na terenu iz vise
razloga. Jedan od razloga je i da se joS uvijek kao zrtve nasilja evidentiraju samo ona
djeca koja su direktne Zrtve nasilja i to najcesce fizickog nasilja, tako da se djeca koja su
godinama svjedoci razlicitih oblika nasilja u porodici ne evidentiraju kao zZrtve, sto znadi
da za tu djecu nije obezbijedena ni odgovarajuca stru¢na pomoc i podrska.

Iako porodica ima primarnu ulogu u razvoju i odrastanju djeteta,®® na Zalost, mnoga

djeca upravo u porodici i u najranijem uzrastu dozivljavaju razli¢ite oblike zanemarivanja,
povredivanja, ponizavanja i zlostavljanja. Nasilje koje djeca dozivljavaju u porodici
nikako nije stvar samo porodice, bez obzira Sto se deSava unutar nje, ve¢ ozbiljan
drustveni problem.

88 podaci iz evidencije MUP-a za 2013. godinu: D/P-052-66/14 od 5.2.2014.god.
9 UN Konvencija o pravima djeteta, Preambula - Porodica kao osnovna jedinica drudtva je prirodna sredina
za razvoj i blagostanje svih njenih ¢lanova, posebno djece.
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Prijave Instituciji o nasilju nad djecom u porodici podnose najcescée bliski srodnici.

U prigovoru Instituciji, ujak djece navodi: ,,U porodici xx petoro djece je vec duZe vrijeme
izloZeno fizickom i psihickom zlostavijanju od strane oca, zbog cega je nekoliko puta
intervenisala policija i centar za socijalni rad.””®

~Majka je hronicni alkoholicar, nezaposlena, korisnik socijalne pomod, djeca Zive pod
stresom, fizicki su Cesto napadnuta, ucienom (da ce ih napustiti), svakodnevno kasne u
skolu, dolaze umorni i nenaspavani,.. Stanje je poznato centru za socijalni rad, skoli koju
djeca pohadaju... “navodi se u pismu koje je Instituciji uputila tetka djece.”

Skola jo$ uvijek problem nasilja nad djecom, koje se deSava izvan $kole, ne doZivljava i
kao problem u ¢ijem bi prepoznavaniju i sprecavanju trebala biti ukljucena.

Pozitivan primjer, izmedu ostalih je oS ,Sutjeska” iz Modri¢e’?, koja je zbog sumnje da
su djeca, ucenici Skole, Zrtve nasilja u porodici, doslovno primijenila Protokol, obavijestila
centar za socijalni rad, policiju i Ombudsmana za djecu. Na osnovu dobijene prijave svaki
od ucesnika je preduzeo mijere iz svoje nadleznosti. Od Skole se, dakle, i ne ocekuje da
moze rjeSavati slucajeve porodi¢nog nasilja, ali se ocekuje, i to je njena obaveza, da
prepozna da dijete ima problem, i da svaku sumnju na nasilje i zlostavljanje prijavi
nadleznim sluzbama, da dobije povratnu informaciju o mjerama koje su preduzeli i o
potrebi dodatnih mjera u okviru Skole.

Medutim, i nasilie koje se deSava nad djecom u obrazovnom sistemu, Skole ne
prepoznaju na vrijeme kao nasilie nad djecom. Institucija je u izvjeStajnom periodu
postupala u jednom broju predmeta kojima se ukazuje na razliCite oblike nasilje nad
djecom u obrazovnom sistemu. U prijavi roditelja navodi se: ,Moj sin je trceci pred
skolom, nenamjerno zakacio svoga druga, koji je pao, a uciteljica je uz pogrdne rijeci
naredila mom sinu da iz razreda pokupi svoje stvari, da ide kuci i da se ne vraca u skolu.
Prepadnut i poniZen (djecak ima 10 godina) moj sin nije otisao kuci vec je krenuo u
suprotnom pravcu. Pronasli smo ga poslije tri sata potrage, na mjestu sedam kilometara
udaljenom od skole.””

Institucija je i u 2013. godini primila i prijave kojima se ukazuje na nasilje nad djecom u
obrazovnom sistemu od strane trecih lica. U prijavi Instituciji potpisanoj od direktora
Skole navodi se izmedu ostalog: ,Majka naseg ucenika 2. razreda vec duzi vremenski
period maltretira, prijeti svada se isl. sa roditeljima, ucenicima i zaposlenim radnicima
skole. Rodiitelji su ogorceni, najavijuju prebacivanje svoje djece u druge skole i obracanje

medijima’”.’*

Prema zakonu o osnovnom i srednjem obrazovanju i vaspitanju, odgovornost je na
direktorima Skole, koji ,obezbjeduju zastitu prava ucenika, zastitu zdravlja ucenika i
njihovu sigurnost u Skoli, te preduzimaju mijere u zadtiti prava ucenika”’>, da u svim
sluajevima kada imaju saznanje da je nasilie nad djetetom pocinjeno od strane
zaposlenog u sSkoli pokrenu postupak radi utvrdivanja njegove odgovornosti. To se, na
zalost, najcées¢e ne deSava, tako da su se u jednom broju slucajeva roditelji obratili
direktno Instituciji, a da prethodno i nisu podnijeli prijavu Skoli, o¢ekujuéi da ¢e na ovaj
nacin, obezbijediti zastitu svog djeteta.

7 Predmet broj: 1677-135-PZ/13

7! predmet broj: 406-31-PZ/13

7 Predmet broj: 162-90-1-PZ/13

7 Predmet broj: 449-35-PZ/13

’* Predmet broj: 602-51-PZ/13

75 Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj 74/08, 71/09 i
104/11, ¢lan 129.
Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 74/08, 106/09,
104/11, ¢lan 99.
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Centar za socijalni rad ima kljuénu ulogu u zastiti prava i interesa djece. Upravo u
namjeri da zastiti djecu, zakonodavac je obavezao centar za socijalni rad da uvijek kada
»na bilo koji nacin sazna” da je dijete Zrtva nasilja i zlostavljanja, odmah reaguje u cilju
podrske i pomodi djetetu, ali i pokretanja postupka protiv poCinilaca ovih djela.

Zastita djeteta od nasilja, posebno seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja, obavezuje
centar na pokretanje postupka za oduzimanje roditeljskog prava, bez obzira da li se i
kakav postupak vodi protiv pocinioca ovog djela i bez obzira na ishod takvog postupka.

Propustanje centra za socijalni rad da preduzme mjere u skladu sa zakonom utvrdenom
obavezom protivno je interesu djeteta i njegovom pravu na zastitu od svakog oblika
nasilja i zlostavljanja.

Strucnjaci upozoravaju da nasilje nad djecom ozbiljno ugrozava njihov razvoj i
odrastanje i da posljedice mogu biti i teSke i dugotrajne za njihov fizicki i emocionalni
razvoj i da djeca zbog nedostatka brige i paznje u porodici izlaz ¢esto vide u agresivnom
i destruktivnom ponasanju, alkoholu, bjezanju od kuce, iz Skole i sl. Pri tome se misli ne
samo na situacije kada su djeca direktne zrtve nasilja i to fizickog koje se najlakse
primjecuje, vec i na situacije kada su djeca stalni svjedoci nasilnog ponasanja njihovih
roditelja. Psihicko nasilje ne ostavlja posljedice koje se vide kao kod fizickog nasilja, teze
se prepoznaje i prijavljuje, ali posljedice na mentalni i emocionalni razvoj djeteta mogu
biti vrlo teske i dugotrajne.

Nevladin sektor, angazovan u ovoj oblasti, dao je veliki doprinos ne samo u jacanju
drustvene svijesti o prisutnosti problema i sistemskom uredivanju ove problematike, vec i
radom na terenu u podrsci zrtvama svih oblika nasilja i stalnim ukazivanjem na potrebu
jacanja sistemskih rjesenja.

Brojne prijave po kojima je Institucija postupala, a kojima se ukazuje na povredu prava
djeteta na zastitu od razlicitih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, potvrduju i da
nema potrebne stalne i kontinuirane saradnje izmedu nadleznih institucija i da u
postupanju u ovim predmetima nije osiguran multidisciplinaran pristup.

Brojne situacije u kojima se djeca nadu, posljedica su nedostatka potrebne roditeljske
brige i nadzora, i istovremeno neadekvatne reakcije nadleznih sluzbi na takve uslove
odrastanja djeteta. U namijeri jacanja sistema koji ¢e djelovati preventivho u smislu
sprecavanja nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja i istovremeno omoguciti da se u svim
sluCajevima nasilja pokrene brz i koordinisani postupak radi zastite djeteta i njegovih
interesa, na inicijativu Institucije potpisan je Protokol o postupanju u slucaju nasilja,
zZlostavljanja i zanemarivanja.

Protokol je stupio na snagu 1.1.2013. godine, prvi izviestaj o nasilju nad djecom,
Republika Srpska bi trebala imati sredinom 2014. godine. U vrijeme pisanja ovog
izvjeStaja, podaci o primjeni Protokola joS uvijek nisu bili obradeni u nadleznim
institucijama. Medutim, ve¢ na pocetku njegove primjene istaknuta je potreba uvodenja
programa prevencije nasilja u obrazovni sistem i potreba dodatne edukacije zaposlenih u
obrazovnom sistemu o razlicitim oblicima nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja djece.

2. Vrsnjacko nasilje
Svaki ucenik ima pravo na zastitu od svakog oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanija,
odgovornost je roditelja i nastavnika, prije svih, da obezbijede odgovaraju¢i nadzor i

blagovremenu reakciju, ali odgovornost je i ucenika za posStovanje prava drugih i
drugacdijih.
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Nasilje medu djecom javlja se u vrlo razli¢itim oblicima agresivhog ponasanja, od
rjeSavanja medusobnih  konflikata nasilnim putem, vrijedanja, ponizavanja i
omalovazavanja do ozbiljnih sukoba.

Reakcije Skola, u kojima su slucajevi vrSnjackog nasilja i najcesci, vrlo su razlicite. Jedan
broj sSkola krajnje odgovorno pristupa rjeSavanju svakog pojedinac¢nog slucaja, ima dobru
saradnju sa roditeljima, doslovno primjenje Protokol o postupanju u slucajevima
vrénjaskog nasilja medu djecom i mladima u obrazovnom sistemu Republike Srpske.”®

Jedan broj skola zbog nerazumijevanja problema ili politike nezamjeranja ne vidi
problem, istiCu¢i da su djeca uvijek to radila i da je to sastavni dio njihovog odrastanja.
Takav odnos prema problemu vrSnjackog nasilja pokusavaju pravdati i negativnim
uticajem na ugled Skole svakog prijavljenog slucaja.

Najveci problem u rjeSavanju slucajeva vrsnjackog nasilja je njegovo ignorisanje, a i
takve situacije su prisutne.

Problem nasilja medu djecom nije problem samo Skole, bez obzira Sto se najcesée
deSava u skoli. Roditelji u tome naravno imaju izuzetno vaznu ulogu. Posebno je vazna
saradnja roditelja i Skole, koja na Zalost vrlo Cesto izostaje. Roditelji pokusavaju naci
opravdanje za svako ponasanje svoga djeteta i problem uglavnom vide u neadekvatnoj
reakciji Skole.

Skola osnovni problem vidi u roditeljima i u njihovoj nespremnosti na saradnju.
Prebacivanje odgovornosti sa jednih na druge ne doprinosi rjeSavanju slucajeva
vrénjackog nasilja, naprotiv dodatno ga komplikuje i poraz je i jednih i drugih jer nisu
osigurali potreban nadzor u odrastanju djeteta.

Prijave po kojima je Institucija postupala u izvjestajnom periodu podnosili su uglavhom
roditelji djece koja su Zrtve nasilja.

Majka u svom pismu navodi: ,U trecem razredu osnovne skole ucenik xx konstantno vrsi
nasilje nad ostalom djecom i fizicki se sa njima obracunava. Svi pokusaji uciteljice da
razgovara sa roditeljima nisu urodili plodom, jer isti imaju takav ,,gard” da je bilo kakav
vid komunikacije sa njima gotovo nemoguc. Iz svega se vidi da problem proistice iz
porodice, a mi roditelji vise zaista nemamo ni instrumenata ni nacina da to sprijecimo.””’

Ucenici u pismu Instituciji navode: ,,U nasu osnovnu skolu ide i ucenik sa smetnjama u
razvoju. Tog ucenika jedan broj srednjoskolaca izlaZe ismijavanju i omalovazavanju. Mi
ucenici trazimo da se nesto uradi kako bi se sprijecilo dalje vrijedanje naseg druga.””®

Tesko je odrediti iz kojih porodica i sredina dolaze pocinioci, ali stru¢njaci upozoravaju da
ta djeca imaju problem. Uzroci takvom njihovom ponasanju mogu biti vrlo razliciti, ali oni
imaju problem nesigurnosti u vlastite vrijednosti, oni ne toleriSu druge i drugacije, oni
zavode red i disciplinuju druge i to rade na nacin da drugu djecu omalovaZavaju,
ponizavaju, maltretiraju, vrijedaju. Problem je da se takvo ponasanje ne prepoznaje na
vrijeme, a ako se i prepozna, uvijek se ocekuje da to neko drugi rijesi ili da se samo
rijeSi, da ¢e vremenom takvo ponasanje prestati. Ignorisanje problema od strane
odraslih, je u stvari podsticaj za dalje takvo ponasanje djece, i oni nastavljaju takvo
ponasanje, zato Sto odrasli to toleriSu. Osnovni problem je da su odrasli (roditelji, Skola)
reagovali i kad nisu reagovali, jer djeca iz njihovih reakcija (koja je izostala) na odredena
ponasanja odreduju granice do kojih mogu iéi.

7 Protokol o postupanju u slu€ajevima vrnjackog nasilja medu djecom i mladima u obrazovnom sistemu
Republike Srpske potpisan je 19. novembra 2008. godine od strane ministra prosvjete i kulture, ministra
zdravlja i socijalne zastite i ministra unutrasnjih poslova

7 Predmet broj: 1334-105-PZ/13

78 predmet broj: 1435-115-PZ/13
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,Grupa od deset srednjoskolaca napadaju ucenike na skolskom igralistu ili u blizini skole.
Presrecu ih, otimaju im pare, telefon... Prijeteci ih upozoravaju da nikome ne smiju nista
redi. Zbog straha od nasilnika, djeca su cutala, a roditelji su tek ovih dana saznali kroz
sta su prosia njihova djeca. Skola navodi da ni jedan ucenik nije obavijestio odjeljenskog
starjesinu ni upravu skole o problemu koji se tice iznude novca, a skola je za ovo saznala
iz Nezavisnih novina.””

Djeca zrtve rijetko prijavijuju nasilje koje im se deSava, kazu da se boje da ¢e dodatno
Jskomplikovati” problem pa se jedni povlace i o¢ekuju da ¢e to vremenom prestati, a
drugi odgovaraju na isti nacin. Ne prijavljuju nasilje i zato Sto misle, ako to prijave u kuéi
ili Skoli, da neée dobiti potrebnu podrsku i da nece biti ozbiljno shvaéeni. Dodatni
problem je, Sto je, prema izjavi djece, sve prisutnije psihicko nasilje i medu vrsSnjacima.
Ovaj oblik nasilja ne ostavlja posljedice koje se vide kao kod fizickog nasilja, teze se
prepoznaje i prijavljuje.

Prema podacima MUP-a,®® u 2013. godini evidentirano je 20 krivi¢nih djela sa obiljezjem
vrSnjackog nasilja, a broj maloljetnika nad kojima je izvrSeno nasilje je 120. Na Zalost i u
ovoj evidenciji, od ukupnog broja maloljetnika nad kojima je izvrSeno nasilje najéesée su
djeca do 14 godina starosti — 59.

Protokol o postupanju u slucajevima vrSnjackog nasilja medu djecom i mladima u
obrazovnom sistemu Republike Srpske definiSe pravila i procedure postupanja u slucaju
kada se desi nasilie u obrazovnom sistemu i obavezuje nadlezne institucije na
preduzimanje potrebnih aktivnosti u saniranju posljedica. Obaveza je direktora Skole da
u svim slucajevima nasilja medu djecom, preduzme mijere u skladu sa Zakonom i
Protokolom, radi zastite prava i interesa djece.

Institucija je 2010. godine izvrSila istrazivanje o primjeni Protokola o postupanju u
sluCajevima vrsnjackog nasilja u obrazovnom sistemu, a 2012. godine, Ombudsman za
djecu je zajedno sa Mrezom mladih savjetnika izvrSio istrazivanje o prisutnosti
vrSnjackog nasilja medu djecom, onako kako to djeca vide.

Ono sto je zajednicko za oba istraZivanja je iskazana potreba da programi prevencije
nasilja uopste, pa i vrSnjackog nasilja, budu dio Skolskog programa, kako bi djeca od
najranijeg uzrasta, prilagodeno njihovom uzrastu i njihovim potrebama u Skoli dobili
potrebne informacije o razliitim oblicima nasilja, njihovom prepoznavanju, posljedicama
na njihov razvoj i sl. Pri tome, program prevencije nasilja u obrazovnom sistemu treba
da ima i jasan zakonski okvir.

Pored programa prevencije nasilja uopste u obrazovnom sistemu, a radi zastite djece od
bilo kojeg oblika nasilja, neophodno je, izmedu ostalog, i jasno definisati pravila
ponasanja u Skoli koja pod istim uslovima vaze za sve, pitanje izostanaka sa nastave i
pravdanje Casova, ulogu psihologa i socijalnih radnika u Skolama, saradnju Skole i
roditelja koja na zalost vrlo Cesto izostaje, ulogu savjeta roditelja i posebno savjeta
ucenika. Roditelji moraju biti dio obrazovnog sistema i pratiti napredovanje svog djeteta
ali i probleme sa kojima se u Skoli susrece. Sistem mora naci adekvatno rjeSenje da se
ta saradnja uspostavi, da ista bude stalna i stvarna i o svim pitanjima vaspitanja i
obrazovanja djece.

Kako bi se ostvario potreban nadzor o svim problemima vrsnjackog nasilja u obrazovnom
sistemu, neophodno je da resorno ministarstvo, na osnovu godisnjih pokazatelja svih
Skola u Republici Srpskoj, uradi godisnji izvjestaj o vrSnjackom nasilju u obrazovnom
sistemu, kojim bi se ukazalo ne samo na prisutnost pojave i postupanje nadleznih, vec i

7% predmet broj: 1645-21-PZS/13
8 prema podacima MUPa od 5.2.2014. godine broj: D/P-052-66-14
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dobre prakse koje Skole imaju, pozitivha iskustva iz Skola koje nisu evidentirale sluc¢ajeve
vrénjackog nasilja, kako bi se na osnovu dobijenih pokazatelja mogle planirati nove
mjere i aktivnosti radi jacanja onih dijelova u sistemu na koje se ukazuje kao nedovoljno
efikasnim.

3. Nasilje na internetu

U okviru Mreze ombudsmana za djecu Jugoistoéne Evrope, a uz podrsku Save the
Children, Ombudsman za djecu, zajedno sa institucijama ombudsmana Vojvodine i Crne
Gore realizovao je zajednicki projekat ,Eksploatacija djece na internetu”.

Istrazivanje je provedeno u periodu od kraja 2012. godine do sredine 2013. godine i
imalo je za cilj prikupljanje podataka i saznanja o stavovima i iskustvima djece o rizicima
koriS¢enja informaciono komunikacionih tehnologija, i podataka relevantnih aktera
drustva (roditelja, profesionalaca, nevladinog sektora i kompanija iz ove oblasti, te
medija) kao i senzibilizaciju kako odgovornih institucija i organa, tako i najSire javnosti o
razlicitim oblicima nasilja medu djecom i nad djecom na internetu, te mogucim rizicima
kojima mogu biti izloZeni.

Za potrebe istrazivanja Institucija je provela fokus grupne intervjue sa 102 djece uzrasta
10 do 14 godina i 14 do 18 godina. Istrazivanje je pokazalo da djeca koriste internet od
jedan do tri sata dnevno, a vikendom i duze. Istovremeno je primije¢eno da djeca koja
imaju dobro organizovano slobodno vrijeme, koja se bave se sportom, pohadaju razne
kurseve i Skole, ili su ¢lanovi NVO, manije koriste Internet.

Drustvene mreze su prema misljenju djece nezaobilazan oblik komunikacije s prijateljima
i jedan broj osnovaca ima svoje profile kojima i njihovi roditelji imaju pristup.
Srednjoskolci svi imaju profile i ukoliko su im roditelji korisnici interneta imaju ih u
prijateljima i kazu da ,nemaju Sta da kriju od njih”.

Roditelji osnovaca koji su ucestvovali u fokus grupnim intervjuima, ¢esto nisu ni svjesni
opasnosti koje djeca mogu imati na internetu, pa isticu da mogu kontrolisati Sta njihovo
dijete radi na internetu samo onda kada su kuci, te da za vrijeme koje provode na poslu
ne mogu sa sigurnoscu redi postuje li dijete dogovor ili ne.

Ipak, gotovo svi roditelji Cija djeca koriste internet kazu da sa svojom djecom
razgovaraju o tome da i na internetu vaze pravila iz Zivota: ne govoriti o sebi i svojoj
porodici s nekim koga ne poznaju dovoljno, ne slati svoje fotografije, ne sastajati se s
nepoznatim, ne koristiti nepristojne oblike komunikacije i sl.

Na pitanje o tome da li bi otisli na sastanak s nekim koga su upoznali na chatu, ¢ak 57%
ispitanih osnovaca bi otiSlo na sastnak dok 43% ne bi. Iako su djeca upoznata sa
opasnostima i zamkama interneta ipak bi, neki od njih iz radoznalosti usli u situacije koje
za njih mogu biti opasne. Djeca vjeruju da bi bili sposobni da prepoznaju skrivene
namjere i opasnosti, ali njihova naivnost i radoznalost su upravo ono sa Cime odrasli i
racunaju.

Srednjoskolci su odgovarali na pitanje da li su ikada imali susret s nekim koga su
upoznali putem interneta i njih 23% susrelo se s osobama koje je najprije upoznalo na
internetu. Interesantno je da svi tvrde da su imali samo pozitivna iskustva, da su prije
susreta provijerili tu osobu preko zajednickih prijatelja, te da su ih s tim osobama
najcesée vezale neke zajednicke aktivnosti npr sport, folklor, rad u NVO i slicno.

Na pitanje kome bi se obratili, ako bi ih neke situacije povrijedile i uznemirile, djeca su
uglavnom, kao osobe od povjerenja navodili roditelje, vrSnjake, pedagoge ili MUP.
Medutim, roditelji vrlo ¢esto nemaju dovoljno ni informacija ni znanja kako kontrolisati
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dijete na internetu, kako prepoznati da ono ima problem, kako ga zastiti; zbunjeni su
zbog sve glasnijih upozorenja koja govore o opasnostima na internetu pa pribjegavaju
zabrani koriS¢enja kompjutera i interneta, a to je upravo jedan od razloga zbog kojeg
djeca ove slucajeve ne prijavljuju roditeljima.

Istrazivanje je obuhvatilo i strunjake iz Skola, centara za socijalni rad, policije, osnovnih
i okruznih sudova i tuzilastava i nevladinih organizacija koji su istakli da u praksi nisu
imali veca iskustva sa eksploatacijom djece putem informacionih tehnologija, niti su
upoznati sa nacinima na koji se rjeSavaju ovi problemi, te da je neophodno definisati
problem i raditi na edukaciji svih.

Pri tome ni internet provajderi nemaju adekvatan odgovor na zakonsku obavezu u smislu
zastite svojih klijenata, narocito djece, od neprimjerenih i Stetnih sadrzaja.

Sumirani rezultati ukazuju, sa ¢ime su saglasni svi ucesnici u istrazivanju, na potrebu
preventivnih programa i edukacije i djece i roditelja, nastavnika i strucne sluzbe u
Skolama, o prednostima i rizicima interneta.

Pored toga neophodno je da u Skolama: programi nenasilne komunikacije koji se rade u
Skolama obavezno ukljuce i edukaciju o nasilju na internetu, da casovi informatike
obavezno ukljuce edukaciju o odgovornom koris¢enju interneta, za ucenike koji nemaju
informatiku (nizi razredi osnovne Skole), da se ova tema obraduje na ¢asovima razredne
nastave, prema unaprijed definisanom programu prilagodenom uzrastu djece, da se
pitanje koris¢enja interneta aktuelizira na roditeljskim sastancima na pocetku Skolske
godine, te da se roditelji upute na podrsku i pomo¢ nadleznih institucija, i jaca saradnja
sa roditeljima o svim pitanjima ostvarivanja prava djeteta.

Pored navedenog neophodno je uskladiti zakone u razli¢itim sektorima sa zahtjevima
Konvencije za zastitu djece u ovoj oblasti, a radi lakSeg razumijevanja i prepoznavanja
problema, terminologiju prilagoditi naSem jezickom podrucju.(grooming, sexting..)

Obezbjediti nadzor u primjeni Protokola o postupanju u slucajevima nasilja, zlostavljanja
ili zanemarivanja djece, (Protokol obavezuje na postupanje nadleznih i u slucaju nasilja
koriS¢enjem informacionih tehnologija), te preduzeti sve potrebne mjere (resorna
ministarstva) radi njegove dosljedne primjene.

Definisati programe prevencije za zastitu djece od razliCitih oblika nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja, uklju€ujuéi i nasilije putem informaciono komunikacionih tehnologija, i
iste uvesti u obrazovni sistem i Skolski program, od najranijeg uzrasta djeteta,
prilagodeno njegovom uzrastu i njegovim potrebama.

Sastavni dio djecijeg odrastanja i od najranijeg uzrasta djece su i moderne tehnologije
koje se na zalost koriste i za razli¢ite oblike nasilja medu djecom i nad djecom.

Pored brojnih prednosti interneta, on nosi i rizike koji se odnose na izlozenost djece
razliitim oblicima nasilja ali i ugrozavanju prava djeteta na njegovu privatnost, kao Sto
je vrijedanje, uznemiravanje, slanje prijete¢ih i uvredljivih poruka, lazno predstavljanje,
podsticanje na mrznju i nasilje, iznoSenje licnih podataka, otkrivanje porodicnih prilika,
pristupanje raznim grupama koje imaju razlicite ciljeve, a koji mogu biti Stetni po dijete.

Nasilje odraslih nad djecom putem interneta najceSé¢e se odnosi na djeciju pornografiju.
Lazno se predstavljajuci na internetu, lako zadobijaju povjerenje djece i postaju njihovi
~prijatelji”. Onda kad su postali prijatelji svi njihovi razgovori i dogovori su ,samo njihova
tajna”.

Strucnjaci upozoravaju da ne postoji ni jedan efikasan nacin zastite djeteta od mogucih
rizika kojima mogu biti izloZeni. Jedina sigurna zastita za djecu je ucenje djece o
prednostima i rizicima ove komunikacije. Samo djeca koja to znaju i djeca koja imaju
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dovoljno informacija o tome mogu prepoznati situacije koje ih povreduju i ugrozavaju.
Zato roditelji od najranijeg uzrasta paralelno sa u¢enjem djece kako da rukuju mobilnim
telefonima, racunarima, internetom, treba da rade i na razvijanju svijesti djece da na
internetu mogu biti izlozeni neprijatnim situacijama, ali da ih s punim povjerenjem mogu
prenijeti roditeljima kako bi ih zastitili.

Pored razli¢itih oblika nasilja kome djeca na internetu mogu biti izlozena, sve vedi
problem je i razvijanje zavisnosti od ovog oblika komunikacije kod djece Sto ugrozava i
njihovo zdravlje. U periodu dok jo$ uvijek rastu i razvijaju se, njihovo nekontrolisano
sjedenje ispred racunara i po nekoliko sati dnevno, ugrozava njihovu ki¢mu i njihov vid,
stvara loSe prehrambene navike i dodatno ugrozava kvalitet socijalnih kontakata djece.
Djeca se sve manje druze, razgovaraju i igraju na nacin da to ¢ine u direktnom kontaktu,
njihova druzenja i igre odvijaju se u virtuelanom svijetu jer u slobodno vrijeme, na
Zalost, sve vise sjede ispred racunara. I ne samo slobodno vrijeme, uzimaju od sna, od
ucenja, od odmora za svoje aktivhosti u ovoj komunikaciji. ,Ja sam na internetu
dostupna svo vrijeme, ja se smatram zrtvom tog interneta, jer ja ne mogu da
pobjegnem od njega.”!

Institucija je  tokom  proteklog perioda  promovisala internet  stranicu
www.djecanainternetu.org s namjerom da ukaze na sve vecu prisutnost i sve veci
uticaj ovih tehnologija u odrastanju djeteta, te obavezu odraslih u zastiti djece u tom
svijetu komunikacije.

Institucija je Stampala i prigodan vodic ,Djeca na internetu”, za djecu, roditelje i nastavni
kadar. Internet stranica i vodi¢ uradeni su u namijeri preventivhog i edukativhog
djelovanja sa pozivom svima da u slucaju bile kakve sumnje o tome kontaktiraju
nadlezne institucije.

81 Ueesnik fokus grupne diskusije, 16 godina
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V  PRAVO NA ZDRAVSTVENU ZASTITU

Prema stavu Svjetske zdravstvene organizacije zdravlje nije samo odsustvo bolesti i
onesposobljenosti nego stanje potpunog fizickog, psihi¢kog i socijalnog blagostanija, a
ostvarivanje najviSeg moguceg nivoa zdravlja obaveza je drustva.

Pravo djeteta na zastitu zdravlja, na medunarodnom planu regulisano je brojnim
medunarodnim dokumentima. Konvencija o pravima djeteta, ostvarivanje prava djeteta
na zdravstvenu zastitu postavlja vrlo Siroko:

- Strane ugovornice ¢e obezbijediti, u najve¢oj mogucoj mijeri, opstanak i razvoj
djeteta (¢lan 6. Konvencije),

- Strane ugovornice priznaju pravo djeteta na uZivanje najviSeg ostvarivog
zdravstvenog standarda i na kapacitete za lijeCenje i zdravstvenu rehabilitaciju.
Drzave ¢e nastojati da obezbijede da nijedno dijete ne bude liSeno prava pristupa
takvim uslugama zdravstvene zastite.(¢lan 24. Konvencije).

UN Komitet za prava djeteta® konstatuje da strane ugovornice nisu poklonile dovoljno
paznje posebnim potrebama adolescenata kao imaocima prava i unapredivanju njihovog
zdravlja i razvoja, istiCuéi da ,zdravlje i razvoj” na koji obavezuju navedeni clanovi
Konvencije, zahtijeva mnogo vise i nikako nije ograni¢eno na odredbe ¢lana 6. i 24.

Pored navedenog, Komitet podstiCe drZzave ugovornice i na donoSenje programa za
prava djeteta u ranom djetinjstvu.®® Da bi koristila svoja prava, djeca u ranom djetinjstvu
imaju posebne potrebe za emocionalnom njegom, paZljivim usmjeravanjem, vremenom i
prostorom za igru u drustvu, istrazivanje i ucenje. Ove potrebe se najbolje mogu
planirati u okviru zakona, politika i programa za rano djetinjstvo, ukljucujuci i plan
sprovodenja i nezavisnog pracenja, radi procjene uticaja zakona i politika na djecu.

Pravo na zdravlje i zdravstvenu zastitu kao osnovno ljudsko pravo garantovano je
Ustavom Republike Srpske®, a njegovo ostvarivanje uredeno je brojnim zakonima i ne
samo u zdravstvenom sektoru.

Jedan od osnovnih zahtjeva Konvencije je obaveza drzave da obezbijedi da ni jedno
dijete ne bude liSeno prava pristupa uslugama zdravstvene zastite. Prema vazedim
zakonima 3¢ pravo na pristup zdravstvenoj zastiti u Republici Srpskoj osiguran je djeci do
15 godina Zivota i djeci koja se nalaze na redovnom Skolovanju do 26. godine, Sto znadi
da su ove kategorije obavezno osigurana lica bez obzira na status osiguranja njihovih
roditelja, da li rade i da li su uplaceni doprinosi.

Po tom osnovu, pristup uslugama zdravstvene zastite, problem sa ovjerom zdravstvene
knjizice i sl, Institucija nije primila prijave kojima se ukazuje na povrede prava djeteta.

Prijavama Instituciji ukazuje se najéeSée na teSka oboljenja djece zbog cega su
neophodna duga lijeCenja i operacije i izvan Republike Srpske, ukazuje se na rijetke
bolesti djece koje ne prati odgovaraju¢a podrska, ukazuje se i na problem statusa ovih

82 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 4. Zdravlje adolescenata

8 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 7. Sprovodenje prava djeteta u ranom djetinjstvu

8 politika unapredenja ranog rasta i razvoja djece u Republici Srpskoj, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”,
broj 37/11
Politika unapredivanja ishrane djece do pet godina Zivota u Republici Srpskoj, ,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 14/12

85 Ustav Republike Srpske, ¢lan 37.

8 zakon o zdravstvenom osiguranju, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”,broj 18/99, 51/01, 70/01, 51/03,
57/03, 17/08, 1/09, 106/09, ¢lan 16.
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roditelja, koji su godinama na bolovanju zbog teskog stanja njihove djece, ukazuje se na
problem odrastanja druge djece u porodici, koji rastu pored njih, ili su i sami preuzeli
brigu i odgovornost za svoju bracu ili sestre.

,Otac sam trinaestomjesecne djevojcice koja je kao hitan slucaj prebacena avionom za
Italiju na niz teskih i kompleksnih operacija, ona svaki dan Zivi pozajmijeno vrijeme.”*

,INa osnovu Izvjestaja ljekara specijaliste - dokument u prilogu, utvrdeno je da mid. xx
boluje od rijetke bolesti poremecaja metabolizma sto je jedini slucaj u Republici Srpskoj,
Cije lijecenje zahtijeva konzumaciju lijekova xxx kao i dijetetskih preparata bez kojih je
ugroZeno njegovo zdravije pa i njegov Zivot. Navedeni ljjek i preparate nemoguce je
nabaviti u Republici Srpskoj, a nabavijanje lijekova iz inostranstva je vrio skupo.”%

~Maloljetna xx od samog rodenja je zdravstveno osigurana preko oca xx - inostrano
osiguranje, koji je djevojcicu odjavio sa zdravstvenog osiguranja, bez znanja staratelja
djeteta i nadleznih sluzbi.”*

Pored primljenih prijava, udruzenja roditelja djece sa teskim i rijetkim bolestima obracala
su se Instituciji sa pitanjem da li su i koja sistemska rjeSenja mogucéa, kako bi se
pomoglo porodicama koje, zbog prirode bolesti djeteta, moraju dezurati pored djeteta 24
sata.

U vezi sa ostvarivanjem prava djece na zastitu zdravlja, Institucija je i u izvjeStajnom
periodu ukazivala na nedostatak sistemskih preventivnih mjera i programa zdravstvene
zastite djece - zastita od upotrebe alkohola, duvana, droga, reproduktivho zdravlje.
Izostankom odgovarajucih preventivnih programa, prilagodenih potrebama djece od
njihovog najranijeg uzrasta, sistem se bavi posljedicama i lijeCenjem djece u
pojedinacnim slucajevima. Koncept zdravlja i razvoja djece zahtijeva da se zdravlje djece
unapreduje i Cuva ne samo u zdravstvenom sektoru, ve¢ i u porodici, Skoli, sportskim
klubovima...

Komitet preporutuje da drzava®™ potpisnica sistemski prikupi informacije o potro$nii
alkohola, duvana i drugih supstanci kod adolescenata te da preduzme mjere neophodne
za efektivno sprovodenje zabrane prodaje takvih proizvoda djeci.

1. Zastita djece od upotrebe droga

Programom za suzbijanje zloupotrebe opojnih droga u Republici Srpskoj za period 2008-
2012. godina, koje je donijelo Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite u skladu sa
Strategijom nadzora nad opojnim drogama i suzbijanju zloupotrebe opojnih droga u
Republici Srpskoj,®* predviden je cijeli niz mjera i aktivnosti, u razli¢itim sektorima, prije
svega preventivnih, radi unapredenja borbe protiv zloupotreba opojnih droga. Radi
ostvarivanja definisane politike, planova i programa djelovanja imenovana je Komisija od
13 clanova koja putem zdravstvenog, socijalnog, vaspitno-obrazovnog i represivnog
sistema, te organizacija civilnog drustva i medija provodi razliCite programe koji su
usmjereni na sprecavanje zloupotrebe droga medu djecom i mladima, smanjenju
zdravstvenih i socijalnih rizika vezanih za zloupotrebu droga, te programe zastite djece,
omladine, porodice i cjelokupnog drustva. Ministarstvo unutrasnjih poslova ima
koordinirajucu ulogu u radu Komisije. U provodenju programa za suzbijanje zloupotrebe

87 Predmet broj: 1024-82-PZ/13

% Predmet broj: 406-32-PZ/13

8 predmet broj: 560-48-PZ/13

% UN Komitet za prava djeteta, Zaklju¢na razmatranja i preporuke 2012, tacka 59.

1 Strategija nadzora nad opojnim drogama i suzbijanje zloupotrebe opojnih droga u Republici Srpskoj za
period od 2008. do 2012.godine
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opojnih droga posebna paznja je posveéena prevenciji - edukaciji koja je usmjerena na
tacno odredenu populaciju, ucenike, studente i roditelje, ali i podizanje nivoa strucnog
znanja profesionalaca, policije, zdravstvenog osoblja, sudija, tuzilaca, nevladinih
organizacija.

Kao dio strateskih opredjeljenja u borbi protiv droga izvrSene su i promjene u nastavnom
predmetu biologija za 6. i 7. razred koje se odnose na prevenciju zloupotrebe opojnih
droga, Cime je zastita djece od zloupotrebe opojnih droga postala dio redovnog
obrazovnog sistema za ovaj uzrast djece.

U sklopu brojnih aktivnosti u realizaciji programa, izraden je i uspostavljen program za
prikupljanje i obradu podataka o korisnicima opojnih droga, nabavljena potrebna oprema
i zaduZene osobe za njihovu realizaciju.

Realizacija programskih aktivnosti definisanih strateSkim dokumentima svoju potvrdu je
dobila i kroz istraZivanje ESPAD®* koje je u Republici Srpskoj uradeno 2008. i 2011.
godine.

Normativni okvir i uspostavljena praksa postupanja u zastiti djece od zloupotreba droga -
praenje pojave, sistemska rjeSenja u razli¢itim sektorima, meduinstitucionalna i
medusektorska saradnja, vodenje evidencije, je samo jedan segment zastite koji bi
morao biti prepoznat i u zastiti djece od upotrebe alkohola, duvana, u zastiti djece od
razlicitih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, promociji zdravih stilova Zivota.

2. Zastita djece od upotrebe duvana

Zakonom o zabrani prodaje duvanskih proizvoda licima mladim od 18 godina®, u cilju
provodenja preventivnin mjera i unapredenja zdravlja lica mladih od 18 godina od
Stetnog djelovanja duvanskih proizvoda, utvrdene su, izmedu ostalog, obaveze
obrazovnih ustanova prema ovom zakonu.

Prema clanu 12. Zakona, sve obrazovne ustanove, osnovne i srednje Skole, sportske
organizacije itd. su obavezne na vidno mjesto postaviti postere i druge sadrzaje kojima
se ukazuje da je upotreba duvanskih proizvoda licima mladim od 18 godina zabranjena,
te obiljezja o Stetnosti duvana za zdravlje. Nadlezne institucije su, dalje, obavezne u
svoje programe za osnovno i srednje obrazovanje ukljuciti temu - rizici upotrebe duvana
za zdravlje, o kojoj treba da se predaje i razgovara najmanje jednom mjesecno u toku
redovne nastave.

Zakonom nije utvrdeno ko donosi program niti obavezu da su programi prilagodeni
uzrastu djeteta, sve je prepusteno Skolama, tako da je izostala i ocjena uticaja takvog
zakonskog rjeSenja u zastiti djece u ovoj oblasti. Zastita djece od upotrebe duvana nije
pitanje Skole pojedinacno i njenih programa, ve¢ pitanje sistema i njegovog odnosa
prema ovom problemu. Program mora biti jedinstveno definisan za sve subjekte zastite,
Sto ukljuCuje i obrazovne ustanove i njihovu obavezu u realizaciji programa. Program
mora biti prilagoden uzrastu djeteta, a za njegovu realizaciju neophodno je obezbjediti
potreban nadzor. Za navedeno neophodno je izmjenama Zakona definisati da program
edukacije donosi ministar prosvjete i kulture u saradnji sa Ministarstvom zdravlja i
socijalne zastite.

92 ESPAD-Evropski istraZzivacki projekat upotrebe duvana, alkohola i droga medu djecom srednjokolskog
uzrasta, realizovalo je Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite i Institut za javno zdravstvo. Projekat se
provodi u 36 zemalja Evrope u saradnji sa Evropskim centrom za pracenje droga i zavisnosti od droga.

9 7akon o zabrani prodaje duvanskih prizvoda licima mladim od 18 godina, ,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj: 46/04, 74/04, 96/05, 92/09
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Problem u zastiti djece od upotrebe duvanskih proizvoda, izmedu ostalog je i u njegovoj
lakoj dostupnosti, u headekvatnom nadzoru u primjeni propisa u ovoj oblasti i izostanak
reakcije prema onima koji djecu izlazu rizicima duvanskih proizvoda.

Zastita djece od upotrebe duvana pored mjera i aktivnosti usmjerenih na edukaciju djece
o Stetnim posljedicama duvanskog dima i adekvatnih sankcija prema onima koji djeci to
dozvoljavaju, odnosno u tome ih ne spreCavaju, mora biti usmjerena i na dosljednu
primjenu Zakona o zabrani pudenja duvanskih proizvoda na javnim mjestima.>*

Dosljedna primjena Zakona, na zalost, nije obezbijedena ni u javnim ustanovama u
kojima borave djeca, a pri tome nadlezni kontrolni organi, nadzoru u ovoj oblasti nisu
posvetili duznu paznju. Kontrola u ovim ustanovama morala bi biti stalna i kontinuirana i
prije svega u funkciji prevencije.

Institucija je primila zalbe i od djece i od roditelja kojima se ukazuje na nepostovanje
odredbi Zakona o zabrani pusenja u javnim ustanovama. Na zalost, u primjeni zakona, i
jednog i drugog, izostao je adekvatan nadzor nadleznih inspekcijskih sluzbi.

3. Zastita djece od upotrebe alkohola

Zastita djece od upotrebe alkohola zahtijeva angazovanje brojnih subjekata zastite, Cije
aktivnosti moraju biti planirane i koordinisane i istovremeno se moraju odvijati u dva
pravca.

Osnovna je prevencija, a to znaci da ucenje djece o svim Stetnim posljedicama uzimanja
alkohola mora zapoceti u njihovom najranijem uzrastu i mora biti dio obrazovnog
sistema, pri Cemu se mora jacati saradnja roditelja i obrazovnih ustanova.

Drugi pravac zahtijeva adekvatne sankcije za sve one Kkoji nisu, u okviru svojih
nadleznosti i ovlaséenja, preduzeli potrebne mjere i radnje da zastite djecu, odnosno,
koji protivno interesu djeteta i postoje¢im zakonskim rjeSenjima djeci dozvoljavaju, ili im
omogucavaiju, ili ih ne sprecavaju u upotrebi alkohola.

Bez obzira na izmjene i dopune zakona,” problemi u zastiti djece od upotrebe alkohola
jos uvijek su prisutni po viSe osnova:

- laka dostupnost alkohola,

- neadekvatan nadzor nadleznih inspekcija u primjeni zakona,

- nedostatak programa prevencije o Stetnosti alkohola,

- izostanak reakcije prema onima koji djecu izlazu Stetnosti alkohola.

% Zakon o zabrani pusenja duvanskih proizvoda na javnim mjestima, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”,
broj: 46/04, 74/04 i 92/09, u clanu 2. pod javnim mjestima podrazumijeva ustanove gdje se pruzaju
usluge za javnost i mjesta gdje se okuplja vise ljudi, ukljucujuci:

a) vaspitno-obrazovne ustanove, kao Sto su: jaslice, vrtici, osnovne i srednje Skole, fakulteti i univerziteti
i druge obrazovne ustanove te

b) ustanove za smjestaj i boravak ucenika i studenata kao Sto su: studentski domovi, hosteli za mlade i
druge ustanove gdje se primaju ili smjestaju maloljetna lica.

% Zakon o izmjenama i dopunama zakona o trgovini, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj 52/11, ¢lan

15. a propisuje zabranu trgovcima da prodaju alkoholna pi¢a osobama mladim od 18 godina i obavezu
isticanja zabrane prodaje alkoholnih pi¢a osobama mladim od 18 godina.
Zakon o izmjenama i dopunama zakona o ugostiteljstvu, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 57/12,
u Clanu 27. i 32, izrice zabranu prodaje, upotrebe i posluzivanja alkoholnih pi¢a licima mladim od 18
godina i obavezuje ugostitelja da vidno istakne zabranu prodaje, upotrebe i posluzivanja alkoholnih pica
djeci.
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NajcesS¢a reakcija za situacije u kojima se djeca nadu, je prebacivanje odgovornosti sa
jedne na drugu instituciju, a posljedice takve reakcije snose ne samo djeca danas, vec i
dugorocno i drustvo u cjelini.

Iskustva centara za mentalno zdravlje potvrduju da sve viSe djece trazi pomoc¢ zbog
Zloupotrebe alkohola. Pri tome je evidentno da se pomijera dobna granica djece koja
imaju iskustva sa alkoholom.

I u sluzbi hitne pomoci potvrduju da posebno u dane praznika, ali i vikendom primaju
djecu u stanju alkoholisanosti.

U jednom broju srednjih Skola potvrduju da su imali situacije da ucenik dode u skolu u
alkoholisanom stanju, da o tome odmah obavijeste roditelje ucenika, medutim, vrlo
Cesto, roditelj ne reaguje na takve pozive.

Sve navedeno samo potvrduje da ozbiljan problem prisutnosti alkohola kod djece jos
uvijek nije ozbiljno shvaéen, ¢emu u prilog ide i Cinjenica da nema ni definisanog
programa zastite, kako je to uradeno programom za suzbijanje zloupotreba opojnih
droga.

Posebno zabrinjava stav nadlezne inspekcije da nema nacina za adekvatno postupanje.
Niko ne ocekuje da inspekcija svaki dan bude u svakom trgovackom i ugostiteljskom
objektu, ali otekuje da preuzme odgovornost za obavljanje posla u skladu sa svojim
ovlastenjima.

4. Djeca i igre na srecu

Postojea zakonska ograni¢enja®® (zabrana ucestvovanja djece u igrama na srecu,
zabrana prisustva djeci u prostorijama u kojima se ove aktivnosti odvijaju, obaveza
priredivaca da takvu zabranu istakne na vidnom mjestu u svim poslovnim jedinicama)
samo su jedna u nizu mjera koje odrasli moraju preduzeti u cilju zastite djece od ovog
oblika zavisnosti.

Sam zakon, nece rijeSiti problem ako nadlezni inspekcijski organi redovnom kontrolom,
koja prije svega treba da bude u funkciji prevencije, i izricanjem mjera koje zakon
utvrduje ne preuzme i svoj dio odgovornosti za dosljednu primjenu zakona.

Igre na srecu nisu namijenjene djeci i svako njihovo ucesé¢e u nekom od oblika ovog vida
»Zabave” protivno je njihovom najboljem interesu i na dijete ima Stetne posljedice. Na
Zalost, i u ovoj oblasti prisutan problem je: neadekvatan nadzor nadleznih inspekcijskih
sluzbi u primjeni propisa, izostanak reakcije prema onima koji djeci dozvoljavaju i
omogucavaju igre na srecu, ali i izostanak preventivnih programa o Stetnom uticaju koji
igre na srecu imaju na djecu u njihovom odrastanju (provode vrijeme u prostorima koji
nisu njima namijenjeni, troSe novac i od uzine za igre, pozajmljuju za te svrhe, stvaraju
zavisnost).

5. Zastita djece sa problemima u ponasanju

Poremecaji u ponasanju djece obuhvataju Citav niz razli¢itih odstupanja u svim
podrucjima djecijeg funkcionisanja, a radi se o ponasanjima koja odstupaju od drustveno
prihvatljivog, uobicajenog i oCekivanog s obzirom na uzrast djeteta i mogu se odnositi i
na odnose u porodici, komunikaciju sa vrSnjacima i odraslima, neopravdano izostajanje
sa nastave, loS uspjeh, bjeZzanje od kuce... Razvoju poremecaja u ponasanju kod djece
doprinose brojni faktori, a u odredenim slucajevima i viSe njih istovremeno. Ono Sto

% Zakon o igrama na srecu, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 111/12, ¢lan 11.
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karakteriSe razvoj ovakvog ponasanja kod djece je, prema ocjeni struc¢njaka, da se ono u
vecini sluCajeva razvija postupno, od onih manje teskih, do krajnje ozbiljnih.
Neblagovremeno prepoznavanje problema i izostanak reakcije kod takvog ponasanja,
vodi do vecih i tezih problema i poremecaja. Zbog neprimjerenog ponasanja ova djeca
su odbacena u svojoj sredini, osuduju ih i etiketiraju, nazivaju ih problematicnim,
neodgojenim i ocekuju, uglavnom, njihovo strogo kaznjavanje. Takva reakcija rezultat je
problema u ponasanja koji oni ispoljavaju, a pri tom se zaboravlja na probleme koje
imaju u odrastanju, zbog cega, uglavnom izostaje odgovaraju¢a stru¢na pomoc¢ u
prepoznavanju uzroka takvog ponasanja kod djece i njihovom otklanjanju, kako bi djecu
sacuvali od tezih oblika neprihvatljivog ponasanja.

Svaka promjena u ponasanju kod djece, bez obzira da li ih djeca ispoljavaju samo u
porodici, ili samo u Skoli ili u komunikaciji sa vrSnjacima, sa odraslima, u vrsenju krivi¢nih
djela, ima svoje uzroke. Veliki broj razvoda brakova koji traZze intervenciju nadleznih
organa potvrduju da je i njima, odnosno djeci koja prolaze sve te situacije, potrebna
pomoc i podrska strucnjaka. I ne samo razvoda braka. Prisutnost alkohola kod djece,
duvana, napustanje Skole, bjezanje od kuce, problemi u komunikaciji sa vrSnjacima i
odraslima... samo su neke od situacija za koje porodica treba stru¢nu pomo¢ i podrsku,
jer na mnoga pitanja u svom odnosu sa djecom nema odgovor. Broj djecijih psihologa i
psihijatara danas ne zadovoljava potrebe na terenu. Ako se pri tom ima u vidu da ih u
manjim opstinama i nema, onda se od roditelja ocekuje dodatno angazovanje kako bi
obezbijedili odgovarajuéu stru¢nu pomo¢ za svoju djecu.

Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zadtite’’ u 2011. godini, centri za
socijalni rad evidentirali su 1333 djece sa asocijalnim ponasanjem, medutim, iz istih
podataka, ali i iz postupanja drugih nadleznih organa ne vidi se da li su ova djeca i u
kojem dijelu podrske sistema. Podaci o prisutnosti razliCitih oblika poremecaja u
ponasanju djece morali bi biti osnova za planirane preventivne programe i aktivnosti
subjekata zastite u razlicitim resorima.

6. Zastita reproduktivnog zdravlja djece

Situacije u kojima se djeca nadu, govore o nasem odnosu prema njima i
neprepoznavanju uzroka koji su ih doveli u te situacije i, posebno, neprepoznavanju
posljedica koje su i teSke i dugotrajne, ne samo za to dijete i njegovu porodicu vec i za
drustvo u cjelini.

Radajuéi djecu dok su i sami joS djeca, oni se u startu suoCavaju sa onim Zzivotnim
situacijama za koje nisu pripremljeni, a vrlo Cesto djeca iz tih brakova odrastaju u
uslovima koji ne osiguravaju pravilan rast i razvoj.

Cutanje porodice i $kole o temama koje djecu interesuju i koje su sastavni dio njihovog
odrastanja dovodi do toga da djeca o pitanjima i problemima o odnosima u vezama,
informacije naj¢esc¢e dobijaju od njihovih vrSnjaka, putem raznih ¢asopisa ili interneta.
Neinformisanost ili pogresna informisanost, nedostatak podrske u porodici i Skoli, djecu
dovodi u situacije koje ostavljaju dugotrajne posljedice po njihovo zdravlje.

Neobavijestenost djece i mladih, neznanje, nedostatak stru¢ne pomodi i podrske, osnovni
je problem na koji ukazuju i zdravstveni radnici i roditelji i sve ¢eSce i sama djeca koja,
obracajuci se Instituciji, ukazuju na potrebu da o ovim pitanjima znanja stiCu u skoli, te

%7 Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite, Bilten broj 11
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da zastita reproduktivnog zdravlja mladih mora biti prepoznata kao potreba drustva i na
odgovarajuéi nacin sistemski rijesena.*®

Imajuci u vidu uzroke i, posebno, posljedice rizicnog seksualnog ponasanja mladih,
neophodno je da obrazovni sistem prepozna potrebu i utvrdi program ucenja mladih o
seksualnosti i reprodukciji kojim c¢e se, izmedu ostalog, djeca i mladi podsticati na
razmiSljanje o svome zdravlju, posebno reproduktivnom, o odnosima izmedu polova,
riziénom ponasanju, polno prenosivim bolestima, prekidima trudnoce...i koji ¢e prije
svega biti u funkciji prevencije.

Imajuci u vidu da je znanje najbolja zastita djece od svih rizika kojima su izlozeni,
Institucija je resornom ministarstvu uputila preporuku sa ciljem da se utvrdi program
edukacije djece u obrazovnom sistemu o njihovom reproduktivhom zdravlju.

Ostvarivanje ciljeva obrazovanja kako su definisani zakonom, zahtijeva izmedu ostalog
da nastavni plan i program ukljuci i teme koje se odnose na promociju zdravlja, zdravih
stilova Zivota i usvajanja zdravih Zivotnih navika kod djece.” Tako bi djeca, u
obrazovnom sistemu, od najranijeg uzrasta, prilagodeno njihovom uzrastu i potrebama,
u Skoli dobili potrebne informacije i znanja o Stetnosti alkohola, droga, duvana, o zdravoj
ishrani, o vaznosti fizicke aktivnosti.

% U istrazivanju Institucije u kojem je ugestvovalo 523 srednjoskolca, na pitanje- Da li bi Zelio da u koli uci$
o reproduktivnom zdravlju, 82% ucenika je potvrdno odgovorilo

% zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 52: Pravo na brigu o fizickom i mentalnom zdravlju i
bezbjednosti ucenika u Skoli ima prvenstvo nad drugim pravima.
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VI DJECA SA SMETNJAMA U RAZVOJU

U izvjestajnom periodu Institucija je postupala po 38 prijava (u 2012.godini - 23 prijave)
kojima se, po razli¢itim osnovama, ukazuje na povrede prava djece sa smetnjama u
razvoju.

Zahtjev Konvencije u zastiti prava djeteta sa smetnjama u razvoju, poziv je prije svega
za njegovo ravnopravno ucesée u drustvu, u kojem treba da uziva pun i dostojan Zivot, u
uslovima u kojima se obezbjeduje njegovo dostojanstvo, postize samostalnost i olakSava
aktivno ucesée u zajednici.'®

Djeca sa smetnjama u razvoju imaju pravo na ravnopravno uceSé¢e u drustvu i na sva
prava kao i njihovi vrsnjaci. Njihove potrebe nisu posebne, iste su kao i potrebe njihovih
vrénjaka, ali da bi ih ostvarili drustvo mora otkloniti prepreke koje ih u tome sprecavaju.
Uklanjanje prepreka tie se brojnih subjekata zastite. Pri tome je posebno vazna stalna
komunikacija i koordinacija razli¢itih sluzbi, da bi se u datim uslovima osiguralo
maksimalno moguce za svako dijete.

Prisutan problem je i izostanak adekvatnih mjera u najranijem uzrastu djeteta, jer po
ocjeni strucnjaka rana dijagnostika i adekvatna intervencija od posebne je vaznosti u
prevazilazenju ili umanjenju smetnje koju dijete ima i preduslov su za ostvarivanje
njihovih punih potencijala. Sve to =zahtijeva multidisciplinarni pristup, kako u
prepoznavanju smetnji koju dijete ima tako i u odgovarajucoj intervenciji.

Na Zalost, za razliku od brojnih drugih oblasti, gotovo sve opstine u Republici Srpskoj
evidentirale su djecu sa razli¢itim smetnjama u razvoju. Prema podacima Ministarstva
zdravlja i socijalne zastite!®™ u Republici Srpskoj evidentirano je ukupno 3007
maloljetnika koji imaju rjeSenje o razvrstavanju i to 1723 djeCaka i 1284 djevojcice.

Prema istim podacima najveéi broj djece kod kojih je izvrSeno razvrstavanje su djeca sa
psihickim (798) i viSestrukim smetnjama (787), zatim djeca sa tjelesnim oStecenjem
(355), oSte¢enjem sluha (142), sa smetnjama u glasu, govoru i jeziku (113).

Bez obzira na vrstu smetnje koju imaju i bez obzira koliko njihovih vrSnjaka ima isti
problem, oni su samo djeca koja imaju potrebe kao i njihovi vrSnjaci.

Roditelji ove djece nose veliki teret i odgovornost za brojne situacije sa kojima se
svakodnevno susrecu. Najceséi problem na koji ukazuju je problem nedovoljnog broja
stru¢njaka za rad sa djecom, te nemogucnost zbrinjavanja djece na odredeno vrijeme u
toku dana. Vrijeme je najveci neprijatelj za ovu djecu, jer ukoliko nisu u mogucnosti biti
u tretmanu logopeda ili defektologa, npr. u mjeri u kojoj je s obzirom na smetnju koju
imaju prema nalazu ljekara potrebno, njihove Sanse za ukljudivanje i postizanje
maksimalno mogucih potencijala su sve manje. Ali roditelji svako sistemsko rjeSenje vide
kao veliki doprinos i za njihovu djecu i cijelu porodicu.

Zbog toga su i angaZzovanje Predsjednika Republike, u organizovanju donatorske veceri
namjenjene djeci sa smetnjama u razvoju, te odziv brojnih institucija i pojedinaca za
podrsku njima, shvatili prije svega kao dodatnu brigu i potrebu, a tek onda i finansijsku
pomoc¢ koja ¢e sigurno doprinijeti unapredenju njihovog polozaja.

100 N Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 23.
101 Ministarstvo zdravlja i socijalne zadtite, Bilten za 2012. godinu
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UN Komitet za prava djeteta™ u Preporukama iz 2012. godine izraZzava svoju zabrinutost

izmedu ostalog i za:

a) inkluzivno obrazovanje koje je i dalje vrlo ograni¢eno, jer vecina djece ostaje kod
kuce ili se Salju u posebne ustanove/skole,

b) nedovoljnu i neadekvatnu zastitu i podrsku pruzaoca usluga, posebno centara za
socijalni rad i zdravstvenih centara koji nisu adekvatno opremljeni i pripremljeni da
pruzaju usluge i podrsku neophodnu za zadovoljenje potreba ove kategorije djece,

¢) nedovoljnu primjenu zakonskih odredbi o izgradnji, Sto dovodi do postojanja
arhitektonskih i fizickih barijera na javnim mjestima, ukljucujuci i Skole.

1. Pravo na dnevno zbrinjavanje

Roditelji djece sa smetnjama u razvoju prijavama Instituciji najéesée ukazuju na
nemogucnost odgovarajuc¢eg dnevnog zbrinjavanja djece.

Prema Clanu 17. Zakona o socijalnoj zastiti korisnici socijalne zastite su izmedu ostalih i
djeca sa smetnjama u razvoju, a pored ostalih prava zakonom je utvrdeno i pravo na
dnevno zbrinjavanje. Novo pravo djece u socijalnoj zastiti novi je kvalitet u zastiti
interesa djece, posebno osjetljivih kategorija. Pravo na dnevno zbrinjavanje obuhvata
razliCite vrste organizovanih dnevnih usluga i boravaka izvan vlastite porodice kroz koje
se obezbjeduje ishrana, njega, Cuvanje, briga o zdravlju, vaspitanju i obrazovaniju,
psihosocijalna rehabilitacija, radna okupacija i druge usluge, a moze se obavljati i u
zasebnim centrima ili dnevnim boravcima.

Dnevni centri obezbjeduju aktivnosti usmijerene na razvoj prakti¢nih vijestina za
svakodnevni Zivot, koje u najve¢oj mogucoj mjeri omogucavaju samostalnost, razvoj i
odrzavanje socijalnih, kognitivnih i fizickih funkcija. Zbrinjavanje u dnevnom centru, kroz
odgovaraju¢e usluge zdravstvene njege, fizikalne terapije, individualnog tretmana
zavisno od smetnji u razvoju, te savjetodavnog rada sa roditeljima u funkciji je i
prevencije institucionalnog zbrinjavanja djece.

Dnevni centri, kao vid podrske ovim porodicama, uspostavljeni su u jednom broju
lokalnih zajednica. U jednom broju opstina, realizacija najavljenih projekata je odlozena
zbog nedostatka finansijskih sredstava.

2. Asistenti u skolama

Jednim brojem prijava ukazuje se na nemoguénost angazovanja asistenta u nastavi.

O nedovoljnom broju strucnjaka i nedostatku asistenata u nastavi govore i nastavnici.
Nastavnici isticu da nemaju dovoljno znanja da prepoznaju individualne potrebe djeteta,
da prepoznaju koji dio gradiva i kako prilagoditi djetetu za odredeni stepen ometenosti,
navodedi da bez obzira na napore koje ulazu ne znaju da li je to zaista u interesu svakog
djeteta pojedinacno. Asistenti u nastavi moraju biti stru¢no osposobljeni kadrovi koji
mogu i znaju pruziti podrsku djetetu u razli¢itim situacijama. U iznalazenju najboljeg
rjeSenja za ovaj vid podrske djeci neophodno je angazovanije stru¢njaka razlicitih profila
ali i viSe resora koji brinu o zastiti prava i interesa djece.

Uvodenje asistenta u nastavi ima za cilj da olaksSa integraciju ucenika, da pruzi potrebnu
pomo¢ djetetu sa smetnjama u razvoju, ali i nastavniku i citavom razredu, kako bi
njegovo obrazovanje u redovnom razredu bilo Sto manje stresno prije svega za tog
uCenika, ali i za druge ucenike, nastavnike i roditelje. Uvodenje asistenta u nastavi

102 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke 2012, tatka 52.
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doprinosi kvalitetnijem inkluzivnom obrazovanju i ostvarivanju prava djece ukljucene u
taj proces.

Zakon o0 osnovnom obrazovanju i vaspitanju i Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju
ne utvrduje ni pravo djeteta na asistenta u nastavi, ni obavezu skole na angaZovanie lica
za asistenta u nastavi.

Ni jedan normativni akt ne utvrduje Sta su ovlastenja asistenta, je li on personalni ili
pedagoski asistent ili pomoénik u nastavi, Sta su njegove obaveze i odgovornosti, je li on
u radnom odnosu i po kojem osnovu i pod kojim uslovima.

S obzirom da pitanje angaZovanja asistenata u nastavi za djecu sa smetnjama u razvoju
nije normativno uredeno, iako je ono za odredenu kategoriju djece po pojedinacno
podnesenim zahtjevima bilo obezbijedeno, neophodno je da se pitanje angaZovanja
asistenata u nastavi normativno uredi, tako da se definiSe, koja djeca i pod kojim
uslovima mogu ostvariti pomo¢ i podrsku asistenta u obrazovnom sistemu, te koja lica i
pod kojim uslovima i sa kakvim ovlastenjima mogu pruzati tu pomo¢ i podrsku, ko vrsi
nadzor nad njihovim radom, te moguce nacine finansiranja.

3. Organizacija i finansiranje specijalnih skola

Jedan broj zalbi primljenih u Instituciji ukazuje na povredu prava djece sa smetnjama u
razvoju u ostvarivanju njihovog prava na obrazovanje u specijalnim Skolama.

Obrazovanje djece u specijalnim Skolama, kako im i sam naziv kaze - specijalne,
zahtijeva i dodatni normativni okvir kojim ¢e se jasno definisati nacin funkcionisanja i
organizovanja ovih ustanova. Uslovi i nacin organizovanja ovih ustanova odgovor je na
pitanje koja kategorija djece i sa kojim smetnjama u razvoju imaju mogucnost ostvariti
pravo na obrazovanje u ovoj ustanovi, odnosno, za koju kategoriju djece ustanova ima
odgovarajuée uslove za njihovo obrazovanje jer to, izmedu ostalog, zahtijeva i
odgovarajuéi program obrazovanja za rad sa djecom sa razliitim smetnjama i
adekvatan, profesionalni kadar za njegovu realizaciju.

U skladu sa clanom 88. Zakona o osnovnhom obrazovanju i vaspitanju, neophodno je
donijeti pravilnik o nacinu organizacije i finansiranju specijalnih skola.

4. Uslovi za smjestaj ucenika

Zalbama primljenim u Instituciju ukazuje se i na povredu prava djece sa smetnjama u
razvoju vezano za ostvarivanje prava na smjestaj u ustanovu.

Smijestaj djece u ustanovu uvijek je posebno osjetljivo pitanje, prvo za djecu, ali i za
njihove roditelje, kao i za ustanovu u koju se primaju.

Procedura smijestaja, ishrana djece, stalni i dnevni boravak, nacin ostvarivanja vaspitno-
obrazovnog rada zahtijevaju jasno definisana pravila i procedure, kako bi roditelji u
svakoj situaciji znali, da li njihovo dijete, pod kojim uslovima i koju uslugu u ustanovi
mogu dobiti. To pitanje vazno je i za zaposlene u ustanovi, jer prijemom djece u
ustanovu oni preuzimaju i obavezu i odgovornost da osiguraju najbolji interes za svako
dijete.

Posebno je vazno da pitanje nadzora u funkcionisanju ustanove u svim njenim
segmentima bude ne samo definisano, vec i da se radi planirano i kontinuirano.

S obzirom da zakonom utvrdena obaveza propisivanja uslova za smjestaj ucenika u
ustanovu josS uvijek nije ispostovana, neophodno je u skladu sa ¢lanom 90. stav 6.
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Zakona o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, propisati uslove za smjestaj ucenika i
nacin ostvarivanja vaspitno-obrazovnog rada u ustanovi.

5. Ocjenjivanje ucenika sa smetnjama u razvoju

Na povrede prava djeteta sa smetnjama u razvoju ukazuje se i zbog nacina njihovog
ocjenjivanja.

Prema Zakonu o osnovnom obrazovanju i vaspitanju’® ukljucivanje djece sa smetnjama
u razvoju u redovna odjeljenja osnovnog i srednjeg obrazovanja ima za cilj, da se, po
individualno prilagodenom programu, zavisno od uzrasta djeteta i njegovih mogucnosti
maksimalno iskoriste potencijali svakog djeteta pojedinacno.

Ukljucivanje djeteta u redovna odjeljenja pored individualno prilagodenih programa
zahtijeva i stalno praéenje rada, razvoja i napredovanja ucenika. Praéenje i
provjeravanje ucenikovih znanja i stecenih vjestina u obrazovnom sistemu viSestruko je
vazno, prvo u funkciji je procjene adekvatnosti programa koji ucenik, s obzorom na
njegove specificne potrebe prolazi i istovremeno je osnov za izradu novih individualnih
programa u skladu sa utvrdenim potrebama i ostvarenim mogucnostima ucenika.

Samo ocjenjivanje ucenika sa smetnjama u razvoju rezultat je pracenja, utvrdivanja i
vrednovanja ucenikovih postignuca, usvojenog znanja i vjestina i mogucnosti primjene
naucenog u svakodnevnim situacijama. Stalno pracenje napredovanja ucenika i njegovo
provjeravanje odgovaraju¢im metodama zahtijeva stalno evidentiranje uocenog
napretka, na osnovu cega se izvodi opisna ocjena, koja je samo posljednja faza i
informacija o rezultatima koje je ucenik postigao i teSkocama koje su uocene za svakog
ucenika pojedinacno.

Da bi se obezbijedilo stalno praenje napredovanja i ocjenjivanje ucenika sa smetnjama
u razvoju, neophodno je obezbijediti uslove prilagodene potrebama pracenja
provjeravanja znanja i steenih vjestina.

6. Ostvarivanje prava djece sa smetnjama u razvoju prema
Pravilniku o procjeni potreba i usmjeravanju djece i
omladine sa smetnjama u razvoju

Izvjestajem za 2012. godinu, Institucija je ukazala na prijave kojima se ukazuje na
povrede prava djeteta u vezi sa primjenom Pravilnika o vaspitanju i obrazovanju djece s
posebnim obrazovnim potrebama u osnovnim i srednjim $kolama'®* i Pravilnika o
razvrstavanju lica sa smetnjama u fizickom i psihi¢kom razvoju.'®

Ministar zdravlja i socijalne zastite donio je novi Pravilnik o procjeni potreba i
usmjeravanju djece i omladine sa smetnjama u razvoju,’®® po kome se nalaz i mi§ljenje
prvostepene strucne komisije dostavlja centru za socijalni rad, koji ih dostavlja
institucijama nadleznim za pruzanje podrske. Centar pri tome, na osnovu nalaza i
misljenja, donosi rjesenje o ostvarivanju prava i usluga propisanih Zakonom ili odlukom
jedinice lokalne samouprave. Na taj nacin roditelji nece imati potrebu da obilaze

103 7akon 0 osnovnom obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 68-69.

104 pravilnik o vaspitanju i obrazovanju djece s posebnim obrazovnim potrebama u osnovnim i srednjim
Skolama, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 85/04, Clan 8.

105 pravilnik o razvrstavanju lica sa smetnjama u fizitkom i psihi¢kom razvoju, ,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 115/03

106 pravilnik o procjeni potreba i usmjeravanju djece i omladine sa smetnjama u razvoju, ,Sluzbeni glasnik
Republike Srpske”, broj 117/12
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institucije i sluzbe koje ce realizovati doneseno rjeSenje, jer se obaveza i odgovornost
sada prenose na institucije i sluzbe, Sto je poseban kvalitet novog Pravilnika.

Medutim, primjena Pravilnika jos uvijek nije nasla svoju punu primjenu, zbog ¢ega su se
gradani i u izvjestajnom periodu obracali Instituciji.

U informaciji Centra za socijalni rad navodi se da jedan broj djece nije proSao ocjenu i iz
razloga Sto jedno lice zbog pogorSanja zdravstvenog stanja nije moglo da dode na
procjenu, a Komisija nije iSla u porodicu djecaka, kod drugog lica se pojavio problem
same organizacije od strane Komisije, ili da je pokrenut postupak ponovne ocjene po
sluzbenoj duznosti te se ista planira izvrSiti na narednom zasjedanju Komisije. Kao razlozi
zbog kojih do sada nije izvrSena procjena navodi se i period godisnjih odmora u trajanju
od mjesec i po dana, te Cinjenica da je koordinator komisije na bolovanju sto je usporilo
sazivanje Komisije.

Prema Pravilniku, procjenu potreba i usmijeravanje lica sa smetnjama u razvoju vrse
struéne komisije. (¢lan 14.) Poslove koordinacije stru¢nim komisijama vrse koordinatori
strucnih komisija.

Koordinator stru¢ne komisije je lice zaposleno u centru za socijalni rad ili sluzbi socijalne
zastite. (Clan 18.)

Postupak procjene potreba i usmjeravanja lica sa smetnjama vrsi se:
a) po zahtjevu lica, roditelja, odnosno staratelja,

b) po sluzbenoj duznosti centra za socijalni rad, odnosno sluzbe socijalne zastite, a na
osnovu neposrednog saznanja ili obavjeStenja doktora porodicne medicine, obrazovne,
zdravstvene ili ustanove socijalne zastite, kao i drugih pruzalaca usluga socijalne zastite.
(Clan 22.)

U slucaju kada zbog stanja lica sa smetnjama ono nije u mogucnosti da pristupi procjeni
na poziv strucne komisije, procjena se vrsi u prostorijama u kojima lice sa smetnjama
boravi. (¢lan 29.)

S obzirom da Pravilnik predvida postupanje komisije u vezi sa procjenom potreba i kada
lica sa smetnjama nisu u mogucnosti da pristupe procjeni, kao i kada postoji sprijeCenost
jednog od clanova komisije, navedeni slucajevi ne predstavljaju smetnju za odvijanje
procjene, odnosno sazivanje komisije.

Koordinator nije Clan komisije niti imenovano lice, pa njegovo odsustvo po bilo kojem
osnovu ne bi trebalo biti razlog nesazivanja komisije odnosno nevrsSenja procjene, jer
poslove koordinatora, prema Pravilniku, moZe vrsiti bilo koje lice zaposleno u centru.

Neopravdano odlaganje procjene potreba i usmjeravanje djece sa smetnjama u razvoju
onemogucdilo je ta lica da ostvare prava iz socijalne zastite koja im po zakonu pripadaju,
Sto upucuje na to da Centar u konkretnom slucaju nije postupao u njihovom najboljem
interesu.

Ne stoje navodi Centra da ,ni jedno midb. lice nece ostati bez prava buduéi da utvrdeno
pravo te¢e od prvog narednog mjeseca od dana pokretanja postupka zahtjevom”, s
obzirom da je ¢lanom 73. Zakona utvrdeno da prava na novéanu pomo¢ i dodatak za
pomoc¢ i njegu drugog lica pripadaju korisniku od prvog dana narednog mjeseca od dana
podnoSenja zahtjeva, odnosno pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti, a sva ostala
prava od dana priznavanja prava. Centar je stupanjem na shagu navedenog Pravilnika,
imao saznanja za svu djecu koja su kategorisana, pa je bio duzan po sluzbenoj duznosti,
bez odlaganja pokrenuti postupak procjene potreba maloljetnih lica sa smetnjama u
razvoju saglasno odredbama Clana 67. Zakona o socijalnoj zastiti i Pravilnika o procjeni
potreba i usmjeravanju djece i omladine sa smetnjama u razvoju.
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VII PRAVO NA OBRAZOVANIE

Za svako dijete pojedinacno i za drustvo u cjelini, obrazovanje je klju¢ni faktor koji mora
biti prioritet za sve.

UN Konvencija o pravima djeteta, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, ali i brojni
drugi medunarodni dokumenti o ljudskim pravima, priznaju pravo na obrazovanje kao
jedno od osnovnih ljudskih prava i obavezuju drzave potpisnice da omoguce, na osnovu
jednakih moguc¢nosti, ostvarivanje ovog prava.'”” Obrazovanje je, dakle, ne samo jedno
od osnovnih ljudskih prava, ve¢ i kljucni faktor za ostvarivanje prava djeteta uopste, jer
djeca u obrazovhom sistemu mogu ne samo da ostvare prava koja imaju u obrazovanju,
vec i da uce o pravima koja imaju i u porodici, u zdravstvenom i socijalnom sektoru, o
pravu na participaciju, pravu na izrazavanje misljenja,’® pravu na pristup
informacijama,'® pravu na zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja'®® i drugim
pravima.

Dok se clan 28. Konvencije odnosi na obaveze drzave vezano za uspostavljanje
obrazovnih sistema i obezbjedivanje pristupa tim sistemima, clan 29. naglasava
individualno i subjektivno pravo na odredeni kvalitet obrazovanja. Ovaj ¢lan obavezuje
na uspostavljanje sistema obrazovanja u cijem sredistu je dijete, kojem je kljucni cilj
razvijanje djetetove individualne licnosti, talenata i sposobnosti, u svjetlu cinjenice da
svako ?Hete ima jedinstvene karakteristike, interesovanja, sposobnosti i potrebe u
ucenju.

Najvece povecanje broja primljenih Zalbi po kojima je Institucija postupala, a kojima se
ukazuje na povrede prava djece, odnose se na obrazovni sistem.

Zalbama se ukazuje na broj nastavnih predmeta, na preopdirne nastavne planove i
programe i gradivo koje nije prilagodeno uzrastu i potrebama djece, a da istovremeno
nastavni proces nije ukljucio one teme koje su djeci vazne za njihovo odrastanje - bolesti
zavisnosti, reproduktivno zdravlje, zastita od nasilja i sl.

U razgovoru sa ucenicima na radionicama, ali i sa upravama Skola, Ombudsmanu za
djecu je ukazivao na vrlo razliCite situacije koje dovode u pitanje ostvarivanje prava
djece u obrazovanju, po razli¢itim osnovama - problemi Skolske discipline, ocjenjivanje
ucenika, nastavni planovi i programi, prevoz ucenika, Skolske ekskurzije, izbor uéenika
generacije, vannastavne aktivnosti u skoli, neadekvatna saradnja roditelja i Skole i sl.

107 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 28: ,Drzave &lanice priznaju pravo djeteta na obrazovanje i, radi
postepenog ostvarivanja tog prava na osnovu jednakih moguénosti, posebno
a-proglasavaju osnovno obrazovanje obaveznim i besplatnim za sve,
b-podsti¢u razvoj razliCitih oblika srednjoSkolskog obrazovanja, ukljucujuci opste i stru¢no obrazovanje,
koje je dostupno svoj djeci i preduzimaju odgovaraju¢e mijere, kao Sto su uvodenje besplatnog
obrazovanja i pruzanje finansijske pomoci u slucaju potrebe,
e-preduzimaju mjere za podsticanje redovnog pohadanja skole i smanjenje ispisivanja iz Skole.
Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, ¢lan 26: ,Svako ima pravo na obrazovanje. Obrazovanje
treba da bude besplatno, bar u osnovnim i nizim Skolama. Osnovno obrazovanje treba da bude obavezno.”
108 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 13.
109 YN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 17.
110 YN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 19.
111 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar broj 1. Ciljevi obrazovanja, tatka 9.
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1. Programi prevencije su sastavni dio skolskog programa

Obrazovanje je ne samo jedno od osnovnih ljudskih prava, ve¢ i kljucni faktor za
ostvarivanje prava djeteta uopste, jer djeca u obrazovnom sistemu mogu ne samo da
ostvare prava koja imaju u obrazovanju, ve¢ i da uce o pravima koja imaju u porodici, u
zdravstvenom i socijalnom sektoru, u lokalnoj zajednici.

Obrazovanje na koje svako dijete ima pravo, mnogo je vise od formalnog Skolovanja i
obuhvata Sirok spektar Zivotnih iskustava i procesa ucenja koji djeci omogucavaju da,
individualno i kolektivno, razvijaju svoju licnost, talente, ali i vjeStine i sposobnosti - da
razvijaju zdrav nacin Zvota, da sukobe rjeSavaju na nenasilan nacin, da kriticki
razmisljaju i druge sposobnosti koje ¢e ga pripremiti za svijet odraslih i samostalan Zivot
u njemu.

Ciljevi obrazovanja definisani su zakonom u skladu sa zahtjevima Konvencije, ali za
njihovo ostvarivanje neophodan je nastavni plan i program koji e biti prilagoden uzrastu
djece, njihovim potrebama i mogucnostima, jer samo na taj nacin ostvarivanje zadatih
ciljeva nece biti dovedeno u pitanje.

Danas su svi saglasni da je nastavno gradivo preobimno, previSe predmeta, previse
nastavnih jedinica u okviru svakog predmeta, naporan raspored, malo vremena za
objasnjenja. U trci za realizacijom nastavnog plana i programa nema vremena za
provjeru koliko su djeca trajno usvojila znanje, niti za vaspitni rad sa djecom.

S jedne strane, nastavni plan i program je preopterecen, a s druge, ne ukljucuje one
sadrzaje koji su neophodni za pravilan rast i razvoj djeteta, a za koje bi djeca informacije
morala dobiti u Skoli, kao Sto su zastita zdravlja uenika, zastita od razli¢itih oblika
nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, razlicitih oblika rizicnog ponasanja.

U povodu Medunarodnog dana ljudskih prava u organizaciji Ombudsmana za djecu,
Republickog pedagoskog zavoda i Ministarstva porodice, omladine i sporta odrzan je
okrugli sto na temu ,Programi prevencije nasilja su sastavni dio Skolskog programa”,
kome su prisustvovali predstavnici Ministarstva porodice, omladine i sporta, Ministarstva
unutrasnjih poslova, Republickog pedagoskog zavoda, prosvjetne inspekcije, Gender
centra, osnovnih i srednjih Skola i nevladinih organizacija koje provode programe
edukacije djece u Skolama.

Svi ucesnici su pozdravili inicijativu i ukazali na vaznost prevencije i potrebu da djeca od
najranijeg uzrasta informacije o tome kako ostvariti pravo na zastitu od razli¢itih oblika
nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja moraju dobiti u skoli.

Zajednicki je stav:
— da programi prevencije moraju biti dio obrazovnog sistema,

— da program mora biti kontinuiran, prilagoden potrebama i uzrastu djeteta i mora
ukljuciti djecu od najranijeg uzrasta,

— da program mora biti dio ukupnih aktivnosti Skole, uz koriStenje svih resursa skole,
za stvaranje okruzenja u kojem je Skola bezbjedno mjesto za odrastanje djece, u
kojoj se njeguje klima povjerenja, medusobnog uvazavanja i postovanja, u kojoj se
radi na osnazivanju li¢nih kapaciteta svakog ucenika, jaca saradnja sa roditeljima i
lokalnom zajednicom, podstice vrsnjacka edukacija,

- za realizaciju programa neophodno je stvoriti odgovarajuce pretpostavke, koje se
odnose prije svega na potrebu edukacije zaposlenih u obrazovnom sistemu.
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Razumijevanje i ostvarivanje ljudskih prava vrlo je vazan dio pripreme djece za Zivot u
demokratskom drustvu; zato je neophodno da se izmjenama i dopunama zakona o
oshovnom i srednjem obrazovanju, koje su u toku, utvrdi da su:

— Programi zastite od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, programi zastite zdravlja
ucenika i razli¢itih oblika rizicnog ponasanja kao Sto su upotreba alkohola, duvana,
maloljetnicka delinkvencija, sastavni dio Skolskog programa i ostvaruju se kroz
razliCite aktivnosti u redovnoj nastavi i vannastavnim aktivnostima.

S obzirom na vaznost preventivnih programa u zastiti djece od razliCitih oblika nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja, Ombudsman za djecu, u skladu sa ovlastenjima, predloZio
je Ministarstvu prosvijete i kulture, preduzimanje potrebnih mjera i aktivnosti kojima ¢e
programi prevencije razli¢itih oblika nasilja biti sastavni dio Skolskog programa, na nacin
da:

-~ Do nove Skolske godine definiSe program prevencije nasilja koji bi bio dio
obrazovnog sistema i koji bi se realizovao u odjeljenskoj zajednici.

— Program treba da obuhvati razlicite oblike nasilja medu djecom - vrSnjacko nasilje i
razliCite oblike nasilja nad djecom - fizicko, psihicko, seksualno, nasilje putem
interneta, kako prepoznati sve njegove oblike, koje su posljedice na odrastanje
djeteta, kome i kako se obratiti za pomo¢, Sta je obaveza nadleznih institucija prema
Protokolu o postupanju u slu¢aju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece.

— O prijedlogu programa obavi potrebne konsultacije sa strunjacima iz ove oblasti,
posebno sa zaposlenim u vaspitno-obrazovnim ustanovama, te

— Utvrdi plan i program obuke zaposlenih u vaspitno-obrazovnim ustanovama u cilju
realizacije definisanog programa.

2. Dosije ucenika

Zakonom o osnovnom obrazovanju i vaspitanju u ¢lanu 69. utvrdeno je da Skola vodi
dosije za svakog ucenika radi kontinuiranog praéenja rada i razvoja ucenika. Zakonom je
utvrdena i obaveza Skole da organizuje uoCavanje, obrazovanje, pracenje i podsticanje
nadarenih i talentovanih ucenika te organizuje dodatni rad prema njihovima sklonostima,
sposobnostima i interesima (Clan 48, stav 1), da za ucenike koji zaostaju u savladavanju
nastavnog programa, tokom Skolske godine organizuje dopunsku nastavu (¢lan 49.), kao
i da prati interesovanje i sklonosti ucenika i pomaze im u opredjeljivanju za dalje
obrazovanije. (¢lan 50.)

U skladu sa zakonom, Pravilnikom o vodenju uéenitkog dosijea u osnovnoj $koli*** kojim
se utvrduje sadrzaj i nacin vodenja ucenickog dosijea, izmedu ostalog, je utvrdeno da:

Vodenje ucenickog dosijea omogucava:
a) svestrano i cjelovito sagledavanje licnosti ucenika,

b) sagledavanje socijalnih i materijalnih uslova i interpersonalnih odnosa u porodici
ucenika i njihov uticaj na razvoj ucenika,

v) individualan pristup svakom uceniku,
g) novom nastavniku - blagovremeno upoznavanje svojih ucenika,
d) nastavnicima Skole u koju je ucenik preSao — brze upoznavanje ucenika,

112 pravilnik o vodenju uéenitkog dosijea u osnovnoj $koli, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj 132/10,
clan 4.
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d) poredenje opservacija visSe nastavnika o jednom uceniku i izvodenje adekvatnih
zakljucaka,

e) efikasniju saradnju nastavnika i roditelja u podsticanju rada i razvoja ucenika i

Z) koris¢enje podataka o interesovanjima i sposobnostima ucenika pri profesionalnom
usmjeravanju.

Pravilnikom je, ¢lan 3. stav 3, utvrdeno da skola koju je ucenik zavrSio, na zahtjev
srednje Skole u koju je ucenik upisan, sluzbenim putem, dostavlja u¢enikov dosije.

Zakonom o srednjem obrazovanju i vaspitanju, C¢lan 61, utvrdeno je da radi
kontinuiranog pracenja rada i razvoja ucenika, Skola formira i vodi dosije za svakog
ucenika, sa pocetnim podacima preuzetim iz osnovne Skole.

Sve sSkole su obavezne voditi ucenicki dosije od Skolske 2011/2012.godine za sve ucenike
prvog i devetog razreda. Pravilnik je stupio na snagu 30. decembra 2010. godine, a
njegova primjena jos uvijek nije obezbijedena u svim Skolama.

U jednom broju osnovnih Skola Instituciji je potvrdeno da srednje Skole nisu preuzele
dosijee ucenika, a da ih oni bez zahtjeva srednje Skole ne mogu proslijediti jer nemaju
podatke koji ucenik je upisao koju srednju Skolu i ve¢ imaju problem vezano za Cuvanje
dosijea za ucenike koji su zavrsili osnovno obrazovanje.

S obzirom da je Zakonom utvrdena obaveza da srednja Skola formira i vodi dosije za
svakog ucenika, sa pocetnim podacima preuzetim iz osnovne Skole, Ombudsman za
djecu, predlazio je

Ministarstvu prosvjete i kulture da:

— U svim srednjim Skolama izvrSi nadzor u primjeni Clana 61. Zakona o srednjem
obrazovaniju i vaspitanju, te da:

— obaveZe srednje Skole, da sluzbenim putem, do kraja Skolske godine, zatraze dosijee
iz osnovnih Skola za Skolsku 2011/2012. i 2012/2013. godinu,

— obaveZze sve srednje Skole, da sa novom Skolskom godinom, radi kontinuiranog
pracenja rada ucenika odmah preuzmu dosijee iz osnovnih skola za ucenike koji su
upisali tu srednju Skolu.

3. Ocjena o strucnosti nastavnika

U jednom broju predmeta po kojima je Institucija postupala, a kojima se ukazuje na
povrede prava i interesa ucenika u obrazovanju, u vezi sa njihovim ocjenjivanjem u
nastavi, Institucija se obratila Republickom pedagoSkom zavodu kao nadleznom organu
koji vrsi strucno-pedagoski nadzor u obrazovnim institucijama.

Republi¢ki pedagoski zavod postupajuci po zahtjevu Institucije u svom nalazu izmedu
ostalog konstatuje da je nastavnik strucan i objektivan u ocjenjivanju ucenika.

Istovremeno, istim nalazom Republicki pedagoski zavod konstatuje da rezultati dobijeni
primjenom zadataka objektivnog tipa (testiranje je obavljeno u odjeljenjima po izboru
Pedagoskog zavoda), pokazuju da je veéina ucenika ostvarila rezultat na niskom i
nezadovoljavajuéem nivou. Pri tome nije ostvarena potrebna saradnja sa roditeljima niti
postovanje prava djeteta.

Konstatacije navedene u nalazu otvaraju pitanje — na osnovu kojih kriterija i po kojem
osnovu Republicki pedagoski zavod izvodi zakljucak o strucnosti nastavnika, s obzirom da
to ni jednim dijelom svoga nalaza ne obrazlaze, niti se poziva na normativni akt kojim je
to pitanje regulisano.
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Isto pitanje se postavlja i u dijelu objektivnosti: da li su i koji standardi uspostavljeni u
provjeri objektivnosti ocjenjivanja, da li se provjera vrSi samo u razredu koji pohada
ucenik ili u svim razredima kojima predaje nastavnik, da li se rezultati provjere daju na
uvid i kome i sl, da Ii je isti pristup obezbijeden u provjeri objektivhosti ocjenjivanja u
svim predmetima ili pristup provjeri zavisi od predmeta ili od procjene u svakom
pojedinacnom slucaju, Sta su posljedice utvrdene neobjektivnosti i za koga...

Zakonom o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 156. utvrdeno je:

(2) Struc¢no-pedagoski nadzor vrsi Republicki pedagoski zavod, odnosno inspektori-
prosvjetni savjetnici za predmet ili grupu predmeta.

(3) Ministarstvo donosi Pravilnik o ostvarivanju upravnog i stru¢no-pedagoskog nadzora.

Strucno-pedagoski nadzor ukljucuje pracenje ostvarivanja nastavnih planova i programa,
organizaciju i izvodenje nastave i drugih oblika vaspitno-obrazovnog rada u skoli, te
struénog i pedagoskog rada nastavnika, strucnih saradnika.

S obzirom da je zadatak stru¢no-pedagoskog nadzora nadziranje stru¢no-pedagoskog
rada u obrazovnim ustanovama, nadzor ima za cilj unapredenje vaspitno-obrazovnog
procesa i kvaliteta rada, te ja¢anje kapaciteta obrazovnih ustanova u postizanju ciljeva
obrazovanja kako su oni definisani zakonom.

Prema clanu 108. Zakona, prioritetni zadatak nastavnika je ostvarivanje ciljeva
obrazovanja definisanih Zakonom.

U cilju realizacije Zakonom definisanih ciljeva obrazovanja, koji naglasak stavljaju na
cjelovit, harmonican i individualnim potrebama prilagoden razvoj potencijala kod svakog
djeteta, razvoj stvaralackog, kreativnog i kritickog misljenja, razvoj komunikacijskih
sposobnosti, saradnje i odgovornosti i dr, od nastavnika se ocekuju kompetencije koje se
odnose ne samo na nastavni predmet, ve¢ i kompetencije koje se odnose na podrsku
razvoju licnosti ucenika ali i na komunikaciju i saradnju - motivacija ucenika, sprecavanje
diskriminacije, izgradnja tolerancije, prevencija razlicitih oblika nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja i sl.

Pravilnikom o struénom usavrsavanju, ocjenjivanju i napredovanju vaspitaca, nastavnika,
strucnih saradnika i direktora u predskolskim ustanovama, osnovnim i srednjim skolama i
domovima Republike Srpske,’** utvrdeni su, izmedu ostalog, elementi za vrednovanje
strucnosti i kvaliteta rada vaspitno-obrazovnih radnika koji ukljucuju:

a) uspjesnost u radu sa ucenicima,
b) uspjesnost u vannastavnom radu,
C) uspjesnost u stru¢nom usavrsavanju.

Uspjesnost u radu sa ucenicima, kao element stru¢nosti nastavnika, ukljuuje izmedu
ostalog i:

- posStovanje prava djeteta i

- saradnju sa roditeljima ucenika.
S obzirom da nastavnici imaju kljuénu ulogu i odgovornost u unapredenju vaspitno-
obrazovnog procesa jer neposredno uticu na ucenje i razvoj ucenika, to je u procesu
obrazovanja, procjena i ocjena rada nastavnika izuzetno vazna. Pri tome, odgovornost je
i na onima koji prate i ocjenjuju rad nastavnika i daju ocjenu o njihovoj stru¢nosti.

113 pravilnik o struénom usavrdavanju, ocjenjivanju i napredovanju vaspitaca, nastavnika, stru¢nih saradnika
i direktora u predskolskim ustanovama, osnovnim i srednjim Skolama i domovima Republike Srpske
»Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 78/2006
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Postupanje Zavoda na nacin da u svom nalazu daje ocjenu da je nastavnik strucan,
izuzetno strucan i sl, a da to ni¢im ne obrazloze niti dokumentuje, protivno je osnovnom
cilju stru¢no pedagoskog nadzora, sto dovodi do povrede prava i interesa djece.

U cilju prevazilazenja nastale situacije, a radi unapredenja vaspitno-obrazovnog rada,
Ombudsman za djecu, u skladu sa zakonom utvrdenim ovlastenjima predlozio je
Republickom pedagoskom zavodu preduzimanje mjera za spreCavanje postupanja koja
ugrozavaju prava i interese ucenika, na nacin da:

- u obavljanju stru¢no pedagoskog nadzora, u dijelu koji se odnosi na strucnost i
objektivnost nastavnika cijeni svaki element vrednovanja strucnosti i kvalitet rada
vaspitno-obrazovnih radnika, kako su oni definisani Pravilnikom,

- ocjenu o strucnosti donosi na osnovu objektivno postavljenih kriterija koji se
primjenjuju u svim situacijama kada postoji sumnja ili se prigovorom ukazuje na
nedovoljnu struénost i/ili objektivnost nastavnika, te

- na svojoj internet stranici objavi sve normativne akte u vezi sa obavljanjem stru¢no
pedagoskog nadzora, kako bi isti bili dostupni i nastavnicima i ucenicima i
roditeljima.

4. Disciplinska odgovornost zaposlenih u obrazovnom
sistemu

Ciljevi obrazovanja definisani Konvencijom o pravima djeteta i zakonima o osnovnom i
srednjem obrazovanju i vaspitanju u direktnoj su vezi sa ostvarivanjem prava djeteta
uopste, a ne samo prava na obrazovanje, i kao takvi usmjereni su na zastitu osnovnih
vrijednosti garantovanih Konvencijom, a to je prije svega ljudsko dostojanstvo djeteta.

Pri tome, Konvencija posebno naglasava da se uvijek mora imati u vidu uzrast djeteta,
njegove potrebe i njegove razvojne mogucnosti, odnosno, najbolji interes djeteta mora
biti prioritet u svakoj situaciji i u ostvarivanju svih garantovanih prava za svako dijete.

Obrazovanje je, prema Konvenciji mnogo vise od formalnog skolovanja i obuhvata Citav
niz zivotnih iskustava i procesa ucenja koji djeci omogucavaju da i individualno i
kolektivno, razvijaju svoje licnosti i svoje talente i sposobnosti.

Pitanje Skolske discipline izuzetno je vazno za obrazovni sistem i pretpostavka je za
samostalan rad, rad odjeljenske zajednice i Skole u cjelini. Pri tome je posebno vazno
jasno definisati pitanje disciplinske odgovornosti i ucenika i zaposlenih u vaspitno-
obrazovnim institucijama.

Zakonom 0 osnovnhom obrazovanju i vaspitanju, ¢lanom 117. stav 1. utvrdene su teze
povrede radnih duznosti zaposlenih, a stavom 2. istog Clana utvrdena je disciplinska
mjera za ucinjenu tezu povredu radne duznosti.

Zakonom o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ¢lanom 87. stav 1. utvrdene su teze
povrede radnih duznosti zaposlenih, a stavom 2. istog €lana utvrdena je disciplinska
mjera za ucinjenu tezu povredu radne duznosti.

Zakonom je prepusteno Skolama da svojim normativnim aktom reguliSu sva druga
pitanja koja se odnose na utvrdivanje odgovornosti zaposlenih, pokretanje i vodenje
disciplinskog postupka, izricanje disciplinske mjere zbog ucinjene povrede, prigovor na
donesenu odluku.

Zakonom o srednjem obrazovanju, ¢lan 93, utvrdeno je da sva pitanja koja se odnose na
prava, obaveze i odgovornosti radnika Skole, a koja nisu regulisana ugovorom o radu i
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ovim zakonom, reguliSe Posebni kolektivni ugovor za zaposlene u oblasti obrazovanja i
kulture Republike Srpske.

Zakonom je, ¢lanom 140. utvrdena obaveza Skola da svoju organizaciju i opsSte akte
usklade sa odredbama ovog zakona u roku od osam mjeseci od dana stupanja zakona na
snagu.

Postupajuéi u jednom broju predmeta, kojima se ukazuje na povrede prava ucenika u
obrazovnom sistemu, a u vezi sa povredom radne duznosti zaposlenih i utvrdivanjem
njihove odgovornosti zbog povrede radne duznosti u obrazovnom sistemu,

Ombudsman za djecu konstatuje:

- da pravilnik o disciplinskoj odgovornosti zaposlenih u jednom broju skola nije ni
donesen na osnovu zakona u oblasti obrazovanja; kao pravni osnov uzima se Zakon
o radu, Kolektivni ugovor, Posebni kolektivni ugovor za oblast obrazovanja,

- da pravilnik skole i kada je donesen na osnovu zakona u oblasti obrazovanja, ne
prati izmjene zakona, jer se u skladu sa izmjenama i dopunama zakona ne vrsi
uskladivanje pravilnika,

- da skole imaju razli¢it pristup u definisanju nadleznog organa koji donosi odluku o
izricanju disciplinske mjere,

- da Skole imaju razliit pristup u odredivanju povreda radnih duznosti i u dijelu tezih
povreda radnih duznosti, i pored Cinjenice da su iste zakonom definisane,

- da skole imaju razlicit pristup i u vodenju disciplinskog postupka,
- da pravilnik Skole stupa na snagu danom njegovog donosSenja,
- da pravilnik Skole nije javno objavljen.

Prema zakonu o osnovhom i srednjem obrazovanju i vaspitanju odgovornost je na
direktoru Skole koji obezbjeduje zastitu prava ucenika, zastitu zdravlja ucenika i njihovu
sigurnost u Skoli, te preduzima mijere u zastiti prava ucenika, Sto znaci da je duzan, u
svim slu€ajevima kada ima saznanje da je bilo koji oblik nasija nad djetetom pocinjen od
strane zaposlenog u Skoli, pokrenuti postupak radi utvrdivanja njegove odgovornosti.

Pokretanje i vodenje disciplinskog postupka trazi jasno definisana pravila i procedure,
koja u skladu sa zakonom obezbjeduju zastitu prava i ucenika i zaposlenih radnika.

Imajuéi u vidu da pitanje disciplinske odgovornosti zaposlenih zbog povrede njihove
radne duznosti u obrazovnoj ustanovi, nije na odgovarajuéi nacin normativno uredeno,
te da Skole imaju vrlo razli¢it pristup u pokretanju i vodenju disciplinskog postupka i
izricanju disciplinskih mjera i zbog tezih povreda radne duznosti definisanih zakonom, a
Sto dovodi do povrede prava ucenika u obrazovnom sistemu, neophodno je da resorno
ministarstvo, u skladu sa svojim ovlastenjima, vezano za utvrdivanje odgovornosti
zaposlenih u obrazovnim ustanovama zbog povrede njihove radne duznosti, preduzme
potrebne mijere za spreCavanje postupanja koja dovode do povrede prava ucenika u
obrazovnom sistemu, na nacin, da se, u skladu sa Zakonom, sva pitanja koja se
ticu povrede radne duznosti zaposlenih i njihove odgovornosti u obrazovnim
ustanovama, urede pravilnikom na jedinstven nacin.

5. Disciplinska odgovornost ucenika zbog povrede duzZnosti
Imajuéi u vidu da pitanje disciplinske odgovornosti ucenika zbog povrede njihovih

obaveza u skoli, ili nije uredeno normativnim aktom skole ili nije na odgovarajuéi nacin
uredeno, te da Skole imaju vrlo razliCit pristup u izricanju vaspitno-disciplinske mjere
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zbog povrede obaveza ucenika, a Sto dovodi do povrede prava ucenika utvrdenih
zakonom, Ombudsman za djecu je u IzvjeStaju za 2012. godinu ukazao na probleme u
zastiti prava djeteta po ovom osnovu, o ¢emu je resornom minstarstvu dostavio
preporuku za preduzimanje potrebnih mjera radi spre¢avanja postupanja koja dovode do
povrede prava djece u obrazovnom sistemu, na nacin da se pitanje disciplinske
odgovornosti ucenika u obrazovnom sistemu uredi pravilnikom na jedinstven nacin.

S obzirom da to pitanje joS uvijek nije adekvatno regulisano, Institucija je i u
izvjeStajnom periodu postupala po prijavama kojima se ukazuje na povrede prava
djeteta, a vezano za vodenje disciplinskog postupka i izricanje vaspitno-disciplinskih
mjera.

Jedna od skola je i Tehnicka Skola iz Banja Luke, koja je u cijelosti prihvatila preporuke
Ombudsmana za djecu, ali navedeno govori o prisutnosti ovog problema u obrazovanju.

Institucija Ombudsmana za djecu zaprimila je prijavu kojom se ukazuje na povredu
prava djeteta u obrazovnom sistemu, a u vezi sa izricanjem vaspitno-disciplinske mjere
NN uceniku 1V razreda.

U informaciji se navodi da je uceniku 25. septembra 2013. godine izre¢ena vaspitno-
disciplinska mjera ukor Nastavnickog vije¢a Skole zbog koristenja mobilnog telefona na
Casu. Istovremeno, a zbog izreCene vaspitno-disciplinske mjere, vladanje ucenika je
ocijenjeno ocjenom ne zadovoljava.

Predstavnici Institucije su 28. oktobra posjetili Elektrotehnicku Skolu i tom prilikom

zatrazili svu dokumentaciju Skole koja se odnosi na izricanje vaspitno-disciplinske mjere

uceniku. Uz obrazloZenje uprave skole o postupanju u navedenom slucaju, Instituciji su

dostavljene kopije:

— Pravilnika o pravima, obavezama, disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti ucenika,
broj 155/10 od 10.3.2010.god.

- I3je§enje o odgovornosti za povrede obaveza broj 414-02/13 od 30.9.2013.god.

— Zalba na RjesSenje broj 414-02/13 od 30.9.2013.god.

1z dostavljene dokumentacije nesporno je da:

1. Pravilnik o pravima, obavezama, disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti ucenika
iz 2010.godine

— nije uskladen sa Zakonom o srednjem obrazovanju i vaspitanju,

— nije u skladu sa ¢lanom 7. Zakona o srednjem obrazovanju i vaspitanju, s
obzirom da od Savjeta ucenika nije zatrazen stav prilikom njegovog
donoSenja (Odluka Ustavnog suda Republike Srpske broj U-26/11 od
26.9.2012.)

— Clanom 12. Pravilnika utvrdene su i druge teZe povrede obaveza ucenika, a
Pravilnik ostavlja mogucnost i drugih povreda utvrdenih drugim aktima Skole,
Sto je u suprotnosti sa ¢lanom 65. Zakona,

— Clanom 21. utvrdeno je ko i kome podnosi prijavu zbog povrede obaveza
ucenika, s tim da se istim ¢lanom, stav (5), utvrduje izuzetak na nacin da,
organ nadlezan za izricanje vaspitno-disciplinske mjere moze utvrditi
postojanje povrede i odgovornosti ucenika i bez prijave na osnovu
neposrednog saznanja za povredu obaveza. Pravilnik ne utvrduje Sta znadi
neposredno saznanje Nastavnickog vije¢a, kada bez prijave utvrduje
postojanje povrede i odlucuje o odgovornosti ucenika,

— Clanom 23. utvrdeno je da direktor Skole moze odluciti da pokrene
disciplinski postupak zbog ucinjene teze povrede, Sto znaci i da ne mora
pokrenuti disciplinski postupak, medutim Pravilnik ne utvrduje ni slucajeve ni
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uslove koji ovlas¢uju direktora da bira da li ¢e ili ne pokrenuti disciplinski
postupak.

2. RjeSenje o odgovornosti zbog povrede obaveza, broj 414-02/13 od
30.9.2013.godine

— je tipski obrazac koji s jedne strane ne sadrzi podatke koje RjeSenje o
odgovornosti mora da sadrzi, a s druge strane ,uneseni” podaci su u
suprotnosti i sa odredbama Pravilnka sSkole.

- Rjesenje je, izmedu ostalog, doneseno i na osnovu Pravilnika o ocjenjivanju
uCenika u nastavi i polaganju ispita u srednjoj Skoli (,Sluzbeni glasnik
Republike Srpske”, broj 28/01 i 22/02) koji je donoSenjem novog pravilnika
prestao da vazi (,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 73/13).

- Rjesenjem se navodi da je Nastavnicko vije¢e na sjednici 25.9.2013. donijelo
rjieSenje kojim se izrice vaspitno-disciplinska mjera zbog koristenja mobilnog
telefona na casu i neprimjerenog ponasanja, medutim, rjeSenjem se ne
navodi kada je ucenik, kojeg dana i na kojem Casu i na koji nacin ucinio
povredu.

- RjeSenje nije obrazlozeno.

— Disciplinski postupak nije pokrenut, nema pisane prijave o povredi obaveze
ucenika, nema pisane izjave - stav i misljenje ucenika o ucinjenoj povredi.

-~ RjeSenjem se, zbog izreCene vaspitno-disciplinske mjere vladanje ucenika
ocjenjuje ocjenom ne zadovoljava, iako je ¢lanom 15. tacka 4. Pravilnika
Skole utvrdeno da ukor nastavnickog vije¢a povlaci ocjenu iz vliadanja lose,

— U obrazlozenju rjeSenja navode se odredbe Clana 58. stav 9. i ¢lana 30.
Pravilnika o ocjenjvanju ucenika u nastavi koji je prestao da vazi prije
donosenja spornog riesenja.

— RjeSenjem se ne navodi da li je ucenik ranije disciplinski odgovarao i po
kojem osnovu.

3. Zalbom izjavlienom na doneseno RjeSenje posebno se ukazuje da nije bilo
koristenja mobilnog telefona na Casu ,ve¢ o uoCavanju predmetnog profesora da
ucenik ispod klupe ima mobilni, a bez koristenja istog u svrhu telefoniranja ili
ometanja profesora i drugih ucenika.”

Clanom 65. Zakona o srednjem obrazovanju i vaspitanju utvrdeno je

- Za povredu obaveze uceniku se moze izreéi sljedeca vaspitno-disciplinska
mjera:

a) ukor odjeljenskog starjesSine,

b) ukor odjeljenskog vijeca,

) ukor direktora,

d) ukor Nastavnickog vijeca,

e) iskljucenje iz Skole.

Istim ¢lanom je utvrdeno:

4) Ucenik moze odgovarati samo za povredu obaveze koja je dokazana i koja je
u vrijeme izvrSenja bila utvrdena ovim zakonom i opstim aktom skole.

9) Teza povreda obaveze ucenika je:

j) koristenje mobilnog telefona u vrijeme nastave.

Ciljevi obrazovanja definisani Konvencijom o pravima djeteta u direktnoj su vezi sa
ostvarivanjem prava djeteta uopste, a ne samo prava na obrazovanje, i kao takvi
usmjereni su na zastitu osnovnih vrijednosti garantovanih Konvencijom, a to je prije
svega ljudsko dostojanstvo djeteta.
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Pitanje Skolske discipline izuzetno je vazno za obrazovni sistem i pretpostavka je za
samostalan rad, rad odjeljenske zajednice i Skole u cjelini. Pri tome je posebno vazno
jasno definisati pitanje disciplinske odgovornosti ucenika, koja se odnosi na odgovornost
za povredu njihovih obaveza u vezi sa Skolovanjem.

U svim slucajevima povrede obaveza ucenika, Skola mora da ima u vidu, prije svega,
osnovnu svrhu izricanja vaspitno-disciplinske mjere uceniku. IzreCena mjera mora, prije
svega, biti vaspitna, a onda i disciplinska i dovoljno efikasna da na ucenika djeluje
preventivno i da ga sprije¢i u novim povredama njegovih obaveza i da kod ucenika
razvija svijest o potrebi da se pravila Skolske discipline poStuju. IzreCena mijera,
istovremeno treba preventivno da djeluje i prema svim drugim ucenicima.

U konkretnom slucaju, Skola je ucinila propuste na Stetu prava ucenika. Svojim
propustima Skola je povrijedila Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ali i Pravilnik
donesen na osnovu zakona, a time i pravo ucenika da se o njegovim pravima,
obavezama i odgovornostima odlucuje u skladu sa zakonom i najboljim interesom
djeteta.

Propusti Skole odnose se na Cinjenicu da Skola ne samo da nije jasno definisala pitanja
disciplinske odgovornosti ucenika (nije uskladila Pravilnik Skole sa Zakonom o srednjem
obrazovanju i vaspitanju), ve¢ nije pokrenula ni vodila disciplinski postupak radi
utvrdivanja odgovornosti ucenika i nije pravilno i potpuno utvrdila sve cinjenice i
okolnosti koje su od uticaja za donosenje odluke u konkretnom sluc¢aju. Zakonom je
utvrdeno da ucenik moZe odgovarati samo za povredu obaveze koja je dokazana. Ova
odredba obavezuje Skolu da u svakom pojedinacnom slucaju, u odgovaraju¢em postupku
utvrdi sve cinjenice i okolnosti uz misljenje i stav ucenika o navedenom dogadaiju, te da
na osnovu toga izrekne vaspitno-disciplinsku mjeru srazmjernu ucinjenoj povredi.

Da bi mjera bila opravdana, njoj treba da prethode aktivnosti usmjerene na korekcije
ponasanja ucenika kao i blazi stepen sankcionisanja, a izreCena mjera mora biti
srazmjerna ucinjenoj povredi.

Imajudi u vidu naprijed navedeno, Ombudsman za djecu, predlaZio je Elektrotehnickoj
Skoli u Banjoj Luci preduzimanje mjera i aktivnosti radi otklanjanja situacija koje dovode
do povrede prava i interesa djece na nacin da:

Skolski odbor

— ponisti RjeSenje Nastavnickog vijeCa broj 414-02/13 od 30. septembra 2013.
godine o izricanju vaspitno-disciplinske mjere uceniku IV razreda,

- da odmah pokrene inicijativu za izmjene i dopune Pravilnika o pravima,
obavezama, disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti ucenika broj 155/10 od
10.3.2010. godine radi njegovog uskladivanja sa Zakonom o srednjem obrazovanju
i vaspitanju (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” broj 74/08, 106/09 i 104/11).

Direktor skole

— da utvrdi razloge zbog kojih skola Pravilnik o pravima, obavezama, disciplinskoj i
materijalnoj odgovornosti nije uskladila sa Zakonom i zaSto Skola primjenjuje
Pravilnik o ocjenjivanju ucenika u nastavi i polaganju ispita u srednjoj sSkoli koji je
prestao da vazi,

-~ da u svim budud¢im slucajevima utvrdivanja odgovornosti zbog povrede obaveza
ucenika, vodenja disciplinskog postupka, tokom postupka i u izricanju vaspitno-
disciplinske mjere obezbijedi zakonito postupanje i izricanje vaspitno-disciplinske
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mjere u skladu sa ciljevima koji se istom trebaju obezbijediti i najboljim interesom
djeteta.

6. Inicijativa za pokretanje postupka za ocjenu ustavnosti i
Zakonitosti

Da bi se u konacnom pitanje odgovornosti u obrazovnom sistemu uredilo u skladu
zakonom, a u cilju zastite prava i interesa i ucenika i zaposlenih, Institucija je pokrenula
inicijativu za ocjenu ustavnosti i zakonitosti pred Ustavnim sudom Republike Srpske i to:

1. Pravilnika o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti radnika Tehnoloske Skole Banja
Luka, i to ¢lana 28.

Clanom 28. Pravilnika o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti radnika Tehnoloske
Skole Banja Luka, koji je donio Skolski odbor dana 01.11.2010.godine utvrdeno je da:

»(1) Disciplinska komisija po sprovedenom postupku i utvrdenom cinjenicnom stanju
obustavlja postupak, ako je nastupila zastara za pokretanje i vodenje postupka, oslobada
radnika odgovornosti ili izrice mjeru:

a) novc€ane kazne u visini 20% od neto plate radnika ostvarene u mjesecu u kojem je
povreda ucinjena, u trajanju od tri mjeseca ili

b) prestanak radnog odnosa.

(2) Direktor moze mjeru prestanka radnog odnosa zbog teZe povrede radne obaveze
zamijeniti novéanom kaznom u visini 20% od plate radnika u trajanju od tri mjeseca, pod
uslovom da nisu nastupile znatno teze posljedice za Skolu, da je stepen odgovornosti
radnika nesavjesni nehat i ako su utvrdene olakSavajuée okolnosti za radnika, o ¢emu
donosi posebno rjeSenje na zahtjev radnika i disciplinske komisije.”

Utvrdujuci ¢lanom 28. da:
- odluku donosi disciplinska komisija,
- za tezu povredu radne duznosti komisija moze izredi i mjeru — nov€ana kazna, te da se

- izreCena mijera prestanka radnog odnosa moze zamijeniti nov€anom kaznom pod
uslovima utvrdenim Pravilnikom,

Skola je izasla iz okvira utvrdenih nadleznosti i ovlastenja, i pitanje nadleZznog organa i
disciplinske mjere za teze povrede radnih duznosti uredila protivno ¢lanu 87. Zakona o
srednjem obrazovanju i vaspitanju (u daljem tekstu Zakon) (,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 74/08, 106/09 i 104/11).

S obzirom da je Zakonom utvrdeno koje su to teze povrede radnih duznosti (Clan 87.
stav 1), ko je nadlezni organ koji izrice mjeru ukoliko se utvrdi da je ucinjena neka od
zakonom utvrdenih tezih povreda radne duznosti (Clan 86. stav 3. i Clan 87. stav 2.) i
koja je sankcija za utvrdenu tezu povredu radne duznosti (Clan 87. stav 2.), Skola nema
ovlastenja ta pitanja regulisati suprotno odredbama Zakona.

Clanom 87. stav 2. Zakona utvrdeno je:

»(2) Ukoliko se utvrdi da je nastavnik, odnosno saradnik izvrSio tezu povredu radne
duznosti, direktor Skole otkazuje ugovor o radu nastavnika.”

Clanom 86. stav 3. utvrdeno je:
»(3) Direktor donosi konacnu odluku i izri¢e disciplinsku mjeru.”
Clanom 68. Ustava Republike Srpske utvrdeno je, izmedu ostalog, da:
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Republika ureduje i obezbjeduje:

12) radne odnose, zastitu na radu, zapoSljavanje, socijalno osiguranje i druge oblike
socijalne zastite, zdravstvo, boracku i invalidsku zastitu, brigu o djeci i omladini,
obrazovanju, kulturu i zastitu kulturnih dobara, fizicku kulturu.

Prema navedenoj ustavnoj odredbi u iskljucivoj je nadleznosti zakonodavca da uredi i
obezbijedi ostvarivanje prava u oblastima navedenim pod tackom 12.

Normativno regulisanje odgovornosti zaposlenih u obrazovnom sistemu, na nacin kako je
to regulisano navedenim Pravilnikom, a Tehnoloska Skola je samo jedna u nizu Skola
koje imaju isti pristup u normativhom uredivanju sporne situacije, ne samo da nije u
skladu sa Ustavom i Zakonom, ve¢ je protivnho definisanim ciljevima obrazovanja i
najboljim interesom djeteta, te pravu djeteta na zastitu od bilo kojeg oblika nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja. Utvrdujuéi mogucénost da pociniocu bilo kojeg oblika
nasilja nad ucenikom u obrazovnom sistemu, posebno seksualnog nasilja i zlostavljanija,
bude izreCena novc¢ana kazna, dodatno je nasilje nad djetetom.

2. Pravilnika o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti ucenika osnovne Skole ,,Georgios
A. Papandreu” Aleksandrovac, broj 610-01-526/10 od 16.9.2010.godine i to odredbe

Clana 7. stav 1. tacka 5. i stav 3.
Clana 12. stav 1.
Clana 16. stav 1. tacka 4,7,13, 14, 15, 16.

Clanom 7. stav 1. tacka 5. Pravilnika o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti u¢enika
utvrdeno je: Za povredu obaveze ucenika ili neopravdano izostajanje sa nastave mogu
se izreci sljede¢e vaspitno-disciplinske mijere: ...premjestaj iz odjeljenja u drugo
odjeljenje.

Clanom 7. stav 3. utvrdeno je: Ukor direktora Skole, ukor nastavnickog vijeca, premjestaj
iz odjeljenja u drugo odjeljenje i premjestaj u drugu Skolu, izricu se za teze povrede
obaveze ucenika utvrdenih ovim Pravilnikom.

Clanom 12. stav 1. utvrdeno je: Ako udenik neopravdano izostane sa nastave vise od 25
Casova ili ucini tezu povredu ucenickih obaveza predvidenih Zakonom o osnovnom
obrazovanju i vaspitanju, moze na prijedlog nastavnickog vijeca biti premjesten iz jednog
u drugo odjeljenje u okviru iste Skole, o ¢emu konacnu odluku donosi direktor Skole.

Clanom 16. stav 1. tacka 4, 7, 13, 14, 15, 16, utvrdeno je:
Kao teze povrede obaveze-discipline ucenika utvrduju se:

- politicko ili drugo organizovanje u Skoli koje remeti vaspitno-obrazovni rad,

— nepridrZzavanje propisa o zastiti na radu,

— otkazivanje poslusnosti ili izrazavanje nasilia prema nastavnicima i strucnim
saradnicima,

- nedozvoljeno pomaganje drugim ucenicima u toku ocjenjivanija,

— ponasanje suprotno odlukama i uputstvima skole koje ima Stetne posljedice,

- netacno davanje podataka u cilju obmanjivanja.

Utvrdujuci Pravilnikom:
- teze povrede obaveze ucenika koje nisu utvrdene Zakonom i

- vaspitno-disciplinske mjere za teze povrede obaveze ucenika koje nisu utvrdene
Zakonom, Skola je izasla iz okvira utvrdenih nadleznosti i ovlastenja, i pitanje tezih
povreda obaveza ucenika i vaspitno-disciplinske mjere za ucinjene teze povrede uredila
protivno ¢lanu 82. Zakona o osnovnom obrazovanju i vaspitanju.
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Zakonom 0 osnovnom obrazovanju i vaspitanju utvrdene su teze povrede obaveze
ucenika (Clan 82. stav 7.), vaspitno-disciplinske mjere koje se mogu izre¢i uCeniku zbog
povrede obaveze (Clan 82. stav 2.) i nadlezni organ koji izri¢e vaspitno-disciplinsku
mjeru za zakonom utvrdenu tezu povredu (Clan 82. stav 6.), i Skola nema ovlastenja da
ta pitanja reguliSe suprotno odredbama Zakona.

Normativno regulisanje odgovornosti u€enika u obrazovnom sistemu, na nacin kako je to
regulisano navedenim Pravilnikom, a Skola ,Georgios A. Papandreu” je samo jedna u
nizu Skola koje imaju isti pristup u normativhom uredivanju sporne situacije, ne samo da
nije u skladu sa Ustavom i Zakonom, ve¢ je protivno definisanim ciljevima obrazovanja i
najboljim interesom djeteta, te pravu djeteta na zastitu od bilo kojeg oblika nasilja,
Zlostavljanja i zanemarivanija.

Utvrdujuéi moguénost da se zbog povrede obaveze uceniku moZze izreci i vaspitno
disciplinska mjera koju zakon ne utvrduje, odnosno, da ucenik moze odgovarati i za tezu
povredu obaveze koju zakon ne poznaje, zloupotreba je prava i unosi pravnu nesigurnost
za djecu, njihove roditelje i staratelje u pogledu ostvarivanja prava i interesa djece.

7. Prevoz ucenika

Institucija Ombudsmana za djecu postupala je i po prijavama kojima se ukazuje na
povredu prava ucenika vezano za njihov prevoz od skole do kuce.

Ostvarivanje prava na prevoz ucenika normativno je jasno uredeno, tako da Vlada
obezbjeduje finansiranje troskova prevoza ucenika koji do Skole putuju sa udaljenosti
vecoj od Cetiri kilometra, (¢lan 153. Zakona o osnovnom obrazovanju i vaspitanju), a
Ministarstvo ¢e obezbijediti sredstva za prevoz ucenika koji stanuju na udaljenosti od
Skole duzoj od Cetiri kilometra u okviru upisnog podrucja Skole (¢lan 53. Pravilnika o
finansiranju osnovnih skola).

Instituciji Ombudsmana za djecu u nekoliko navrata obracali su se roditelji ukazujuéi da
prevoznik koji vrSi prevoz ucenika na odredenoj relaciji, prevoz obavlja tehnicki
neispravnim vozilom zbog ¢ega je ugrozena bezbjednost djece, korisnika prevoza.

O prethodno navedenom roditelj je obavijestio i nadleznu inspekciju.

Problem je u Cinjenici da je Skola nakon sprovedenog postupka javne nabavke, zakljucila
ugovor o prevozu ucenika sa jednim prevoznikom, a da je prevoz ucenika obavljalo trece
lice, koga je angazovao izabrani prevoznik, iako takva moguénost zaklju¢enim ugovorom
o prevozu ucenika uopste nije bila predvidena.

Prosvjetna inspekcija osim konstatacije da lice koje vrSi prevoz ucenika nije definisano
niti predvideno kao prevoznik ucenika u Ugovoru o prevozu ucenika, Skoli nije nalozila
nikakve mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.

Saobracdajni inspektor, postupaju¢i u skladu sa ovlastenjima utvrdenim zakonom,
konstatovao je:

— da je trece lice vrsilo prevoz ucenika vozilom za koje ne posjeduje odgovarajucu
licencu, zbog Cega je RjeSenjem imenovanom zabranio prevoz ucenika,

— da ugovoreni prevoz ucenika umijesto ugovorenog prevoznika obavlja samostalni
prevoznik na osnovu zakljucenog internog ugovora izmedu dva prevoznika,

— da je zakonom propisano da se vanlinijski prevoz lica obavlja na osnovu sklopljenog
ugovora sa korisnikom usluge, vlastitim vozilom ili vozilom pribavljenim putem lizinga,
te da zakonom nije predvideno i propisano da se internim ugovorom moze uvesti
~podizvodacd,” a sSto je u konkretnom slucaju uradeno,
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— ukoliko se utvrdi da uslugu vanlinijskog prevoza obavlja prevoznik koji nema
registrovanu djelatnost za javni prevoz, bez ugovora sa Skolom i odgovarajuce licence
za prevoznika i vozilo, isti ¢e biti iskljuen iz saobradaja, a izvrsice se uvid u proceduru
i odabir prevoznika, te ¢e se prekrsiocu i odgovornim licima izreci prekrSajna sankcija.

Iz prethodno navedenog nesumnjivo proizilazi:

da je Skola zakljucila ugovor o prevozu ucenika sa jednim prevoznikom a da je
prevoz ucenika vrsio drugi prevoznik sa kojim Skola nema zakljuéen ugovor,

da su nadlezne saobracajne inspekcije u viSe navrata utvrdile nepravilnosti u
obavljanju prevoza ucenika,

da je uprkos zabrani saobracajnog inspektora drugi prevoznik i dalje prevozio djecu,

da je Skola tek na insistiranje Ombudsmana za djecu, preuzela odgovornost za prevoz
djece u skladu sa zakonom i provedenom procedurom izbora prevoznika.

Prema Zakonu o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 129:
1. direktor Skole je odgovoran za zakonitost rada Skole,

2. direktor obezbjeduje zastitu prava ucenika, zastitu zdravlja ucenika i njihove
sigurnosti u skoli,

3. direktor preduzima mjere u zastiti prava ucenika.

Propusti Skola u organizovanju prevoza ucenika: omogucavanje, protivno zaklju¢enom
ugovoru o prevozu, da prevoz ucenika vrsi lice sa kojim Skola nema zakljucen ugovor, a
koji pri tom ne ispunjava uslove za obavljanje prevoza ucenika, i nepreduzimanje mjera
radi otkanjanja utvrdenih nepravilnosti, direktna su prijetnja bezbjednosti ucenika. Na
osnovu utvrdenih svih Cinjenica i okolnosti, Ombudsman za djecu je, pored preporuke
Skoli na otklanjanje nepravilnosti u konkretnom slucaju, preporuku dostavio i resornom
ministarstvu, radi preduzimanja potrebnih mjera i aktivnosti za spreCavanje postupanja
Skola koja ugrozavaju prava i interese djece, sa ciljem unapredenja rada nadleznih
ustanova i spreCavanija slicnih propusta u buduénosti.

8. Postupanje Republicke prosvjetne inspekcije

Ombudsman za djecu Republike Srpske je u viSe navrata, postupajuci po prijavama
kojima se ukazuje na povrede prava ucenika u obrazovnom sistemu, zatrazio od
Republi¢ke prosvijetne inspekcije da u konkretnim situacijama izvrSi inspekcijski nadzor,
odnosno, da neposrednim uvidom u opste i pojedinacne akte, i nacin rada subjekta
nadzora, utvrdi da li je postupanje nadleznog organa Skole i odluke koje su s tim u vezi
donesene, u skladu sa vazeéim propisima, i u najboljem interesu djeteta.

Inspekcijski nadzor, prema Zakonu, ima za cilj ostvarivanje i zastitu javnog interesa, a
vrSi se preduzimanjem inspekcijskih mjera i radnji kako bi se utvrdeno stanje i

poslovanje uskladilo sa propisima.’**

1. Prosvjetna inspekcija u obavljanju inspekcijskog nadzora u postupanju
skole zbog izrecene vaspitno-disciplinske mjere uceniku u svom nalazu i
ne konstatuje da skola nema Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti
ucenika, koji je po zakonu obavezna donijeti, niti skoli predlaze mjere za
otklanjanje te situacije

14 7akon o inspekcijama u Republici Srpskoj, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 74/10, 109/12,
117/12, ¢lan 2, stav 3
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U predmetu broj: 1036-150-PZ/11, roditelji su uputili prijavu-Zzalbu Ombudsmanu za
djecu u vezi sa izricanjem vaspitno-disciplinske mjere njihovom djetetu, uceniku jedne
osnovne Skole. U konkretnom slucaju uceniku je izreCena vaspitno-disciplinska mjera
zbog ucinjene teze povrede, a da u Skoli nije ni sproveden disciplinski postupak. Skola u
vrijeme izricanja vaspitno-disciplinske mjere nije ni imala Pravilnik o disciplinskoj
odgovornosti ucenika, odluka o izre¢enoj vaspitno-disciplinskoj mjeri nije dostavljena
roditeljima, zbog ¢ega je Ombudsman za djecu zatrazio od Republicke prosvjetne
inspekcije da izvrsi inspekcijski nadzor u toj skoli.

U svom odgovoru republicki prosvjetni inspektor samo je interpretirao slijed dogadaja
(da je u Skoli doslo do incidenta izmedu grupe ucenika, da je ucenik napravio tezu
povredu, te da mu je izreena vaspitno-disciplinska mjera...) a da pri tom nije utvrdio da
li je Skola postupala u skladu sa Zakonom, odnosno, da li je i u kojem dijelu bilo
nepravilnosti u postupanju Skole, tako da skoli nije ni nalozeno preduzimanje odredenih
mjera.

Na ponovni zahtjev Ombudsmana za djecu, republi¢ki prosvijetni inspektor dostavo je
novi odgovor u kojem se izmedu ostalog navodi ,da u trenutku izricanja vaspitno-
disciplinske mjere u skoli nije bio donesen Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj
odgovornosti ucenika, te se skola pozvala na Pravilnik o ocjenjivanju ucenika u osnovnoj
skoli,”**> Dakle, iako u novom odgovoru inspektor konstatuje da $kola nema Pravilnik o
disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti ucenika, ni tada Skoli ne nalaze nikakve mijere.
Pravilnik o ocjenjivanju ucenika u osnovnoj skoli koji inspekcija navodi, nije niti moze biti
osnov za pokretanje i vodenje disciplinskog postupka protiv ucenika.

2. Prosvjetna inspekcija u obavljanju inspekcijskog nadzora u postupanju
skole zbog izrecene disciplinske mjere nastavniku, ne konstatuje da
Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti zaposlenih u skoli nije ni donesen na
osnovu Zakona o srednjem obrazovanju i vaspitanju, niti skoli nalaze
preduzimanje mjera radi otklanjanja postojece situacije

U predmetu broj 1813-281/11: na zahtjev Institucije, republicki prosvjetni inspektor je
obavio nadzor u postupanju Skole u izricanju disciplinske mjere nastavniku. Svojim
nalazom prosvjetni inspektor izmedu ostalog konstatuje: Uvidom u Pravilnik o
disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti radnika utvrdeno je da su ¢lanom 5. propisane
teze povrede radnih obaveza, da Komisija po svom slobodnom uvjerenju donosi rjieSenje
o disciplinskoj odgovornosti radnika uzimajuéi u obzir olakSavajuce i otezavajuce
okolnosti, a da je komisija poslije provedenog postupka dala prijedlog direktoru za
izricanje disciplinske mijere, te da je prema navedenim cinjenicama direktor Skole
postupio u skladu sa Pravilnikom o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti radnika skole.

Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti radnika Skole nije ni donesen na
osnovu Zakona o srednjem obrazovanju i vaspitanju niti je sa istim uskladen. Pravilnikom
je utvrdeno da ¢e se na sva pitanja koja nisu regulisana Pravilnikom primjenjivati Zakon
o radu, Opsti i posebni kolektivni ugovor. Pravilnik je stupio na snagu danom donosenja.

3. Prosvjetna inspekcija u obavljanju inspekcijskog nadzora u postupanju
skole zbog izrecene disciplinske mjere uceniku, ne konstatuje da Pravilnik o
disciplinskoj odgovornosti ucenika, protivno odredbama zakona utvrduje i
druge teze povrede obaveza ucenika i druge vaspitno-disciplinske mjere

115 pravilnik o ocjenjivanju ugenika u osnovnoj $koli, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 108/09 u
¢lanu 42, stav 2 ureduje da se ,ocjena iz vladanja snizava u slucaju kada je uceniku izreena vaspitno-
disciplinska mjera za povredu obaveze ucenika i neopravdano izostajanje sa nastave i drugih oblika
vaspitno-obrazovnog rada...”
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Zakonom o osnovnom obrazovanju i vaspitanju''® i Zakonom o srednjem obrazovanju i
vaspitanju''” utvrdene su teZe povrede duZnosti uéenika. Zakonom nije ostavljena
mogucnost da se Pravilnikom Skole utvrduju nove, teze povrede obaveza ucenika.

Zakonom su jasno utvrdene i vaspitno-disciplinske mjere koje se izricu ucenicima zbog
povrede njihovih duznosti. Zakon nije ostavio mogucnost, da se pravilnikom Skole
utvrduju i druge vaspitno-disciplinske mjere, osim onih utvrdenih zakonom.

Tako je uceniku izre¢ena vaspitno-disciplinska mjera zbog tezih povreda obaveza izmedu
ostalog i zbog ,dovodenje drugih ucenika u Skolu” iako takvu tezu povredu zakon ne
poznaje, kao Sto zakon ne poznaje ni vaspitno-disciplinsku mjeru ,premijestanje u drugi
razred”, a koja je pravilnicima nekih Skola utvrdena kao vaspitno-disciplinska mjera.

4. Prosvjetna inspekcija u obavljanju inspekcijskog nadzora u postupanju
skole u vezi sa prevozom ucenika, iznosi konstatacije iz kojih se vide
nepravilnosti u postupanju skole, medutim, skoli ne nalaze otklanjanje tih
nepravilnosti

U predmetu broj: 1389-94-PZ/12, roditelji su uputili prijavu-zalbu Ombudsmanu za djecu
kojom se ukazuje na povrede prava djeteta zbog prevoza ucenika koji je organizovan
suprotno vaze¢im propisima. Na zahtjev Ombudsmana za djecu, republicki prosvjetni
inspektor izvrsio je inspekcijski nadzor u toj Skoli i tom prilikom utvrdio da lice koje je
vrSilo prevoz ucenika nije definisano niti predvideno kao prevoznik ucenika te Skole,
odnosno, da je Skola zakljucila ugovor o prevozu ucenika sa jednim prevoznikom, a da je
prevoz ucenika vrsilo drugo lice. Iako je u konkretnom slucaju nesporno da je prevoz
ucenika vrsilo trece lice sa kojim Skola nema zaklju¢en ugovor, kao i da to treée lice
nema odgovarajucu licencu, zbog c¢ega je u viSe navrata intervenisala saobracajna
inspekcija koja je konstatovala brojne nepravilnosti, prosvjetni inspektor nije nalozio skoli
nikakve mjere u cilju otklanjanja nepravilnosti, ve¢ je samo konstatovao da je prevoz
ucenika vrsilo lice koje uopste nema zakljuen ugovor o prevozu sa Skolom, odnosno, da
~prevoznik nije definisan niti predviden kao prevoznik ucenika u ugovoru o prevozu
ucenika”.

Ovim pristupom (prepriCavanjem situacije koja je svim akterima dobro poznata) upravi
Skole se zapravo daje za pravo da i dalje na isti nacin organizuje prevoz ucenika, Sto
Skola u svom odgovoru Instituciji i potvrduje: , 7akode, isticemo da u dosadasnjim
inspekcijskim kontrolama nad radom prevoznika nije bilo primjedbi na sklapanje
podugovora, vec je tek zadnjom kontrolom konstatovano da prevoznik koji je sklopio
ugovor o prevozu ucenika ne moze sklapati podugovore.” '

5. Prosvjetna inspekcija, na zahtjev Institucije da izvrsi inspekcijski nadzor
dostavlja odgovor Republickog pedagoskog zavoda o strucnom
pedagoskom nadzoru, smatrajuci da je time obavljen i inspekcijski nadzor

U predmetu broj: 93-7-PZ/13 roditelji ucenika jedne osnovne $kole Zalili su se na
postupanje direktora Skole (prikupljanje novcanih sredstava od djece i izdavanje
Skolskog prostora). Republicki prosvjetni inspektor obavijestio je Ombudsmana za djecu
da je izvrSio inspekcijski pregled u navedenoj Skoli i tom prilikom utvrdio sljedece:
~Inspektori-prosvjetni saradnici izvrSili su interventni uvid i sacinili Zapisnik o strucno
pedagoskom nadzoru broj 07-2.01/031-614-38/13 od 06.02.2013. godine, a predmet
nadzora je prijava-zalba grupe roditelja ucenika Osnovne Skole, upucene Ombudsmanu
za djecu Republike Srpske.”'** U navedenom odgovoru, dakle, samo je konstatovano da

116 Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 82, stav 5

117 7akon o srednjem obrazovaniju i vaspitanju, ¢lan 65, stav 9

118 Odgovor Skolskog odbora od 04.07.2013.god. na Preporuku Ombudsmana za djecu
119 0dgovor Prosvjetne inspekcije broj 24.120/616-231-12-2/13 od 15.02.2013. godine
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je nadzor izvrSen od strane inspektora Republickog pedagoskog zavoda, bez da je
izvrSen nadzor od strane republickog prosvjetnog inspektora.

Zakonom 0 oshovnom obrazovanju i vaspitanju propisano je da inspekcijski nadzor nad
primjenom zakona i drugih propisa iz oblasti osnovnog obrazovanja i vaspitanja vrsi
Republicka prosvjetna inspekcija u sastavu Republicke uprave za inspekcijske poslove,
dok strucno-pedagoski nadzor vrSi Republicki pedagoski zavod, odnosno, strucni
savjetnici za predmet ili grupu predmeta,*®® $to znadi da &injenica da je neki drugi organ
izvrSio nadzor ne iskljuuje obavezu inspektora da i on izvrSi nadzor u istoj
stvari/povodom iste prijave, a pogotovo ako se ima u vidu da se radi o razli¢itim vrstama
nadzora kao Sto je to bio slu¢aj u gore navedenom primjeru.

6. Stupanje na snagu opstih akata skole, prema odredbama Ustava mora biti
jasno i nedvosmisleno utvrdeno

Pravilnici Skole, u Skolama u kojima je vrSen inspekcijski nadzor, prema odredbama
pravilnika stupaju na snagu protivno odredbama Ustava da zakoni, propisi i drugi opsti
akti stupaju na snagu osmog dana od dana objavljivanja. S obzirom da od dana
objavljivanja propisa zavisi i njegovo stupanje na snagu, odnosno, njegovo pravnho
djelovanje i primjena, pa i primjena sankcija na one na koje se pravilnik odnosi,
neprihvatljivo je da, vrseéi inspekcijski nadzor, prosvjetna inspekcija konstatuje da je
Skola postupila u skladu sa pravilnikom, a da pravilnik nikada i nije objavljen i nikada nije
stupio na snagu. NajcesSée, stupanje na snagu pravilnika je definisano na nacin da
~pravilnik stupa na snagu danom donoSenja”.

Ustavna odredba, ali i odluke Ustavnog suda Republike Srpske, koje su po zakonu
opSteobavezujuce i izvrdne!®, obavezuju i inspekciju da u vrdenju nadzora u primjeni
propisa u vaspitno obrazovnoj ustanovi nadzor izvrSe i u dijelu da li je normativni akt koji
je u primjeni uopste stupio na snagu i kada.

Uloga inspektorata je da ,vrseci inspekcijske, upravne, strucne i druge poslove, podstice
drudtvenu disciplinu u izvravanju zakona i drugih propisa.“*** (¢lan 6.)

~Inspekcijski nadzor”- obuhvata vrSenje inspekcijskog pregleda, preduzimanje upravnih i
drugih mjera i radnji, pracenje i izvrSavanje nalozenih mjera.” (¢lan 5.)

~Inspekcijski pregled” je neposredan uvid inspektora u opste i pojedinacne akte, uslove i
nacin rada subjekta nadzora u pogledu pridrZzavanja propisa.” (¢lan 5.)

Inspekcijski nadzor ureduje se zakonom kojim su nadleznosti i ovlastenja inspekcije,
Republici Srpskoj, koji sve inspekcijske poslove ureduje na opsti nacin, Zakon o
osnovhom obrazovanju i vaspitanju i Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju,
posebno ureduje nadleznosti i ovlastenja prosvjetnog inspektora u vrSenju inspekcijskog
nadzora u obrazovnom sistemu. Inspekcijski nadzor nad primjenom zakona i drugih
propisa iz oblasti osnovnog obrazovanja i vaspitanja vrsi Republicka prosvjetna inspekcija
u sastavu Republi¢ke uprave za inspekcijske poslove.'?

Inspekcijski pregled inspektor vrsi neposrednim uvidom u opste i pojedinacne akte,
uslove i nacin rada i postupanja subjekta nadzora u pogledu pridrzavanja propisa i
predstavija osnovni metod utvrdivanja cinjenicnog stanja u postupku inspekcijskog
nadzora. (Clan 48.)

120 7akon o osnovnom obrazovaniju i vaspitanju, ¢lan 156.

121 7Zakon o Ustavnom sudu Republike Srpske, &an 6, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 104/11,
92/12

122 7akon o inspekcijama u Republici Srpskoj, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 74/10, 109/12 i
117/12

123 Zakon o osnovnom obrazovaniju i vaspitanju, ¢lan 156.
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Ako inspektor u vrSenju inspekcijskog nadzora utvrdi da je povrijeden propis,
rjeSenjem ce naloziti otklanjanje nezakonitosti, nepravilnosti i nedostataka ako to vec
nije ucinio zapisnikom ili ako kontrolisani subjekat u ostavljenom roku nije otklonio
zapisnikom utvrdene nezakonitosti, nepravilnosti i nedostatke u radu. (¢lan 57.)

Navedeni propusti u radu prosvjetne inspekcije su samo neki od karakteristi¢nih
postupanja u vrsenju inspekcijskog nadzora, iz kojih proizilazi da:

1. u vrSenju inspekcijskog nadzora, prosvjetna inspekcija ne utvrduje Cinjeni¢no stanje
u potpunosti,

2. u vrSenju inspekcijskog nadzora, prosvjetna inspekcija se ne upusta u analizu
propisa koji ureduju rad kontrolisanog organa (da li je donesen opsti akt skole, da li
je stupio na snagu, da li je uskladen sa zakonom...),

3. zapisnikom o izvrSenom inspekcijskom nadzoru ne konstatuje sve cinjenice i
okolnosti koje se po zakonu moraju zapisnikom konstatovati,

4. u vezi sa utvrdenim cinjeni¢nim stanjem (i kada su one samo djelimi¢no utvrdene)
ne donosi akt koji prozilazi iz rezultata nadzora (nezakonitosti, nepravilnosti i
nedostaci u sprovodenju zakona i drugih propisa Cije izvrSenje nadzire) i ne nalaze
mjere, na koje je po zakonu obavezan, ve¢ samo interpretira ¢injenice koje su veé
poznate i koje nisu odgovor na trazeni inspekcijski nadzor, prepustajuci na taj nacin
kontrolisanom organu da ,tumaci” njegov nalaz.

Dostavljajuéi zapisnik o izvrSenom inspekcijskom nadzoru na adrese nadleznih, u kojem
nema ocjene i stava inspektora da li je postupanje u konkretnom slucaju bilo u skladu sa
propisima ili nije, prosvmetni inspektor prakticno ocjenu o tome prepusta organu nad
kojim je vrSio nadzor. Organ nad kojim je izvrSen inspekcijski nadzor, svaki nadzor
prosvjetnog inspektora kojim mu nisu naloZzene mijere, tumaci na nacin da je njegovo
postupanje bilo u skladu sa propisima.

Takav pristup u vrSenju nadzora je apsolutno neprihvatljiv i suprotan je zakonom
utvrdenim nadleZnostima i ovlastenjima prosvjetnog inspektora.

Zakonom utvrdene nadleznosti i ovlastenja prosvijetnog inspektora, obavezuju
inspektora da u svakom pojedinatnom slucaju, u granicama utvrdenih ovlastenja
potpuno, profesionalno i nezavisno utvrdi sve Cinjenice i okolnosti — prvo, analizom
propisa koji ureduju rad kontrolisanog organa, zatim utvrdenog cinjenicnog stanja i
postupanje kontrolisanog organa, i u kona¢nom, jasnom ocjenom inspektora o odnosu
utvrdenog cinjeni¢nog stanja i propisa koji ureduju pitanje koje je predmet nadzora.

Obaveza je inspektora da u svakom pojedinacnom slucaju, zapisnikom o izvrSenom
inspekcijskom nadzoru konstatuje:

a) cinjeni¢no stanje, opis nezakonitosti, nepravilnosti i nedostataka u radu, ukoliko su
utvrdene,

b) mjere i nacin otklanjanja utvrdenih nezakonitosti, nepravilnosti i nedostataka u radu,

C) obavezu subjekta nadzora da obavijesti inspektora o otklonjenim nezakonitostima,
nepravilnostima i nedostacima i rok za dostavljanje izvjestaja. (Clan 52.)

U slu¢aju kada rezultati nadzora ukazuju na propuste u postupanju kontrolisanog
organa, prosvjetni inspektor je obavezan naloZiti mjere za otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti, a te mjere moraju biti odredene na nacin kako je to zakonom definisano.
Na taj nacin prosvjetni inspektor ¢e svojim inspekcijskim nadzorom, ne samo doprinijeti
zastiti prava pojedinaca u konkretnim situacijama, vec ce djelovati preventivno, ne samo
prema kontrolisanom organu, ve¢ i prema drugim kontrolisanim organima po tom
oshovu.
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Vrlo je Cesta reakcija inspekcijskih sluzbi da inspekcija nema dovoljno kapaciteta, misledi
prije svega na broj izvrSilaca — prosvjetnih inspektora. Takva reakcija nije odgovor na
postupanje u konkretnim, ali i brojnim drugim situacijama. Prvo, jer su ve¢ postupili, a
drugo, niko ne ocekuje da svaka Skola ima ,svog inspektora”, kao Sto se ne ocekuje da
inspektor nekoliko puta vrsi inspekcijski nadzor u istoj Skoli, u primjeni iste odredbe
pravilnika i postupanju nadleznih u tim situacijama. Nalaz inspektora u jednoj Skoli, po
jednom osnovu, mora da bude u sluzbi preventivnhog djelovanija, i da inspektor po tom
osnovu ne ide ni u druge Skole, a pogotovo ne u istu Skolu po nekoliko puta.

Pored cinjenice da prosvjetna inspekcija ne koristi zakonom utvrdena ovlastenja u
vrSenju inspekcijskog nadzora, prisutne su i situacije, na koje ukazuju kontrolisani
organi, da su od inspektora dobili neka uputstva, prijedloge i konstatacije, ali samo
usmeno, kao npr. da pravilnik Skole koji je bio predmet nadzora ima brojne nedostatke i
da je problemati¢an iz viSe razloga. Takve usmene konstatacije ostaju samo na
konstatacijama i ne obavezuju kontrolisani organ, jer inspektor nije postupio u skladu sa
ovlastenjima utvrdenim zakonom, tj. nije naloZio mjere. Zakonom utvrdena ovlastenja
obavezuju inspektora da nalozi skoli (u zakonom utvrdenom slucaju i da zabrani)
preduzimanje odredenih mjera, svaka duga ,instrukcija” izlazi iz okvira utvrdenih
ovlastenja.

Prosvjetna inspekcija, prema zakonu, ima posebnu odgovornost da postupanje u
vaspitno-obrazovnom procesu bude uskladeno sa vazec¢im propisima, jer joj je zakonom
povjereno da vrSi nadzor u primjeni propisa u vaspitno-obrazovnim ustanovama. Zato i
jesu ovlastenja prosvjetnog inspektora zakonom definisana tako da, vrseci nadzor u
primjeni propisa u obrazovnom sistemu, on, prije svega, preventivho djeluje i time
spreCava ponavljanje istih nepravilnosti.

Zakonom je utvrdeno da, osim slucajeva koji se odnose na druge drzavne sluzbenike,
odnosno sluzbenike jedinica lokalne samouprave, inspektor je odgovoran za tezu
povredu radnih duZnosti u slucaju kada ne preduzme mijere ili radnje koje je duzan
preduzeti u inspekcijskom nadzoru. (¢lan 35.)

S obzirom da je postupanje prosvjetnog inspektora na nacin da ne koristi zakonom
utvrdena ovlastenja u vrSenju inspekcijskog nadzora protivno interesu djeteta i
njegovom pravu na zastitu, ne samo u kontrolisanom slucaju, ve¢ i u brojnim drugim
situacijama koje nisu bile predmet kontrole, ali ,prolaze” zbog ranije izvrSenog
inspekcijskog nadzora u sli¢nim situacijama, u kojima nisu utvrdene nepravilnosti,

Ombudsman za djecu je Inspektoratu Republike Srpske predozio preduzimanje mjera za
sprecCavanje postupanja koja dodatno dovode do povrede prava i interesa djece u
obrazovnom sistemu, na nacin:

— da izvrSi analizu rada prosvjetnih inspektora u navedenim predmetima, utvrdi
razloge propusta i nekoriStenja zakonom utvrdenih ovlastenja i s tim u vezi
preduzme odgovarajuc¢e mjere iz svoje nadleznosti,

— da obezbijedi da, u svim budud¢im slucajevima inspekcijskog nadzora prosvjetni
inspektor potpuno i pravilno utvrdi sve Cinjenice i okolnosti u predmetu u kojem vrsi
nadzor,

— da na osnovu utvrdenih Cinjenica ocijeni da li je postupanje kontrolisanog organa
bilo u skladu sa zakonom, drugim propisima i opstim aktima, ili nije,

— da u skladu sa Zakonom obavezno nalaze mjere u svim situacijama kada utvrdeno
¢injeni¢no stanje ukazuje da postupanje kontrolisanog organa nije bilo u skladu sa
zakonom, drugim propisima i opStim aktima,
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— da u skladu sa ovlastenjima utvrdenim zakonom, preduzima potrebne mjere prema
kontrolisanom organu kada ne postupi prema mjerama koje je inspektor nalozio,

— da objavi Sestomjesecnu informaciju koja se prema zakonu dostavlja resornom
ministarstvu o izvrSenom inspekcijskom nalazu prosvjetnog inspektora.

9. Promjene nastavnika i strajk roditelja

Jedan broj roditelja kontaktirao je Ombudsmana za djecu ukazujuci na prisutan problem
da u toku jedne Skolske godine i nekoliko puta bude promijenjena uciteljica njihovoj
djeci. Roditelji isticu da, djeca tek Sto su prihvatila jednu uciteljicu, dobijaju zamjenu,
koja poslije kraceg vremena ponovo bude zamijenjena. 1z tih razloga u nekoliko Skola
roditelji su na prisutan problem ukazivali i organizovanjem Strajka.

Skole su nastalu situaciju uglavnhom obrazlagale konkursnim procedurama, radu na
odredeno vrijeme u zamjeni odsutnog radnika, a pri tom u stalnoj promjeni ucitelja i nisu
vidjeli problem koji se tice i u€enika, i njihovih roditelja.

Kljuéno je da je i u tom dijelu izostala potrebna komunikacija sa roditeljima i da su i
roditelji i djeca za promjenu saznali onda kad se ona i desila.

Uvazavajuci kontinuitet rada ucitelja sa djecom u toku jedne Skolske godine, promjena
ucitelija (narocito vise puta u toku jedne godine) morala bi biti opravdana zaista
objektivnim okolnostima sa kojima bi i ucenici i njihovi roditelji na vrijeme bili upoznati i
za koje bi bili pripremljeni.

Promjena ucitelja sama po sebi, pogotovo u najranijem uzrastu djece za djecu trazi novo
vrijeme prilagodavanja, a ako se promjena odvija uz obustavu nastave i Strajk, onda je
to dodatni pritisak na djecu.

10. Saradnja skole i roditelja

U jednom broju slucajeva roditelji su se zbog povrede prava djece u obrazovnom
sistemu obracali direktno instituciji Ombudsmana za djecu, Sto ve¢ dovoljno govori da
izmedu roditelja i Skole nije uspostavljena potrebna saradnja. Roditelji navode da od
Skole ne ocekuju razumijevanje za postojeci problem i adekvatnu reakciju te ocekuju da
Ce Skola reagovati tek na zahtjev Institucije.

Stvaranje partnerskih odnosa izmedu skole i roditelja je uslov bez kojeg danas nije
moguce govoriti o kvalitetnom obrazovanju i vaspitanju djece. Bez te saradnje dovodi se
u pitanje ostvarivanje ciljeva obrazovanja kako su oni definisani zakonom te ostvarivanje
prava djece u obrazovnom sistemu i njihov najbolji interes.

U praksi danas, saradnja roditelja i Skole uglavnom se svodi na roditeljske sastanke i
informacije, na kojima roditelji dobijaju informacije o ocjenama svoga djeteta u ucenju i
vladanju, dok o ostalim aktivnostima Skole vrlo malo znaju i u iste nisu ukljuceni.

Prema Zakonu, roditelji imaju i pravo i obavezu redovno se informisati o uspjehu svoje
djece, ali isto tako, putem svojih predstavnika ucestvovati u odlucivanju o brojnim
pitanjima u radu Skole. Djeca na brojnim radionicama, na kojima smo izmedu ostalog
njihovo misljenje htjeli Cuti i 0 ovoj temi, znaju da u Skoli postoji Savjet roditelja, ali ne
znaju Sta savjet radi i da li uopste radi.

Skole, uglavnom, problem vide u nesaradnji roditelja i njihovoj nespremnosti da budu
ukljuceni u aktivnosti Skole, a s druge strane u jednom broju Skola istiu i pretjeranu

zainteresovanost jednog broja roditelja ali za odredene teme i probleme koji se
uglavnom odnose na strucnost nastavnika, ocjenjivanje ucenika, aktivnosti uprave.
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Roditelji, uglavnom, pokazuju interes za saradnju sa Skolom i smatraju da je ta saradnja
izuzetno vazna za njihovo dijete. Medutim u praksi ta saradnja izostaje, kao Sto izostaje i
aktivnija uloga Skole u podsticanju i jacanju te saradnje.

Roditelji potvrduju da nisu u dovoljnoj mjeri prisutni u aktivnostima skole pravdajuci to
nedostatkom slobodnog vremena, ali i neadekvatnom reakcijom Skole u smislu da se ta
saradnja uspostavi na pocetku Skolske godine, da se definiSu pravila, da normativni akti
Skole budu dostupni i sl.

U jednom broju Skola isticu da imaju jako dobru saradnju sa roditeljima smatrajuéi da je
upravo ta saradnja doprinijela i uspjehu Skole ali i ucenika pojedinacno i posebno da u
Skoli nisu imali slu¢ajeva vrsnjackog nasilja, niti nasilja nad djecom.

Ocigledno je, dakle, da roditelji postoje¢e zakonske moguénosti ne koriste u potrebnoj
mjeri, da Skola na tome ne insistira, da je izostalo pracenje efekata ovakvog zakonskog
rjeSenja, Sto sve u konacnom doprinosi da komunikacija izmedu roditelja i Skole nije
dvosmjerna i da briga i odgovornost za obrazovanje i vaspitanje djece nije zajednicka.

Vaspitno obrazovni sistem danas zahtijeva partnerski odnos roditelja i Skole koji se
zasniva na stalnoj saradnji i komunikaciji, medusobnom uvazavanju i zajednickom
doprinosu postignuca svakog djeteta.

Da bi se uspostavio i jaCao partnerski odnos Skole i roditelja, roditelji bi na pocetku
Skolske godine morali biti upoznati ne samo sa njihovim pravima i obavezama u
obrazovnom sistemu, ve¢ i o tome zasto je njihovo ucesSée u aktivnostima Skole vazno,
koje su informacije vazne za roditelje i kako ih uciniti dostupnim, omoguciti im po potrebi
stru¢nu pomo¢ radnika Skole ili drugih nadleznih sluzbi, Sta su prioritetni zadaci Skole i
kako ih ostvariti, vannastavne aktivnosti u skoli, saradnja skole sa lokalnom zajednicom,
ostvarivanje prava djeteta u Skoli i kako ih zastititi.
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VIIIPRAVO NA IGRU I SLOBODNO VRIJEME

Slobodno vrijeme je veoma vazan faktor u odrastanju djeteta koji treba da mu osigura
odmor i razonodu, ali i da doprinese razvoju li¢nosti djeteta.

Aktivnosti djeteta u njegovom slobodnom vremenu trebaju biti one u kojima se dijete
pronalazi, koje ga ispunjavaju i priinjavaju zadovoljstvo, a ne teret i obaveza u kojoj ce
Jtrositi” vrijeme kad nema drugih obaveza.

Ostvarivanje prava djeteta na igru i slobodno vrijeme, a to je ono vrijeme kada djeca
nisu u skoli ili vrticu, zahtijeva saradnju roditelja, Skole i lokalne zajednice, koji bi
planiranim i zajednickim aktivnostima doprinijeli da slobodno vrijeme djece bude
kvalitetno organizovano, u skladu sa uzrastom djeteta, njegovim potrebama i
mogucnostima, u protivhom, taj prostor - neorganizovano slobodno vrijeme kod djece,
upravo je prostor koji otvara put za razlicite oblike neprihvatljivog ponasanja kod djece.

Ostvarivanje prava djeteta na odmor, igru i slobodno vrijeme djece uz brojne prednosti
koje doprinose razvoju i odrastanju djeteta, istovremeno ima i preventivno djelovanje u
smanjenju rizika kojima su djeca izlozena u vremenu kada ne znaju Sta bi radili.
Uskradivanje djetetu ostvarivanja ovog prava, kao i drugih iz Konvencije, jedan je od
oblika zanemarivanja djeteta i njegovih interesa.

Od najranijeg uzrasta djeca imaju potrebu za igrom.

Kroz igru uce i odrastaju, zato i interes za igru mijenjaju sa odrastanjem. Igra doprinosi
ne samo fizickom razvoju djece, nego i njihovom psihickom razvoju i socijalizaciji medu
vrSnjacima i odraslima, razvija mastu kod djece, istrazivacki duh, jata samopouzdanie.
Igre u kojima postoje pravila djeca rado prihvataju, jer kroz njih ostvaruju saradnju,
uzajamno razumijevanje i logicko misljenje.

Djeca Skolskog uzrasta istiCu da, na Zalost, nemaju dovoljno slobodnog vremena a i da
ono koje imaju i nije organizovano. Od Skole ocekuju da kroz ponudu sekcija dobiju
mogucnost da u slobodnom vremenu razvijaju svoje sportske, kulturne i umjetnicke
potencijale. Vecina Skola zaista nudi veliki broj sekcija i rad tih sekcija vidi se u
prostorima Skola koje krase djeciji radovi, ali i plakete, pohvale i pehari za posebno
nadarene ucenike. Nazalost, u nekoliko Skola, prema izjavi ucenika, sportske sekcije
okupljaju se samo uoci Skolskih takmicenja i tada se intenzivno trenira, i to sa onim
ucenicima koji ve¢ imaju neko iskustvo u tom sportu ili treniraju u nekom od klubova,
jer da bi se Skola plasirala na takmicenju treba raditi ubrzano i sa sigurnim igracima.

Srednjoskolci upozoravaju da su im u slobodno vrijeme dostupni i sadrZaji kao Sto su
noc¢ni klubovi, prostori igara na srecu. Gledanje televizije je jedna od aktivnosti djece,
koja dnevno zaokuplja njihovu paznju i po nekoliko sati, kafici i druzenja u ugostiteljskim
objektima, su sadrzaji koji im se nude i koji oni koriste, Sto opet, po izjavi djece, nije
njihov izbor, ve¢ u nekim sredinama nemoguénost izbora.

Zabrinjava podatak da su u svim radionicama kao najcesSci nacin koris¢enja slobodnog
vremena, djeca navodila internet i Fejsbuk, Sto je joS jedna potvrda da djeca u
nedostatku dobrih sadrzaja koriste one koji su im lako dostupni. Koris¢enje slobodnog
vremena na ovaj vid komunikacije (satima sjedeéi ispred racunara) ne da nije najbolji
interes djeteta, vel Steti njegovom zdravlju, a da ne govorimo o svim povredama i
nasilju i zloupotrebama kojima moze biti izloZzeno koriste¢i na ovaj nacin svoje slobodno
vrijeme.
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Da djeca imaju pravo na slobodno vrijeme i igru, danas su saglasni i roditelji i prosvjetni
i zdravstveni radnici, medutim problem se postavlja kod nacina i mogucnosti njegovog
ostvarivanja. Taj problem je dodatno izrazen kod djece sa smetnjama u razvoju koja su
vrlo Cesto uskraena u ostvarivanju ovog prava. Ova djeca nemaju mogucnost pristupa
sadrzajima koji su dostupni njihovim vrSnjacima, niti imaju moguc¢nost izbora.

U ostvarivanju prava djece na igru i kvalitetno provedenim slobodnim vremenom
roditelji imaju posebno vaznu ulogu. Strucnjaci upozoravaju da vrijeme koje odrasli
provode u igri s djecom ima neprocjenjivu vrijednost za razvoj djecijeg samopouzdanja,
osjecaja zasti¢enosti i povjerenja, a pozitivno uti¢e na razvoj djecije maste, kreativnosti,
istrazivckog duha i ucenja. Pri tome, kvalitetno provodenje slobodnog vremena u
porodici od najranijeg uzrasta djeteta posebno je vazno za stvaranje povjerenja i
razumijevanja izmedu roditelja i djece, koje ¢e i jednima i drugima, sa odrastanjem
djeteta biti dodatno vazno.

Vrlo je vazno da u izboru aktivnosti u slobodno vrijeme djece roditelji prepoznaju stvarnu
sklonost kod svog djeteta, uvazavajuéi pri tome individualne potrebe i mogucnosti
djeteta. Prevelika opterecenost djeteta u njegovo slobodno vrijeme, pogotovo izborom
onih aktivnosti u kojima se dijete ne pronalazi, moZe se negativno odraziti na razvoj
djeteta. Jedan broj osnovaca u razgovoru na temu njihovog slobodnog vremena potvrdio
je da uopste nemaju slobodnog vremena, s obzirom da su poslije Skole i Skolskih
obaveza ukljuceni u razliite aktivnosti ucenja stranih jezika, sportskih aktvnosti i sl, koje
dozivljavaju kao obavezu a ne kao aktivnost u svoje slobodno vrijeme.

I lokalne zajednice imaju izuzetno vaznu ulogu u organizovanju razli¢itih sadrzaja za
djecu i mlade. Odnos lokalne zajednice prema ovom pravu djeteta razli¢it je od opstine
do opstine, pri éemu su prisutne velike razlike u ponudi kvalitetnih sadrzaja za slobodno
vrijeme djece. U jednom broju lokalnih zajednica, pored skolskih sekcija, djeci su
omogucene i brojne Skole sporta, plesa, glume, stranih jezika, kreativne radionice, ali i
pozoriSte, bioskop. Medutim i sadrzaji koji se nude, nisu dostupni za svu djecu jer
zahtijevaju i izdvajanja iz ku¢nog budzeta.

Pravo na slobodno vrijeme zahtijeva da se ono ostvaruje u uslovima u kojima ¢e djeca
biti sigurna i zasticena i u kojem ¢e njihov najbolji interes biti prioritet. U prethodnim
izvjestajima Institucija je ukazala na probleme u funkcionisanju djecijih igraonica. Iako je
pitanje njihovog organizovanja i rada normativho uredeno, zbog izostanka potrebnog
nadzora, nalazi inspekcije, po zahtjevu Institucije, pokazali su neadekvatnu primjenu
zakona u praksi. Za razliku od igraonica za djecu, pitanje djecijih igraliSta nije adekvatno
uredeno. Ako se izuzmu $kolska igralista’** koja su dio osnovnog standarda Skolskog
prostora, koji se jednim dijelom odnosi i na pitanje prostora namijenjenog Skolskom
igraliStu, brojna pitanja koja se odnose na uslove, zahtjeve i standarde po razlicitim
osnovama, a koja igralista za djecu moraju ispunjavati, nisu jasno definisana.

Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 31. utvrdujuéi pravo djeteta na odmor, slobodno
vrijeme i igru primjerenu njegovoj dobi, moguénostima i sposobnostima istovremeno
obavezuje drzavu da osigura svakom djetetu njegovo ostvarivanje bez diskriminacije po
bilo kojem osnovu kao i svako pravo iz Konvencije.

Pri tome, najbolji interes djeteta mora biti prioritet i u ostvarivanu ovog prava djeteta i
svim aktivnostima djeteta u njegovom slobodnom vremenu. Posebno je vazno da pravo
djeteta na izrazavanje misljenja i u¢estvovanje u svim postupcima koji se njega ticu bude
u punoj mjeri osigurano i u ostvarivanju prava djeteta na njegovo slobodno vrijeme.

124 Uredba o pedagoskim standardima i normativima za osnovno obrazovanje i vaspitanje, ,Sluzbeni glasnik
Republike Srpske”, broj 51/11
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IX SOCIJALNA I EKONOMSKA PRAVA

1. Socijalna zastita

I socijalna zastita je pravo. Za ostvarivanje ovih prava drzava je preuzela obavezu da
preduzme sve potrebne mjere, u skladu sa maksimumom raspolozZivih sredstava,
sopstvenim naporima, ali i uz medunarodnu pomoc¢ i saradnju u cilju postepenog
obezbjedenja punog ostvarivanja ovih prava, uz uslov da je njihovo ostvarivanje
dostupno svim gradanima bez diskriminacije po bilo kojem osnovu.

Drzave Clanice uvazavaju pravo svakog djeteta da koristi socijalnu zastitu, ukljucujuci
socijalno osiguranje, i preduzimaju sve mjere neophodne za puno ostvarivanje tog prava
u skladu sa nacionalnim zakonima.'* Djeca imaju pravo na Zivotni standard adekvatan
njihovom fizi¢kom, mentalnom, duhovnom, moralnom i socijalnom razvoju.*?®

S obzirom da ostvarivanje ovih prava zavisi od angazovanosti drzave i njenih
mogucnosti, vrlo je vazno da se i u postoje¢im uslovima briga o djeci prepozna kao
prioritet.

I u izvjeStajnom periodu Institucija je postupala po prijavama kojima se ukazuje na
povrede pojedinih socijalnih prava djeteta, ali i prava roditelja koja se ostvaruju po
osnovu statusa djeteta, a tiCu se prava na jednokratnu novéanu pomo¢, djeciji dodatak.

U prijavi Instituciji majka navodi: ,Ja nisam u radnom odnosu i nemam potrebna
sredstva za Zivot, od muza ne dobijam nikakvu pomoc za izdrZavanje nase kcerke.
Troskovi opremanja djeteta u skolu su veliki, ja nemam mogucnosti, molim Vas da mi
pomognete da prevazidem ovu tesku situaciju.” **’

Socijalna zastita nije samo finansijska pomoc, vec cijeli niz mjera i aktivnosti - usluge
socijalne zastite koje prije svega imaju preventivhu ulogu, i umanjuju ili otklanjaju
zavisnost pojedinca i porodice od socijalnih sluzbi. Osnovni problem na koji ukazuju
centri za socijalni rad je nedovoljan broj strucnih radnika koji mogu odgovoriti na
potrebe, prije svega vezano za usluge socijalne zastite.

UN Komitet za prava djeteta'?® upravo naglasava nedovoljnu struénu podréku djeci koja

su u socijalnoj zastiti i u riziku da to postanu, na Sta najc¢esce prijavama ukazuju roditelji
djece sa razlicitim smetnjama u razvoju.

Ekonomska situacija u kojoj se danas nalazi porodica direktno se odrazava na kvalitet
ostvarivanja prava djece. Nedovoljna finansijska sredstva uzrokuju brojne probleme koji
nose i rizike koji su u vezi sa:

- zadovoljavanjem osnovnih potreba djeteta,
- zadovoljavanjem razvojnih potreba djeteta,
- potrebama djeteta za socijalnom integracijom.

Svaka od navedenih situacija, u kojoj je dijete onemoguéeno u zadovoljavanju njegovih
potreba, povreda je prava djeteta, jer ,strane ugovornice ¢e obezbijediti u najvecoj
mogucoj mjeri opstanak i razvoj djeteta”'?, te ¢e ,u skladu sa nacionalnim uslovima i u

125 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 26.

126 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 27.

127 predmet broj: 1125-90-PZ/13

128 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke 2012, tacka 52. b
129 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 6.
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okviru svojih moguénosti, preduzeti potrebne mjere da pomognu roditeljima i drugim
odgovornim za dijete da ostvare ovo pravo, i ako je potrebno, obezbijedi¢e materijalnu
pomo¢ i programe, narocito u pogledu ishrane, odijevanja i stanovanja.”**°

U vezi sa navedenim, kljutno je blagovremeno prepoznavanje nepovoljnih uslova u
kojima dijete odrasta, kako bi se ranom intervencijom onemogudilo nastupanje tezih
posljedica za dijete. Prijavama Instituciji ukazuje se, izmedu ostalog, i na nemoguénost
nabavke udzbenika i Skolskog pribora za djecu, Sto samo potvrduje da je izostala
neophodna saradnja nadleznih institucija, koje bi zajednic¢kim aktivnostima doprinijele
smanjenju pritiska i na djecu i njihove roditelje kojima je takva podrska potrebna. Jedan
broj Skola je rijeSio ovo pitanje u dogovoru sa ucenicima i njihovim roditeljima koji svoje
knjige na kraju Skolske godine ostavljaju Skoli na raspolaganje, medutim, ovakvi primjerii
moraju biti pravilo ponasanja i obaveza Skole da iskoristi sve svoje mogucnosti, a onda i
u saradnji sa centrom za socijalni rad i drugim nadleznim sluzbama u lokalnoj zajednici,
da osigura da ni jedno dijete po ovom osnovu ne bude dodatno povrijedeno. Pri tome,
Skola se ne moze pravdati na nacin da nisu znali, da im se roditelji nisu obracali i sl.
NiSta ne moze i ne smije biti razlog da dijete ne upiSe osnovnu Skolu ili da je napusti,
kao Sto ni teski materijalni uslovi u kojima dijete odrasta u porodici, ne smije biti razlog
za izdvajanje djeteta iz porodice.

Ako roditelji nisu u stanju brinuti se za razvoj i odrastanje njihove djece, a Sto je u
odgovarajuéem postupku i utvrdeno, onda, drustvo mora reagovati i mora pronadi
odgovarajuéi nacin pomoci i podrske djetetu. Nedovoljna osjetljivost za obezbjedenje
udzbenika, samo je jedna od situacija u kojima se djeca nadu zbog neadekvatne brige
odraslih.

Roditelji se zale da zbog teske materijalne situacije nisu u moguénosti da redovno
izmiruju obaveze po zahtjevima javnih preduzeca (obaveze po osnovu isporucene
elektri¢ne energije, vode, grijanja...) i da to direktno uti¢e na uslove zZivota njihove djece.
Pojedine opstine razlicitim vidovima pomodi pokusavaju sanirati socijalne potrebe svojih
gradana - subvencije za grijanje, struju, higijenski paketi i sl, a svaki vid pomoci porodici
je istovremeno i pomo¢ za djecu.

Roditelji prijavama ukazuju i na nemoguénost ostvarivanja prava na dnevno zbrinjavanje
djece koje je Zakonom o socijalnoj zastiti utvrdeno za one koji zbog svojih
psihosocijalnih teskoéa i drugih nepovoljnih Zivotnih okolnosti imaju potrebu za ovim
oblikom zastite, ali i na neadekvatno zbrinjavanje punoljetnih lica, koja zbog svojih
zdravstvenih problema predstavljaju prijetnju bezbjednom odrastanju djece.

Zalbama gradani ukazuju da se od njih traze razne potvrde i uvjerenja i uvijek nesto
novo, za koje se ispostavi ili da i nisu bili potrebni ili su vec bili u sluzbi, s obzirom da su
kao korisnici ve¢ evidentirani u centru. Prijavama se ukazuje i na neodgovaranje po
zahtjevu gradana u zakonom utvrdenom roku, kao i na odgovaranje na zahtjev gradana
dopisom ili obavjestenjem, a ne odgovarajué¢im upravnim aktom.

Zakonom o socijalnoj zastiti znatno je prosSiren krug lica - djece, korisnika prava iz
socijalne zastite (djeca bez roditeljskog staranja, djeca sa smetnjama u razvoju, Ciji je
razvoj ometen porodi¢nim prilikama, djeca zrtve nasilja i trgovine, djeca sa drustveno
neprihvatljivim ponasanjem i dijete kome je zbog posebnih okolnosti potrebna socijalna
zastita). Zakonom su jasno odredena i prava za korisnike socijalne zastite, medutim, za
ostvarivanje pojedinih prava, jos uvijek nisu stvoreni potrebni uslovi, Sto centri u svojim
odgovorima i potvrduju.

130 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 27.
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2. EFkonomsko iskoriscavanje djece i obavljanje stetnih
poslova

Pravo djeteta na zastitu od ekonomske eksploatacije istovremeno je i u funkciji zastite
njegovog prava na obrazovanje, na zastitu zdravlja, zastitu od razliCitih oblika nasilja i
Zlostavljanja, prava na odmor i slobodne aktivnosti.

Konvencja o pravima djeteta obavezuje drzave na preduzimanje svih potrebnih
zakonodavnih, administrativnih, socijalnih i obrazovnih mjera za zastitu djeteta od svih
oblika nasilja, zloupotrebe, zanemarivanja i iskoriStavanja.

U vezi sa djecijim radom, Konvencija*! utvrduje obavezu drzava da priznaju pravo

djeteta na zastitu od ekonomske eksploatacije i rada na poslu koji moze biti opasan ili
ometati obrazovanje djeteta ili Stetiti zdravlju djeteta, odnosno, njegovom fizickom,
mentalnom, duhovnom, moralnom ili socijalnom razvoju.

Radi ostvarivanja prava djeteta na zastitu od ekonomskog iskoriStavanja, a u skladu sa
vazeéim odredbama medunarodnih instrumenata, drzave su obavezne normativno
regulisati, izmedu ostalog, minimalnu starosnu granicu za zaposljavanje, radno vrijeme i
uslove rada te odgovarajuée sankcije da bi se osigurala zastita djece u ovoj oblasti.

Zakon o radu Republike Srpske prepoznao je medunarodne standarde u zastiti djece od
ekonomskog iskoriS¢avanja i eksploatacije, u dijelu odredivanja dobne granice kada
dijete moze biti radno angazovano, uslove pod kojima moze biti angaZovano, radno
vrijeme, zastitu od obavljanja poslova na kojima postoji pove¢ana opasnost od povreda
ili povecan Stetni uticaj na zdravlje.

Pored toga, Porodi¢ni zakon sankcioniSe roditelja koji zloupotrebljava roditeljsko pravo
prisiljavajuci dijete da pretjerano radi ili da obavlja rad neprimjeren njegovom uzrastu,
na nacin da ¢e mu sud u vanparnicnom postupku oduzeti roditeljsko pravo, a Krivicni
zakon utvrduje i krivicnu odgovornost za lice koje prisiljava dijete na pretjeran rad koji
ne odgovara njegovom uzrastu.

Danas ne postoje pouzdani podaci o tome da li su i pod kojim uslovima i na kojim
poslovima djeca radno angazovana.

S obzirom da se po ovom osnovu uglavnom ne podnose prijave nadleznim institucijama,
rjeSenje je u pojacanom nadzoru i redovnoj inspekcijskoj kontroli u otkrivanju svakog
nezakonitog rada i zaposljavanja djece i sankcionisanju svih onih koji ih angazuju
protivno postojec¢im zakonskim propisima i njihovim interesima.

3. Djeca na ulici — prosjacenje

Djeca koja Zive i rade na ulici su Zrtve u svakom pogledu i njima treba pomo¢ i podrska.

Institucija nije imala prijave kojima se ukazuje na povrede prava djece po ovom oshovu,
ali je radedi istrazivanje o prisutnosti prosjacenja djece u Republici Srpskoj, dosla do
podataka, koji pozivaju na adekvatna sistemska rjesenja radi zastite ove kategorije
djece.

Uslovi u kojima odrastaju djeca ,radedi” na ulici ne samo da povreduju, ve¢ ozbiljno
ugrozavaju njihova osnovna prava, prije svega pravo na zastitu zdravlja, na adekvatnu
roditeljsku brigu, pravo na obrazovanje i pravo na zastitu od svakog oblika nasilja,
zZlostavljanja i zanemarivanja.

131 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 32.
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Centri za socijalni rad u cilju zastite ove kategorije djece, najcesce istiCu potrebu jacanja
preventivnih programa i aktivnosti.

Udruzenja Roma sa kojima je Institucija kontaktirala, za rjeSavanje ovog pitanja na prvo
mjesto stavljaju odgovornost roditelja.

U centrima javne bezbjednosti naglasavaju da problem prosjacenja djece zahtijeva ve¢u
paznju i bolju koordinaciju institucija koje rade na rjeSavanju ovog pitanja, te
ukljucivanje i brojnih drugih institucija i agencija u njegovo rjeSavanje (granicna policija,
komunalna policija, inspekcijske sluzbe). Jedino rjeSenje ovog problema je prevencija,
odnosno, mjerama porodi¢no pravne zastite osigurati adekvatnu roditeljsku brigu za
dijete.

Prosjacenje djece je jedan od najprisutnijih oblika eksploatacije djece, koji za razliku od
drugih oblika iskoristavanja djece najlakse primjecujemo.

Prosjacenje djece najcesce je posljedica povrede veceg broja prava djece, na prvom
mjestu neadekvatne roditeljske brige i nepravovremene reakcije na takve uslove
odrastanja. Ova djeca su vrlo Cesto potpuno zapustena, promrzla i gladna, u svim
vremenskim prilikama sa ispruzenom rukom traze milostinju, bez odgovarajuceg
obrazovanja i zdravstvene zastite, vrlo Cesto ostaju na marginama drustva zauvijek.

Zivedi na ulici djeca postaju dio nje, prilagodavaju se njenim uslovima i zahtjevima i
postaju lak plijen za one koji u njihovom angaZovanju vide moguénost zarade. Zbog
posljedica koje zivot i rad na ulici imaju na njihovo odrastanje, oni vrlo ¢esto nisu u
mogucnosti nastaviti normalan Zivot.

Prema podacima dobijenim od svih centara za socijalni rad, policije, nevladinih
organizacija u 2010. godini registrovano je 131 dijete u prosjacenju. Podaci se, dakle,
odnose na cijelu Republiku i odnose se na svu djecu zateCenu u prosjacenju, a ne samo
djecu iz nadlezne opstine i ne samo djecu iz Republike Srpske. Od 58 opstina koje su
dostavile svoje evidencije, 12 centara za socijalni rad je imalo evidentiranu djecu u
prosjacenju. Pri tome na 4 opstine Prijedor, Bijeljina, Modrica i Banja Luka, odnosi se
80% evidentirane djece.

U poredenju sa zemljama u regionu podaci, statisticki posmatrano, nisu zabrinjavajudi,
jer samo Slovenija nije imala registrovanu djecu u prosjacenju dok podaci govore da je
taj broj u Crnoj Gori npr. 3 puta veéi, u Makedoniji joS izrazeniji, a prema nekim
pokazateljima u Federaciji BiH broj djece u prosjacenju je visestruko vedi.

Prema podacima nadleznih sluzbi u prosjacenju su zatecena djeca svih uzrasta, najcesée
od 6-9 godina — 37% i 10-14 godina - 37%, zatim od 15-18 godina - 19% i ispod 3
godine - 4%. Prema podacima o polnoj strukturi djece zate¢ene u prosjacenju vedi je
procenat djevojcica 52% , nego djeCaka 48%.

Uzrok prosjaCenja, prema podacima centara za socijalni rad svih opstina u Republici
Srpskoj u 8% slucajeva je prisiljenost na prosjacenje. U pojedinim slucajevima roditelji
stoje iza ove aktivnosti svoje djece, ali vrlo Cesto je prisutno organizovano dovodenje
djece i to u ljetnim mjesecima, kakav je slu¢aj u opstini Prijedor npr. Policija u tim
opsStinama uglavnom zna odakle djeca dolaze, najc¢esce iz Federacije i Srbije, tako da
preduzimaju mjere da ih vrate u opstinu iz koje su dosli.

Prema dobijenim podacima, djeca povratnici u prosjacenju nisu evidentirani u Prijedoru i
Banjaluci, Sto potvrduje da se u ove opstine djeca najcesce organizovano dovode, dok su
u Bijeljini evidentirani viSestruki povratnici, odnosno da su djeca evidentirana u
prosjacenu na stalnom ,posiu”.
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Siromastvo porodice, kojim se vrlo Cesto pravdaju roditelji djece u prosjacenju, nikako ne
znaci da djeca treba da ,zaraduju” na ulici. Iako siromastvo spada u rizicne faktore, ono
nikako ne opravdava odnos roditelja prema problemu prosjacenja njihove djece.

Zato je neophodno aktivnosti usmjeriti na otklanjanje uzroka koji dovode djecu na ulicu.
Uzroci mogu biti razliciti, ali svako dijete zahtijeva da se u odgovarajuéem postupku
utvrdi Sta je najbolji interes za njega u konkretnoj situaciji. Baveéi se samo posljedicom,
problem djece na ulici, dugorocno nece biti rijeSen. PodnosSenje prekrsajnih prijava protiv
roditelja, do sada nije dalo rezultate, a rijetki prekrsajni postupci najéesce se pravdaju
losSim materijalnim stanjem u porodici i time da bi svaka kazna izreCena u ovom postupku
porodici dodatno ugrozila budzet.

Djeci koja prose ne treba milostinja, i oni su samo djeca i njima trebaju uslovi za pravilan
rast i razvoj, za odrastanje u sredini u kojoj se postuje njihovo dostojanstvo i u kojoj se
pripremaju za svijet odraslih. Dajuci im marku na ulici, ne pomazemo njima, samo ih i
dalje odrzavamo u tom ,poslu” koji ih odvodi na margine drustva zauvijek.

Rezultati istrazivanja doveli su i do uspostavljanja dnevnih centara za djecu u riziku u
Modrici i u Prijedoru i to uz angazovanje Ombudsmana za djecu i nadleznih opstinskih
sluzbi, te uz podrsku kompanije Henkel i In fondacije.

Potpisivanje Protokola o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja
djece koji, izmedu ostalog, treba da osigura i potrebnu koordinaciju nadleznih sluzbi i
institucija u zastiti prava i interesa djece, treba da doprinese i zastiti ove kategorije djece
od zanemarivanja i nasilja kojem su izloZeni.
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X PRAVOSUDNO — ZASTITNA PRAVA

1. Djeca u sukobu sa zakonom — maloljetnicka delikvencija

Maloljetnicko pravosude je sistem koji obuhvata brojne subjekte zastite i njihovo
djelovanje od trenutka kada je dijete pod rizikom, od dolaska u sukob sa zakonom do
njegove potpune reintegracije, dakle roditelje i porodicu, vrSnjake, Skolu, centre za
socijalni rad, policiju, tuzilastva, sudove, medije.

Ni u izvjestajnom periodu, kao ni u protekle Cetiri godine, Institucija nije primila ni jednu
Zalbu kojom se ukazuje na povredu prava djeteta koje je u sukobu sa zakonom. Ni
roditelji, ni djeca u postupanju nadleznih institucija u tim postupcima, a ni vezano za
postojeca zakonska rjeSenja nisu ukazivali na povrede prava djeteta. Ta Cinjenica vec
dovoljno govori da su u ovoj oblasti nacinjeni znacajni pomaci, ne samo u normativnom
dijelu vec i u vecoj osjetljivosti u postupanju nadleznih.

Konvencija o pravima djeteta obavezuje drzave da donesu i sprovode sveobuhvatnu
politiku maloljetnickog pravosuda koja mora da sadrzi: prevenciju maloljetnicke
delikvencije, intervenciju bez pribjegavanja sudskim postupcima, minimalni uzrast za
krivicnu odgovornost i gornju starosnu granicu u maloljetnickom pravosudu, garancije za
posteno sudenije i liSavanje slobode, ukljucujuéi pritvor u istraznom postupku i izricanje
zatvorske kazne.'*?

Osnovni pristup prema svim medunarodnim standardima, kada su u pitanju djeca u
sukobu sa zakonom jeste pomo¢ i podrska djetetu. To znaci da svaka reakcija drustva
prema djeci koja su u sukobu sa zakonom mora biti u srazmjeri sa okolnostima koje se
ticu maloljetnika i sa okolnostima izvrSenog djela u svakom konkretnom slucaju, pri
Cemu se pored teZine prestupa, mora uzeti u obzir i licnost i licne karakteristike
maloljetnika. Jedan od osnovnih principa reakcije drustva, pri tome mora biti postupnost,
Sto znaci da se zakonom utvrdene najteze sankcije koriste kao posljednje sredstvo.

Prava djeteta u sukobu sa zakonom, definisana brojnim medunarodnim instrumentima,
izmedu ostalog, pozivaju i na postovanje prava maloljetnika na privatnost u svim fazama
postupka, te da se ne smiju objaviti nikakve informacije koje mogu otkriti njegov
identitet, s obzirom da su mlade osobe posebno podlozne stigmatizaciji, te Stetnom
djelovanju na njegovu licnost kvalifikacija ,delikvent”, ,kriminalac”.

Osnovni cilj ovog pristupa maloljetnicima u sukobu sa zakonom je da reakcija drustva na
nedopusteno ponasanje maloljetnika mora biti, prije svega, usmjerena na licnost
maloljetnika i njegovu rehabilitaciju i reintegraciju u drustvu, te da se u svim slucajevima
u kojima su djeca u sukobu sa zakonom, adekvatna alternativna rjesenja traze izvan
okvira formalne krivi¢ne procedure.

Takav pristup zahtijeva da se krivicno pravna zastita maloljetnika usmjerava na
vaspitanje, a ne kaznjavanje maloljetnika. Prakticna primjena vaspitnih mjera i
preporuka, na kojima je naglasak, treba da omoguci pomoc¢ i podrsku maloljetniku,
vrSenje nadzora, vaspitanje i pravilan razvoj linosti maloljetnika, a sve sa ciljem
razvijanja njegove licne odgovornosti.

Zakon o zatiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivi¢nom postupku®* upravo u

prvi plan stavlja vaspitne mjere i preporuke, jer imaju za cilj preusmjeravanje

132 UN Komitet za prava djeteta: Opéti komentar broj 10, Prava djece u maloljetni¢kom pravosudu, tacka 15.
133 7akon o zadtiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivi¢nom postupku, ,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 13/10
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maloljetnog pocinioca krivicnog djela od redovnog kriviénog postupka kako bi se izbjegli
negativni efekti na licnost maloljetnika i njegov razvoj, da maloljetnik sagleda posljedice
svoga djela i preuzme odgovornost za ono Sto je ucinio, da se maloljetnika sprijeci u
ponovnom izvréenju krivi¢nih djela.’**

Veoma je vazno da maloljetnik u tom dijelu postupka shvati posljedice ucinjenog i
preuzme odgovornost. Isto tako je vazno da maloljetnik da svoj pristanak na
preporucene mjere, da pristanak ne bude neopoziv, jer ga maloljetnik moze dati iz Cistog
ocaja, da se umanji svaka mogucnost iznude ili zastrasivanja maloljetnika u svim fazama
postupka. Maloljetnik ne smije osjecati pritisak, niti se na njega smije vrSiti pritisak da
pristane na program preusmjeravanja.'*

Podaci MUP-a'** o maloljetnicima u sukobu sa zakonom pokazuju da je broj prijava
protiv maloljetnih pocinilaca krivi¢nih djela u odnosu na 2010. godinu kada je iznosio 705
znacajno smanjen tako da je u 2013. godini podneseno 533 prijave (2012. godine
podneseno je 556 prijava, u 2011. godinu 488 prijava).

Svakako da podaci kojima se ukazuje na manji broj prijava protiv maloljetnika u sukobu
sa zakonom, ohrabruju, medutim, bez obzira na broj prijava podnesenih protiv
maloljetnika u sukobu sa zakonom, one uvijek svjedote o neuspjehu drustva da
obezbijedi potrebnu brigu i nadzor u odrastanju djece. To se posebno odnosi na djecu
koja nemaju 14 godina i koja nisu ni krivicno odgovorna, a takvih je evidentirano 36,
(2012.-37, 2011.-38). Protiv njih se ne pokrece postupak, ve¢ se postupa u okviru
nadleznosti centra za socijalni rad, kako bi se mjerama porodi¢no-pravne zastite jacala
odgovornost roditelja.

Prema istim podacima, maloljetnici najées¢e cine krivicna djela protiv imovine. Od
ukupnog broja prijavljenih maloljetnika u 2013. godini, 387 prijava se odnosi na krivicno
djelo protiv imovine (krade i teske krade), 50 prijava za krivicno djelo protiv Zivota i
tijela, 8 u vezi sa opojnim drogama, 7 protiv opste sigurnosti.

Prema starosnoj strukturi, od ukupnog broja prijavljenih maloljetnika 361 njih je starosti
od 16-18 godina, 136 starosti od 14-16 godina i 36 do 14 godina. Od ukupnog broja
evidentiranih maloljetnika 14 su djevojcice. U odnosu na prethodni izvjestajni period,
vedi broj prijava odnosi se na maloljetnike od 16-18 godina, dok je broj prijava protiv
maloljetnika starosti od 14-16 godina smanjen za 29, a za djecu do 14 godina za 1
prijavu. Pri tome je smanjen broj prijava koje se odnose na djevojcice sa 23 u 2012.
godini, na 14 u 2013. godini.

U grupi krivicno odgovorne djece najceS¢e su djeca od 16 i 17 godina, mada je
primijetno prisustvo i sve mlade djece koja dolaze u sukob sa zakonom. Ovakvom
ponasanju Cesto prethodi ili ga prati, zanemarivanje djeteta unutar porodice i prekidanje
redovnog Skolovanja. Krivicha djela su izvrSena najCeS¢e zajedno sa drugim
maloljetnicima ili mladim punoljetnim licima. Djeca izvrSioci krivi¢nih djela dolaze iz svih
socijalnih statusa.

Ako se ima u vidu da maloljetnicka delikvencija, u uzem smislu, predstavlja izvrSenje
djela od strane maloljetnika koja su propisana kao krivi¢na djela ili kao prekrsaji, dok u
Sirem smislu ona ukljuuje i narusavanje moralnih normi, kao i razna asocijalna
ponasanja od strane maloljetnika, to je za prevenciju maloljetnicke delikvencije
najvaznije prepoznati pocetak neprihvatljivog ponasanja kod djece i odmah reagovati.

13% Uredba o primjeni vaspitnih preporuka prema maloljetnicima, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj
10/10, clan 4.

135 Standardna minimalna pravila Ujedinjenih nacija za maloljetni¢ko pravosude iz 1985. - Pekingka pravila

136 podaci MUP-a, D/P-052-66/14 od 5.2.2014. godine
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2. Pravo djeteta na zastitu od seksualnog zlostavljanja i
iskoristavanja

Svaki oblik nasilja nad djecom je trauma za cijeli zivot, posebno ako se radi o razli¢itim
oblicima seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja djece i, dodatno, kad to nasilje traje
godinama u najmladem uzrastu djece i kad dolazi od najblizih ¢lanova porodice.

Kada se govori o zastiti djece od ovog oblika nasilja, obi¢no se misli na ulogu
pravosudnih institucija i krivicnom procesuiranju pocinilaca takvih dijela. Naravno da je
izuzetno vazno da Krivicni zakon prepozna sve oblike ove vrste nasilja nad djecom i da
adekvatnim sankcijama djeluje i prema pociniocu, ali i preventivno.

Medutim, zastita djece od razli¢itih oblika nasilja, pa i od seksualnog zlostavljanja i
iskoriStavanja zahtijeva mnogo viSe. To zahtijeva da i resor porodicno pravne zastite,
socijalne zastite, obrazovanje djece, svako u okviru svojih nadleznosti i ovlastenja,
adekvatnim mjerama i definisanim programima odgovori na potrebe djece i njihovo
pravo na odgovarajucu zastitu.

Ombudsman za djecu je u viSe navrata resornim ministarstvima upucivala prijedloge i
inicijative za preduzimanje potrebnih sistemskih mjera, kako bi se u svakom
pojedinacnom slucaju obezbjedila adekvatna reakcija nadleznih sluzbi i institucija,
imajudi pri tome u vidu da se izmedu svih subjekata zastite mora obezbijediti i stalna i
koordinira saradnja.

Preporuke Ombudsmana za djecu odnosile su se na izmjene i dopune Krivicnog zakona,
kako bi u cilju zastite djece i njihovih interesa ukazala na:

—-svu tezinu i sve posljedice razliCitih oblika seksualnog nasilja, zlostavljanja i
iskoriStavanja djece na njihov razvoj i odrastanje,

— obaveze preuzete Konvencijom o pravima djeteta koja zahtijeva preduzimanje
odgovarajucih zakonodavnih, administrativnih, socijalnih i obrazovnih mjera radi zastite
djeteta od svih oblika fizickog ili mentalnog nasilja, povreda ili zloupotrebe,
zanemarivanja ili nemarnog odnosa, maltretiranja ili eksploatacije, ukljucujuci i
seksualnu zloupotrebu,

- obaveze preuzete Konvencijom Savjeta Evrope o zastiti djece od seksualnog
iskoriStavanja i seksualnog zlostavljanja, koja zahtijeva cijeli niz mjera razlicitih sektora,
radi zastite djece od bilo kojeg oblika seksualnog nasilja, zlostavljanja i zloupotrebe,
izmedu ostalog i ,starosni uzrast ispod koga je zabranjeno bavljenje seksualnim
aktivnostima sa djetetom”,

— Rezoluciju 1099 (1996) Parlamentarne skupstine Savjeta Evrope o seksualnom
iskoriStavanju djece koja, izmedu ostalog, poziva da se u nacionalno zakonodavstvo
ugradi princip da maloljetnik mladi od 15 godina ne moze dati svoj pristanak na
seksualne odnose sa odraslim licem.

Prijedlozi i inicijative odnosili su se:

— na zastarjevanje za krivicna djela ucinjena na Stetu djeteta tako da se isto racuna od
punoljetstva djeteta, ¢ime se djeci daje mogucénost, da sticanjem punoljetstva, kada
su savladali strah i stid, uticaj roditelja i okoline, sami odluce o pokretanju postupka
protiv onih koji su ih tako ponizili i unistili im djetinjstvo i ostavili trajne posljedice na
njihov Zivot,

— na poostravanje sankcije za pocinioce krivicnih djela seksualnog zlostavljanja djece,
jer ni jedna kazna nije dovoljna za unisteni djeciji zZivot, u slucajevima kad se izrice
minimalna kazna, dijete je ponovo izlozeno nasilju. Kazne za pocinioce bi morale biti
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znatno vecCe, kako bi bile adekvatne tezini pocinjenog djela i kako bi djelovale
preventivno.

- na povecanje postojece dobne granice za dobrovoljni pristanak na polni odnos, ¢ime
bi se ucinili odgovornim svi oni koji manipuliSu djecom, koji ih zloupotrebljavaju i
iskoriStavaju za zadovoljenje svojih seksualnih potreba,

- na utvrdivanje dodatnih mjera bezbjednosti prema pocinicu ovih djela — zabranu
obavljanja poziva, duznosti i djelatnosti i priblizavanje objektima i mjestima na kojima
borave djeca, te obavezan psihosocijalni tretman pocinioca,

— na uspostavljanje evidencije - baze podataka pocinilaca krivicnih djela na Stetu djece.

Prijedlozi i inicijative za jaCanje sistema zastite djece od razliCitih oblika seksualnog
nasilja, zlostavljanja i iskoristavanja, pored navedenih odnosili su se i na druge subjekte
zastite radi:

- obezbjedenja odredenih mjera psihosocijalne pomodi i podrske djeci zrtvama
seksualnog zlostavljanja, ali i porodici Zrtve, ukljucujuéi vrste mjera, nacine i rokove
njihove primjene od strane nadleznih sluzbi, kako bi se, u najve¢oj mogucoj mijeri,
ublazile posljedice ucinjenog i omogudio oporavak i reintegracija djeteta. Problemi sa
kojima svakodnevno Zivi dijete Zrtva ovih oblika nasilja vremenom ne prolaze, zato je
posebno vazno, da se djetetu i njegovoj porodici osigura odgovarajuca psihosocijalna
pomoc i podrska strucnjaka,

- obezbjedenja odgovarajuéih programa informisanja i edukacije djece o nasilju uopste
i posebno seksualnom nasilju i zlostavljanju, o mogucim rizicima, o nacinu
prepoznavanja, o posljedicama na razvoj i odrastanje djeteta, o pravu djeteta na
pomoc¢ i podrsku, sve to od najranijeg uzrasta djeteta, prilagodeno njegovom uzrastu,
i njegovim potrebama,

- obezbjedenja odgovaraju¢ih programa informisanja i edukacije profesionalaca koji
rade sa djecom, posebno onih koji rade u obrazovnom sistemu o nacinu
prepoznavanja razliCitih oblika seksualnog nasilja nad djecom, o posljedicama na
razvoj djeteta, o mjerama koje se moraju preduzeti i nacinima pomodéi i podrske
djetetu, kako bi u okviru svojih ovlastenja mogli odgovoriti svojim obavezama i u
dijelu prevencije, ali i u dijelu intervencije u svim slucajevima iskazane sumnje da je
dijete Zrtva nasilja.

Izmjenama i dopunama Krivicnog zakona Republike Srpske prihvacene su preporuke
koje se odnose na:

—zastaru za pocinjeno krivicno djelo tako da, zastarjevanje za krivicna djela protiv
polnog integriteta, braka i porodice ucinjena na Stetu lica mladih od 18 godina pocinje
tedi od dana punoljetstva ostecenog,

- obavezan psihosocijalni tretman, tako da, uciniocu koji je ucinio krivicno djelo sa
elementima nasilja sud moZe izreé¢i obavezan psihosocijalni tretman pod uslovima
utvrdenim zakonom,

— uspostavljanje registra, baze podataka pocinilaca krivicnih djela na Stetu djece,

- zabranu obavljanja poziva, duznosti ili djelatnosti, ali samo za ucinioca koji je
Zloupotrijebio svoj poziv.

Zakonom o izmjenama i dopunama Kriviénog zakona nije prihvacena preporuka koja se
odnosi na zabranu rada koja nije vezana za zloupotrebu polozaja i zabranu priblizavanja
objektima i prostorima na kojima borave djeca, te povecanje dobne granice za
dobrovoljni pristanak na polni odnos.

Zakonom je utvrdena mjera bezbjednosti zabrane potpunog ili djelimi¢nog obavljanja
poziva, duznosti ili djelatnosti, ali samo za ucinioca koji je zloupotrebio svoj polozaj.
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Ovakvo zakonsko definisanje zabrane rada nije poSlo od pocinioca, ko god on bio, i
zabrane takvom licu da po bilo kojem osnovu radi sa djecom, ako je pravosnazno
osudeno za djela seksualnog nasilja i zlostavljanja djece. Ovom zakonskom odredbom,
suzen je krug lica kojima se moze izre¢i zabrana rada samo na one koji su zloupotrijebili
polozaj. To znadi, da pociniocima takvog djela, koji pri tome nisu zloupotrijebili polozaj
ne moze biti izre¢ena mjera zabrane, i oni mogu raditi sa djecom.**’

Izmjenama zakona nije prihvaéena ni preporuka da se postoje¢a dobna granica (14
godina) za dobrovoljni pristanak na polni odnos poveca, tako da dijete sa 14 godina i
nekoliko dana koje kaze da je u odnosu bilo dobrovoljno, pocinioca takvog dijela
prakti¢no ,oslobada” od odgovornosti. Stru¢njaci upozoravaju da se djeca u tom periodu
nalaze u specificnoj fazi svoga razvoja i da nisu u mogucnosti u potpunosti shvatiti
ozbiljnost i sve rizike i sve posljedice svojih odluka. S druge strane, djeca su pod stalnim
pritiskom da promijene svoju odluku i onda kad su skupili hrabrost i progovorili o tome.
Problem je Sta ¢e reci okolina, ko ¢e hraniti porodicu, ko ¢e se nositi sa tom sramotom i
sl, Cime se prakti¢no teret odgovornosti zbog pocinjenog djela prebacuje na dijete.

~Majka i kéerka prijavile su Centru za socijaini rad da je djevojcicu vec¢ neko vrijeme
seksualno zlostavijao ocuh. Njemu je odreden pritvor, a djevojcica je sa majkom
nastavila da Zivi u porodicnoj kuci, Poslije nekog vremena, djevojcica je u pratnji majke,
tom gz;om centru rekla da se to nije desilo. Ocuh je pusten iz pritvora, svi zajedno
zive.”

Izmjenama zakona nije doslo ni do povecanja sankcija za pocinioce krivicnih djela
seksualnog zlostavljanje djece uz obrazlozenje, da ¢e se nove izmjene zakona baviti
sankcijama za utvrdena krivicna djela, Sto ukljuCuje i sancije za ovu vrstu nasilja.
Medutim, kaznenom politikom unazad tri godine pokazuje se sve vela osjetljivost za
zastitu djece u ovoj oblasti, tako da su u jednom broju slucajeva izreCene maksimalne
kazne.

Preporuke Ombudsmana za djecu resornim ministarstvima proizasle su ne samo radom
na pojedinacnim predmetima na osnovu prijava kojima se ukazuje na povredu prava
djeteta, vec i na osnovu istrazivanja koje je Institucija uradila,’* a kojim je obuhvacéeno
prikupljanje relevantnih podataka o prisutnosti pojave, identifikacija i analiza pravnog
okvira, fokus grupni intervjui sa predstavnicima institucija i nevladinih organizacija,
pojedinacan intervju sa djecom zrtvama nasilja, identifikacija mjera prevencije i zastite,
te kvantitet i kvalitet procesa resocijalizacije djece, povezanost socijalnih faktora sa
rizikom od seksualne eksploatacije djece.

Prema podacima dobijenim istrazivanjem centri za socijalni rad u Republici Srpskoj u
periodu od 1. januar 2008. godine - do kraja juna 2011. godine evidentirali su 86 djece
Zrtava seksualnog zlostavljanja i iskoristavanja, dok je u istom periodu broj evidentiranih
u MUP-u 148.

Iskazana razlika je posljedica nedovoljne uvezanosti institucija koje postupaju u ovim
sluajevima i nepostojanja jedinstvene baze podataka ni o pociniocima seksualne
eksploatacije djece ni o djeci zZrtvama. Na zalost, iskazana razlika je i posljedica stava

137 Konvencija Savjeta Evrope o zastiti djece od seksualnog iskoristavanja i seksualnog zlostavljanja, &lan 5.-
Svaka strana preduzece neophodne zakonodavne ili druge mijere, u skladu sa svojim unutrasnjim
pravom, kako bi obezbijedila da uslovi za bavljenje svim onim profesijama Cije obavljanje podrazumijeva
redovne kontakte sa djecom budu takvi da se osigura da kandidati za stupanje u redove onih koji se
bave tim profesijama nisu nikada bili osudeni za djela seksualnog iskoriS¢avanja ili seksualnog
zlostavljanja djece.

138 Obavjestenje Centra za socijalni rad od 10.07.2013.godine

139 IstraZivanje Ombudsmana za djecu: Prevencija eksploatacije djece u Jugoistoénoj Evropi, Seksualna
eksploatacija djece u Republici Srpskoj, 2012.godine

97



jednog broja centara za socijalni rad koji smatraju da su ova pitanja u nadleznosti centra
za zastitu mentalnog zdravlja, a ne centra za socijalni rad. Za razliku od drugih
institucija, odjeljenja za analitiku u centrima javne bezbjednosti evidenciju o djeci —
Zrtvama seksualne eksploatacije, svaka tri mjeseca dostavljaju izvjestaj Ministarstvu
unutrasnjih poslova Republike Srpske, koje ima objedinjene podatke za brojna pitanja
koja se odnose na djecu a u okvirima nadleznosti i ovlastenja utvrdenih zakonom.

Pocinioci seksualnog zlostavljanja i iskoristavanja djece, prema dobijenim prijavama
najéesce su lica iz najblizeg okruzenja kojima djeca bez rezerve vjeruju: otac, ocuh,
komsija, a zZrtve su djevojcice od 9-16 godina.

Na osnovu podataka svih ispitanika najcesci slucajevi seksualne eksploatacije djece su
polno nasilje nad djetetom i vanbracna zajednica sa maloljetnim licem.

Analiza dobijenih podataka o obrazovnom statusu djece — Zrtava seksualne eksploatacije
pokazuje da 35 (49%) djece - zrtava pohada osnovnu Skolu, 18 (25%) djece - zrtava
pohada srednju Skolu, 9 (12%) djece - Zrtava napustilo osnovnu skolu, a 10 (14%) djece
- zrtava je napustilo srednju Skolu.

Podaci centara/sluzbi za socijalni rad - djeca zrtve prema obrazovnom statusu:

25% ‘

m Pohadaju osnovnu
gkolu (50%)

W Napustiliosnovnu skolu
(18%)

Pohadaju srednju
Skolu (25%)

B Napustilisrednju Skolu
(7%)

Analiza podataka nevladinog sektora o obrazovnom statusu djece zrtava pokazuje
takode da su djeca uzrasta osnovne Skole u znatno veéem riziku od seksualne
eksploatacije. Isti zakljucak je izveden i analizom podataka centara/sluzbi za socijalni rad
i centara javne bezbjednosti.

Informacije o djeci - zrtvama seksualne eksploatacije 37% centara/sluzbi sa socijalni rad
je dobilo od pripadnika policije, 21% su informaciju dobili od Skola, 11% po prijavi
roditelja ili drugih srodnika ili drugih lica, 10% licno od djece - zZrtava, dok je 5%
centara/sluzbi do ovih informacija doslo kroz rad na terenu. 5% centara/sluzbi nije imao
odgovor na ovo pitanje.

Kvalitativna analiza prikupljenih podataka nesporno pokazuje da odredeni faktori vezani
za porodicni status, socijalno-ekonomski status i zdravstveno stanje djeteta — zrtve i
njegove porodice mogu biti od uticaja na povecanje rizika od seksualne eksploatacije.

Kada je u pitanju porodicni status djece zZrtava seksualne eksploatacije, analiza pokazuje
da najvedi broj djece - zZrtava potice iz disfunkcionalnih porodica, kao i iz nepotpunih
porodica. Analiza takode pokazuje da slucajeve seksualnog nasilja nad djecom prati i
nasilje u porodici, te da su djeca kod kojih je neko od roditelja sklon konzumiranju
alkohola i koji su zanemareni u porodici su u ve¢em riziku da postanu zrtve i seksualne
eksploatacije.

Socijalno-ekonomski status porodica djece - Zrtava je na veoma niskom nivou. Vecina
djece - Zrtava je iz porodica u kojima najcesce nijedan od roditelja nema zasnovan stalni
radni odnos, uglavnom su angazovani na privremenim i povremenim fizickim poslovima.
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Analiza podatka koji se odnose na zdravstveno stanje djeteta - Zrtve pokazuje na Zalost
da su i djeca sa smetnjama u razvoju zrtve seksualne eksploatacije.

Analiza izvjesStaja sa fokus grupnih intervjua profesionalaca koji rade sa djecom pokazala
je njihovu saglasnost u jednom - uglavnom se radi o djeci koja nemaju dovoljno ljubavi i
paznje u okviru svoje porodice, pocinilac nasilja ih lako prepoznaje i lako pridobija za
zadovoljenje svojih potreba.

Porodica kao osnovna i nezamjenljiva sredina za razvoj i odrastanje svakog djeteta, na
Zalost, je i sredina u kojoj su djeca najcesce izlozena nekom obliku seksualnog nasilja i
zlostavljanja. Uloga centra za socijalne rad kao klju¢ne institucije u zastiti prava i
interesa njenih ¢lanova je klju¢na i u dijelu psihosocijalne podrske.

Osnovni cilj psihosocijalne podrske i pomodi i djeci Zrtvama nasilja i ¢lanovima njihovih
porodica je osnazivanje djeteta i fizicki i psihicki da se, koliko je to moguce, ublaze
posljedice ucinjenog kako bi dijete moglo nastaviti sa svojim redovnim aktivnostima.

Nedostatak definisanih mjera psihosocijalne podrske djeci ZzZrtvama seksualnog
zlostavljanja i iskoriStavanja, ima za posljedicu da je pristup centara za socijalne rad u
zastiti djece po ovom osnovu vrlo razli¢it, od onih koji su maksimalno angazovani i
koriste sve kapacitete ne samo centra vec i lokalne zajednice, do onih koji odgovornost
prebacuju na druge sluzbe, najéeS¢e centre za zastitu mentalnog zdravlja. Da bi se u
svakom pojedinacnom slucaju osigurala adekvatna pomo¢ i podrska djetetu neophodno
je definisati mjere psihosocijalne podrske koje se obavezno primjenjuju, ukljucujuéi i
vrstu mijera, nacine i rokove njihove primjene, vodeci pri tome racuna da procjena
struénog tima o potrebi odredene mijere, ili vise njih, zavisi iskljucivo od potreba djeteta,
a ne mogucénosti centra.®

Najveci broj zaposlenih u vaspitno obrazovnim ustanovama sa kojima je Institucija
kontaktirala redovno isti¢e da nemaju dovoljno potrebnih znanja o temama i problemima
seksualnog zlostavljanja djece, posebno u dijelu prepoznavanja da je dijete Zrtva ovog
oblika nasilja i kako se postaviti u situaciji kada je takva sumnja izrazena.

S druge strane, djeca su na svim radionicama pokazala veliko interesovanje za razgovor
na ovu temu i zele o tome informacije dobiti upravo u skoli.

Stavovi zaposlenih, posljedica su dobrim dijelom nedostatka adekvatnih vaspitnih i
obrazovnih programa koji bi se bavili ovom problematikom.

Za prevenciju svakog oblika nasilja nad djecom, vaspitno obrazovni sistem je jedan od
najvaznijih, zato sistem mora prepoznati potrebu sistemske edukacije zaposlenih u
vaspitno obrazovnom procesu o problematici seksualnog zlostavljanja djece, ali i
uspostaviti programe za djecu, kojim ¢e djeca od najranijeg uzrasta, prilagodeno
njihovim potrebama i mogucnostima u obrazovnom sistemu dobiti potrebne informacije
o razli¢itim oblicima seksualnog nasilja, zlostavljanja i iskoriStavanja.

Ono Sto je u praksi i dalje prisutno je i neadekvatna reakcija nadleznih prema
pociniocima ovih djela. Naime, najcesée reakcija je da su o tome obavijestili policiju, jer
odgovornost pocinilaca ovih djela ofekuju samo u krivicnom postupku i to je poseban
problem. Ustanove u kojima rade ova lica, ne pokrecu pitanje utvrdivanja njihove
odgovornosti, vec¢ ¢ekaju sudsku odluku o tome. Ne postavljaju pitanje povrede njihove
radne duZnosti, ne vode disciplinski postupak, niti utvrduju odgovornost za isto.

140 Konvencija Savjeta Evrope o zastiti djece od seksualnog iskoristavanja i seksualnog zlostavljanja, ¢lan 11:
~Svaka strana uspostavice djelotvorne socijalne programe i osnovati multidisciplinarne strukture kako bi
se obezbjedila neophodna podrska Zrtvama, njihovim bliskim rodacima i svakom licu koje je odgovorno
za staranje o njima.”
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Sve veca osvijestenost o problemu seksualnog nasilja i zlostavljanja djece i sve veéa
spremnost nadleznih da na problem odgovore, za posljedicu ima sve viSe prijava ovih
djela. Medutim, statisticki pokazatelji seksualnog zlostavljanja i iskoristavanja djece ne
pokazuju realno stanje na terenu. Prvo, zato Sto djeca najcesce iz straha i stida o tome
ne govore. Djeca Cute jer se boje da im se nece vjerovati, da e tata i¢i u zatvor, da ce
se porodica raspasti, da ¢e ih drugovi ogovarati, da ¢e ih izbjegavati, da ¢e ih poslati u
dom, krive sebe Sto odmah nisu rekli, predugo su Sutili, nisu ga zaustavili, zaprijetio im
je, rekao da nema nikakvih dokaza da je to ucinjeno, svi ¢e mu se smijati... Medutim,
problem je i Sto o tome ne govore ni oni koji imaju saznanja o tome, jer ova djela nikada
nisu izolovan slucaj, naprotiv, planirana su i kada budu (ako budu) otkrivena to je poslije
nekoliko godina nasilja nad djetetom.

Djevojcica koja je u porodici bila zrtva seksualnog zlostavljanja, dajuci izjavu pred
nadleznim institucijama, u razgovoru sa psihologom, kroz pla¢ je stalno je ponavljala:
,Sta ce biti sa mojim tatom, gdje je on sada, sta ce sa mnom bitj, hoce Ii mene poslati u
dom, necu da idem u centar.”**

Opasnost od seksualnog zlostavljanja prijeti svakom djetetu. Pocinioci ovih djela mogu
prevariti, a to i Cine, i one odrasle koji misle da jako dobro poznaju ovaj problem.
Pocinioci su lica za koje niko i nikada ne bi rekao da bi to uradili, ljubazni su, znaju sa
djecom, znaju zadobiti njihovo povjerenje, obmanjuju ih i manipuliSu njima, a onda ih
ucjenjuju. Drzedi ih u stalnom strahu i ucjenama, smanjuju moguénost da dijete o tome
progovori. U preko 90% slucajeva dijete poznaje pocinioca i vjeruje mu, zbog toga
vaspitavanje djece da nepoznatima ne otklju¢avaju vrata, da sa nepoznatima ne
uspostavljaju kontakte i sl, sigurno neée zastititi djecu od seksualnog zlostavljanja.

Prema nekim istrazivanjem, nekoliko je nacina koji razotkrivaju tajnu sa kojom je dijete
godinama Zivjelo, ili dijete to kaZe slucajno bez namijere da otkrije tajnu sa kojom
odrasta, ili to nekome povjeri sa namjerom da se nasilje zaustavi, ili, Sto i jeste najcesci
slucaj da odrasli, po ponasanju djeteta prepoznaju znakove i simptome koji upucuju na
mogucnost da je dijete Zrtva zlostavljanja.

Upravo u pojedinacnim slucajevima u kojima je Institucija postupala ljekari su iskazali
sumnju da je dijete koje su primili na odjel zbog zdravstvenih problema, zrtva
seksualnog zlostavljanja. ,Djevojcica je primijena u bolnicu zbog krvarenja iz nosa koje
traje vec neko vrijeme. Ljekarski pregledi koji su uradeni nisu ukazivali da je u pitanju
bolest na koju se sumnjalo prijemom u bolnicu. Medutim, iskazana je sumnja, I poslijje
par dana lezanja u bolnici i ,ispitivanja uzroka” koji dovode do krvarenja rekia je, da je
ve¢ tri godine, od njene desete godine Zrtva seksualnog zlostavijanja u njenoj

porodici”*#

Posljedice po dijete su i teSke i dugotrajne. S obzirom da su godinama zarobljeni u svom
strahu, odrastaju potpuno sami, ponizeni i povrijedeni. U svom odrastanju mogu
pokazivati razliCite simptome koje odrasli trebaju prepoznati: stalno prisutan strah,
promjene raspolozenja, izolovanost, povucenost ili hiperaktivnost, problemi u
komunikaciji sa vrSnjacima, u porodici, poremecaji u spavanju, u ishrani, u uenju, no¢ne
more, bjezanje iz Skole i od kuce, samopovrdivanje. Simptomi kojima djeca svojim
ponasanjem pokazuju da imaju problem mogu biti brojni i vrlo razli¢iti, pri tome kod
neke djece je prisutno istovremeno vise pokazatelja. Medutim, ni jedan od pokazatelja
nije potvrda da je dijete Zrtva seksualnog zlostavljanja, ali je siguran znak da dijete ima
problem, da treba doci do uzroka tog problema i da djetetu treba pomoc.

141 predmet broj: 491-5-PZ/13
%2 predmet broj:1735-142-PZ/13
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Djecu, koja su zrtve nasilja, treba ohrabriti da o problemu govore. Koliko je vazno da
djeca ne trpe nasilje i da o problemu govore, jednako je vazno da reakcija nadleznih
institucija i sluzbi bude i brza i adekvatna i istovremeno usmjerena prvo na zastitu
djeteta i njegovom adekvatnom zbrinjavanju, ali i procesuiranju i adekvatnom
kaznjavanju pocinioca.

Izostanak reakcije nadleznih institucija ili neadekvatna reakcija, bilo u dijelu
odgovarajuée podrske djetetu ili u procesuiranju pocinioca, kod djeteta mogu izazvati
dodatno teske posljedice. Istovremeno kod djece koja o problemu jos uvijek nisu
progovorila, neadekvatna reakcija nadleznih sluzbi samo ih ucévrSéuje u njihovom
vjerovanju da i dalje o problemu trebaju Sutjeti.

UN Konvencija o pravima djeteta obavezuje drzave na preduzimanje svih zakonodavnih,
administrativnih, obrazovnih i socijalnih mjera kako bi dijete zastitila od bilo kojeg oblika
nasilja, Sto ukljuCuje i seksualno zlostavljanje, iskoriS¢avanje i zloupotrebu dok je na brizi
roditelja, zakonitih staratelja ili bilo koje druge osobe koja se brine o djetetu.'*

Konvencija Savjeta Evrope!** obavezuje na cijeli niz mjera i aktivnosti, koje se u

razliCitim sektorima moraju preduzeti, kako bi se smanijili rizici od razli¢itih oblika
seksualnog nasilja, zlostavljanja i iskoriStavanja djece dok su na brizi roditelja, zakonitih
staratelja, ili bilo koje druge osobe koja se brine o djetetu.'*

Potpisivanje Protokola o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja
djece, na inicijativu Ombudsmana za djecu, ima za cilj da se nadlezne sluzbe i institucije
u€ine odgovornijim za preduzimanje svih potrebnih mjera iz njihove nadleznosti radi
zastite djeteta i njegovih interesa, ali i da se uspostavi stalna i stvarna saradnja medu
njima, a time i da se obezbijedi multidisciplinarni pristup u zastiti djeteta, kako u dijelu
prevencije, tako i u dijelu intervencije.

Dosljedna primjena Protokola znaci adekvatnu zastitu djece od svakog oblika nasilja, a
da bi se to obezbijedilo neophodni su programi prevencije koji moraju biti sastavni dio
Skolskog programa, koji je prilagoden uzrastu djece i njihovim potrebama.

Institucija je Ministarstvu prosvijete i kulture uputila preporuku da sa novom Skolskom
godinom, definisani programi prevencije budu sastavni dio vaspitno obrazovnog procesa.

3. Djeca u saobracaju

Zahtjevi Konvencije za zastitu prava i interesa djece obavezuju drzave na preduzimanje
svih potrebnih mjera u razlicitim resorima za ostvarivanje prava priznatih Konvencijom.

Svake godine, statistika na zalost upozorava da na cestama, u saobracajnim nesreCama
stradaju i djeca. Strucnjaci upozoravaju da su djeca u saobrac¢aju samo djeca i da ne
mogu lako procijeniti brzinu i udaljenost vozila, imaju drugaciji dozivljaj opasnosti, ne
mogu brzo odrediti iz kojeg pravca dolazi zvuk, oponaSaju ponaSanje odraslih u
saobracaju, i da je posebno vazno pravilno ih pripremiti za ucesée u saobracaju.

Pitanje zastite djece u saobracaju, kao i ostvarivanje brojnih drugih prava djece,
zahtijeva angazovanje brojnih subjekata zastite. Prije svega roditelji, koji prije svih imaju
i obavezu i odgovornost brinuti za zdravo odrastanje svoje djece. Pored roditelja i

143 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 19. i 34.

144 Bosna i Hercegovina je ratifikovala Konvenciju Savieta Evrope o zastiti djece od seksualnog iskoristavanja
i seksualne zloupotrebe 27.09.2012.god, ,Sluzbeni glasnik BiH”, Medunarodni ugovori, broj 11/12)

45 Konvencija izmedu ostalog obavezuje na: obrazovanje djece o rizicima seksualnog iskoristavanja i
seksualnog zlostavljanja (Clan 6.), ostvarivanje pristupa programima i mjerama intervencije (¢lan 7.),
usvajanje nacionalnih mjera koordinacije i saradnje (¢lan 10.), uspostavljanje mjera zastite i pomodi
Zrtvama (Clan 11-14.)...
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obrazovni sistem u saradnji sa roditeljima ima izuzetno vaznu ulogu i u zastiti djece u
saobracaju.

Obaveza je roditelja da i kada su ucesnici u saobracaju zajedno sa djetetom, posebnu
paznju obrate na bezbjednost djece, da se djeca ne voze na mjestu suvozaca, bez
pojasa, bez djecijih sjedalica, u krilu vozaca i sl, pri ¢emu i pri najmanjem udesu
posljedice po dijete mogu biti vrlo teske.

Svake godine, prema podacima MUP-a jedan broj maloljetnika bude iskljucen iz
saobracaja, jer su vozili bez vozacke dozvole.

U jednom broju predmeta, u prijavi Instituciji, navodi se da je bezbjednost djece
ugrozena zbog nedostatka odgovarajuce signalizacije u blizini Skole. Ista situacija je i na
odredenim lokacijama, koje djeca moraju proéi na putu do Skole, a koje nisu na
odgovarajudi nacin obezbijedene.

Prijavama dostavljenim Instituciji ukazuje se o ,bezbjednosnim uslovima u kojima se
djeca navedenih podrucja krecu po regionalnom putu od kuce do skole...zamoljavamo
Vas da nam pomognete u rjesavanju ovog problema jer je u pitanju ugroZavanje
osnovnog djedjjeg prava da bezbjedno pohadaju nastavu."™*

Ministarstvo unutrasnjih poslova, Ministarstvo saobracaja i veza, AMS i Agencija za
bezbjednost saobracaja, u cilju prevencije i zastite djece u saobracaju, svake godine, na
poCetku Skolske godine, Sirom Republike Srpske provode akciju ,Zastitimo djecu u
saobracaju” kojom, pored pojacanog prisustva policijskih patrola u blizini Skole, apeluju
na vozace na dodatni oprez u saobradaju, te u Skolama organizuju radionice za djecu o
bezbjednosti u saobraéaju.

Podaci MUP-a o broju iskljucenih vozaca iz saobracaja zbog voznje pod uticajem
alkohola'*” svake godine dodatno upozoravaju da postojeée novéane kazne propisane
Zakonom nisu adekvatne za pocinjeno djelo i nisu u sluzbi prevencije.

146 predmet broj: 1374-109-PZ/13
147 Prema podacima MUP-a Republike Srpske u 2013. godini iz saobracaja je isklju¢eno 24073 vozata, od
Cega 79,8% zbog voznje pod uticajem alkohola, www.mup.vladars.net
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XI RAD PO SLUZBENOJ DUZNOSTI

1. Posebni izvjestaji

Ombudsman za djecu, u skladu sa Zakonom,'*® ovlasten je podnijeti i poseban izvjestaj
kada ocijeni da je to potrebno radi preduzimanja mjera od znacaja za zastitu prava i
interesa djece.

Posebnim izvjestajem ukazuje se na propuste koji mogu biti vrlo razli¢iti, a dovode do
povrede prava djeteta. Ti propusti mogu biti vezani za postojeca zakonska rjesenja koja
nisu dovoljna garancija za ostvarivanje i zastitu prava djeteta u skladu sa zahtjevima i
principima UN Konvencije i drugim medunarodnim dokumentima u oblasti prava djeteta,
ili nadlezni organi nepravilnom primjenom vaze¢ih zakona dovode do povrede prava
djeteta ili u proceduri koja nije u skladu sa zakonom rjeSavaju po zahtjevu za
ostvarivanje prava djeteta.

Posebni izvjestaji treba da doprinesu sistemskom rjeSavanju problema kako bi se zastitila
djeca Cija su prava ugrozena ili bi mogla biti ugrozena po istom osnovu koji je predmet
izvjestaja.

U izvjeStajnom periodu, Ombudsman za djecu uradio je posebne izvjestaje:

1. Prevencija eksploatacije djece u Jugoisto¢noj Evropi - Eksploatacija djece na
internetu u Republici Srpskoj

2. Poseban Izvjestaj o postupanju Republicke prosvjetne inspekcije

3. O tvojim pravima u tvojoj Skoli - Pravo na zastitu od nasilja

4. Mladi savjetnici ombudsmana za djecu

2. Preporuke

U obavljanju poslova iz svoje nadleznosti, Ombudsman za djecu je ovlasten da organima
drzavne uprave, organima, odnosno sluzbama jedinica lokalne samouprave, kao i drugim
pravnim i fizickim licima koja obavljaju poslove u vezi sa djetetom, predlaze
preduzimanje mjera za spreCavanje Stetnih postupanja koja ugroZavaju njihova prava i
interese, da upozori na nepravilnosti, te da zahtijeva da dobije izvjeStaje o preduzetim
mjerama.'*

Preporuke date u izvjeStajnom periodu odnose se i na pojedinacne slucajeve, kojima je
nadleznom organu naloZeno preduzimanje odredenih mjera radi zastite prava djeteta u
konkretnim situacijama, ali i resornim ministarstvima radi preduzimanja potrebnih mjera
u odredenim oblastima, kako bi se odgovaraju¢im sistemskim rjeSenjima otklonile
situacije koje dovode do povrede prava i interesa djece.

Preporuke date nadleznim organima radi zastite prava i interesa djece u pojedinacnim
slucajevima, mjera je koju Ombudsman koristi u situacijama kada u postupku medijacije
sa odgovornom stranom nije nasao kompromisno rjesenije.

1. Preporuka Ministarstvu prosvijete i kulture - DonoSenje Pravilnika o uslovima rada
Skolske kuhinje
2. Preporuka Ministarstvu prosvijete i kulture - Dosije ucenika

148 7akon 0 Ombudsmanu za djecu, &an 17.
149 Zakon 0 Ombudsmanu za djecu, &lan 9.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Preporuka Opstini Mrkonji¢ Grad i Centru za socijalni rad Mrkonji¢ Grad -
IzvrSenje rjesenja o povjeravanju djeteta

Preporuka Ministarstvu unutrasnjih poslova - Jedinici za profesionalne standarde
Preporuka OS ,Georgios A. Papandreu”- Prevoz u¢enika

Preporuka Ministarstvu prosvjete i kulture — Prevoz ucenika

Preporuka Vladi Republike Srpske - Pravo djeteta na zastitu privatnosti — Izmjene
i dopune Zakona o javhom informisanju

Preporuka Elektrotehnickoj Skoli, Banja Luka - PoniStenje odluke o izrecenoj
vaspitno-disciplinskoj mjeri

Preporuka Republickom Pedagoskom zavodu - Ocjena o strucnosti nastavnika
Preporuka Ministarstvu prosvjete i kulture - Disciplinska odgovornost zaposlenih u
obrazovnim institucijama

Preporuka Centru za socijalni rad Isto¢no Novo Sarajevo - Procjena potreba i
usmjeravanje djece i omladine sa smetnjama u razvoju

Preporuka Centru za socijalni rad Banja Luka - Pravo na savjetovanje ostvaruje
se pod uslovima i na nacin utvrden Zakonom

Preporuka Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite - DonoSenje Uputstva o
ostvarivanju prava na savjetovanje

Preporuka Centru sa socijalni rad Sipovo - Obaveza je Centra zastititi interese
djeteta u svim situacijama kad o tome nema saglasnosti roditelja

Preporuka Ministarstvu prosvjete i kulture - Programi prevencije su sastavni dio
Skolskog programa

Preporuka Inspektoratu Republike Srpske - Postupanje Republicke prosvjetne
inspekcije u predmetima zastite prava i interesa ucenika

Preporuka Centru za socijalni rad Banja Luka - DonosSenje rjeSenja u predmetu
odrzavanja li¢nih odnosa maloljetnog djeteta sa ocem

Preporuka Centru za socijalni rad Celinac - Zbrinjavanje maloljetnog djeteta

3. Misljenja

Zakonom o Ombudsmanu za djecu (¢lan 7.), Institucija je ovlas¢ena da u postupku
pripreme propisa daje misSljenje na prijedloge zakona i drugih propisa, ako se njima
ureduju pitanja koja su od znacaja za zastitu prava djeteta. U skladu sa zakonom
utvrdenim ovlastenjima Institucija je dostavila:

1.
2.
3.

4.

Misljenje na Izmjene i dopune Krivicnog zakona Republike Srpske
Misljenje na Prednacrt zakona o volontiranju

Misljenje na Nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o osnovnom
obrazovaniju i vaspitanju

Misljenje na Nacrt Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o srednjem
obrazovaniju i vaspitanju

Postupanje u skladu sa ¢lanom 7. Zakona, za Instituciju je posebno vazno, ali je vrlo
Cesto, zbog kratkog vremenskog perioda u kome treba dati misljenje, ograni¢eno. U
navedenim slucajevima samo je Ministarstvo porodice, omladine i sporta dostavilo
Instituciji predlozeno zakonsko rjesenje i to u formi prednacrta, tako da su vec u toj fazi

izrade

zakona uzeti u obzir stavovi i misljenje Institucije na pojedine dijelove

predloZenog zakonskog rjeSenja.
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4. Inicijative

Prema Clanu 7. Zakona, Ombudsman za djecu je ovlasten da podnese inicijativu za
izmjene i dopune zakona i drugih propisa i opstih akata, ako smatra da do povrede prava
djeteta dolazi zbog nedostataka u propisima.

Pored navedenog, Zakonom je utvrdeno i ovlastenje Ombudsmana za djecu da pred
Ustavnim sudom pokrene postupak za ocjenu ustavnosti i zakonitosti zakona, drugih
propisa i opstih akata, kada utvrdi da nisu u skladu sa Ustavom, odnosno zakonom. U
skladu sa zakonom utvrdenim ovlastenjima, pokrenuta je inicijativa za ocjenu ustavnosti
i zakonitosti pravilnika o disciplinskoj odgovornosti u obrazovnom sistemu i ucenika i
zaposlenih, s obzirom da je pitanje disciplinske odgovornosti u obrazovanju vrlo cesto
predmet postupanja ombudsmana, a da primjena pravilnika i postupanje u pojedinacnim
predmetima ne obezbjeduje potrebnu zastitu.

1. Ocjena ustavnosti i zakonitosti ¢lana 28. Pravilnika o disciplinskoj i materijalnoj
odgovornosti radnika Tehnoloske Skole Banja Luka

2. Ocjenjivanje ustavnosti i zakonitosti Pravilnika o disciplinskoj odgovornosti
uenika OS ,Georgios A. Papandreu”, Aleksandrovac
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XII SARADNJA SA DJECOM

Zakonom o Ombudsmanu za djecu™® utvrdeno je da Ombudsman za djecu upoznaje

djecu sa nacinom ostvarivanja i zastite njihovih prava i interesa i savjetuje ih kako da
ostvare i zastite svoja prava i interese. S tim u vezi, Ombudsman za djecu kontinuirano
saraduje sa djecom i podstice ih na iznoSenje njihovih misljenja, inicira javne aktivnosti
usmjerene na poboljSanje polozaja djeteta i ucestvuje u tim aktivnostima, te predlaze
mjere za povecanje uticaja djeteta u drustvu.

Na taj nacin doprinosi se ostvarivanju jedne od preporuka UN Komiteta za prava djeteta
.aa se povecaju napori u oblasti informisanja javnosti o Konvenciji i da se poveca svijest
o0 njezinim nacelima i odredbama, narodito medu djecom i roditeljima.” >*

Kako je i UN Komitet u Preporukama za 2012.godinu preporucio drzavama clanicama da
rade na ,podizanju svijesti o Konvenciji na nacin prilagoden djeci, posebno kroz vecu
upotrebu Stampe, radija, televizije, interneta i drugih medija, kao i aktivno ucesée djece
u javnim terenskim aktivnostima™>?, Ombudsman za djecu intenzivirao je saradnju s
djecom, ne samo u aktivnostima koje Institucija provodi, nego i ukljuCivanjem i
podsticanjem drugih institucija i organizacija, a posebno djece da rade na edukaciji djece
0 njihovim pravima.

1. Radionice za djecu
Redovne radionice Ombudsmana za djecu

U 2013.godini Ombudsman za djecu organizovao je radionice za djecu koje je realizovao
po unaprijed utvrdenom planu i radionice koje je organizovao po pozivu zainteresovanih
Skola ili institucija. Ove godine posebno je izrazena zainteresovanost Skola za dodatnim
radionicama koje su realizovali predstavnici Institucije, ali i mladi savjetnici Ombudsmana
za djecu.

Teme radionica bile su razlicite a cilj im je bio upoznavanje djece s pravima, obavezama i
odgovornostima, UN Konvencijom i njenim principima, vrstama nasilja i njegovom
prevencijom, rodnom ravnopravos¢u, participacijom a sve su bile prilagodene djeci i
njihovim potrebama.

Kako je 2012.godine potpisan Protokol o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili
zanemarivanja djece koji obavezuje na provodenje edukacije i prevencije nasilja,
Institucija je ovogodisnje radionice , O tvojim pravima u tvojoj Skoli” posvetila upravo
temi nasilja.

Radionice ,O tvojim pravima u tvojoj Skoli” koje je Ombudsman za djecu provodio u
periodu od septembra do novembra, pod nazivom ,Da li znamo Sta je nasilje” imale su
za cilj upoznavanje djece sa vrstama nasilja i njegovom prepoznavanju, posljedicama na
razvoj djeteta, i nacinima zastite u ovoj oblasti.

Radionice su realizovane u 29 skola od ¢ega 17 osnovnih i 12 srednjih Sirom Republike.

1. SrednjoSkolski centar Kostajnica
5. 0S ,Petar Petrovi¢ Njegos” Bile¢a
3. OS ,Petar Petrovi¢ Njegos” Tesli¢

150 7akon 0 Ombudsmanu za djecu, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj &lan 6.
151 UN Komitet za prava djeteta, Preporuke, tacka 23.
152 UN Komitet za prava djeteta, Zakljuéna razmatranja i preporuke 2012, tatka 22.
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0 X Nk

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

0S ,Milo$ Duji¢”

SSC Pale

0S ,Aleksa Santi¢”

0S ,Cirilo i Metodije”

0S ,Jovan Duci¢”

0S ,Knez Ivo od Semberije”
0S ,Jovan Dudi¢”

0S ,Sveti Vasilije Ostroki”
0S ,Sveti Sava”

SSC ,Lazar Puki¢”

0S ,Milan Ili¢-Ci¢a Sumadijski”
Srednja Skola ,NikolaTesla”
0S ,Mladen Stojanovic”

SSC Rudo

MjeSovita Skola ,NikolaTesla”
0S ,Sveti Sava”

0S ,Sveti Sava”

0S ,19 april”

Skolski centar ,Petar Ko&i¢”
0S ,Petar Petrovi¢ Njegos”
0S ,Jovan Dudi¢”

Tehnicka Skola

SS Rogatica

SSC ,Petrovo”

Katolicki Skolski centar

SSC — Srednja medicinska $kola

Celinac
Pale
Vukosavlje
Piskavica
Vojkovici, Istono Sarajevo
Bijeljina
Lamovita, Prijedor
Trebinje
Zvornik
Ribnik

Han Pijesak
Brod
LaktaSi
Rudo
Tesli¢
Kotor Varos
Gacko
Derventa
Srbac
Kasindo
Bijeljina
Gradiska
Rogatica
Petrovo
Banja Luka
Foca

Posjete Skolama unaprijed su dogovorene, a realizovane su na sljededi nacin:

razgovor sa upravom Skole (direktor, pedagog/ psiholog / socijalni radnik)
radionica sa savjetom ucenika ili odjeljenjem na prijedlog Skole

Tokom radionica se razgovaralo o pravu djece na zastitu od nasilja s ciljem:

edukacije djece o vrstama nasilja, prepoznavanju nasilja i postupanju u slucaju kad

su djeca zrtve nasilja ili njegovi svjedoci.

Tokom radionica nastojalo se doéi do stavova djece o:

poznavanju i ostvarivanju prava na zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja,

prisutnosti nasilja u skoli i porodici,
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— obavezi odraslih da im obezbijede zastitu od nasilja u porodici, Skoli, lokalnoj
zajednici,

- radu Skole na prevenciji i edukaciji u¢enika o prepoznavanju, sprecavanju i zastiti od
nasilja

Razgovori koje smo obavili sa upravama Skola pokazali su da se temi nasilja pristupa na
razlicite nacine i u zavisnosti od toga da li se radi o prevenciji, spreavanju nasilja ili radu
na pojedinom slucaju nasilja gdje Skole opet razlicito tumace svoju ulogu u zavisnosti da
li je rije¢ o vrsnjackom nasilju koje se odigralo u skoli ili o nasilju odraslih nad djetetom
koje se nije desilo u skoli.

Samo one Skole koje imaju dobru organizaciju i uspostavljena pravila postupanja provele
su potrebne aktivnosti i upoznale su i nastavni kadar i ucenike sa Protokolom o
postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece, te su u takvim
Skolama djeca kroz razne aktivnosti upoznata o vrstama nasilja. U razgovorima sa
rukovodstvima Skola, oni se uglavhom trude da pokazu da su spremni da se suoce sa
pojavom nasilja nad djecom i da u konkretnim slucajevima nasilja primjenjuju pravila iz
Protokola.

Na radionicama je zajedno sa ucenicima prvo definisan pojam nasilja i navedene vrste, a
poslije toga su djeca pozivana da iznesu svoje shvatanje nasilja i eventualno iskustvo u
vezi sa nekom vrstom nasilja.

Osnovci su u svojim Skolama ceSce primjecivali fizicko nasilje, a srednjoskolci psihicko,
¢ime su potvrdeni i rezultati istrazivanja koje su prosle godine proveli mladi savjetnici
ombudsmana za djecu koje je pokazalo da 68,7 % osnovaca tvrdi da je fizicko nasilje
najprisutniji oblik nasilja, a 72,3 % srednjoskolaca da je psihi¢ko nasilje najprisutniji oblik
vrSnjackog nasilja u njihovim Skolama.

Kod odredivanja psihickog nasilja ucenici su uglavnom prepoznavali vrijedanje,
omalovazavanje i ismijavanje. Interesantno je da ucenici primjecuju da se psovke sve
viSe koriste u svakodnevnom govoru ali ih ne prepoznaju kao nasilje. Nasilje putem
interneta osnovci i srednjoskolci relativno dobro poznaju, ali zabrinjava Cinjenica da neke
oblike ponasanja na internetu ne smatraju nasiliem (npr. lajkovanje ruznih komentara).

Generalno, djeca smatraju da se samo neki ,blazi” oblici nasilja mogu rijeSiti u Skoli i da
je za rjeSavanje slucajeva nasilja najbolje obavijestiti policiju, a ponekad i centar za
socijalni rad.

Takva razmisSljanja ucenika su znak da je Protokol o postupanju u slucaju nasilja,
Zlostavljanja i zanemarivanja, koji smo predstavljali i ucenicima i upravama Skola,
potreban i da je neophodno dalje raditi na jaCanju medusobne saradnje svih institucija i
sluzbi radi adekvatne primjene Protokola.

Radionice po pozivu

Tokom proteklih godina Institucija je zaprimala i pozive od Skola i institucija da odrzi
radionice za djecu s ciljem njihove edukacije o pravima djeteta, s tim da su teme
predlagale skole ili institucije na Ciji poziv su zaposleni u Ombudsmanu za djecu odrzavali
radionice. Ovi pozivi uvijek su pokazatelj da je prepoznat znacaj edukacije o pravima
djeteta kao i vaznost da do djece dode strucna i kvalitetna informacija prilagodena
njihovom uzrastu.

U 2013.godini radionica ,Da li znamo Sta je nasilje” koja je izvodena u okviru redovnih
aktivnosti na edukaciji djece u Skolama izazvala je interesovanje ne samo djece, nego i
strucnih sluzbi. U Skolama u kojima su radionicama prisustvovali pedagozi, psiholozi ili
neko od nastavnog osoblja, gotovo redovno je trazeno da im se ustupi prezentacija kako
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bi radionicu mogli odrzati i za druge grupe ucenika ili u drugim odjeljenjima. U jednom
broju Skola odmah po zavrSetku radionica zaposleni u Instituciji dobili su poziv da odrze
dodatne radionice o ovoj temi, jer su Skole procijenile da je ova tema ucenicima
interesantna, te da im nedostaje informacija iz ove oblasti.

Predstavnica kancelarije Ombudsmana za djecu dobila je poziv iz Srednje Skole ,,28.juni"
u Isto¢nom Novom Sarajevu da sa ¢lanovima Savjeta ucenika odrzi radionicu o nasilju, a
kako je povod bio obiljezavanje Djecije nedjelje, ucenici su istakli da znaju njen znacaj i
da su veoma aktivni u promociji prava djeteta.

U Srednjoj Skoli ,Nikola Tesla” u Tesliéu odrzane su tri radionice, jedna u okviru naseg
redovnog programa, a dvije na poziv rukovodstva te Skole. Nakon redovne radionice
odrzane u Opcoj gimnaziji Katolickog Skolskog centra u Banjaluci, stru¢na sluzba skole je
pozvala Instituciju da u 4 odjeljenja drugog razreda izvede ovu radionicu u drugom
polugodistu ove Skolske godine, smatrajuci da je pristup temi veoma interesantan i da je
za ucenike dobro da dobiju stru¢ne informacije o nasilju, ali i da iznesu svoje stavove.

Vazno je istadi i da je Osnovna Skola ,Sveti Sava” iz Zvornika, Instituciji uputila poziv da
u ovoj Skoli s djecom razgovara i odrzi 2 radionice o prednostima i rizicima interneta, te
kako se zastiti od nasilja na internetu. Interesantno je da je ova Skola prepoznala
Instituciju, kao nekog ko o ovoj temi moze dati kvalitetne informacije djeci, prateci
aktivnosti koje je Ombudsman za djecu imao povodom obiljezavanja Dana bezbjednog
interneta. ,Pisanja u medijima da ste takvu radionicu vec¢ odrZali pocetkom februara u
jednoj osnovnoj skoli u Banjoj Luci, gdje je ista naisla na veliki odjek i zadovoljsto i djece
/ roditelja, su me podstakla da Vas kao predsjednik Savjeta roditelja zamolim da do kraja
Skolske godine istu ili slicnu radionicu odrZite i u nasoj skoli."*>?

Ombudsman za djecu u posjeti Zvorniku realizovao je radionicu ,Kako se zastiti na
internetu” za sve ucenike Cetvrtih razreda, a sa Savjetom ucenika realizovana je
radionica ,Prava i odgovornosti na internetu”. Redovna radionica ,Da li znamo Sta je
nasilje” odrzana je za tridesetak ucenika koji su pokazali interesovanje, ne samo za temu
nego i saradnju sa Institucijom kroz Mrezu mladih savjetnika.

Ombudsman za djecu sa Djecijim domom ,Rada VranjeSevi¢” saraduje ve¢ godinama, a i
ove godine je u Domu prepoznata potreba da se sa djecom odrZe edukativne radionice.
Strucna sluzba Doma primijetila je da bi jednom broju djece trebalo dati dodatnu
motivaciju za pohadanje Skole i ucenje, pa je zatrazila da se osmisli i realizuje radionica
0 pravu na obrazovanje. Zaposleni u Instituciji rado su se odazvali pozivu i u
interaktivnoj radionici pokazali djeci kako da uce i kako da kroz ucenje postignu rezultate
koji ¢e im obezbijediti da postanu ono Sto Zele. Nakon odrzane radionice stigao je poziv
za joS jednu radionicu u kojem se kaze: ,Jos jednom, hvala Vam na organizaciji i
realizaciji radionice na temu ,,Moje pravo na obrazovanje” u JU Dom za djecu i omladinu
bez roditeliskog staranja ,Rada Vranjesevic” u Banjoj Luci. Djeca, ali i zaposleni, zaista
su uzivali u prezentovanom sadrzaju, kao i u nacinu rada.” *>*

Povodom Medunarodnog dana prava djeteta, predstavnica Ombudsmana za djecu
odrzala je u DjeCijem domu ,Rada VranjeSevi¢” radionicu ,Pravo na participaciju” sa
dvadesetoro djece uzrasta od 13 do 18 godina, clanovima Domske zajednice. Cilj
radionice bio je osnaZivanje djece za aktivnije u¢esce u zivotu i radu Doma.

Ombudsman za djecu u saradnji sa Agencijom za informaciono drustvo i prof. dr
Tatjanom Duronji¢ povodom obiljezavanja Medunarodnog dana bezbjednog interneta u
Centru za obrazovanje, vaspitanje i rehabilitaciju slusanja i govora, odrzao je radionicu

153 17 pisma predsjednika Savjeta roditelja OS ,Sveti Sava”, Zvornik
134 1z pisma struéne sluzbe Doma ,Rada VranjeSevi¢”, Banja Luka
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.Povezi se s postovanjem”. Cilj prezentacije bio je upoznavanje djece sa pravima i
odgovornostima koje imaju pri koris¢enju savremenih tehnologija. Ovo je prva radionica
koju je Ombudsman za djecu odrzao za djecu s poteSko¢ama u razvoju i pokazalo se da i
ova kategorija djece ima interesovanja kao i njihovi vrSnjaci, te da bi u narednom
periodu aktivnosti trebalo usmjeriti i na ove ustanove.

Vr$njacka edukacija

Ombudsman za djecu je u edukaciju djece u Skolama ukljucio i mlade savjetnike koji su
prosli trening seminare i stekli znanja iz oblasti prava djeteta, a na teme pravo na
obrazovanje, pravo na izrazavanje misljenja i participaciju, pravo na zastitu od nasilja, 4
principa UN Konvencije, rodna ravnopravnost i druge. Mladi savjetnici ombudsmana za
djecu su na trening seminarima, koje je za njih realizovala Instucija, usvojili i osnovna
znanja i vjestine potrebne za izvodenje radionica i to po modelu vrSnjacke edukacije.
Vrs$njacka edukacija omogucava da mladi ljudi informacije o temama koje su za njih
vazne upravo dobijaju od mladih ljudi koji su posebno obuceni. Da bi sistem vrSnjcke
edukacije funkcionisao vrsnjacki edukator ima osnovnu i klju¢nu ulogu. Prava
informacija, na pravi natin data, omogucava da se lakSe usvoji i implementira u
ponasanje a krajnji cilj je promjena ponasanja. Zbog toga vrsnjcki edukator mora da
prode posebnu obuku i trening kako bi mogao efikasno da obavlja svoju ulogu.

Kako mladi savjetnici sti¢u znanja o pravima djeteta i vjestine potrebne za odrzavanje
radionca pohadajuci trening seminare, oni se aktivno ukljuuju u edukaciju svojih
vrSnjaka u Skolama.

Taj princip da mladi savjetnici u svojim Skolama izvode radionice po ve¢ usvojenom
modelu, razvijao se od 2011. godine kada su prvi mladi savjetnici odrzali desetak
radionica u svojim Skolama uglavnom u Doboju, Prnjavoru, Foci i Kozarskoj Dubici.

Nakon trening seminara tokom 2012. godine povecalo se interesovanje mladih savjetnika
za edukaciju njihovih vrSnjaka u Skolama. SteCena znanja o pravima djeteta, rodnoj
ravnopravnosti, nasilju, reproduktivnom zdravlju i pravu na izraZzavanje misljenja mladi
savjetnici — vrSnjacki edukatori prenijeli su svojim vrSnjacima u Skolama u Modrii,
Samcu, Fodi, Prnjavoru, Banjaluci, Doboju, Derventi, GradiSci, Tesli¢u, Vlasenici i
Vukosavlju gdje su odrzali preko 15 radionica u kojima je ucestvovalo oko 400
srednjoskolaca.

U 2013.godini mladi savjetnici su pokazali izuzetno interesovanje za edukaciju svojih
vrSnjaka i u 16 Skola u 6 opstina realizovali 43 radionice na teme ,Da li znamo Sta je
nasilje” i ,Rodna ravnopravnost”. Radionice su realizovane u sljedeé¢im Skolama:

0S ,,Sveti Sava” u Doboju
0S ,Vuk KaradZi¢” u Doboju
0S ,,Dositej Obradovi¢” u Doboju,
Trgovinska i ugostiteljska Skola u Doboju,
Gimnazija ,Jovan Duci¢”"u Doboju
Americki kulturni centar u Doboju
0S ,,Sutjeska” u Modrici
0S ,,Sveti Sava” u Modrici
SSC ,Jovan Cviji¢” u Modrici

. 0S ,Veselin Masle$a” u Fodi

. 0S ,Sveti Sava” u Foti

. SSC ,Fota”

. Gimnazija Prnjavor

—
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14. Srednja strucna i tehnicka Skola, Gradiska
15. Tehnicka skola, Gradiska
16. Katolicki Skolski centar, Banja Luka

Mladi savjetnici iz Doboja i Modric¢e: Natasa MiloSevi¢, Marija Grahovac, Bojana Petrovic,
Mira Milicevi¢, Snjezana Dosan, Aleksandar Vidovi¢ i Igor Marjanovi¢ odrzali su svojim
vrénjacima u osnovnim i srednjim Skolama u Doboju i u Modri¢i 18 radionica na temu
»Sta znamo o nasilju”. Kroz ove radionice proSlo je oko 600 ucenika osnovnih i srednjih
Skola.

Mlade savjetnice Marina Vasi¢ i Nikolina Jovani¢ u Gimnaziji Prnjavor su odrzale 16
radionica, u 8 odjeljenja po 2 radionice, i to ,Da li znamo Sta je nasilie” i ,Rodna
ravnopravnost”. Andela Vukoti¢ i Arsen Vukoti¢ su u Gradisci realizovali 2 radionice o
nasilju, a Milica Mijatovic u Katolickom Skolskom centru radionicu ,4 principa
Konvencije”. U Prnjavoru, Gradisci i Banjaluci vrSnjaci su edukovali oko 300
srednjoskolaca kroz 19 radionica. Mlade savjetnice iz FoCe, Marija Pejovi¢ i Marijana
Luci¢, odrzale su 6 radionica o nasilju i to 5 u osnovnim Skolama i 1 u srednjoj Skoli, za
preko 150 svojih vrsnjaka.

Mladi savjetnici/savjetnice edukovali su u 2013. godini oko 1000 svojih vrSnjaka u 16
Skola u Republici Srpskoj.

Posebno je vazno naglasiti da su u nekim skolama, nakon prve odrzane radionice, mlade
savjetnike uprave Skola pozvale da i za druga odjeljenja odrze te iste radionice. To je
pokazatelj o kvalitetu radionica, zainteresovanosti ucenika za ponudene teme i vrsnjackoj
edukaciji kao odli¢noj metodi za izvodenje radionica o temama koje interesuju osnovce i
srednjoskolce.

Pozrtvovani mladi savjetnici primijeCeni su i od strane Skole i svojih vrSnjaka, a iz
razgovora koji smo obavili u nekim Skolama gdje su odrzane ove radionice saznali smo
da su Casovi odjeljenjske zajednice na ovaj nacin dobili sasvim nov kvalitet, te da su u
Skolama gdje se ove radionice izvode vec dvije, pa i tri godine, primijetni i prvi rezultati u
smislu da na primjer nema ucenika koji ne bi znali da postoji Protokol o postupanju u
slucaju vrSnjackog nasilja i kome prijaviti nasilie, pa se smanjuje i broj slucajeva
vrénjackog nasilja u koli.'>

Iako je broj radionica koje su zaposleni u Ombudsmanu za djecu i mladi savjetnici odrzali
u Skolama na razlicite teme od 2010. do 2013.godine doprinio edukaciji djece u
osnovnim i srednjim Skolama o temama koje su djeci potrebne u ostvarivanju i zastiti
njihovih prava, na ovaj nacin nije moguce obuhvatiti edukacijom svu djecu u svim
Skolama, pa je neophodno edukaciju djece o brojnim djeci vaznim temama za njihovo
zdravo odrastanje urediti sistemski.

2. Program socijalizacije djece

Projekat ,Socijalizacija djece Republike Srpske” se uspjesno realizuje joS od 2002.
godine u Republici Crnoj Gori, u Kumboru, s ciljem socijalizacije, integracije, afirmacije
djecijih potencijala i razvoja osjecaja empatije.

Djeca u morskom ambijentu kroz razliCite aktivnosti osmisljene od strane same djece,
prate¢eg osoblja i stru¢nog tima Fonda provode vrijeme u druzenju, savladavanju
vjestine plivanja, kreativnim radionicama, pripremanju vecernjeg programa, a sve to s
ciljem njihove potpune i kvalitetne socijalizacije.

155 17 razgovora sa stru¢nom sluzbom Gimnazije u Prnjavoru gdje veé tre¢u godinu djeca realizuju vrénjacke
radionice, a u zadnje dvije godine za sva odjeljenja prvog razreda.
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Ucesnici projekta: djeca bez roditeljskog staranja, djeca sa smetnjama u razvoju, djeca
iz socijalno ugrozenih porodica, djeca u riziku, djeca Zrtve nasilja, kao i posebno
talentovana djeca uzrasta od 6 do 15 godina, zajedno sa vaspitacima, roditeljima i
struénim osobljem slazu se u ocjeni da je vrileme provedeno u Kumboru nezaboravno
iskustvo.

O djeci brinu strucni timovi i svaka smjena ima koordinatora i stru¢nog saradnika koji
imaju veliku obavezu i odgovornost da boravak djece bude bezbjedan i ispunjen brojnim
aktivnostima. O zdravlju djece brine medicinski tim, za sportske aktivnosti anagazovani
su sportski stru¢njaci, a vaspitaci i studenti volonteri su se trudili da za djecu osmisle
kreativne radionice kako bi djeca ispoljila sve svoje potencijale. Cijeli tim je zaista
zasluzan da je planirani program u cijelosti realizovan i da je atmosfera u kampu bila
odli¢na na zadovoljstvo svih njegovih ucesnika, i uz angaZovanje rukovodstva Fonda,
direktora Momira Popica i pomocnika Jovanke Vukovic.

U okviru redovnih aktivnosti nadzora nad realizacijom Projekta, maliSane u Kumboru su
posjetili menadZment i Upravljacka struktura Fonda, te Strucna komisija Ministarstva
zdravlja i socijalne zastite.

Prepoznavsi znacaj Projekta za djecu Srpske, ucesnike su posijetili: resorni ministar
zdravlja i socijalne zastite, ministrica porodice, omladine i sporta, kao i predstavnici
lokalnih administracija i ustanova socijalne i djeCije zastite, iskazavsi zadovoljstvo
postignutim ciljevima Projekta i podrsku nastavku realizacije Projekta i u narednim
godinama.

Ombudsman za djecu Republike Srpske posjecuje djecu u Kumboru veé pet godina
zaredom i s njima razgovara o brojnim temama koje se ti¢u njihovog odrastanja. Ove
godine mr Nada Grahovac posijetila je djecu u desetoj smjeni u kojoj je od 9. 8. - 18.8.
2013. godine u Kumboru boravilo 129 djece iz Srpca, Banjaluke, Berkovi¢a, Kostajnice,
Krupe na Uni, Novog Grada, Ostre Luke, Vlasenice i Foce.

Ombudsman za djecu razgovarala je i sa djecom i sa osobljem o uslovima boravka u
kampu, ali i o brojnim pitanjima ostvarivanja prava djece u opstinama iz kojih dolaze.

Boravak u kampu djeca su ocijenila odlicnom ocjenom, nisu imali primjedbe na smjestaj
u kampu, ishranu, osoblje i na odnos prema njima. Djeca, roditelji, zaposleno osoblje,
volonteri i lokalne zajednice iz kojih djeca dolaze nemaju primjedbi ni na jedan segment
boravka u Kumboru Sto dodatno obavezuje sve nadlezne da odrze nivo kvaliteta i rade
na njegovom unapredenju u smislu povecanja kapaciteta i ukljuCivanja u rad svih
zainteresovanih institucija i organizacija.

Vazno je istaci da je od 2002. godine, u Projektu bilo uklju¢eno blizu 20.000 lica, od
toga preko 16.500 djece najosjetljivijih kategorija iz svih opstina Srpske.

3. Djecija nedjelja
Obiljezavanje Djecije nedjelje u Republici Srpskoj ve¢ godinama ima za cilj podsticanje i

organizovanje razliCitih kulturno-obrazovnih, rekreativnih i drugih sadrzaja posvecenih
djeci i preduzimanje drugih mjera za unapredenje razvoja drustvene brige o djeci.

U 2013.godini ,Djecija nedjelja” se obiljezavala od 7. do 13. oktobra pod motom ,Djecija
prava i institucije” s ciljem promocije prava djeteta, poboljSanja drustvene brige za djecu
i jaCanja odgovornosti svih subjekata zastite.

Prema Programu koji je donio ministar zdravlja i socijalne zastite, a na cijoj realizaciji vec
drugu godinu zajednicki rade sve institucije koje se bave brigom o djeci, dat je novi
kvalitet obiljezavanju Djecije nedjelje. Brojnim aktivnostima i manifestacijama na nivou
Republike Srpske ukazalo se na vaznost prepoznavanja potreba djece u razlicitim
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periodima njihovog odrastanja, pri ¢emu posebnu ulogu za ostvarivanje i zastitu prava
djeteta imaju institucije od kojih se ocekuje dodatna osjetljivost, strucnost i
profesionalnost, jer ako problem ne prepoznaju na vrijeme, ako zanemare cinjenicu da
problem postoji, ako ocekuju da to neko drugi rijesi ili da se samo rijesSi, ostvarivanje
prava djeteta je dodatno ugrozeno.

U duhu prepoznavanja vaznosti zajednickog djelovanja svih institucija u ostvarivanju i
zastiti prava djeteta, Ombudsman za djecu organizovao je niz razgovora, radionica i
susreta s djecom svih uzrasta Sirom Republike.

S djecom predSkolskog uzrasta predstavnici Ombudsmana za djecu druZili su se u
Celincu, gdje su se pridruZili vec tradicionalnom susretu djece iz vrtica ,Lepa Radic” iz
Gradiske i ,Neven” iz Celinca.

Tokom Djecije nedjelje odrzane su i radionice o pravima djeteta u Prijedoru, Lamovita u
OS ,Jovan Duci¢” i u Trebinju u OS ,Vasilije Ostroski”.

Predstavnica Ombudsmana za djecu, kancelarija u Foci, na poziv uprave, posjetila je
Srednju Skolu ,,28.juni” u Istoénom Novom Sarajevu, te se jedan Skolski Cas druzila sa
¢lanovima Savjeta ucenika koji su istakli da su veoma aktivni u promociji prava djeteta.

Povodom ,Djecije nedjelje” predstavnici Institucije su na poziv savjeta roditelja i uprave
Skole ,Sveti Sava” proveli dva dana u Zvorniku gdje su za ucenike odrzali tri edukativne
radionice i to dvije pod nazivom ,Prava i odgovornosti na internetu” i jednu radionicu
»Da li znamo Sta je nasilje”.

Kao i svake godine Ombudsman za djecu se druzio sa djecom u Djecijem domu ,Rada
VranjeSevi¢” u Banjaluci. Ove godine za djecu je odrzana interaktivna radionica ,Moje
pravo na obrazovanje” koja je podstakla djecu da govore o problemima koje imaju u
ucenju, ali i o tome Sta Zele da postanu u buduénosti.

Edukaciji djece povodom Djecije nedjelje Instituciji su se pridruzili i mladi savjetnici koji
su u Doboju u Ugostiteljskoj i trgovinskoj Skoli odrzali radionicu o UN Konvenciji o
pravima djeteta za ucenike od prvog do Cetvrtog razreda.

Radionice su ove godine odrZane na razliite teme za djecu razli¢itog uzrasta, ali sve su
pored centralne teme, djeci ukazale na znacaj koji DjeCija nedjelja ima u promociji prava
djeteta.

Svake godine u vrijeme djecije nedjelje Ombudsman za djecu realizuje i aktivnosti sa
svojim mladim savjetnicima. Ove godine su povodom Djecije nedjelje odrzani sastanci
Mreze mladih savjetnika u Doboju, FoCi i Banjaluci. Na sastanke su pozvani sadasniji i
bivSi mladi savjetnici kako bi jedni drugima mogli prenijeti svoja iskustva o saradnji sa
Ombudsmanom za djecu, razmijeniti misljenja o brojnim pitanjima i predloziti Sta bi kao
Mreza mogli joS da ucine na promociji, ostvarivanju i zastiti prava djeteta. Tokom ovih
sastanaka koji su upriliCeni u kancelarijama Institucije prezentovani su rezultati
istrazivanja o vrSnjackom nasilju koje je rezultat zajednickog rada clanova Mreze i
Ombudsmana u kojem su mladi savjetnici vrijedno radeci prosle godine anketirali preko
1200 svojih vrSnjaka. Sastanci clanova MrezZe su izazvali interesovanje medija jer su bili
prilika da mladi savjetnici-srednjoskolci prenesu stavove i misljenje svojih vrSnjaka o
pravima djeteta.

Predstavnica Institucije i mladi savjetnici iz Foce druzili su se s maliSanima iz JU Djeciji
vrti¢ ,Cika Jova Zmaj”. Program pod sloganom: ,,Od sada ni u Sali mene niko ne smije
zvati mali” protekao je u veseloj atmosferi, a najmladi su na svoj nacin govorili o
djecijim pravima.
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Svake godine za vrijeme trajanja Djecije nedjelje odrzavaju se i aktivnosti kojima
institucije zele skrenuti paznju javnosti na neka pitanja koja su od posebne vaznosti za
odrastanje djeteta.

Ove godine u organizaciji Akademije nauka i umjetnosti Republike Srpske, u Banjaluci je
odrzan okrugli sto na temu ,Reproduktivno zdravlje - uslov opstanka” na kome su
ucestvovali eminentni strucnjaci iz Republike Srpske i Srbije, te predstavnici nadleznih
institucija. Organizovanje okruglog stola imao je za cilj do¢i do odgovora na brojna
pitanja u ovoj oblasti, izmedu ostalog i da li smo dovoljno paznje posvetili adolescentima
na toj velikoj Zivotnoj raskrsnici.

Ombudsman za djecu, mr Nada Grahovac prisutne je upoznala sa stavovima djece o
ovom pitanju, a na osnovu istrazivanja uradenog zajedno sa mladim savjetnicima.
Rezultati istrazivanja, u kojem je ucestvovalo 523 ucenika iz 17 srednjih Skola u Republici
Srpskoj, ukazuju, izmedu ostalog, na potrebu da edukacija djece o njihovom pravu na
zdravo odrastanje, ukljucujuéi i reproduktivho zdravlje, mora biti dio obrazovnog
sistema, prilagodeno potrebama i uzrastu djece.

Centralna manifestacija je i ove godine imala posebno mjesto u obiljezavanju ,Djecije
nedjelje” a odvijala se pod nazivom ,Djecija prava i institucije” kojom se dodatno ukazalo
na vaznost stalne i koordinisane saradnje svih subjekata zastite, kako u dijelu prevencije,
tako i u stalnom pracenju primjene Konvencije, odnosno, uticaja koje zakonodavstvo i
definisane politike imaju na djecu, njihova prava i interese. O ulozi institucija u
ostvarivanju i zastiti prava djece govorila je gda Amela Loli¢, predsjednica Savjeta za
djecu, gda Dijana JuriSi¢ iz Ministarstva porodice omladine i sporta, gda Aleksandra
Dalsaso - Lepir ispred Odbora za pitanja djece, mladih i sporta i ombudsman za djecu mr
Nada Grahovac. Manifestaciju su posebno obiljezili najmladi, djeca iz vrtica ,Milja
DPukanovi¢” iz Mrkonji¢ Grada, koji su prisutne pozdravili na brojnim svjetskim jezicima.
Manifestacija je bila i prilika za dodjelu nagrada najuspjesnijim literarnim stvaraocima na
temu Djecija prava. UcCenici osnovnih i srednjih Skola iz cijele Republike, brojnim
radovima koji su stigli po pozivu Ministarstva porodice, omladine i sporta i na ovaj nacin
su pokazali koliko znaju o svojim pravima, i da znaju da prava znace i obavezu i
odgovornost.

4. Medunarodni dan prava djeteta
Sirom svijeta 20. novembra se obiljezava Medunarodni dan prava djeteta.

U Republici Srpskoj brojne institucije i organizacije, a svake godine ih je sve vise,
obiljezavaju ovaj dan, a na inicijativu Ombudsmana za djecu vec Cetiri godine Centralna
manifestacija povodom Medunarodnog dana prava djeteta realizuje su u Skoli koja
prema podacima Ministarstva prosvjete i kulture i Republickog pedagoskog zavoda ima
najbolje rezultate u ucenju i vliadanju. Cilj izbora Skole domacina je, dakle, da se Skole
dodatno motiviSu u unapredenju vaspitno - obrazovnog rada i postizanja Sto boljih
rezultata. Ove godine je po tim pokazateljima najbolje rezultate ostvarila Medicinska
Skola iz Banjaluke koja je bila domacin Centralne manifestacije.

Ucenici i uprava Skole sa zadovoljstvom su prihvatili izbor, a narocito zbog toga Sto u
ovoj Skoli pored dobrih rezultata u ucenju i vladanju, ucenici veoma aktivno rade i u
brojnim sekcijama, organizuju humanitarne akcije, izvode vrsnjacku edukaciju i rade na
istinskoj participaciji u zivotu Skole. Ove kvalitete potvrdio je i program koji su pripremili
ucenici a on je dao presjek rada sekcija koje njeguju informaticke, likovne, glumacke,
muzike i recitatorske talente ovih vrijednih srednjoskolaca. Centralnu manifestaciju
zajedno s djecom, roditeljima i nastavnim osobljem pratila je ministrica porodice,
omladine i sporta, prof. Nada TeSanovi¢, ombudsman za djecu mr Nada Grahovac, te
predstavnici ministarstava, institucija i lokalne zajednice.
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Domacin manifestacije do sada su bile 0S ,,Branko Copi¢” iz Banjaluke, Ekonomska $kola
iz Banjaluke, OS ,Georgi Stojkov Rakovski” iz Banjaluke, jer su imale najbolje rezultate u
u€enju i vladanju. Pored njih, Skole koje su su se ponavljale medu pet najboljih bile su
osnovne Skole ,Ivo Andri¢” iz Banjaluke, ,Branko Copi¢” iz Prnjavora, ,Zmaj Jova
Jovanovi¢” iz Trebinja, a medu srednjim Skolama Ekonomska Skola iz Banjaluke,
Ekonomska Skola iz Bijeljine, SSC ,Milorad Vlaci¢” iz Vlasenice i Gimnazija iz Banjaluke.

U povodu Medunarodnog dana prava djeteta, Ombudsman za djecu i Ministarstvo
porodice, omladine i sporta organizovali su, u Ekonomskoj skoli u Banjaluci, okrugli sto
~Primjena Protokola o postupanju u slucaju nasilja zlostavljanja ili zanemarivanja djece”.
Cilj okruglog stola je da se ukaze na vaznost prepoznavanja svih slucajeva nasilja
Zlostavljanja i zanemarivanja djeteta kako bi se blagovremenom reakcijom mogle
preduzeti adekvatne mjere u cilju zastite djeteta. U diskusiji je pozdravljeno potpisivanje
Protokola kao kvalitetan doprinos uvezivanju institucija i njihovog zajednickog djelovanja
u zastiti djeteta i ukazano na potrebu uvodenja programa prevencije nasilja u obrazovni
sistem i edukacije zaposlenih u svim subjektima zastite, te obavezna medusobna stalna
saradnja na lokalnom i republickom nivou.

Okrugli stolovi o primjeni Protokola o postupanju u slucaju nasilja zlostavljanja ili
zanemarivanja djece s ciljem iznoSenja iskustava nadleznih institucija za njegovo
provodenje odrzani su i u Doboju, Bijeljini i Foci. Zajednicka ocjena ucesnika je da je
primjena Protokola u praksi ve¢ pocela da daje rezultate, ali da je potrebno uloZiti
dodatne napore na njegovoj boljoj promociji.

Ombudsman za djecu u povodu obiljezavanja Dana prava djeteta organizovao je i
radionice ,Da li znamo Sta je nasilje” u Katolickom Skolskom centru u Banjaluci i SSC
Foca u Foci na kojima su ucenici iznijeli svoje stavove o nasilju, a zaposleni u Instituciji
su ih upoznali sa protokolima koji obavezuju odrasle na postupanje u cilju zastite djece
od nasija.

U OS ,Dositej Obradovi¢” u Doboju mladi savjetnici su za osnovce odrzali radionicu o UN
Konvenciji o pravima djeteta i ukazali svojim vrSnjacima na njen znacaj.

Povodom Medunarodnog dana prava djeteta, predstavnica Ombudsmana za djecu
odrzala je radionicu u Djecijem domu ,Rada VranjeSevi¢" sa clanovima Domske
zajednice. Cilj radionice bio je osnazivanje djece za aktivnije uceSée u zivotu i radu
Doma.

U povodu Medunarodnog dana prava djeteta, UNICEF tradicionalno dodjeljuje nagrade i
priznanja novinarima za njihov doprinos unapredenju druStvene brige za djecu.
Ombudsman za djecu Republike Srpske, mr Nada Grahovac, ove godine je predsjedavala
Zirijem koji je ocijenio da mediji imaju vaznu ulogu u promociji prava djeteta uopste, u
jacanju standarda izvjeStavanja o djeci, ukazivanju na povrede prava djeteta u razlicitim
sektorima i slabostima pojedinih dijelova sistema djecije zastite.

5. Medunarodni dan ljudskih prava

Medunarodni dan ljudskih prava svake godine je prilika da se podsjetimo da su i prava
djeteta ljudska prava. UN Konvencija o pravima djeteta je, promovisuci ideju da i djeca
imaju svoja ljudska prava, postavila temelje novog odnosa prema djeci. Ulazuéi u djecu
danas, drustvo zaista ulaZze u svoju buduénost, u kojoj ¢e danasnja djeca preuzeti
odgovornosti u onoj mjeri i na onaj nacin kako smo ih tome danas naucili.

U 2013.godini aktivnosti Institucije povodom Dana ljudskih prava bile su usmjerene na
ostvarivanje prava na obrazovanje. Stoga je Institucija u saradnji Ministarstvom
porodice, omladine i sporta i Republickim pedagoskim zavodom organizovala okrugli sto
~Programi prevencije su sastavni dio Skolskog programa”. U radu okruglog stola
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predstavnici osnovnih i srednjih Skola, Republickog pedagoskog zavoda, prosvjetne
inspekcije, MUP-a, Gender centra i nevladinih organizacija koje rade s djecom iznijeli su
svoja iskustva sa terena i zajednicki zakljuili da je obrazovanje mnogo vise od
formalnog Skolovanja i obuhvata Sirok spektar zivotnih iskustava i procesa ucenja koji
djeci omogucavaju da, individualno i kolektivno, razvijaju svoje li¢nosti, talente, vjestine i
sposobnosti koje ¢e ih pripremiti za svijet odraslih i samostalan zivot u njemu. Iako su
ciljevi obrazovanja definisani u skladu sa zahtjevima Konvencije, nastavni plan i program
je preopterecen, ali ne ukljuCuje one sadrzaje koji su neophodni za pravilan rast i razvoj
djeteta, a za koje bi djeca informacije morala dobiti u Skoli, kao Sto su: zastita zdravlja
ucenika, zastita od razlicitih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, razli¢itih oblika
rizicnog ponasanja.

Nakon diskusije i sumiranja zakljuCaka sa okruglog stola, Ombudsman za djecu je
Ministarstvu prosvijete i kulture uputio Preporuke da se izmjenama i dopunama zakona o
osnovnom i srednjem obrazovanju definiSu i programi prevenciije.

Ove godine Ombudsman za djecu je na poziv HelsinSkog parlamenta gradana u povodu
Medunarodnog dana ljudskih prava postavio info-pult na kojem su zainteresovanim
posjetiocima bile dostupne brosure i promotivni materijali Institucije.

6. Medunarodni dan bezbjednog interneta

Medunarodni dan bezbjednog interneta obiljezava se od 2004.godine, svake godine sa
novom temom, s ciljem da se djeci i odraslima skrene paznja na znacaj novih tehnologija
u odrastanju djece.

U 2013. godini Medunarodni dan bezbjednog interneta u organizaciji Ombudsmana za
djecu i Agencije za informaciono drustvo obiljezen je u OS ,Ivo Andri¢” u prisustvu
predstavnika resornih ministarstava, RPZ-a, ucenika i nastavnika iz banjaluckih osnovnih
Skola, s temom ,Prava i odgovornosti na internetu” pod motom ,Povezi se s
postovanjem”.

U duhu ovogodisnje teme prof. dr Tatjana Duronji¢ odrzala je prezentaciju kojom je
ukazala na znacaj novih tehnologija za odrastanje djece, a ucenici Skole domacina
prezentovali su rezultate istrazivanja o koriS¢enju interneta koje su prosle godine proveli
u svojoj Skoli. Pored podataka do kojih su dosli, predstavili su i pravila ponasanja koje bi
djeca trebala da postuju u koriSéenju interneta, ali i u stvarnom Zzivotu.

Ucenici Gimnazije svoju prezentaciju su nazvali ,Koristi mudro internet” i pokazali kako
internet koriste za ucenje i promovisali web stranicu znanje.org koja je puna obrazovnih
sadrzaja, koje ucenici dopunjavaju u saradnji sa svojim nastavnicima.

Povodom Medunarodnog dana bezbjednog interneta u Centru za obrazovanje, vaspitanje
i rehabilitaciju sluSanja i govora, s ciljem upoznavanja djece sa pravima i
odgovornostima koje imaju pri koris¢enju savremenih tehnologija za tridesetak ucenika
odrzana je prezentacija ,PoveZi se s postovanjem” koju je za njih pripremila prof. dr
Tatjana Duronji¢, i djecu upoznala sa prednostima i rizicima kojima mogu biti izlozeni
kod koriséenja drustvenih mreza.

7. Ombudsman na manifestacijama djecijeg znanja i stvaralastva

Ombudsman za djecu s posebnom paznjom prati i podrzava manifestacije djecijeg
znanja i stvaralastva. Cilj ovih druZenja s djecom je iskazivanje duzne paznje uspjesima
djece u raznim oblastima umjetnosti, nauke, sporta i ukazivanje na posebnu vaznost
razvijanja i motivisanja kreativnosti kod djece.

Vel tradicionalno, svake godine se organizuje prijem za najuspjesnije ucenike osnovnih i
srednjih Skola. Ministarstvo prosvjete i kulture i Ministarstvo porodice, omladine i sporta
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Republike Srpske su i ove godine bili domadini ucenicima pobjednicima na republickim
takmicenjima. Ove godine priznanja za uspjeh koji su pokazali iz brojnih oblasti dobilo je
376 ucenika osnovnih i srednjih Skola. Ova manifestacija je prilika da se ucenicima, ali i
njihovim nastavnicima i roditeljima poSalje poruka da njihov rad i postignuti rezultati
moraju biti i prepoznati i nagradeni.

Republicki pedagoski zavod svake godine organizuje manifestaciju u okviru koje ucenici
osnovnih i srednjih Skola, svojim stvaralastvom, likovnim i literarnim radovima, daruju
svojoj Republici najljepSe Cestitke za rodendan. ZavrSna svecanost se, vec tradicionalno,
svake godine odrzava u drugom gradu/opstini. Ove godine domacin zavrsSne
manifestacije bio je Novi Grad. Tim povodom u Gradskoj galeriji uprilicena je izlozba
najboljih ucenickih radova i izveden kulturno- zabavni program u kome su ucestvovali
ucenici osnovnih i srednjih Skola.

Mladi literarni stvaraoci u Republici Srpskoj pored literarnih konkursa koje raspisuje
Republi¢ki pedagoski zavod, ¢esto u saradniji ili na inicijativu drugih institucija, imaju
priliku da svoje pero okuSaju i na dvije manifestacije koje okupljaju djecu iz regiona.
Medunarodni festival djeCije poezije ,Djecije carstvo Mikrofin” je znacajna djecija
kulturna manifestacija jer promovise kulturno stvaralastvo djece i na taj nacin doprinosi
njihovom razvoju. Ove godine 7. ,Djecije carstvo Mikrofin” vec tardicionalno je otvorila
mr Nada Grahovac, ombudsman za djecu koja je naglasila da ,Djecije carstvo” treba da
doprinese njegovanju knjizevnog stvaralastva djece i mladih, treba da promovise
najbolje, treba da oda priznanje pjesnicima i knjizevnim stvaraocima koji su svojim
djelima uvijek s djecom.

Ve¢ Cetvrtu godinu zaredom odrzava se i manifestacija ,Hozi¢evo djecije pero” koje
organizuje Udruzenje gradana ,Centar mladih” Kotor Varos. Na temu ,Stop nasilju nad
djecom” pristigli su radovi 70 ucenika iz 22 osnovne Skole u Bosni i Hercegovini.

Na festivalu jednominutnog filma ,Imate minut” u Banjaluci je prikazano 22, od ukupno
105 jednominutnih filmova koje su snimila djeca. Filmovi, koje su kreirala djeca, nastali
su u sklopu Programa ,Jacanje sistema socijalne zastite i inkluzije djece u Bosni i
Hecegovini”, koji se provodi uz podrsku Evropske unije i UNICEF-a. U saradnji sa
organizacijom ,,Genesis Project”, djeca iz 11 opstina obucena su da snimaju filmove kroz
koje su izrazili svoje misSljenje o nasilju, obrazovanju, zdravlju, siromastvu, ekologiji,
zastiti od mina...

Jedan broj manifestacija organizovala su udruzenja gradana koja rade s djecom s
poteSkoCama u razvoju i svaka od ovih manifestacija je prilika da se Sira javnost
senzibiliSe za potrebe ove djece, za gradenje novog pristupa djeci Cije potrebe ali i masta
i talenti nisu niSta drugaciji od potreba i talenata njihovih vrSnjaka. Zato se Institucija
vrlo rado odazvala pozivima DjeCijeg edukativhog centra ,Svjetlice” i Udruzenja za
pomoc licima sa autizmom ,Djeca svjetlosti” i bila gost na njihovim manifestacijama
povodom Medunarodnog dana osoba sa down sindromom i Medunarodnog dana
autizma. Djeca korisnici usluga dnevnog centra vodila su i realizovala manifestaciju
+Prijatelji djece” na kojoj je Nova generacija dodijelila zahvalnice svojim saradnicima.

8. Ombudsman za djecu u gostima

Susreti s djecom za predstavnike Institucije uvijek su, ne samo izvor informacija o tome
kako djeca razli¢itog uzrasta razumiju i ostvaruju svoja prava, vec uvijek i potvrda da
niSta ne moze zamijeniti ovaj nacin komunikacije sa djecom.

Proslave, praznici i slave u ustanovama u kojima djeca borave i Skoluju se, uvijek protic¢u
u atmosferi promocije prava djeteta, jer ucenici u prigodnim programima pokazu kako se
u njihovoj ustanovi radi u nastavi, vannastavnim aktivnostima, kako se saraduje sa
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lokalnom zajednicom, institucijama i organizacijama. Druzenja u tim okolnostima uvijek
su posebna, jer u uspjesima djece zajedno uZzivaju i svi njihovi gosti, tako je bilo: u
banjaluckoj Gimnaziji na Savindan koji je ove godine protekao u atmosferi promocije
ucenika koji su postigli najbolje rezultate u ucenju i vladanju, povodom Nikoljdana u
Djecijem domu ,Rada VranjeSevi¢” i Zavodu za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju
~Miroslav Zotovi¢,” u nedjelji djeteta s najmladima iz Celinckog vrti¢a ,Neven” i gradiSkog
vrti¢a ,Lepa Radi¢”, u Foci sa maliSanima iz vrti¢a ,,Cika Jova Zmaj".

U povodu Medunarodnog dana prava djeteta predstavnici Institucije bili su gosti Muzeja
Republike Srpske koji je na ovaj dan u svom prostoru ugostio osnovce iz Sipova, Jezera i
Strojica. U prigodnom programu maliSani su prisutnima priblizili obicaje, govor, igre i
narodne nosnje svog kraja i s puno ljubavi govorili o svom zavicaju.

Druzenje s djecom uprili¢eno je i u OS ,Jovan Dudi¢” u Banjaluci i to povodom promocije
Skolskih ormari¢a koji su obezbijedeni za ucenike drugog razreda, a nakon Sto je
Ombudsman za djecu uputila preporuke resornom ministarstvu i Republickom
pedagoskom zavodu da, u okviru svojih ovlastenja, preduzmu neophodne mijere i
aktivnosti radi smanjenja tezine Skolske torbe i sprecavanja posljedica na razvoj i
odrastanje djeteta.

~Kreativni avgust” je manifestacija koju ,Zdravo da ste” realizuje ve¢ nekoliko godina na
obali Vrbasa za svu djecu koja ljeto provode u gradu, a cilj je ponuditi djeci kvalitetne
sadrzaje za provodenje slobodnog vremena. Ova manifestacija nudi likovne, plesne,
muzicke, glumacke radionice, ali i radionice za najmladi uzrast. Sve radionice vode
vrijedni mladi ljudi koji svakom djetetu posvecuju jednaku paznju, pa jedan broj djece
vec niz godina odrasta i razvija svoja interesovanja i talente kroz ove kreativne radionice.

Ombudsman za djecu ucestvovao je i u manifestaciji ,Proljecne boje” koja je
organizovana u Osnovnoj Skoli ,Vuk Stefanovi¢ Karadzi¢” u Doboju, s ciljem da se kroz
radionicke aktivnosti razviju i poboljSaju druzenje ucenika iz odjeljenja koji nastavu
pohadaju po posebnom planu i programu sa drugarima iz drugih odjeljenja, te da se
roditeljima djece sa smetnjama u razvoju omoguéi da na jedan novi nacin iznesu svoje
stavove i prijedloge radi poboljSanja polozaja njihove djece.

Dobojski maliSani su se druzili s predstavnicima Institucije i povodom susreta najmladih
sa Djeda Mrazom kada je u Skoli ,Vuk Stefanovi¢ Karadzi¢” upriliCena priredba i
podijeljeni paketii.

Svake godine, Institucija dobija sve viSe poziva, na zalost, nije u mogucnosti odgovoriti
svima njima, ali i pozive za sveCanosti shvata kao dodatnu obavezu u zastiti prava i
interesa djece, jer djeca sve viSe prepoznaju vaznost i znacaj svojih prava i obaveza.

9. Mreza mladih savjetnika ombudsmana za djecu

Zakonom o Ombudsmanu za djecu™® utvrdeno je da Ombudsman za djecu upoznaje

djecu sa nacinom ostvarivanja i zastite njihovih prava i interesa i savjetuje ih kako da
ostvare i zastite svoja prava i interese. S tim u vezi, Ombudsman za djecu kontinuirano
saraduje sa djecom i podstiCe ih na iznoSenje njihovih misljenja, inicira aktivnosti
usmjerene na poboljSanje polozaja djeteta i ucestvuje u tim aktivnostima, te predlaze
mjere za povecanje uticaja djeteta u drustvu.

U skladu s tim, Ombudsman za djecu je od konstituisanja ostvario aktivhu saradnju s
djecom i ukljucivao ih u brojne aktivnosti koje je organizovao. Prvi kontakti s djecom su
pokazali da postoji interesovanje djece da saraduju sa Institucijom i da se ukljuce u
rjeSavanje pitanja koja ih se ticu.

156Zakon 0 Ombudsmanu za djecu, &lan 6.
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U 2011.godini, na poziv djeci da se prijave i postanu mladi savjetnici ombudsmana za
djecu javilo se 58 ucenika srednjih i osnovnih Skola iz svih krajeva Republike Srpske.

Tako je 2011.godine Ombudsman za djecu je osnovao Mrezu mladih savjetnika
ombudsmana za djecu s ciljem:

- ostvarivanja participacije djece/mladih u svim pitanjima koja ih se ticu,
- njihovog slobodnog izrazavanja misljenja,

- omogucavanja pristupu informacijama,

- upoznavanja mladih s UN Konvencijom o pravima djeteta.

Radedi na ostvarenju ovih ciljeva, djeca se bave pitanjima vezanim za sva prava koja im
garantuje Konvencija na nacin da ucestvuju u:

— izboru i pripremi aktuelnih tema koje ih interesuju,

— organizaciji i radu okruglih stolova,

- istrazivanjima,

— kreiranju edukativnih i promotivnih materijala za djecu,

- edukaciji svojih vrsnjaka o pravima djeteta,

— informisanju Ombudsmana za djecu o njihovim uspjesima, potrebama, problemima i
krSenju prava djeteta,

- razlicitim aktivnostima u saradnji s drugim institucijama, omladinskim organizacijama
i NVO.

Kroz Clanstvo u Mrezi mladih savjetnika djeca/mladi sticu mogucénost ukljucivanja u

Evropsku mrezu mladih savjetnika ombudsmana za djecu (ENYA) i uzimanje uceS¢a u

aktivnostima izvan Republike Srpske.

Od konstituisanja Mreze mladih savjetnika pa do kraja 2013.godine kroz aktivnosti Mreze
mladih savjetnika ucestvovalo je preko 100 mladih savjetnika, a njih 83 je proslo obuku
o pravima djeteta i tako steklo znanja i vjeStine potrebne za vrSnjacke edukotore. Mladi
savjetnici su srednjoskolci iz 20 srednjih Skola iz 17 opstina u Republici.

Edukacija

Rad s mladim savjetnicima, prethodnih godina, pokazao je da se kroz edukaciju, ne radi
samo na podizanju svijesti djece o njihovim pravima, nego i ostvaruje istinska
participacija djece u rjeSavanju svih pitanja koja ih se ti¢u. Stoga je Ombudsman za
djecu nastavio saradnju sa Gender centrom i u 2013.godini realizovao 2 trening
seminara za mlade savjetnike.

Trening seminar ,UN Konvencija o pravima djeteta i rodna ravnopravnost”
odrzan je od 27. do 19. maja na Borju, Tesli¢, na kojem su djeca stekla osnovna znanja
0 4 principa UN Konvencije i kao i po€etna znanja o rodnoj ravopravnosti.

Trening seminar, Pravo na zastitu od nasilja i diskriminacije” odrzan je od 18. do
20. oktobra u Modrici s ciliem upoznavanja mladih sa svim oblicima nasilja, njegovom
prepoznavanju i posljedicama na razvoj djeteta i zastiti djece od nasilja.

Mladi savjetnici su upoznati s Protokolom o postupanju u slu¢aju nasilja, zlostavljanja ili
zanemarivanja djece i posebno sa obavezom skole da vodi evidenciju o nasilju, ali i da
radi na prevenciji.

Tema nasilja vrlo je interesantna i sa aspekta rodne ravnopravnosti, te je s mladim
savjetnicima/savjetnicama posebno obradena prezentacija o rodno zasnovanom nasilju.

Mladim savjetnicima na seminaru se obratio i gdin Mladen Kreki¢, nacelnik opstine
Modrica koji je iznio iskustva ove lokalne zajednice o unapredenju brige za djecu.
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U periodu od pocetka 2011. do kraja 2013.godine odrzano je 8 trening seminara na
kojima je ucestvovalo 83 mladih savjetnika. Kako su trening seminari uticali na djecu
najbolje svijedoce i njihova razmisljanja:

e ,Mnogo znanja nosimo sa sobom sa ovih seminara. Koliko smo naucili od predavaca,
toliko smo naudili i medusobno.”

e ,Mnoga prava nisam ni poznavao, ali sam uz pomo¢ Vas strucnjaka i drugih mladih
savjetnika stekao znanje koje Cu prenositi svojim vrSnjacima. Nadam se da ovdje
na$ put ne zavrSava, ve¢ da nastavljamo sa joS vetom Zeljom i ambicijama za
sticanje znanja.”

e Predavanja su veoma korisna i kvalitetna i pomogla su mi da razvijam svoje
misljenje kao zrela, odrasla osoba. Teme su mi se dopale jer su to neka Zivotna
pitanja o kojima svi toliko znamo, ali neki ne poduzimaju nista. Predavadci su odlicni i
hvala im na tome Sto su uspjeli da nam priblize ozbilijne teme poput nasilja u
porodici, reproduktivhog zdravlja i ravnopravnosti polova.”

e ,Ovu radionicu, kao i ostale koje smo odradili na seminaru, odrzacu u svojoj skoli,
da se edukuju i ostali.”

e ,Zadovoljna sam temom i smatram da moZemo uticati na druge i prosiriti steCeno
znanje kroz radionice. Svida mi se ozbiljnost u radu i velika odluc¢nost i motivacija
mladih savjetnika da mijenjaju stvari na bolje.”

e ,Zamjerki nema, a oCekujem da na sljede¢em seminaru uradimo josS viSe i proSirimo
teme aktuelne u svijetu mladih.”

Edukaciju je tokom 2013.godine proslo 25 mladih savjetnika iz 19 Skola iz 16 opstina
Sirom Republike. SteCena znanja o pravima djeteta, rodnoj ravnopravnosti, nasilju i
pravu na izrazavanje misljenja mladi savjetnici — vrSnjacki edukatori prenijeli su svojim
vrénjacima u osnovnim i srednjim Skolama Sirom Republike. U 2013. godini mladi
savjetnici su pokazali izuzetno interesovanje za edukaciju svojih vrSnjaka i u 16 Skola u
6 opstina realizovali 43 radionice na teme ,Da li znamo Sta je nasilie” i ,Rodna
ravnopravnost” koje su okupile oko 1000 djece. Ovaj podatak upucuje na zakljucak da je
vrSnjacka edukacija veoma dobro prihvacena kod djece, da su teme interesantne i da u
Skolama postoji razumijevanje za ovaj vid ukljucivanja mladih savjetnika u edukaciju
ucenika.

Ucesce mladih savjetnika u drugim aktivnostima Institucije

Mladi savjetnici ucestvovali su u radu svih okruglih stolova koje je organizovao
Ombudsman za djecu, gdje su imali priliku da iznesu svoje mislienje o nasilju nad
djecom, o poznavanju i primjeni Protokola o postupanju u slucaju nasilja zlostavljanja ili
zanemarivanja djece, bezbjednosti na internetu, o seksualnoj eksploataciji djece, o
vrSnjackom nasilju, o programima prevencije u Skolama. Djeca su iznosila svoje stavove,
postavljala pitanja relevantnim stru¢njacima i davala svoje misljenje i preporuke koje su
bile osnov za dalje postupanje Ombudsmana za djecu.

Mladi savjetnici su u saradni sa Gender centrom Vlade Republike Srpske ucestvovali u
istrazivanju i prezentaciji rezultata istrazivanja na temu: ,Uloga informaciono-
komunikacionih tehnologija u zivotima djevojCica i djecaka.” Mladi savjetnici su u 5
lokalnih zajednica Doboju, Brodu, Prnjavoru, Kozarskoj Dubici i Foci anketirali oko 200
djece i mladih, sumirali rezultate i prezentovali ih u ovim opstinama zajedno sa Gender
centrom.
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Posebno angazovanje mladih savjetnika u aktivnostima Institucije odnosi se na edukaciju
djece u Skolama. Mladi savjetnici su preuzeli odgovornost da rade na edukaciji svojih
vrSnjaka nakon Sto su prosli trening seminare. Prema informacijama koje je Institucija
dobila od Skola u kojima su mladi savjetnici uz pomoc zaposlenih u Instituciji ili
samostalno izvodili vrSnjacke radionice, pokazali su da su vrlo zainteresovani i motivisani
da svoje znanje o pravima djeteta prenesu i drugim ucenicima.

Mladi savjetnici/savjetnice aktivni su i u MreZi savjeta ucenika srednjih Skola Republike
Srpske. Ove godine od 25 mladih savjetnika, skoro svi su ¢lanovi savjeta ucenika, a njih
7 su i predsjednici savjeta u svojim Skolama. Mladi savjetnici Strahinja Savi¢ i Natasa
MiloSevi¢ su Clanovi predsjedniStva dobojske i trebinjske regije. Svi oni su ove godine
ucestvovali u radu VII Konferencije mResursa od 06. do 08. novembra u Trening centru
Bardaca pod pokroviteljstvom Ministarstva porodice, omladine i sporta.

IV ECPD Medunarodna ljetna Skola ,Promocija i zdravstvena zastita reproduktivnog
zdravlja” u Miloceru, Crna Gora i ove godine je imala za temu i odnose medu polovima,
te obezbjedivanje ravnopravne odgovornosti za reproduktivno zdravlje i zena i
muskaraca tj. djecaka i djevojCica. U radu ljetne Skole ucestvovao je mladi savjetnik
ombudsmana za djecu Marko Gruji¢, Gimanzija Banja Luka, koji je prenio svoja iskustva i
iskustva drugih mladih savjetnika/savjetnica a vezano za reproduktivno zdravlje mladih o
kojem su prosle godine mladi vrsili istraZivanje u svojim srednjim Skolama.

17. Susreti mladih, Prijedor koje je organizovalo Ministarstvo porodice, omladine i sporta
i Omladinski savjet bili su priika da se 5 mladih savjetnika/savjetnica (Igor
Marjanovi¢, Teodora Desanci¢, Arsen Vukoti¢, Mira Milicevi¢, Branka Grubaci¢) druze sa
svojim vrSnjacima iz cijele Republike i prosiri svoja znanja u raznim oblastima kroz
radionice koje su pohadali. Omladinski savjet Republike Srpske je pozvao mlade
savjetnike/savjetnice da uzmu uceS¢e na susretima, jer ih je prepoznao kao
zainteresovane i odgovorne mlade ljude koji svojim znanjem i ponasanjem mogu dati
svoj doprinos u realizaciji susreta.

Ove godine upriliCeno je druzenje bivsih i sadasnjih Clanova Mreze u Doboju, Fodi i
Banjaluci s ciljem razmjene iskustava i prezentacije istrazivanja o vrSnjackom nasilju koje
su tokom 2012. godine, u saradnji sa Ombudsmanom za djecu realizovali mladi
savjetnici/savjetnice. Istrazivanje su mladi savjetnici/savjetnice proveli u 17 srednjih i 18
osnovnih Skola u Republici i anketirali preko 1200 svojih vrSnjaka. Nakon analize
dobijenih podataka njihova je poruka da je neophodno jacati saradnju roditelja, ucenika i
Skole i ulogu pedagoga i psihologa u Skolama i uciniti dostupnim Protokol o postupanju u
slucajevima vrsnjackog nasilja medu djecom i mladima u Republici Srpskoj.

Medunarodni dan prava djeteta mladi savjetnici su obiljezili u svojim Skolama na razne
nacine. U nekoliko Skola mladi savjetnici su odrzali radionice o pravima djeteta, a u
nekim Skolama postavljeni su info pultovi na kojima su mladi savjetnici dijelili promotivne
materijale Konvencije o pravima djeteta, postere i flajere Mreze mladih savjetnika.

10.ENOC/ENYA

Na inicijativu ENOC-a, a s ciliem da se omogudi djeci i mladima da na evropskom nivou
iznesu misljenje o aktuelnim pitanjima koja ih se tiCu, osnovana je Evropska mreza
mladih savjetnika-ENYA.

Ukljucivanja djece iz Republike Srpske u aktivnosti koje se odvijaju u okviru Evropske
mreze mladih savjetnika omogucéava im da saraduju sa svojim vrSnjacima i razmjenjuju
iskustva u poznavanju, zastiti, ostvarivanju i promociji prava djeteta na evropskom
nivou.
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Mladi savjetnici ombudsmana za djecu ukljuceni su u ENYA aktivnosti od 2010. godine
kada je mladi savjetnik ucestvovao na prvom sastanku mladih savjetnika u Strazburu.
Predstavnici mladih savjetnika ucestvovali su i na drugom i treéem sastanku ENOC/ENYA
koji su odrzavani tokom 2011.godine u Belfastu, Sjeverna Irska i Varsavi, Poljska.

U martu mjesecu 2012.godine na ENYA forumu koji omogucéava komunikaciju ¢lanova
ENYA predlozene su teme za diskusiju: Maloljetnicka delikvencija i Djeca u
institucionalnoj brizi. Mladi savjetnici iz Republike Srpske zalagali su se da daju Sto
kvalitetnija zapazan]a komentare i sugestije, a najaktivniji su bili Blazenka Luki¢, ucenica
SSC ,Jovan Cviji¢”, iz Modrice i Stefan Marinkovié, u¢enik SS ,Nikola Tesla” iz Samca koji
su izabrani da predstavljaju stavove vrsnjaka iz Republike Srpske.

Izabrani mladi savjetnici su u Varsavi zajedno sa svojim vrSnjacima, mladim savjetnicima
iz Grcke, Francuske, sa Kipra, Malte, Irske, Norveske i drugih evropskih zemalja, dali
svoje prijedloge i sugestije o navedenim temama.

Prijedlozi i zaklju¢ci mladih savjetnika iz VarSave prezentovani su ombudsmanima za
djecu na 16. Godisnjoj konferenciji ENOC-a koja se odrzavala u Nikoziji u oktobru
mjesecu 2012.godine. Tema konferencije bila je ,Maloljetni¢ka delinkvencija — pravosude
po mjeri djece, strukture i procesi za prevenciju i intervenciju”. Zamjenik ombudsmana
za djecu, Zlatoljub Misi¢, je ucestvovao u radu dvije tematske radionice i na prvoj
predstavio rezultate istrazivanja Ombudsmana za djecu Republike Srpske o ekonomskoj
eksploataciji djece. Tokom druge radionice zemlje ¢lanice predstavile su primjere dobre
prakse. Institucija Ombudsmana za djecu Republike Srpske je kao primjer dobre prakse
uspjesne saradnje Institucije i nadleznih ministarstava predstavila Protokol o postupanju
u slu¢ajevima nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece.

U 2013. godini tema za ENYA aktivnosti bila je Djeca u pokretu a mladi savjetnici bili su
pozvani da se prijave za uc¢eS¢e u snimanju kratkog filma na ovu temu. Institucija nije
bila u mogucnosti da obezbijedi djeci podrsku u ovakvoj vrsti angazmana, a nije bilo ni
interesovanja mladih savjetnika za ovu temu.
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XIIISARADNJA SA NEVLADINIM ORGANIZACIJAMA

U promociji i zastiti prava djeteta nevladin sektor ima izuzetno vaznu ulogu.

Njegova uloga usmjerena je, prije svega, na podizanje svijesti gradana o ljudskim
pravima uopsSte i posebno pravima djeteta, njihovom ostvarivanju i njihovoj zastiti.
Nevladin sektor svoje ciljeve ostvaruje na razliite nacine, izmedu ostalog i prikupljanjem
podataka na terenu u razlicitim oblastima ostvarivanja prava djece, posebno, vezano za
razliCite oblike nasilja medu djecom i nad djecom, rade na izradi izvjeStaja o stanju
ljudskih prava u razli¢itim oblastima, na edukaciji i djece i odraslih koji rade sa djecom i
za djecu, lobiraju za donosSenje odredenih zakona, odnosno, za izmjene i dopune zakona
radi kvalitetnijeg ostvarivanja prava djece u razli¢itim oblastima, rade na istrazivanjima u
razliCitim oblastima kojima ukazuju na prisutnost problema i uzroke koji dovode do
povrede prava djece.

Svojim djelovanjem na terenu, ukazuju na razli¢ite probleme ne samo u pojedinacnim
sluCajevima vec i odredenih kategorija djece. Najvedi broj nevladinih organizacija koje se
bave zastitom prava djece usmijerile su svoje aktivnosti u zastiti djece od razlicitih oblika
nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, ali i na ostvarivanje prava djece sa smetnjama u
razvoju.

Institucija je i u izvjeStajnom periodu od nevladinih organizacija zaprimila prijave o
pojedinacnim sluCajevima povrede prava djece, a partnerstvo sa nevladinim
organizacijama, koje je uspostavljeno od samog pocetka rada Institucije, Ombudsman
za djecu je koristio u svim slucajevima izmjena postojecih zakonskih rjeSenja, ali i
pokretanja inicijativa za donoSenje novih programa i mjera u zastiti djece i njihovih
interesa.

I u izvjeStajnom periodu Institucija je primila inicijative brojnih nevladinih organizacija, a
saradnja je ostvarena sa onima Cije su aktivnosti u izvjestajnoj godini bile u skladu sa
planiranim aktivhostima Institucije.

Neke od realizovanih aktivnosti u saradnji sa nevladinim organizacijama u 2013.godini:
1. Save the Children

Regionalni program ,Prevencija eksploatacije djece u Jugoistocnoj Evorpi” zapocet je
tokom 2011. godine uz podrsku medunarodne organizacije Save the Children i izraz je
potrebe da se po jedinstvenoj metodologiji, na regionalnom nivou istrazivanjem dode do
podataka o razliCitim oblicima eksploatacije djece, uzrocima koji do toga dovode,
posljedicama na razvoj i odrastanje djeteta te moguéim nacinima unapredenja sistema
zastite djece od svih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, posebno djece koja su
zZrtve bilo kojeg oblika eksploatacije ili su u riziku da to postanu.

Prvo istraZivanje u okviru ovog programa odnosilo se na problem prosjacenja djece koji
je realizovan u 2011. godini. Drugo istrazivanje odnosilo se na sve izraZeniji problem
seksualnog nasilja, zlostavljanja i iskoriStavanja djece, a treci eksploatacija djece na
internetu. Teme ovih istrazivanja zajednicki su predlozile i usaglasile institucije iz zemalja
regiona - ucesnice Programa, Sto je dodatna potvrda o potrebi zajednickog rada u
njegovom prevazilazenju, s obzirom na prisutnost ugrozavanja prava djece po
navedenim osnovama u zemljama regiona.

U 2013. godini Institucija je provela istrazivanje o eksploatacija djece putem savremenih
tehnologija. S obzirom da je problem nasilja nad djecom putem ovih tehnologija, na
Zalost sve prisutniji, istraZzivanje je imalo poseban znacaj, prvo, radi ukazivanja na
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prisutnost problema, njegovo prepoznavanje i preduzimanje potrebnih mjera prije svega
u oblasti prevencije, radi zastite djece i njihovih interesa.

Ovim istrazivanjem, uz podrsku Save the Children, Instituciji je omoguéeno sagledavanje
prisutnosti problema u Republici Srpskoj, njegovo poredenje sa stanjem u zemljama u
okruzenju, te na osnovu istog predlaganje odgovaraju¢ih mjera i aktivnosti u jacanju
sistema zastite djece u ovoj oblasti.

2. UNICEF

U povodu 20. novembra Medunarodnog dana prava djeteta, UNICEF ve¢ tradicionalno
dodjeljuje nagradu novinarima za njihov doprinos promociji i zastiti prava djeteta.

Uloga medija izuzetno je vazna ne samo u promociji prava djeteta uopste, ve¢ i u
jacanju standarda u izvjestavanju o djeci ali i Cinjenici da svakodnevno ukazuju na
povrede prava djeteta u razli¢itim oblastima, ukazujuci na taj nacin i na one dijelove
sistema djecije zastite koje treba jacati.

Predsjedavaju¢a ovogodisnjeg Zirija za dodjelu nagrade novinarima u BiH bila je
ombudsman za djecu Republike Srpske, mr Nada Grahovac. Nagrada novinarima je ne
samo izbor najboljih novinarskih radova objavljenih u razli¢itim kategorijama, u skladu sa
etickim smjernicama izvjeStavanja o djeci, ve¢ i poziv za dodatno angazovanje na
unapredenju sistema djecije zastite.

3. Flexus Jeugdplein, nevladina organizacija iz Holandije

Flexus Jeugdplein je nevladina organizacija koja u Holandiji radi na razli¢itim projektima
usmjerenim na podrsku djeci, prije svega djeci koja su smjeStena u ustanovama
socijalnog zbrinjavanja. U namjeri da svoje pedesetogodisnje iskustvo prenesu i na nase
prostore, organizacija je posredstvom Ombudsmana za djecu projekte zapocela u
Djecijem domu ,Rada VranjeSevic”.

Realizacija projekta uz podrsku Vlade Holandije zapocela je u februaru 2010. godine.
Projektom je definisano da se djeca zavrsnih razreda srednjih Skola smjestena u domu
organizuju u posebnom dijelu ustanove, te da uz podrsku vaspitaca i predstavnika ove
organizacije prolaze poseban program koji za cilj ima, prije svega, pripremiti djecu za
izlazak iz ustanove. Prva iskustva pokazala su Sta i u kojem pravcu treba unapredivati u
radu sa ovom djecom kako bi efekti rada sa njima prije svega bili u njihovom interesu,
ali i interesu drustva u cjelini. S obzirom da su zaposleni u domu radom na projektu
osposobljeni da ove aktivnosti provode sami, to su po njihovoj preporuci u 2012. godini
zapocele aktivnosti u realizaciji novog projekta, Ciji je cilj dodatni rad sa djecom koja
imaju probleme u ponasanju. Projekat je planiran za tri godine i treba da doprinese
korekciji u ponasanju djece i jacanju njihove odgovornosti, s obzirom da je rad sa ovom
djecom organizovan po principu jedan vaspitac - jedno dijete.

Novi program aktivnosti u djecijem domu dio je i Strategije za unapredenje polozaja
djece bez roditeljskog staranja i izraz potrebe ustanove da se ovoj kategoriji djece
posveti dodatna paznja.

4. ,Udruzene Zene”, Banja Luka

5. Udruzenje gradana ,Buducnost”, Modrica
6. Organizacija Zzena ,Lara”, Bijeljina
7

. Udruzenje za pomo¢ djeci i Zenama zrtvama porodi¢nog nasilja ,Zenski
centar”, Trebinje

Aktivnosti ovih udruzenja ve¢ godinama su usmjerene na zastitu Zena i djece od razlicitih
oblika nasilja i zlostavljanja. Dugogodisnje iskustvo koje organizacije imaju, prije svega u
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radu sa Zrtvama nasilja, ukazalo je i na potrebu donoSenja Protokola o postupanju u
slu¢aju nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece u Cijoj izradi su aktivno ucestvovale i
i dale svoj doprinos predstavnice udruzenja.

Potpisivanjem Protokola u 2012. godini, u 2013. godini aktivnosti su usmjerene na
njegovoj promociji, Stampanju i distribuciji, kako bi se kod svih subjekata zastite
obezbijedila njegova potpuna primjena, a time i zastita djece od razlicitih oblika nasilja,
Zlostavljanja i zanemarivanija.

Saradnja sa navedenim organizacijama realizovana je i kroz projekat ,Seksualna
eksploatacija djece u Republici Srpskoj”, kojom prilikom su svojim profesionalnim
znanjem i iskustvom na terenu doprinijeli u kvalitetnom sagledavanju ove problematike.

Institucija je saradnju sa navedenim organizacijama ostvarila i u jednom broju
pojedinacnih predmeta. Radi se uglavnom o sluc¢ajevima nasilja nad djecom, kada su
djeca izuzeta iz porodice i priviemeno smjestena u sigurnu kuéu.

Ombudsman za djecu Republike Srpske sa Organizacijom Zena ,Lara” Bijeljina potpisao
je i Memorandum o saradnji sa ciljem zajednicke i koordinisane akcije na promociji i
zastiti prava djece, a u izvjeStajnom periodu realizovane su i zajednicke aktivnosti
edukacije djece o razli¢itim oblicima nasilja u osnovnim Skolama na podruéju grada
Bijeljine.

Institucija Ombudsmana za djecu uz podrsku i razumijevanje ,Lare” iz Bijeljine, u
njihovim prostorijama, jednom mjesecno, ima uredovne dane u Bijeljini.

8. ,Zdravo da ste”, Banja Luka

I u izvjeStajnom periodu Institucija je nastavila saradnju sa nevladinom organizacijom
»Zdravo da ste” koja je najvedi dio svojih aktivnosti usmjerila na zastitu djece od razli¢itih
oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja i to edukacijom djece i onih koji rade sa
djecom, ali i istraZivanjem o problemu seksualne eksploatacije djece i primjene
Konvencije Savjeta Evrope o zastiti djece u ovoj oblasti.

Pored toga, zajednicki cilj je bio i izmjena Krivicnog zakona, posebno u dijelu zastare za
krivicna djela na Stetu djece, podizanje dobne granice za dobrovoljni pristanak na polni
odnos i zabranu bilo kakvog rada sa djecom licima koja su osudena za razlicite oblike
seksualnog nasilja i zlostavljanja djece.

9. Centar za edukaciju , Tvoja rije¢” - Program PREDSKOLAC

Centar za edukaciju , Tvoja rije¢” iz Banja Luke pokrenuo je program PredsSkolac, u cilju
pomodi i podrske djeci, kojima je zbog razvojnih poteskoca koje imaju prolongiran upis u
osnovnu Skolu. Radi se o djeci koja imaju poteSkoCe na polju govora, paznje,
operativnosti misljenja, socijalizacije i funkcionalne upotrebe ste¢enog znanja.

Da bi ublaZili teSkoce koje imaju i sa svojim vrSnjacima dijelili radost prvih skolskih dana,
kljucno je bilo obezbijediti organizovan svakodnevni strucni rad sa ovom djecom. Za to
im je bio neophodan odredeni prostor u kojem bi se mogle provoditi potrebne aktivnosti
sa djecom, ali i odredena finansijska sredstva da bi se planirane aktivnosti i realizovale.

Pored brojnih institucija i organizacija i posebno podrske medija, institucija Ombudsmana
za djecu je od samog pocetka bila uz Predskolac, na zajednickim radnim sastancima sa
predstavnicima brojnih institucija, pres konferencijama, televizijskim emisijama, sve sa
jedinim ciljem da djevojcice i djeaci ne propuste jos jednu Skolsku godinu zbog
poteskoca koje imaju u svom razvoju.
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10. GENESIS Project, Banja Luka

Genesis project je domaca humanitarna organizacija osnovana 1995. godine s ciljem
edukacije djece i odraslih o temama kao Sto su prava djeteta, ravnopravnost polova,
prevencija bolesti zavisnosti, ekologija i zastita Zivotne sredine, zdravi stilovi Zivota,
upozorenje od opasnosti od mina i druge.

S obzirom na zadate ciljeve, predstavnici Genesis projecta prepoznali su u Ombudsmanu
za djecu Republike Srpske instituciju Cije nadleznosti mogu doprinijeti kvalitetnijem
provodenju aktivnosti ove humanitarne organizacije, te bili inicijatori saradnje. Saradnja
je pocela aktivnim uceS¢em na okruglim stolovima, manifestacijama i razmjenom
iskustava i miSljenja, a u 2013. godini Genesis project je pokrenuo edukativni projekt
~Mehanizam podrske prevenciji nasilja i smanjenju rizika od oruzja” u saradnji sa
UNICEF-om. Kako bi se obezbijedio kvalitetan pristup problemu nasilja nad djecom
predvidena su i uradena istrazivanja o nasilju, pregled pravne regulative i edukacija
djece i nastavnog osoblja, a aktivnosti je pratio ekspertski tim u kojem je ucestvovala i
predstavnica Ombudsmana za djecu.

11. Omladinski komunikativni centar

Ombudsman za djecu je od samog pocetka u svoj rad ukljucio djecu i to prije svega
Clanove savjeta ucenika, smatrajuci da oni mogu kroz iskustvo koje vec imaju prenijeti
stavove djece o brojnim pitanjima koja ih se ti¢u. Kroz ovu saradnju srednjoskolci su s
posebnim uvazavanjem isticali ulogu Omladinskog komunikativnog centra u formiranju
savjeta ucenika u Skolama i kasnije u formiranju Mreze savjeta ucenika srednjih Skola
Republike Srpske. Ombudsman za djecu je ostvario saradnju sa OKC i neki od prvih
mladih savjetnika bili su upravo djeca koju su u OKC prepoznali kao aktivhe, sposobne i
zainteresovane mlade ljude. Kako je Institucija razvijala rad sa djecom, tako se veliki
broj djece koja su saradivala sa Institucijom izgradivao i kao aktivan Clan savjeta ucenika
u svojim Skolama i aktivan ¢lan Mreze savjeta ucenika srednjih Skola. Clanovi Mreze
mladih savjetnika ombudsmana za djecu svake godine, kao ¢lanovi mResursa ucestvuju
na godisnjoj konferenciji mResursa i razmjenjuju ideje, stavove i iskustva sa
srednjoskolcima iz cijele Republike, a na zavrsnoj svecanosti na pitanja djece odgovara i
ombudsman za djecu, Nada Grahovac. Ombudsman za djecu je upravo na tim
konferencijama ukazivala na znacaj participacije djece u skoli i lokalnoj zajednici Sto je,
izmedu ostalog, i cilj djelovanja OKC.

12. Udruzenje gradana ,Centar mladih”, Kotor Varos

Udruzenje gradana Centar mladih iz Kotor Varosi obratilo se prosle godine Instituciji za
podrsku u objavi literarnog konkursa za nagradu Hozi¢evo djecije pero. Konkurs se vec
Cetiri godine raspisuje u znak sjeCanja na kotorvaroskog pisca Advana Hozi¢a. Ove
godine udruZenje nam se obratilo istim povodom, ali i uz molbu da ¢lan Zzirija bude i
predstavnik institucije Ombudsmana za djecu.

Ziri je imao je tezak zadatak da od 70 pristiglih radova iz 22 osnovne kole izabere
najbolje, jer su radovi bili potresne pri¢e djece koja su prepoznala nasilje ili i sama bila
Zrtve nasilja. Na centralnoj manifestaciji ucenicima ciji su radovi proglaseni najboljim
dodijeljene su prigodne nagrade.
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XIV SARADNJA SA INSTITUCIJAMA

Obavljajuci aktivnosti u skladu sa ovlastenjima utvrdenim zakonom, Institucija se gotovo
svakodnevno obraca nadleznim institucijama, koje su, prema primljenim prijavama
kojima se ukazuje na povredu prava djece, nadlezne za odlucivanje o pitanjima na koje
se prijavama ukazuje.

Saradnja Ombudsmana za djecu sa nadleznim institucijama, organizacijama i sluzbama
koje u okviru svojih ovlastenja donose odluke koje se odnose na djecu, cijeni se prije
svega kroz njihov odnos prema zahtjevima Institucije - dostavljanje odgovora na zahtjev
Institucije, preduzimanje mjera prema preporukama Ombudsmana, postovanje zakonom
odredenog roka za reagovanje, stavljanje na uvid potrebne dokumentacije i sl, jer
upravo taj odnos prema Instituciji, govori o odnosu nadleznih prema onim pitanjima i
problemima kojima se ukazuje na povrede prava djeteta, a sa druge strane, ta saradnja
je klju¢na da bi Ombudsman mogao odgovoriti zakonom utvrdenim zahtjevima - zastita
prava i interesa svakog djeteta.

Sve vedi broj organizacija i institucija prepoznaju ulogu i znacaj institucije Ombudsmana
za djecu i potrebu zajednickog rada u cilju unapredenja polozaja i zastite djece u
razliCitim oblastima, te je sve vedi broj obradanja Instituciji u trazenju rjeSenja kako u
pojedinacnim slucajevima, tako i u predlaganju sistemskih rjesenja.

Sve je vedi broj i institucija koje se i prije preduzimanja potrebnih mjera obraéaju
Instituciji za odredeno misljenje i sugestije kako da postupe u konkretnim slucajevima.

Nesporno je da je sa svakom godinom odnos nadleznih institucija i sluzbi prema
instituciji Ombudsmana za djecu sve bolji i kvalitetniji, ali i dalje postoje razlike u
sustinskom pristupu i razumijevanju koncepta zastite prava i interesa djece
uspostavljenog UN Konvencijom o pravima djeteta.

Posebno dobru saradnju Institucija je i u izvjeStajnom periodu ostvarila sa Ministarstvom
unutrasnjih poslova po razli¢itim pitanjima zastite prava djece. Zastita djece od nasilja,
nasilje u porodici, seksualno zlostavljanje djece, nasilje putem interneta, vrSnjacko
nasilje, upotreba pirotehnickih sredstava, prevencija maloljetnicke delikvencije, samo su
neke od tema na kojima je Institucija radila u saradnji sa MUP-om Republike Srpske.
Brojne sluzbe koje je Institucija kontaktirala pokazale su ne samo puno razumijevanje za
pitanja na koje se prijavom ukazivalo, ve¢ i spremnost da u skladu sa svojim
ovlastenjima preduzmu sve potrebne mjere. Ministarstvo unutrasnjih poslova pokazalo je
i najviSe inicijative u dijelu preventivhog rada sa djecom i onima koji rade sa djecom,
kako bi se umanijila potreba njihovog angazovanja onda kada je problem vec nastao. U
brojnim lokalnim zajednicama Sirom Republike Srpske, uglavhom u osnovnim skolama
odrzavali su radionice o temama vrsSnjackog nasilja, nasilja nad djecom, nasilja putem
interneta, o upotrebi pirotehnickih sredstava, uces¢a u saobracaju.

U izvjestajnom periodu, Institucija je nastavila i dobru saradnju sa Ministarstvom
porodice, omladine i sporta. Pored organizovanja Centralne manifestacije povodom
Djecije nedjelje i Medunarodnog dana prava djeteta, zajednicki je organizovan okrugli
sto u povodu Medunarodnog dana ljudskih prava na temu - Programi prevencije su
sastavni dio Skolskog programa. Aktivnosti u izvjeStajpom periodu bile su uglavnom
usmjerene na promociju Protokola o postupanju u sluaju nasilja, zlostavljanja ili
zanemarivanja djece, njegovoj adekvatnoj primjeni od strane svih subjekata zastite, te u
njihovoj pripremi za primjenu Protokola, posebno u dijelu koji se odnosi na izradu
godisnjeg izvjestaja o nasilju nad djecom u Republici Srpskoj.
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Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite spada u red onih ministarstava kojem se
Institucija vrlo Cesto obracala, Sto je negdje i ocekivano, s obzirom na nadleznosti
centara za socijalni rad u postupcima za ostvarivanje i zastitu prava djeteta. Ministarstvo
je kao drugostepeni organ u svim slucajevima, u zakonom zadatim rokovima donosilo
drugostepeno rjeSenje, a u jednom broju slucajeva izvrSen je i nadzor u postupaniju
centra za socijalni rad. Pored toga, Ombudsman za djecu redovno je bio obavijesten o
aktivnostima ministarstva u vezi sa sistemskim mjerama i aktivhostima koje su
preduzimane, ali i u dijelu promocije i prezentacije razliCitih aktivnosti iz oblasti
zdravstvene i socijalne zastite djece.

Za razliku od prve tri godine rada Institucije, kada je obracanje Ministarstvu zdravlja i
socijalne zastite bilo ubjedljivo najcesce, u zadnje dvije godine ono ipak nije u prioritetu.

Sve vedi broj prijava kojima se ukazuje na povrede prava djeteta u obrazovnom sistemu,
doveo je i do sve veCeg broja obracanja Institucije Ministarstvu prosvijete i kulture.
Najvedi broj preporuka Institucija je u izvjeStajnom periodu uputila upravo Ministarstvu
prosvjete i kulture, a radi se uglavnhom o potrebi donoSenja jednog broja normativnih
akata, kako bi se odredena pitanja u interesu i djece i zaposlenih u obrazovanju uredila
na jedinstven nacin i u skladu sa zakonom, zatim o potrebi uvodenja programa
prevencije u obrazovni sistem i Sto je posebno vazno, nadzor ministarstva u postupaniju
vaspitno obrazovnih ustanova. Promjene u ministarstvu usporile su odgovore o jednom
broju zahtjeva Institucije, a odgovori se vrlo ¢esto ne dostavljaju u ostavljenom roku.
Ministarstvo je Instituciji dostavilo plan aktivnosti sa rokovima za realizaciju istog koji
ukljucujuje i preporuke Institucije.

Institucija je od samog pocetka svoga rada ostvarila saradnju sa Javnim fondom djecije
zastite, prije svega u realizaciji projekta socijalizacija djece i svojim aktivnostima
doprinosi naporima fonda i resornog ministarstva da se projekat godinama realizuje na
zadovoljstvo i djece i njihovih porodica. U izvjeStajnom periodu saradnja je ostvarena i u
postupanju Institucije po pojedinacnim prijavama kojima se dovodilo u pitanje
ostvarivanje prava na isplatu nov€ane pomoci rodenjem djeteta.

Institucija se u izvjeStajnom periodu u znacajnom broju predmeta obracala nadleznim
inspekcijskim sluzbama. Inspekcijske sluzbe, u skladu sa zakonom utvrdenim
ovlastenjima, imaju izuzetno vaznu ulogu u zastiti prava djeteta po razli¢itim osnovama.
Inspekcijske sluzbe obavljaju¢i nadzor u postupanju subjekata nadzora, cijene da li su u
konkretnim slu¢ajevima postupali u skladu sa zakonom. Pravovremenim i adekvatnim
reagovanjem inspekcijskih sluzbi u pojedinacnim slu¢ajevima, preventivno bi se djelovalo
u brojnim oblastima i sigurno smanjio broj obracanja Instituciji.

Institucija se i u izvjeStajnom periodu najceSCe obracala prosvijetnoj inspekciji radi
preduzimanja zakonom utvrdenih mjera u zastiti djece i njihovih interesa. Na Zalost,
izostala je adekvatna reakcija, prije svega u preduzimanju mjera iz nadleznosti
prosvjetne inspekcije i nalaganje kontrolisanom organu otklanjanja utvrdenih
nepravilnosti u ostavljenom roku. Posebnim izvjeStajem koji je Institucija dostavila
inspektoratu ukazano je na propuste u postupanju prosvjetne inspekcije u pojedinacnim
predmetima i nalozeno preduzimanje mjera radi efikasnijeg djelovanja u zastiti prava i
interesa djece. Institucija je od v.d. Glavnog republitkog prosvietnog inspektora®’
blagovremeno obavijeStena da su preduzete sve potrebne mjere kojima se sprecavaju
postupanja koja dodatno dovode do povrede prava i interesa djece u obrazovnom
sistemu.

Institucija se u izvjeStajnom periodu obracala i upravnoj inspekciji, inspekciji za vode,
saobracajnoj inspekciji.

157 0dgovor prosvjetne inspekcije na Preporuku Ombudsmana za djecu od 03.10.2013.godine
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Institucija je u izvjeStajnom periodu nastavila saradnju sa Gender centrom Vlade
Republike Srpske. Saradnja se u izvjeStajnom periodu odvijala kroz nekoliko razlicitih
aktivnosti ¢ime je nastavljena dobra praksa iz ranijeg perioda. Gender centar prepoznao
je vaznost edukacije djece i njihove participacije u svim pitanjima koja ih se ticu pa je
podrzao provodenje Programa ,Pripreme za certifikaciju vrSnjackih edukatora o pravima
djeteta za mlade savjetnike ombudsmana za djecu Republike Srpske” koji je finansiran iz
sredstava FIGAP Programa. UceS¢e zaposlenih iz Gender centra u aktivnostima tokom
provodenja ovog programa doprinijelo je boljem razumijevanju prava djeteta i rodne
ravnopravnosti. Mladi savjetnici su takode pozvani da ucestvuju u radionici ,Preuzmi
kontrolu nad tehnologijom” povodom obiljezavanja 16 dana aktivizma u borbi protiv
nasilja nad Zenama. Mladi savjetnici ombudsmana za djecu uzeli su uceSce u
aktivnostima Gender centra u istrazivanju ,Istrazivanje uloge informaciono-
komunikacionih tehnologija u Zivotima djevojCica i djeCaka”, te prezentaciji rezultata
istrazivanja u 5 gradova: Doboju, Brodu, Prnjavoru, Kozarskoj Dubici i Fodi.

Saradnja sa Agencijom za informaciono drustvo Republike Srpske odnosila se uglavnom
na internet, njegove prednosti i rizike, i zastitu djece od razli¢itih oblika nasilja i
zZlostavljanja putem interneta. Ve¢ cetvrtu godinu za redom Ombudsman za djecu i
Agencija zajednicki organizuju obiljezavanje Medunarodnog dana sigurnog interneta, a
Agencija je dala svoj doprinos i u istrazivanju o eksploataciji djece na internetu koje je
Ombudsman za djecu realizovao u izvjeStajnom periodu.

Saradnja sa fakultetima u Republici Srpskoj za Instituciju je posebno vazna. Zbog toga je
Institucija i u izvjeStajnom periodu nastavila saradnju sa Filozofskim fakultetom i
Fakultetom politickih nauka u Banjaluci, prije svega organizovanjem rasprava o
odredenim pitanjima kojima su oni uvijek dali svoj strucni doprinos. Svojim struc¢nim i
argumentovanim pristupom, strucnjaci doprinose boljem razumijevanju prava djeteta, a
u kona¢nom adekvatnijoj zastiti djece u razli¢itim oblastima.

Saradnja je u izvjeStajnom periodu nastavljena i sa Pravnim fakultetom Univerziteta u
IstoCnom Sarajevu promocijom zbornika radova ,Prava djeteta i ravnopravnost polova —
izmedu normativnog i stvarnog” sa nauc¢nog skupa odrzanog 2012. godine, u organizaciji
fakulteta, Ombudsmana za djecu i Gender centra Vlade Republike Srpske. U organizaciji
fakulteta u 2013. godini odrzan je naucni skup na temu Vladavina prava, a povodom 67.
godina postojanja i rada Pravnog fakulteta, posebno priznanje dodijeljeno je i instituciji
Ombudsmana za djecu Republike Srpske.

Institucija je, po razliCitim osnovama, ostvarila saradnju sa zaposlenima u zdravstvenim
ustanovama. Za brojna pitanja koja zahtijevaju posebna stru¢na znanja, svojim strucnim
znanjem i profesionalnim iskustvom i punim razumijevanjem, podrska su Instituciji za
brojna pitanja za koja smo ih kontaktirali. Posebna saradnja ostvarena je i sa Zavodom
,Dr Miroslav Zotovi¢” koji su u jednom broju predmeta u kojima je Institucija postupala,
ulozili maksimalan napor u podrsci djeci sa smetnjama u razvoju, ali i sa Zavodom za
zastitu mentalnog zdravlja u Banjaluci u pojedinacnim slucajevima zastite prava djece
smjestenih u njihovoj ustanovi. Jedan broj prijava Instituciji uputili su upravo zaposleni u
zdravstvenim ustanovama ukazujuéi na neadekvatne mjere drugih sluzbi u zastiti djeteta
i njegovih interesa.

Institucija je i u izvjeStajnom periodu nastavila saradnju sa Gradom Banja Luka, sa
opstinom Modrica, sa Gradom Prijedor, sa Maticnom bibliotekom u Istocnom Sarajevu,
koja brojnim sadrzajima za djecu i inicijativom za dodatnim sadrzajima ukazuje ne samo
da prepoznaje potrebe djece razliCitog uzrasta, ve¢ i da ih realizuje. Biblioteka je
Instituciji omogucila da u njihovom prostoru, uredovne dane u ovom gradu ima jednom
mjesecno.
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U izvjestajnom periodu saradnja je ostvarena i sa Centrom besplatne pravne pomodi. S
obzirom da je prepoznata potreba njihovog dodatnog angaZzovanja u predmetima
zaprimljenim u Instituciji, a koji zahtijevaju vodenje odgovarajucih postupaka, i tiCu se
uglavnom ostvarivanja prava djece na izdrzavanje i placanje alimentacije, Institucija je
sa Centrom potpisala sporazum o zajednickom angazovanju na ovim pitanjima.

Saradnja je ostvarena i sa jednim brojem centara za socijalni rad i centara za mentalno
zdravlje, sa osnovnim i srednjim Skolama Republike Srpske. Saradnja sa Skolama
ostvarena je kako u rjeSavanju pojedinaCnih predmeta, edukaciji djece, istraZivanjima
tako i po pozivu Skola. Po pozivu Savjeta roditelja i uprave OS ,Sveti Sava” u Zvorniku,
predstavnici Institucije su posjetili Skolu i razgovarali sa Savjetom roditelja o brojnim
pitanjima vezano za odrastanje djeteta. U drugoj posjeti Skoli, koju su takode inicirali
roditelji u saradnji sa upravom Skole, predstavnici Institucije su odrzali edukativne
radionice za ucenike o temama prepoznavanja i prevencije nasilja i prednosti i rizika
koristenja interneta.

U srednjoj Skoli ,Nikola Tesla” u Tesli¢u, nakon redovne radionice ,Da li znamo Sta je
nasilje”, skola je pozvala Instituciju da odrzi joS dvije radionice o ovoj temi.

Znacaj edukacije djece o temi nasilja, prepoznala je i Op¢a gimnazija Katolickog Skolskog
centra u Banjaluci, koja je planirala ¢asove odjeljenjske zajednice o ovoj temi a zatrazila
je od Institucije da po modelu radionice koju je odrzala za ucenike drugog razreda, odrzi
i za ostala 4 odjeljenja.

Saradnja sa Skolama za Instituciju je posebno vazna jer doprinosi boljem razumijevanju
uloge Institucije i poboljSava ne samo komunikaciju Institucije sa djecom i Skolama,
nego i komunikaciju djece i nastavnika, strucnih sluzbi i uprava skola, te ima za cilj
ostvarivanje stvarne saradnje i razumijevanja djece, roditelja i nastavnika. Kako je rad
teme po kojima bi Institucija mogla postupati, trazeéi savjete za pojedinacne slucajeve,
iznositi primjere dobre prakse, davati prijedloge za unapredenje vaspitne uloge Skole,
traziti pomo¢ u edukaciji djece i sl.
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XV ODNOSI SA JAVNOSCU

Odnosi sa javnosS¢u su jedna od osnovnih specifi¢nosti u funkcionisanju institucije
Ombudsmana. Zbog izuzetno vazne uloge javnosti u funkcionisanju Institucije: Cini je
vidljivijom, blizom potrebama gradana, informiSe je o pojedinacnim povredama prava
djeteta, ukazuje na slabosti pojedinih dijelova sistema i potrebi sistemskih mijera i
aktivnosti u zastiti prava i interesa djeteta, Institucija je koristila razli¢éite mjere da bi
svoje djelovanje ucinila dostupnim javnosti.

Zakonom o Ombudsmanu za djecu’®® utvrdeno je da Ombudsman za djecu obavjestava
javnost o stanju prava. ObavjeStavanje javnosti ima za cilj ne samo da doprinese
rjeSavanju pojedinacnih slucajeva, vec prije svega da ukaze na sistemske nedorecenosti
u prepoznavanju osnovnih zahtjeva i principa Konvencije u ostvarivanju prava i interesa
djeteta i njegovoj zastiti, da ukaze na propuste u radu institucija i sluzbi, ali i da pozove i
djecu i njihove roditelje i sve one koji brinu o djeci da blagovremeno prijave svaki slucaj
ugrozavanja prava djeteta. ObavjeStavanje javnosti o povredi prava djeteta, istovremeno
ima i preventivnu i edukativnu ulogu - sprecavanje buducih sli¢nih pojava i upoznavanije,
ne samo djece, ve¢ i onih koji brinu o djeci, o nacinu i mogucnostima ostvarivanja i
zastite prava djeteta.

Aktivnosti Institucije u vezi sa problemima u ostvarivanju i zastiti prava i interesa djece o
kojima su mediji pisali izaziva reakciju u smislu veéeg obracanja Instituciji, bilo
podnoSenjem novih prijava za iste ili slicne probleme, ili trazenjem dodatnih informacija
za situacije u kojima se dijete nalazi. Jedan broj gradana, kao i u prethodnoj godini,
kontaktirao je Instituciju da izrazi svoju podrsku i temi i nacinu na koji se o njoj govori.

I u izvjestajnom periodu Institucija je koristila razlicite oblike da svoje djelovanje ucini
Sto vidljivijim i blizim onima zbog kojih je i uspostavljena. Prije svega saradnja sa
medijima. Veliko zanimanje medija za aktivnosti institucije Ombudsmana za djecu
znacajno je doprinijelo vidljivosti Institucije, ali i informisanju javnosti o ostvarivanju
prava djeteta uopste, posebno u oblastima u kojima dolazi do povrede njihovih prava. I
u izvjeStajnom periodu Institucija je ostvarila saradnju sa gotovo svim medijima i pisanim
i elektronskim od lokalnog do drzavnog nivoa. Sa nekim medijima saradnja je bila bolja i
ona je prije svega izraz njihove potrebe da o pitanjima zastite prava djece informisu
javnost, otvarajuci na taj nacin brojna pitanja o kojima se do sada nije uopste pisalo.

Institucija nije u moguénosti redovno pratiti izvjeStavanje medija o polozaju djece i
ostvarivanju njihovih prava niti vezano za aktivnosti Institucije. Ali, za znacajan broj
medijskog izvjeStavanja, upravo su izvjesStaji Institucije, preporuke i publikacije
objavljene na sajtu, bili izvor za medijsko izvjeStavanje o ostvarivanju prava djece u
razlicitim oblastima.

Prema evidenciji, u 2013. godini Institucija je zaprimilila 167 zahtjeva novinara kojima se
trazi stav Institucije o razliCitim pitanjima djecijeg odrastanja. U odnosu na 2012. godinu
radi se o povecanju od 20%.

Gotovo sva podrucja djeCijeg odrastanja i sva prava djeteta bila su predmet
interesovanja medija. Najcesce, interes je bio usmjeren na probleme nasilja nad djecom,
prosjaCenje djece, neplaanje alimentacije i probleme sa kojima se svakodnevno
suoCavaju samohrani roditelji, zastita djece od razli¢itih oblika nasilja na internetu,

158 Zakon o0 Ombudsmanu za djecu, &lan 5.
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zanemarivanje djeteta. Posebno je primijetna sve vela osjetljivost medija za
izvieStavanje o seksualnom zlostavljanju djece.'®

Institucija je, u izvjeStajnom periodu, upravo od medija zaprimila jedan broj prijava o
povredi prava djece, radi se uglavnom o razli¢itim oblicima nasilja i zlostavljanja djece.

U jednom broju predmeta, izvjeStavanje medija o povredi prava djeteta, bili su osnov za
postupanje Institucije i trazenje od odgovorne strane preduzimanje potrebnih mjera i
aktivnosti u zastiti djeteta i njegovih interesa.

Mediji, nesumnjivo, svojim angazovanjem doprinose podizanju svijesti o vaznosti
prepoznavanja prava djeteta i neophodnosti adekvatnog reagovanja u datim situacijama,
ukazujuci na povrede prava djeteta u razlicitim oblastima, ukazuju i na slabosti u sistemu
- na one njegove dijelove koji nisu odgovorili na potrebe djece.

Institucija je prema svim medijima imala isti pristup, Sto znaci da saopstenja koja idu iz
Institucije idu istovremeno prema svim medijskim kuéama, i drugo, svi mediji su na
njihov zahtjev, odgovor Institucije dobili u roku koji su ostavili.

Institucija je, pored saradnje sa medijima, koristila i druge nacine kako bi svoje
djelovanje ucinila dostupnim javnosti.

Internet stranica Institucije, prepoznatljiva je po svom sadrzaju i nije samo
informativhog karaktera, veC je i u funkciji edukacije njenih korisnika. Sadrzaji na
internet stranici www.djeca.rs.ba svakodnevno se azuriraju i namijenjeni su prije
svega djeci i svima koji brinu o djeci, ali i medijima i najsiroj javnosti. Zbog toga se na
stranici objavljuju i radovi strucnjaka iz razli¢itih oblasti, ali i odgovori na Cesta pitanja
Instituciji. Stalno povecanje broja posjetilaca, Instituciju obavezuje i na dodatne
sadrzaje.

Pored navedenog, Stampanje GodiSnjeg izvjeStaja, njegovo objavljivanje na internet
stranici Institucije i dostavljanje na brojne adrese, ima za cilj da najSira javnost bude
upoznata ne samo sa aktivnostima Institucije u vezi sa ostvarivanjem i zastitom prava
djeteta u razlicitim oblastima, ve¢ sa onim pitanjima i problemima kojima se najcesce
ukazuje da dovode do povrede prava djeteta.

Pored GodisSnjeg izvjestaja i posebni izvjeStaji Ombudsmana za djecu su dostupni
javnosti. Posebni izvjestaji uvijek proizilaze iz Sire rasprave o odredenom problemu o
¢emu je javnost upoznata ve¢ u toku rasprave, a onda i dodatno njegovim
objavljivanjem na internet stranici Institucije. Pored izvjeStaja, i sve preporuke, misljenja
i inicijative Institucije se javno objavljuju. Prakticno, sve dnevne aktivnosti Institucije su
dostupne javnosti, Sto su za medije informacije koje oni koriste.

Za informisanje javnosti Institucija je koristila i licne kontakte sa razliCitim ciljnim
grupama (savjeti ucenika, posjete Skolama, vrti¢ima, roditeljski sastanci, saradnja sa
vladinim institucijama, saradnja sa nevladinim organizacijama...), Sto je za Instituciju
posebno vazno.

Ostvarivanje i zastita prava djeteta, izmedu ostalog, zahtijeva i izvjeStavanje o svim
pitanjima djeCijeg odrastanja i ukazivanje na sve situacije i sve pojave koje dovode do
povrede ili ugrozavanja prava djece, naravno, na nacin koji djecu nece dodatno
povrijediti. IzvjeStavanje o svim pitanjima djecijeg odrastanja zahtijeva i bolju saradnju
sa medijima drugih institucija i sluzbi koje rade sa djecom, jer mediji Cesto upozoravaju

15 Gotovo svi mediji izviestavali su o slucaju seksualnog zlostavljanja osmogodi&nje djevojtice, ali ni jednim
izvjestavanjem nije otkriven identitet djevojcice (ni ime djevojCice ni njenih roditeja, ni inicijali, ni Skola
koju ide, naselje u kojem stanuje)
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da vrlo tesko dodu do sagovornika o pitanjima ostvarivanja prava djece u pojedinim
ustanovama koje rade sa djecom.

Institucija ¢e i u narednom periodu nastaviti saradnju sa medijima, ali i podsticati
subjekte zastite da svoj rad sa djecom ucine transparentnijim, da svoje aktivnosti,
programe, mjere i opsta akta ucine dostupnim onima kojima su namijenjeni.
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XVI OSTALE AKTIVNOSTI

Razmjena iskustava sa institucijama ombudsmana zemalja iz okruzenja, ali i sa drugim
organizacijama i institucijama koje se bave zastitom prava djeteta, izuzetno je vazna,
prije svega zbog Cinjenice Sto su pitanja i problemi na koje ove institucije i organizacije
ukazuju gotovo identi¢ni, a Sto je potvrdeno i zajednickim radom na projektu zastite
djece od razli¢itih oblika eksploatacije. Razmjena iskustava koja se odnosi na normativni
okvir, sistemska rjeSenja u ostvarivanju prava djece u razli¢itim oblastima, dobre prakse,
ali i slabosti pojedinih dijelova sistema, za svaku od institucija je vrlo znacajno iskustvo.

Institucija je po pozivu prisustvovala medunarodnim konferencijama:

Medunarodne konferencije

Novi Sad - 27.02.2013.
Sastanak ,Prevencija eksploatacije djece u Jugoistoc¢noj Evropi”
Novi Sad - 22-24.04.2013.
Konferencija Mreze ombudsmana za djecu Jugoisto¢ne Evrope (CRONSEE)
Brisel - 24-27.09.2013.
Redovna Godisnja konferencija i Generalna skupstina ENOC-a
Zagreb -05.11.2013.
Tematski sastanak CRONSEE, tema ,Djeca u pokretu”

Na poziv organizatora Institucija je prisustvovala:
VIasi¢ 22-26.01.2013.

Sastanak radne grupe za izradu nacrta protokola i smjernica
za prevenciju slu¢ajeva nasilja nad djecom

Banja Luka 23.01.2013.
Okrugli sto ,Uskladenost rada i roditeljstva”
Sarajevo 24.01.2013.

Konferencija ,Nasilje nad djecom u BiH: stanje, perspektive,
izazovi i potrebe”

Sarajevo 29.01.2013.
Sastanak ,Procjena prosjacenja djece (i drugih oblika rada na
ulici) u Bosni i Hercegovini”

Banja Luka 31.01.2013.
Okrugli sto ,Monitoring djecijih prava na lokalnom nivou”
Banja Luka 08.02.2013.

Predstavljanje publikacije ,IstraZivanje viSestrukih pokazatelja
u Republici Srpskoj 2011-2012. godine”

Banja Luka 11.02.2013.
Konferencija o rezultatima analize Nastavnog plana i programa
za osnovnu Skolu

Sarajevo 21.02.2013.

Uspostavljanje jedinstvenog evropskog broja za nestalu djecu
Banja Luka 14.03.2013.

Festival jednominutnog djecijeg filma ,Imate minut? ”
Banja Luka 14.03.2013.

Promocija Zbornika radova ,Prava djeteta i ravnopravnost
polova — izmedu normativnog i stvarnog”
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Banja Luka
LaktaSi

Banja Luka

Istocno Sarajevo

Banja Luka

Banja Luka

Banja Luka

Doboj

Banja Luka

Doboj

Banja Luka

Banja Luka

Kotor Varos

Banja Luka

Vlasic¢

Banja Luka

Banja Luka

Banja Luka

Gradiska

21.03.2013.

Manifestacija povodom medunarodnog dana Down sidroma
27-29.03.2013.

Medunarodna naucnostrucna konferencija , VrSnjacko nasilje”
02.04.2013.

Obiljezavanje svjetskog dana svjesnosti o autizmu
02-04.04.2013.

Obiljezavanje Svjetskog dana djeCije knjige - Maticna
biblioteka Istocno Sarajevo, Veliki djeciji festival, festival-
bajke

15.04.2013.

Predstavljanje ,Smjernice za ishranu dojencadi i djece
predskolskog i Skolskog uzrasta”

17.04.2013

7. Medunarodni festival djeCije poezije ,Djelije carstvo
Mikrofin”

18.04.2013. 5

Promocija projekta ,Skolske torbe su preteske”

24.04.2013. 5

Manifestacija ,,Proljecne boje” u OS ,Vuk Karadzi¢” uz ucesce
djece sa smetnjama u razvoju

26.04.2013.

Konferencija povodom obiljezavanja medunarodnog dana
djevojCica u nauci, tehnologiji, inovacijama i informaciono-
komunikacionim tehnologijama

15.05.2013.

Obiljezavanje Medunarodnog dana porodice

15.05.2013.

Okrugli sto ,Porodicne vrijednosti u savremenom drustvu”
23.05.2013.

Prezentacija dokumenta ,Smijernice za postupanje u slucaju
nasilja nad djecom u Bosni i Hercegovini”

06.06.2013.

Svecana akademija ,Hozi¢evo djecije pero”

26.06.2013.

Okrugli sto ,Lanzarote konvencija — izazovi, primjena kroz
zakone i praksu u Bosni i Hercegovini”

01-02.08.2013.

Sastanak radne grupe za izradu nacrta Strategije i Akcionog
plana za poboljSanje sistema za zastitu od djecije pornografije
i drugih oblika seksualnog iskoriStavanja i zloupotrebe djece u
Bosni i Hercegovini za nastupajuci period

12.08.2013.

Konferencija ,Prevencija nasilja i konflikata medu mladima”
10-11.09.2013.

Sastanak radnih grupa za sektore: ,Obrazovanje i zivotne
vjestine”, ,DjeCija participacija i zastita” i ,Ekonomski razvoj” s
ciljem definisanja prioriteta za svaku od ovih oblasti
25.09.2013.

Okrugli sto ,Disleksija, da li znate da postojimo?”

02.10.2013.

Okrugli sto ,Socijalno-pedagoske Zivotne zajednice”
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Banja Luka

Jahorina

Sarajevo

Istoc¢no Sarajevo

Banja Luka

Modrica

Banja Luka

Banja Luka
Banja Luka

Jahorina

Banja Luka

Banja Luka

Banja Luka

Banja Luka

Banja Luka

08.10.2013.

Okrugli sto ,Reproduktivno zdravlje-uslov opstanka”
21-22.10.2013.

Radionica ,Razmjena iskustava po pitanju pilotiranja Smjernica
za postupanje u slucajevima nasilja nad djecom na lokalnom
nivou”

24.10.2013.

26.10.2013.

Medunarodni naucni skup ,Vladavina prava i pravna drzava u
regionu”

30.10.2013.

Okrugli sto ,,Stop nasilju na sportskim priredbama”
05.11.2013.

Radni sastanak na temu ,Uspostavljanje efikasnijeg modela
zastite zrtava nasilja u porodici”

06.11.2013.

Okrugli sto ,Namjerni prekid trudnoce — gdje smo danas, kuda
i kako dalje? ”

06-08.11.2013.

Prezentacija zakljuaka VII Konferencije mRESURS-a
13-14.11.2013.

Seminar ,Nasilje u porodici”

13-15.11.2013.

Konferencija ,Mladi¢i kao saveznici u zaustavljanju nasilja:
aktivizmom do transformacije maskuliniteta”

18.11.2013.

Predavanje na temu ,Kriza savremene porodice - zamke
odrastanja”

22.11.2013.

Konferencija povodom obiljezavanja Sedmice muskaraca,
mladica i djeCaka u Republici Srpskoj

26.11.2013.

Konferencija o predskolskom vaspitanju i obrazovanju ,Znacaj
obrazovanja u periodu ranog rasta i razvoja”

29.11.2013.

Okrugli sto ,Nasilje medu mladima i nasilje u vezama mladih”
02.12.2013.

Radionica ,Preuzmi kontrolu nad tehnologijom — bezbjednost
djevojaka i Zena na internetu”

Institucija je organizovala:

Banja Luka

Banja Luka

05.02.2013.

Obiljezavanje Medunarodnog dana bezbjednog interneta:
»Prava i odgovornosti djece na internetu” - u saradnji sa
Osnovnom Skolom ,Ivo Andri¢”, Agencijom za informaciono

drustvo Republike Srpske i Centrom za obrazovanje,
vaspitanje i rehabilitaciju slusanja i govora
04.06.2013.
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Obiljezavanje Medunarodnog dana djece Zrtava nasilja -
okrugli sto ,,Zastitimo djecu od nasilja” u Osnovnoj skoli ,Jovan
Jovanovi¢ Zmaj” — u saradnji sa MUP Republike Srpske

Banja Luka 09.10.2013.
Obiljezavanje DjeCije nedelje ,DjeCija prava i institucije” u
saradnji sa Ministarstvom porodice, omladine i sporta

Banja Luka 19.11.2013.
Okrugli sto ,Primjena Protokola o postupanju u slucaju nasilja
Zlostavljanja ili zanemarivanja djece” — u saradnji sa
Ministarstvom porodice, omladine i sporta

Doboj 26.11.2013.

Okrugli sto ,Primjena Protokola o postupanju u slucaju nasilja,
zlostavljanja ili zanemarivanja djece”

Bijeljina 03.12.2013.
Okrugli sto ,Primjena Protokola o postupanju u slucaju nasilja,
zlostavljanja ili zanemarivanja djece”

Foca 16.12.2013.
Okrugli sto ,Primjena Protokola o postupanju u slucaju nasilja,
Zlostavljanja ili zanemarivanja djece”

PUBLIKACIJE

U 2013. godini Institucija je Stampala sljedece publikacije:

1. Prevencija eksploatacije djece u Jugoistocnoj Evropi - Eksploatacija djece na
internetu
Konvencija o pravima djeteta na jeziku prilagodenom djeci

Djeca na internetu

Mreza mladih savjetnika — letak

Mreza mladih savjetnika - publlikacija

Protokol o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja djece

ounhwnN
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XVII IZVRSENJE BUDZETA
Red. | Analiticki NAZIV KONTA FOND 01
broj konto
411111 Ra_shod_i za bruto n_aknade troskova i ostalih licnih
I primanja zaposlenih 596.263,13
411100 | Rashodi za bruto plate 596.263,13
1]4111-11 Rashodi za osnovnu platu 375.494,84
Rashodi za naknade plata za porodiljsko odsustvo koje se
2 |4111-21 refundiraju 2.572,64
314111-91 Rashodi za poreze na platu 37.472,89
414111-92 Rashodi za doprinose za penzijsko i invalidsko osiguranje 101.320,85
514111-95 Rashodi za doprinose zdravstveno osiguranje 65.711,94
6 | 4111-97 Rashodi za doprinose za osiguranje od nezaposlenosti 5.104,83
7 | 4111-98 Rashodi za doprinose za djeciju zastitu 8.585,14
Rashodi za naknade troskova i ostalih licnih primanja
II 411200 zaposlenih 2.130,86
1]411211 Rashodi za naknade za prevoz na posao i s posla 500,86
2| 411234 Rashodi za nov€ane pomodi prilikom rodenja djeteta 1.630,00
IIT | 412111 Rashodi po osnovu zakupa 38.215,71
1]4121-12 Rashodi za zakup poslovnih objekata i prostora 38.215,71
Rashodi po osnovu utroska energije, komunalnih,
IV 412200 komunikacionih i transportnih usluga 27.019,54
1]4122-11 Rashodi po osnovu utroska elektricne energije 3.543,73
2 | 4122-12 Rashodi za centralno grijanje 7.115,84
314122-21 Rashodi za uslugu vodovoda i kanalizacije 737,98
4 | 4122-22 Rashodi za usluge odvoza smeca 622,95
5 14122-23 Pashodi za usluge deratizacije 1.925,05
6 | 4122-31 Rashodi za usluge koris¢enja fiksnog telefona 5.250,41
7 | 4122-32 Rashodi za usluge koriS¢enja mobilnog telefona 2.207,93
8 | 4122-33 Rashodi za usluge interneta 1.503,60
914122-34 Rashodi za postanske usluge 2.177,40
11 | 4122-39 Rashodi za ostale komunikacione usluge-iznajmljena linija 1.934,65
Vv 412300 Rashodi za rezijski materijal 4.732,05
1]4123-11 Rashodi za kompjuterski materijal 1.518,05
3 |4123-13- Rashodi za registratore, fascikle i omote 109,97
4 |4123-19 Rashodi za ostali kancelarijski materijal 347,87
5| 4123-21 Rashodi za hemijski materijal za odrzavanje Cistoce 342,47
7 | 4123-29 Rashodi za ostali materijal za odrzavanje Cistoce 857,03
8 | 4123-31 Rashodi za dnevnu Stampu 760,66
9 |4123-32 Rashodi za sluzbena glasila 501,00
10 | 4123-33 Rashodi za stru¢ne ¢asopise 295,00
VI 412500 Rashodi za tekuce odrzavanje 3.217,99
1]4125-31 Rashodi za tekucée odrZavanje prevoznih sredstava 941,36
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2 | 4125-32 Rashodi za tekucée odrZavanje kancelarijske opreme 677,21
3 |4125-33 Rashodi za tekucée odrzavanje komunikacione opreme 816,52
4 | 4125-91 Rashodi za ostalo tekuce odrzavanje (licenca) 782,90
VII | 412600 Rashodi po osnovu putovanja i smjestaja 13.510,62
1]4126-11 Rashodi po osnovu dnevnica za sluzbena putovanja u zemlji 1.260,00
Rashodi po osnovu smjestaja i hrane za sluzbena putovanja u
2| 4126-12 zemlji 651,21
3 |4126-19 Ostali rashodi po osnovu sluzbenih putovanja u zemlji 193,30
Rashodi po osnovu dnevnica za sluzbena putovanja u
4 | 4126-21 inostranstvu 1.838,02
Rashodi po osnovu smjestaja i hrane za sluzbena putovanja u
5 14126-22 inostranstvu 3.316,04
Rashodi po osnovu javnog prevoza za sluzbena putovanja u
6 | 4126-23 inostranstvu 846,35
8 | 4126-29 Ostali rashodi po osnovu sluzbenih putovanja u inostranstvu 507,17
9 | 4126-31 Rashodi po osnovu utroska benzina 4.898,53
VIII | 412700 Rashodi za strucne usluge 2.983,64
1]4127-21 Rashodi za osiguranje vozila 936,68
2 | 4127-25 Rashodi za osiguranje zaposlenih 462,13
4| 4127-31 Rashodi za usluge Stampanja, graficke obrade, kopiranja i sl. 1.508,13
Rashodi za usluge objavljivanja tendera, oglasa i
514127-32 informativnih tekstova 76,70
IX 412900 Ostali nepomenuti rashodi 10.113,95
Rashodi po osnovu kotizacija za seminare, savjetovanja i
11]4129-22 simpozija za zaposlene 914,69
3| 4129-37 Rashodi za bruto naknade po ugovoru o djelu 818,00
514129-41 Rashodi po osnovu reprezentacije u zemlji 1.212,93
7 | 4129-43 Pashodi po osnovu organizacije prijema, manifestacija i sl. 1.898,11
8 | 4129-44 Rashodi za poklone-novogodisnji paketici 393,10
9 | 4129-73 Rashodi za takse i naknade za registraciju vozila 588,09
10 | 4129-92 Rashodi po osnovu Clanarina 1.985,83
11 | 4129-99 Ostali nepomenuti rashodi 2.303,20
X 510000 Izdaci za nefinansijsku imovinu 4.319,06
1]511300 Izdaci za nabavku postrojenja i opreme 3.170,22
Izdaci za zalihe mat.robe i sit.invent, auto guma, ambalaze i
2 | 516100 sl. 1.148,84
1 | ODOBREN BUDZET ZA 2013.GODINU 715.000,00
5 | UKUPNO REALIZOVANO U 2013.GODINI 702.506,55
6 | MANJE POTROSENO OD ODOBRENOG BUDZETA 12.493,45
SREDSTVA DOBIJENA OD DONATORA U 2013.GODINI
Tekudi grantovi od pravnih lica u zemlji 18.162,00
Transferi za tekuée grantove u zemlji(FIGAP program) 7471,30
UKUPNO SREDSTAVA OD DONACIJA-GRANTOVI 25633,30
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XVIII PLANIRANE AKTIVNOSTI ZA 2014. GODINU

Ombudsman za djecu ce, u skladu sa Zakonom utvrdenim ovlaséenjima, u 2014. godini:

— Institucija ¢e kao i u prethodnom periodu pratiti aktivnosti u pripremi zakona i drugih
propisa kojima se ureduju pitanja od znacaja za zastitu prava djeteta, te u skladu sa
zakonom utvrdenim ovlas¢enjima aktivno ucestvovati u donoSenju istih.

— Institucija ¢e aktivnosti usmijeriti na analizu prvih podataka o nasilju nad djecom u
Republici Srpskoj koji se ocekuju sredinom godine iz izvjeStaja Ministarstva porodice,
omladine i sporta a na osnovu podataka koje dostavljaju Ministarstvo prosvjete i
kulture, Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite i Ministarstvo unutrasnjih poslova u
skladu sa odredbama Protokola o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja ili
zanemarivanja djece. Nakon uvida u podatke i njihove analize Institucija ¢e nastaviti
potrebne aktivnosti na promociji i prezentaciji Protokola i edukaciji subjekata zastite
na koje se Protokol odnosi, a posebno djece.

— Institucija ¢e nastaviti zapocete aktivnosti na uvodenju programa prevencije nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja nad djecom u obrazovni sistem, koji Ce biti realizovani u
skladu sa potrebama djece i njihovim uzrastom i na njima prilagoden nacin, uz
istovremenu edukaciju nastavnika i stru¢nih saradnika o temama koje ce biti
zastupljene u programima prevencije.

— Institucija ¢e pokrenuti inicijativu i da programi prevencije zastite zdravlja ucenika
(alkohol, duvan, reproduktivno zdravlje, tezina skolske torbe, zdrava ishrana i zdravi
stilovi Zivota) budu dio obrazovnog sistema i obaveznog Skolskog programa.

— Institucija ¢e nastaviti aktivnosti na informisanju javnosti o sigurnom koriS¢enju
interneta, promociji odgovornog koriséenja interneta te ukazivanja na moguce rizike i
opasnosti kojima djeca mogu biti izlozena putem interneta u skladu sa Preporukama
koje su proizasle iz istraZivanja o eksploataciji djece na internetu.

— Izvrsiti istrazivanje o organizaciji i funkcionisanju dackih domova, njihovih kapaciteta i
uslova za ostvarivanje prava djece.

— Izvrsiti istrazivanje o ostvarivanju prava djece na predskolsko obrazovanje i
vaspitanje, posebno u dijelu subvencionisanja boravka u predskolskim ustanovama za
trece dijete u skladu sa Strategijom razvoja porodice u Republici Srpskoj.

— Institucija ¢e, naravno, kontinuirano raditi po Zzalbama gradana kojima se ukazuje na
povredu prava i interesa djece, ocekujuci da se svakom godinom, u ukupnom broju
Zalbi prepozna interes djece kao podnosilaca zZalbe.

— Institucija ¢e, kao i u predhodnim godinama, radi unapredenja polozaja djece u
odredenim oblastima, postupati i na vlastitu inicijativu.

— Ombudsman za djecu ¢e nastaviti saradnju sa djecom, tako Sto ¢e, prema utvrdenom
planu, ali i po pozivu, organizovati radionice u Skolama kako bi djecu upoznala sa
njihovim pravima i mogucnostima zastite tih prava te, ih podstakla na iznosSenje
njihovog misljenja.

— Institucija ¢e nastaviti saradnju sa savjetima ucenika osnovnih Skola, te Mrezom
savjeta ucenika srednjih skola, aktuelizujuéi teme i probleme o pitanjima za koje sami
smatraju da ih treba dodatno definisati, ili o kojima trebaju viSe znati, kako bi
zajednickim radom doprinijeli njihovom kvalitetnijem ostvarivanju.
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— Mrezi mladih savjetnika i djeci i mladima koji su zainteresovani da rade na onim
pitanjima i problemima sa kojima se svakodnevno susretu, Institucija ¢e omoguditi
angazovanje u svojim aktivnostima kako bi mogli iznijeti svoje misljenje i dati svoj
doprinos u rjeSavanju brojnih tema i problema koje ¢e i sami i zajedno sa Institucijom
pokretati.

— Kao i u prethodnom periodu, Institucija ée u okviru projekta socijalizacija djece
preduzeti dodatne mjere kako bi njeno prisustvo sa djecom u ovom kampu bilo
ostvareno po mogucnosti u vise smjena sa ciljem edukacije djece o njihovim pravima i
podsticanja na iznoSenje vlastitog misljenja, ali i dobijanja informacija o tome koliko
se njihova prava ostvaruju u njihovim skolama, u porodici i lokalnoj zajednici.

- I u narednoj godini Institucija ¢e posvetiti duznu paznju obiljezavanju Djecije nedjelje
i Dana prava djeteta, Dana bezbjednog interneta, prije svega zbog promocije djecijih
prava i aktivnije uloge svih i institucija i pojedinaca u zastiti djece i njihovih interesa.

— Institucija Ce, u cilju obavjeStavanja javnosti o stanju prava djeteta i aktivnostima
Institucije, i u narednom periodu nastaviti saradnju sa medijima, ali i podsticati
subjekte zastite da takvu saradnju ostvare, te da svoj rad sa djecom ucine
transparentnijim, da svoje aktivnosti, programe i mjere i opsta akta ucine dostupnim
onima kojima su namijenjeni.

- Saradnja sa nevladinim organizacijama nastavice se o svim pitanjima u kojima
zajednickim angazovanjem mozemo dobiti bolji rezultat, posebno vezano za primjenu
Protokola o postupanju u slucaju nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja djece.

— Kao punopravna clanica ENOC-a i CRONSEE, Institucija ¢e nastaviti saradnju sa
institucijama ombudsmana zemalja okruzenja i aktivnho doprinositi unapredenju rada
ovih asocijacija.
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