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Postovani,

U skladu sa ¢lanom 17. Zakona o Ombudsmanu za djecu Republike Srpske podnosim Vam
Izvjestaj o radu institucije Ombudsmana za djecu za 2011.godinu.

Izviestajem se naglasava potreba dosljedne primjene UN Konvencije o pravima djeteta,
njenih osnovnih principa i zahtjeva, kvalitetna saradnja svih subjekata zastite te veca
odgovornost svih koji brinu o djeci.

Ombudsman za djecu

mr Nada Grahovac
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I UVOD

1. UN Konvencija o pravima djeteta

Medu brojnim medunarodnim dokumentima kojima medunarodna zajednica pokazuje
interes za djecu i njihovu posebnu zastitu, UN Konvencija o pravima djeteta ima poseban
znacaj.

Znacaj Konvencije vezan je

- prije svega za pravni status djeteta, jer Konvencija prvi put uvodi dijete kao subjekta
medunarodnog prava i zastite, kao lice koje ima pravo na svoja ljudska prava;

- po prvi put na sveobuhvatan nacin osigurava sva prava za svako dijete,

- univerzalna je jer zahtijeva da se svako pravo osigura za svako dijete u svim
situacijama u kojima se dijete nade na njegovom putu odrastanja.

Cinjenica da Konvencija prepoznaje sve kategorije ljudskih prava, i gradanska i politicka,
ekonomska, socijalna i kulturna prava Cini je posebnom medu brojnim medunarodnim
ugovorima o ljudskim pravima uopste.

Konvencija o pravima djeteta jedan je od rijetkih medunarodnih dokumenata koji je naiSao
na tako Siroku podrsku i prihvatanje. Usvojena je na Generalnoj skupstini Ujedinjenih nacija
20. novembra 1989. godine i danas su je ratifikovale skoro sve zemlje svijeta.’

Konvencija je jedinstven instrument ostvarivanja i zastite prava djeteta, jer razliita prava
djeteta uspostavlja na nacin da su sva prava jednako vazna za razvoj i odrastanje svakog
djeteta, i da su prava samo potrebe koje svako dijete ima na putu svog odrastanja, od
rodenja do punoljetstva, a koje odrasli trebaju obezbjediti i osigurati.

Konvencija uspostavlja univerzalne principe koji zahtijevaju novi i kvalitetniji odnos prema
djeci, ali uvodi i neke nove pravne standarde.

Sva prava sadrzana u Konvenciji zasnivaju se na Cetiri osnovna principa koji obavezuju:

1. zastita djeteta od bilo kojeg oblika diskriminacije obavezuje da svako pravo garantovano
Konvencijom bude obezbijedeno za svako dijete bez diskriminacije po bilo kojem
osnovu,?

2. najbolji interes djeteta mora da bude prioritet, Sto zahtijeva da u svim aktivnostima koje
se tiCu djece, bez obzira da li ih preduzimaju javne ili privatne institucije, sudovi,
administrativni organi, ili zakonodavna tijela, najbolji interes djeteta mora da bude na
prvom mjestu,’

3. pravo ?a opstanak i razvoj obavezuje da se svakom djetetu obezbijedi pravo na Zivot i
razvoj,

4. pravo na postivanje njihovih stavova obavezuje da se djetetu omogudi pravo na ucesce -
participaciju u rjeSavanju svih pitanja koja se njega tiCu i pravo na slobodno izrazavanje
vlastitog misljenja. >

1 UN Konvenciju o pravima djeteta ratifikovale su 193 drZave, a SAD i Somalija su je potpisale.
2 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 2.
3 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 3.
* UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 6.



Najbolji interes djeteta, pored toga $to se uspostavlja kao pravo djeteta® posebno se izdvaja
i kao jedan od Cetiri osnovna principa Konvencije, odnosno kao uslov za ostvarivanje svakog
prava garantovanog Konvencijom.
Sta je najbolji interes djeteta nije moguce generalizovati, ¢ak i ako govorimo o
pojedinacnom pravu ili pravu odredene kategorije djece. Odgovori su moguci samo pravilnim
razumijevanjem Konvencije i adekvatnim angazovanjem strucnjaka razlicitin profila sto ce
omoguciti da se svakom pojedinacnom slucaju pristupi sa potrebnom paznjom.
Najbolji interes djeteta u svakom postupku treba da bude dokazan i obrazlozen zato Sto:
- svako dijete i u svakom postupku ima pravo na duznu paznju i postovanje, kako bi se
u svakom postupku osiguralo najbolje moguée za to dijete,
- mnoge odluke, donesene u najranijem uzrastu djeteta dugoroc¢no odreduju njegovo
odrastanje i ostavljaju posljedice za cijeli Zivot.

Komitet za prava djeteta razmatrajuci Inicijalni izvjestaj Bosne i Hercegovine o stanju prava
djeteta izrazio je svoju zabrinutost i dao brojne preporuke i u vezi sa ostvarivanjem ovog
osnovnog principa Konvencije.

Komitet konstatuje da princip najboljeg interesa djeteta u praksi nije nasao svoju punu
primjenu, te je nalozZio BiH da intenzivira svoje aktivnosti i da osigura da se ovaj princip
implementira u sve zakonske odredbe, ali i sudske i administrativne odluke, planove i
programe i usluge koji se ti¢u djece.”

Pravo djeteta koje se u praksi tesko razumije je pravo na izraZzavanje vlastitog misljenja i
ucestvovanje djeteta u svakom postupku koji se na njega odnosi.

Pri tome nije dovoljno samo utvrditi pravo na izrazavanje vlastitog misljenja, vrlo je vazno da
se misljenju djeteta posveti duzna paznja.

Ovo pravo djeteta u praksi se vrlo Cesto shvata na nacin da isto ugrozava autoritet odraslih,
prije svega roditelja i nastavnika. Strucnjaci upozoravaju da pravo djeteta na participaciju
upravo podrzava autoritete koji prepoznaju razliCite potrebe djece i koji od djece ocekuju
aktivno ucesce, ucedi ih, na taj nacin samostalnosti i odgovornosti.

Misljenje koje dijete ima pravo slobodno izraziti nije odluka, niti se odluka odraslih
prilagodava misljenju djeteta. Pravo koje Konvencija uspostavlja, djetetu treba omoguciti u
skladu sa njegovim godinama, na nacin da shvati i razumije postupak koji se vodi i svoja
prava u tom postupku, a da istovremeno ne nosi teret odgovornosti za odluku koja ¢ée biti
donesena. Odluke koje se odnose na dijete morale bi se zasnivati na misljenju djeteta i
ocjeni strucnjaka.

Polazeci od clana 4. Konvencije o pravima djeteta i obaveze drzave na preduzimanje svih
zakonodavnih, administrativnih i drugih mjera za ostvarivanje prava priznatih Konvencijom
te ¢lana 12-prava djeteta na izraZzavanje vlastitog misljenja, 2010.godine stupila je na snagu
i Konvencija Savjeta Evrope o ostvarivanju prava djeteta koja ima za cilj promovisati prava
djeteta i osigurati lakSe ostvarivanje tih prava na nacin da se djeci omoguci da sama, ili
posredstvom drugih osoba ili institucija budu obavjestena o postupcima koji se vode i da im
se u postupcima koji se njih ticu omogudéi ucesce, prije svega u oblasti porodicno pravnih
odnosa.

> UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 12.

6 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 3.

7 UN Komitet za prava djeteta, Preporuke UN Komiteta za prava djeteta nakon podnosenja Inicijalnog izvijestaja o
implementaciji Konvencije o pravima djeteta u BiH 2005. tacka 29.
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Za razliku od Deklaracije o pravima djeteta iz 1959. godine koja ima moralnu snagu,
Konvencija je pravni akt, koji obavezuje drzave koje su je prihvatile na postupanje u skladu
sa njenim zahtjevima i osnovnim principima.

Prihvatajuéi Konvenciju drzava prihvata obavezu i odgovornost da®:

1. preduzme sve odgovarajuce zakonodavne, administrativne i druge mjere za ostvarivanje
prava priznatih Konvencijom,’

2. preduzme takve mijere, do krajnjih granica njima dostupnih sredstava, radi ostvarivanja
ekonomskih, kulturnih i socijalnih prava,™®

3. ostvari medunarodnu saradnju i razmjenu odgovarajucih informacija tamo gdje je to
potrebno za ostvarivanje prava,!

4. sa osnovnim principima i pravima Konvencije na odgovarajudi i adekvatan nacin upozna
kako djecu, tako i odrasle,*?

5. Komitetu za prava djeteta podnosi izvjeStaje o mjerama koje je usvojila, a koje
doprinose ostvarivanju prava, kao i o napretku postignutom u ostvarivanju tih prava.'*

Implementacija Konvencije je proces, kojim drzave clanice preduzimaju mjere kako bi se
obezbijedilo ostvarivanje svih prava iz Evropske konvencije za svako dijete u njihovoj
nadleznosti. To zahtijeva da se, prije svega, zakonodavstvo u potpunosti uskladi sa
Konvencijom kako bi se njeni zahtjevi i osnovni principi mogli direktno primjenjivati. Upravo
u namjeri da pomogne drZzavama clanicama u implementaciji Konvencije Komitet za prava
djeteta, kao nadzorni mehanizam u implementaciji Konvencije, utvrdio je cijeli niz mjera koje
drzave trebaju preduzeti kako bi obezbijedile potpunu primjenu Konvencije'”.

UN Komitet za prava djeteta je posebno tijelo za nadzor uspostavljen samom Konvencijom®?,
koga Cine nezavisni strucnjaci, eksperti, sa zadatkom da prati:

- uskladenost nacionalnog zakonodavstva u oblasti zastite djeteta sa zahtjevima
Konvencije i

- stanje u praksi u ostvarivanju i zastiti prava djeteta drzava Clanica.

UN Komitet za prava djeteta usvojio je trinaest opstih komentara, koji bez obzira Sto nisu
pravno obvezujuéi, za drzavu i sve njene institucije, za djecu i roditelje, predstavljaju
dodatni ,vodi¢” za bolje razumijevanje Konvencije i njeno kvalitetnije provodenje u praksi.

Komitet za prava djeteta vrSi provjeru da li su i u kojoj mjeri postignuti napreci u primjeni
Konvencije na nacin da periodi¢no razmatra izvjeStaje drzava Clanica o stanju prava djeteta.
Pored izvjestaja drzava Clanica, Komitet moze pozvati i specijalizovane agencije i nevladine
organizacije radi ,kompletiranja” slike o stanju prava djeteta u odredenoj zemlji. Na oshovu
njihove analize Komitet usvaja zaklju¢na razmatranja i daje odgovarajuce preporuke za
drzavu.

Komitet je razmatrao Inicijalni izvjestaj Bosne i Hercegovine o stanju prava djeteta u maju
2005. godine i u junu iste godine usvojio Zakljutna razmatranja. S obzirom da ona sadrze

8 Bosna i Hercegovina je Konvenciju preuzela notifikacijom o sukcesiji 23.11.1993. god.

° UN Konvencija o pravima djeteta, &lan 4.

10 YN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 4.

11 UN Konvencija o pravima djeteta, &lan 23.

12 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 42.

13 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 44.

14 General Comment No.5, 2003, General measures of implementation for the Convention on the Rights of the
Child-Articles 4.42 and 44b, CRC/GC/2003/5,2003.

15 UN Konvencija o pravima djeteta, &lan 43.



mnoge zabrinutosti u vezi sa primjenom Konvencije, Komitet je Bosni i Hercegovini uputio i
brojne preporuke®® a neke od njih su navedene i u ovom Izvjestaju.

Savjet ministara Bosne i Hercegovine na 105. sjednici odrzanoj 18.11.2009. godine usvojio
je Prvi periodicni izvjeStaj Bosne i Hercegovine o provodenju Konvencije o pravima djeteta,
koji je 11.2.2010. godine preimenovao u Kombinovani drugi, tredi i Cetvrti periodicni izvjestaj
Bosne i Hercegovine o provodenju Konvencije o pravima djeteta i dostavio na razmatranje
Komitetu za prava djeteta.

Evropski sud za ljudska prava, ali i druga medunarodna tijela razvila su bogatu praksu koja
se odnosi na djecu i porodicu, vezano za povredu prava garantovanih ne samo Evropskom
Konvencijom o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda, ve¢ i drugih medunarodnih
dokumenata. Na medunarodnom planu, Konvencija o pravima djeteta potvrdila je definitivho
svoj autoritet u zastiti prava djeteta.

Prema praksi Evropskog suda za ljudska prava, najéeséi slucajevi koji dovode do povrede
prava djeteta odnose se na neprihvatljivo dug postupak za ostvarivanje prava jednog
roditelja na kontakte sa djetetom sa kojim ne Zivi. Tuzbama se ukazuje na povredu clana 6.
Evropske Konvencije o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda, koji garantuje pravo na
pravicno sudenje i ¢lana 8. koji garantuje pravo na postivanje privatnog i porodi¢nog Zivota,
te ¢lana 13. kojim se garantuje pravo na djelotvoran pravni lijek.

Evropski sud za ljudska prava u svojim presudama navodi da je povrijedeno pravo na
pravi¢no sudenje iz ¢lana 6. Konvencije jer sud nije preduzeo sve potrebne mjere da odluka
o kontaktima djeteta i roditelja bude postovana, te da postoji povreda prava na postovanje
privatnog zivota podnositelja predstavke jer on nije mogao redovno da ostvaruje kontakte sa
svojom djecom.’

Sud dalje navodi ,da se adekvatnost neke mijere ocjenjuje po brzini kojom se ona
implementira, jer protok vremena moze imati neprihvatljive posljedice u odnosima izmedu
djece i roditelja koji ne Zive sa njima"2.

Radi unapredenja zastite djeteta u odredenim oblastima, uz Konvenciju su 2000. godine
usvojena i dva fakultativna protokola koji su korak naprijed u zastiti djeteta od uceséa u
oruzanim sukobima ali i od drugih oblika eksploatacije i nasilja:

1. Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o uceSéu djece u oruzanim
sukobima,®

2. Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o prodaiji djece, djecijoj prostituciji i
djecijoj pornografiji®®, Bosna i Hercegovina je ratifikovala 2002.godine.

Nepostojanje sistema individualnih predstavki, odnosno nepostojanje pravnog mehanizma
na medunarodnom planu koji bi omoguéio efikasniju zastitu djeteta i koji bi drzave
ugovornice dodatno obavezao na sprovodenje Konvencije, za posljedicu ima da su u brojnim
zemljama prava iz Konvencije ostala samo deklarativna. To je dovelo do inicijative za
uspostavljanje dodatnog mehanizma na medunarodnom planu. Kampanja za donoSenje
novog protokola trajala je gotovo pet godina i Generalna skupstina Ujedinjenih nacija
konacno je 19.decembra 2011. godine usvojila novi Fakultativni protokol uz Konvenciju o

16 UN Komitet za prava djeteta, Preporuke

17 predmet pred Evropskim sudom broj 14011/07

18 predmet pred Evropskim sudom broj 27966/06

19 Fakultativni protokol, ,SluZbeni list SR1” - Medunarodni ugovori, br.7/02
20 Fakultativni protokol, ,Sluzbeni list SRI” - Medunarodni ugovori, br.7/02
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pravima djeteta, koji omogucéava djeci i njihovim starateljima podnosenje Zalbi Komitetu za
prava djeteta u situaciji kada nacionalni sistem nije obezbijedio odgovarajucu zastitu prava
djeteta.

Novi Protokol afirmiSe polozaj djeteta kao nosioca prava i novim mehanizmom zastite
doprinosi dodatnoj zastiti djece u svim oblastima. Ocekuje se da Protokol u 2012.godini stupi
na snagu, posto ga ratifikuju drzave-Clanice UN Konvencije o pravima djeteta, ¢ime ce biti
stvoreni uslovi za njegovu primjenu, a time i prvi put uspostavljen pravni mehanizam zastite
djeteta na medunarodnom planu.

Ustav Bosne i Hercegovine u ¢lanu II utvrduje da ¢e Bosna i Hercegovina i oba njena
entiteta obezbijediti najvisi nivo medunarodno priznatih ljudskih prava i osnovnih sloboda.?!

Medunarodno priznata ljudska prava i osnovne slobode utvrdeni su Aneksom I na Ustav
BiH* kao dodatni sporazumi o ljudskim pravima koji ¢e se primjenjivati u Bosni i
Hercegovini. Petnaest medunarodnih ugovora kojima su garantovana prava i slobode
gradana prakti¢no dopunjuju ¢lan II Ustava, odredujuci koja su to ljudska prava i osnovne
slobode medunarodno priznati, a koja BiH i oba njena entiteta moraju obezbijediti imajuci pri
tome u vidu njihov najvisi nivo.

Evropska Konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda u Ustavu ima poseban
polozaj. Ustav je izdvaja na nacin da je ista ne samo dio pravnog sistema Bosne i
Hercegovine i da se ima direktno primjenjivati, ve¢ i da ima prednost nad svim drugim
zakonima.?

UN Konvencija o pravima djeteta, dio je Aneksa I, i pitanje njene primjene u BiH, jos uvijek
se na zalost, razli¢ito tumaci i od zvanicnih drzavnih organa.

Ustavni sud BiH brojnim svojim odlukama jasno se odredio o ovom pitanju i ukazao da
uzivanje prava i sloboda predvidenih Aneksom I nije garantovano samostalno, ve¢ samo u
vezi sa ¢lanom II/4 Ustava BiH - ,Nediskriminacija”**. Takav pristup Ustavni sud je zastupao
sve do donosenja odluke broj U-9/09.

Stupanjem na snagu odluke Ustavnog suda BiH U-9/09%, mijenja se stav Ustavnog suda u
vezi sa primjenom medunarodnih dokumenata iz Aneksa I, na nacin da Ustavni sud ima
nadleznosti da u apelacionom postupku ispituje navodna krSenja prava iz medunarodnih
sporazuma iz Aneksa I na Ustav BiH i kada se u apelaciji ne poziva na diskriminaciju, dakle
da ih ispituje samostalno. Bez obzira Sto se u konkretnom slucaju radilo o navodnoj povredi
¢lana 25. Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima, s obzirom da je navedeni
medunarodni ugovor dio Aneksa I kao i Konvencija o pravima djeteta, promjenom stava

21 Ustav BiH ¢lan 11

22 Aneks I na Ustav BiH

23 Ustav BiH, &lan II

24 Ustavni sud BiH odluka broj Ap - 415/08, odbacuje se kao nedopuétena apelacija. Apelant navodi i povredu
prava iz ¢lana 14. Medunarodnog pakta. U vezi sa ovim navodima Ustavni sud podsje¢a da se njegova
apelaciona nadleznost odnosi na prava garantovana Ustavom Bosne i Hercegovine i Evropskom konvencijom
koja se, prema ¢lanu II/2 Ustava Bosne i Hercegovine direktno primjenjuje u Bosni i Hercegovini. Takode,
Ustavni sud podsjeca da je, u Aneksu I tacka 8. Ustava Bosne i Hercegovine-Dodatni sporazumi o ljudskim
pravima koji se primjenjuju u Bosni i Hercegovini, izmedu ostalog naveden i Medunarodni pakt o gradanskim i
politickim pravima, 1996. Medutim, Ustavni sud je ve¢ ranije ukazao da uzivanje prava i sloboda predvidenih
ovim ¢lanom nije garantovano samostalno ve¢ samo u vezi sa Clanom II-4 Ustava Bosne i Hercegovine-
Nediskriminacija. S obzirom na navedeno, Ustavni sud smatra da je apelacija u dijelu u kojem se apelant
poziva na povredu iz ¢lana 14. Medunarodnog pakta bez pozivanja na diskriminaciju u vezi sa tim pravima,
nedopustena jer je ratione materiae inkopatibilna sa Ustavom Bosne i Hercegovine.

% Odluka Ustavnog suda BIH, U-9/09, od 26 novembra 2010. godine, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj
21/11 od 3.3.2011. godine
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Ustavnog suda stvoreni su uslovi za dopustenost apelacije pred Ustavnim sudom u vezi sa
povredom prava djeteta garantovanih UN Konvencijom o pravima djeteta Sto doprinosi
kvalitenijoj primjeni Konvencije a time i zastiti prava i interesa djeteta u cjelini.

Ustav Republike Srpske utvrduje da dijete ima pravo na posebnu zaétitu®, te da se slobode i
prava ostvaruju neposredno na osnovu Ustava, a zakonom se, za pojedina prava, utvrduju
samo uslovi za njihovo ostvarivanje.”’

Temelj ustavnog uredenja Republike Srpske je postovanje ljudskog dostojanstva i zastita
ljudskih prava i osnovnih sloboda u skladu sa medunarodnim standardima.?®

Dakle, Ustav Bosne i Hercegovine i Ustav Republike Srpske posvetili su izuzetnu paznju
zastiti [judskih prava i osnovnih sloboda.

Medutim, Ustavom garantovani principi u ostvarivanju ljudskih prava, na Zzalost, nisu
dovoljna garancija da ¢e prava i biti obezbijedena. Za ostvarivanje ljudskih prava i osnovnih
sloboda pored normativnog odredenja potrebno je mnogo vise. Posebno je vazno
obezbijediti kvalitetne mehanizme u svim oblastima koji ¢e osigurati njihovu primjenu i,
posebno, njihovu zastitu kako bi se otklonio prisutni nesklad normativnog i stvarnog.

Bosna i Hercegovina je, prihvatajuéi Konvenciju o pravima djeteta, preuzela i obaveze koje
iz Konvencije proizilaze. Te obaveze odnose se prije svega na uskladivanje postojeceg
zakonodavstva sa zahtjevima Konvencije, ali istovremeno zahtijevaju i sveobuhvatne
planove i programe, koji ¢e definisati mjere i aktivnosti nadleznih i prioritete u njihovom
rjeSavanju, ali i upoznavanje i djece i odraslih sa osnovnim principima i pravima iz
Konvencije. Oni koji rade sa djecom, oni koji svakodnevno svojim odlukama doprinose
stvaranju okruzenja u kojem dijete odrasta, oni koji vode postupke za ostvarivanje prava
djeteta, moraju svakodnevno u praksi primjenjivati principe i prava iz Konvencije.

% Ustav Republike Srpske, ¢lan 36.
27 Ustav Republike Srpske, ¢lan 49.
28 Ystav Republike Srpske, ¢lan 5.
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2. Prava pripadaju svakom djetetu svaki dan

UN Konvencija o pravima djeteta, kao univerzalni medunarodni dokument posvecen djeci,
izraz je potrebe, da se djeci obezbijedi posebna zastita i briga, jer postojedi sistem zastite
prava i sloboda gradana na medunarodnom planu nije bio dovoljna garancija i u zastiti prava
i interesa djeteta.

Donesena prije 22 godine, Konvencija o pravima djeteta nije samo spisak razli¢itih prava
djeteta, ona istovremeno uspostavlja i obaveze odraslih, da ta razli¢ita prava osiguraju za
svako dijete, kako bi obezbjedili njegov pravilan razvoj i odrastanje. Koncept Konvencije
zasnovan na pravima i obavezama koji su medusobno komplementarni, treba da osigura
potrebnu brigu kao neophodan uslov za pravilan rast i razvoj djeteta.

Prava djeteta, kako ih Konvencija utvrduje, samo su potrebe svakog djeteta koje su razlicite
u razli¢itim periodima njegovog odrastanja. Zato je vazno da te potrebe djeteta u svakom
periodu njegovog odrastanja budu prepoznate kako bi mogle biti osigurane i obezbijedene i
na svakom mijestu, u porodici, Skoli, lokalnoj zajednici...

Utvrdujuci prava djeteta, Konvencija istovremeno utvrduje da:
- roditelji imaju primarnu obavezu i odgovornost brinuti za zdravo odrastanje svoje djece,®

- drzava ima obavezu preduzeti sve potrebne zakonodavne, administrativne, obrazovne,
socijalne i druge mjere da bi osigurala ostvarivanje prava za svako dijete®®, uzimajudi u
obzir prava i obaveze njegovih roditelja, zakonitih staratelja ili drugih pojedinaca koji su
pravno odgovorni za dijete,>® pozivajuéi pri tome i sve druge koji mogu doprinijeti
unapredenju polozaja djeteta u drustvu, ¢ime znacajnu ulogu daje i nevladinim
organizacijama.

Svako dijete samo zato Sto je dijete, bez obzira da li Zivi u gradu ili maloj opstini, da li
odrasta u porodici ili izvan nje, ima pravo na sva prava garantovana Konvencijom pod istim
uslovima, a drustvo ima obavezu i odgovornost to omogucditi.

Svako dijete, samo zato Sto je dijete mora se osjecati sigurnim i zasti¢enim. Drustvo mora
stvoriti uslove i obezbjediti da svako dijete ima zdravstvenu zastitu, osnovno obrazovanje,
duznu paznju i postovanje, u kojem neée biti zlostavljanja, zanemarivanja ili bilo kojeg
drugog degradiranja njegove li¢nosti.

Obaveza je odraslih da djetetu obezbijede takvu zastitu i brigu koja je neophodna za
njegovu dobrobit, imajuci pri tome u vidu:

— daje svako pravo iz Konvencije osnovno i jednako vazno i da se uspostavljena prava
moraju posmatrati u medusobnoj povezanosti,

— da prava nije moguce rangirati po njihovom znacaju,

— da prava djeci pripadaju samo zato Sto su djeca,

— da se prava djeci ne mogu oduzeti zato Sto ih nisu zasluzili.

Prava koja djeca imaju nikako ne znace da djeca mogu raditi Sto hoce, da su prezastic¢ena,
da su ucenjem o pravima zanemarili svoje obaveze i sl.

29 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 18.
30 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 4.
31 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 3.
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UCiti djecu samo njihovim pravima znacilo bi pripremati ih za svijet odraslih u kojem se samo
njihova prava postuju. Svijet odraslih mnogo je slozeniji i zahtijeva da djecu od najranijeg
uzrasta pripremamo za samostalan Zivot u njemu. A to znaci da prava nema bez obaveza i
odgovornosti, i da djecu, prilagodeno njihovom uzrastu, uceéi ih o njihovim pravima
istovremeno ucimo i njihovim obavezama i odgovornostima i prema sebi samima i prema
drugima.

Djeca imaju i svoje obaveze i odgovornost u skladu sa svojim uzrastom i svojom
sposobnos¢éu da obaveze i odgovornosti preuzmu. Da li djeca znaju svoje obaveze, da li
znaju za posljedice neprihvatljivog ponasanja npr, da li ¢e preuzeti odgovornost za svoje
postupanje i za svoje odluke, zavisi opet od nas odraslih, da li smo ih, kako i koliko tome
naucili. A njihovo odrastanje upravo zahtijeva da im se, istvremeno sa obezbjedenjem prava,
stvaraju uslovi za preuzimanje odgovornosti.

Brojne situacije u kojima se djeca nadu govore o nasem odnosu prema njima i potvrda su da
nismo prepoznali njihove potrebe i u datim okolnostima preduzeli ono sto smo morali.

Bez obzira da li se radi o djeci koja imaju problem sa alkoholom, djeci koja su u sukobu sa
zakonom, djeci koja prosjace ili stupaju u bracne zajednice, oni su samo djeca, a situacije u
kojima su se nasli, vrlo Cesto su samo posljedica uslova njihovog odrastanja i
nepreduzimanja potrebnih mjera radi otklanjanja uzroka koji su do toga doveli.

Djeca bez roditeljskog staranja, djeca sa smetnjama u razvoju, djeca Zzrtve nasilja i
zZlostavljanja, su samo djeca i imaju pravo na posebnu zastitu u uslovima kojima se
obezbjeduje njihovo dostojanstvo i podstice i olakSava aktivno ucesée u zajednici.

Svi pojedinci i sve institucije, i svi nivoi vlasti imaju i obavezu i odgovornost, u svim

aktivnostima koje se odnose na djecu i odlukama koje se njih ti¢u, prvenstveno imati u vidu
najbolji interes djeteta.
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3. Zakon o Ombudsmanu za djecu

Zakonom o Ombudsmanu za djecu jasno su utvrdene nadleZnosti Institucije®, tako da
Ombudsman za djecu:

- prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Srpskoj koji se odnose na zastitu
prava djeteta s odredbama Ustava Republike Srpske, Konvencije Ujedinjenih nacija o
pravima djeteta i drugih medunarodnih dokumenata koji se odnose na zastitu prava i
interesa djeteta,

- prati izvrSavanje obaveza Republike Srpske koje proizilaze iz Konvencije Ujedinjenih
nacija o pravima djeteta i drugih medunarodnih dokumenata koji se odnose na zastitu
prava i interesa djeteta,

- prati primjenu svih propisa koji se odnose na zastitu prava i interesa djeteta,

- prati povredu prava i interesa djeteta,

- zalaze se za zastitu prava i interesa djeteta,

- predlaze preduzimanje mjera za zastitu i promociju prava djeteta, kao i za sprecavanje
Stetnih postupanja koja ugrozavaju prava i interese djeteta,

- obavjestava javnost o stanju prava djeteta,

- obavlja i druge poslove utvrdene ovim zakonom.

U skladu sa obavezama utvrdenim Zakonom, Ombudsman za djecu Narodnoj skupstini

dostavlja izvjestaj o radu koji ima za cilj:

- da Narodnu skupstinu, ali i druge institucije i organizacije upozna sa ostvarivanjem
prava djece u Republici Srpskoj i zastiti tih prava,

- da ukaze na potrebu dodatnog djelovanja u odredenim oblastima ostvarivanja i zastite
prava djeteta,

- da preventivno djeluje na postupanje i rad institucija koje vode postupke i odlucuju o
pravima djeteta, te

- da ukaZe na aktivnosti i angaZovanje institucije u promociji, ostvarivanju i zastiti prava
djeteta.

Iako su ovladéenja Institucije Zakonom jasno definisana®® jo$ uvijek su velika o&ekivanja od
Institucije u smislu da moze donositi ili mijenjati odluke nadleznih organa. Dosljednu
primjenu zakona koji se odnose na zastitu prava i interesa djece moraju obezbijediti organi i
sluzbe u okviru svojih ovlas¢enja, ombudsman nema mandat niti moZe umjesto njih donositi
odluke i voditi postupke. Ali, moze istima predloziti preduzimanje mjera za spreCavanje
Stetnih postupanja i upozoriti na nepravilnosti u postupanju, Sto je preporukama nadleznim
organima i Cinila.

Pored ovlascenja za pokretanje i vodenje postupka po podnesenoj Zalbi ili po sluzbenoj
duznosti, u kojem se provjerava da li je doSlo do povrede prava djeteta, ombudsman za
djecu je ovlaséen da pokrene inicijativu za izmjene i dopune zakona, drugih propisa i opstih
akata, ali i da inicira donoSenje novih zakona kada smatra da je to od znacaja za
ostvarivanje i zastitu prava djeteta i da daje misSljenje na prijedloge zakona koji su u
proceduri. Jedan broj podnesenih inicijativa je vec realizovan, a jedan broj je u fazi
realizacije.

32 7akon o Ombudsmanu za djecu, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 103/08, &lan 5.

3 Odlukom o prijemu Institucije u punopravno ¢lanstvo ENOCa-Asocijacija ombudsman institucija za djecu
Evrope izmedu ostalog se konstatuje da je Zakon o ombudsmanu za djecu u skladu sa sustinskom ulogom
institucije predvidenim PariSkim principima i ENOC standardima.
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Rad na pojedinacnim predmetima trazi veliko angazovanje i dugo traje. Svaki predmet je
slucaj za sebe, jer svako dijete ima pravo da se u svakom postupku postigne najbolji interes
bas za njega. Zato angazovanje na svakom pojedinacnom predmetu treba da pokaze da li je
i kako odredena situacija sistemski prepoznata i definisana i kako se u praksi realizuje, kako
bi se postupajuéi u pojedinatnom predmetu preventivno djelovalo u svim buduéim istim
situacijama. Ako sistemska rjeSenja u pojedinim oblastima nisu adekvatna, ako su
nedorecena ili nerazumlijiva, ako ostavljaju prostor za razli¢ito tumacenje i njihovu primjenu
u praksi, sve to zahtijeva reakciju u smislu dosljedne primjene zakona u najbojem interesu
djeteta.

Institucija Ombudsmana za djecu u prvom svom mandatu ima posebno odgovoran zadatak,
prije svega Instituciju pribliziti djeci i svima onima koji brinu o djeci, ali i vlasti, i izgradnjom
Institucije doprinijeti kvalitetnijem razumijevanju prava djece i adekvatnom odnosu prema
djeci svih onih koji vode postupke ili su na bilo koji drugi nacin odgovorni za ostvarivanje i
zastitu prava djeteta.

Postupajuéi u skladu sa ovlascenjima utvrdenim Zakonom, Institucija se u 2011. godini
bavila gotovo svim oblastima djecijeg odrastanja. Ono Sto je zajedni¢ko u ostvarivanju i
zastiti gotovo svakog prava djeteta je puno ucesnika koji, svaki u okviru svojih ovlas¢enja
ima obavezu prepoznati povrede prava djeteta i reagovati u skladu sa svojim ovlas¢enjima i
najboljim interesom djeteta. Ako samo jedan od ucesnika - roditelj, Skola, centar za socijalni
rad, mediji, pravosude...ne reaguje pravovremeno i adekvatno, posljedice po dijete mogu
biti i teSke i dugorocne, a da ne govorimo o situaciji u kojoj istovremeno vise ucesnika ne
postupi u skladu sa najboljim interesom djeteta.

Dakle, pored kvalitetnih zakona, koji ¢e prepoznati medunarodne standarde i principe i koji
Ce u praksi biti adekvatno primijenjeni, pored kvalitetnih kadrova, koji pored strucne spreme,
koja se podrazumijeva, moraju imati i dodatnu osjetljivost, strpljenje, znanje i razumijevanje
za rad sa djecom i stalnu edukaciju, neophodan je multidisciplinaran pristup, stalna i stvarna
saradnja strucnjaka razlicitih profila u trazenju najboljih rjeSenja, da bi se za svako dijete i u
svakoj situaciji postiglo najbolje Sto je moguce. Prebacivanje odgovornosti sa jedne na
drugu instituciju i oCekivanje da ona druga reaguje je vrlo Cesta situacija u praksi, koja ne
doprinosi zastiti djeteta, vec¢ naprotiv, dodatno usloZnjava cijelu situaciju.

Institucija je organizovana tako da ima sjediSte u Banjaluci i kancelarije u Doboju i Foci, sa
ukupno 19 zaposlenih radnika i to VSS — 12 radnika, VS - 1 radnika, SSS — 6 radnika, i to 6
muskaraca i 13 zena svih nacionalnosti.

Institucija je u iznajmljenom prostoru, koji ne obezbjeduje prostor u kojem bi se
svakodnevno mogle provoditi i aktivnosti sa djecom, tako da se te aktivnosti odvijaju u
dogovoru sa skolom, centrom za socijalni rad ili nevladinim organizacijama.
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II PRAVA GARANTOVANA KONVENCIJOM

Konvencija o pravima djeteta, jednim dokumentom uspostavlja brojna i vrlo razliCita prava
koja se odnose na sva lica do sticanja punoljetstva.

Konvencija utvrduje:

- pravo na Zivot, pravo na nediskriminaciju, pravo na saznanje vlastitog porijekla, pravo na
prijavu rodenja, pravo na ime, pravo na sticanje drzavljanstva, pravo na ocuvanje
identiteta, pravo na zivot u porodici i roditeljsku brigu, pravo na usvojenje, pravo na
slobodno izrazavanje vlastitog misljenja i pravo da se njegovo misljenje uzme u obzir u
svim postupcima koji ga se neposredno ti¢u, pravo na privatnost, pravo na slobodu
informacija, pravo na slobodu misli, savjesti i vjeroispovijesti, pravo na slobodno kulturno
i umjetnicko izrazavanje, pravo na odmor, slobodno vrijeme, igru i rekreaciju, pravo na
slobodno udruzivanje i mirno okupljanje, pravo na cast i ugled, pravo na obrazovanije,
pravo na zdravstvenu zastitu, pravo na primjeren zivotni standard, pravo na socijalnu
zastitu, pravo na zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, pravo na zastitu od
nezakonitog odvodenja, pravo na zastitu od seksualnog zlostavljanja iskoriS¢avanija,
pravo na zastitu od otmice, prodaje i trgovine, pravo na zastitu od ostalih oblika
iskoriSCavanja, pravo na zastitu od ekonomskog iskoris¢avanja, pravo na zastitu od
mucenja, nehumanog i poniZzavajuceg postupka i kazne, pravo na pravnu i drugu pomoc¢
u slucaju lisenja slobode, pravo na dostojanstvo u krivicnom postupku.

U praksi je danas vrlo Cesto prisutna klasifikacija prava iz Konvencije po razlicitim osnovama-
kao prava na razvoj, prava na uceSce i prava na zastitu, ili kao preventivna, participativna i
zastitna prava.

Bez obzira po kojem osnovu se vrsi klasifikacija, ista se Cini iz prakti¢nih razloga, radi lakSeg
pracenja provodenja Konvencije, odnosno ostvarivanje prava djeteta u razlicitim oblastima.

I UN Komitet o pravima djeteta, u namjeri da drzavama clanicama olakSa podnosSenje
izvjeStaja o naprecima u primjeni Konvencije i izvrSavanju obaveza koje su po tom osnovu
preuzele, istima je ponudio posebnu klasifikaciju. Komitet pored gradanskih prava, prava na
porodi¢nu sredinu i alternativnu brigu, prava na obrazovanje, zdravstvenu i socijalnu zastitu,
prava na slobodno vrijeme i kulturne aktivnosti te prava djeteta koja se nalaze u posebnim
situacijama, posebno navodi i definiciju djeteta i osnovne principe iz Konvencije.

Prava garantovana Konvencijom, ovim Izvjestajem daju se u nekoliko kategorija:

- liéna prava djeteta,

- pravo na zdravstvenu zastitu,

- pravo na obrazovanje,

- pravo na slobodno vrijeme, rekreaciju i kulturne aktivnosti,
- ekonomsko - socijalna prava,

- pravosudno - zastitna prava djeteta.
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1. Statistika o djeci

Radi pracenja ostvarivanja prava djece i njihove zastite, te predlaganja odgovaraju¢ih mjera
poboljSanja poloZaja djece u odredenim oblastima, neophodni su odgovarajuéi pokazatelji-
evidencija po razli¢itim osnovama. Odgovarajuce politike u razlicitim sektorima, ali i budzeti
i njihovo planiranje na svim nivoima zahtjevaju kompletan uvid u stanje na lokalnom nivou i
njihovo objedinjavanje i azuriranje za cijelu Republiku Srpsku.

Zavod za statistiku Republike Srpske, u zadnjih nekliko godina, u mnogim oblastima je
poseban znacaj dao upravo pokazateljima koji se odnose na sistem djecije zastite.

Razmatrajudi Inicijalni izvjeStaj Bosne i Hercegovine o stanju prava djeteta, UN Komitet je
izrazio mnoge zabrinutosti u vezi sa primjenom Konvencije, te je Bosni i Hercegovini uputio
preporuke koje se odnose i na prikupljanje podataka o djeci.

Komitet preporucuje Drzavi ugovornici da razvije koordinisani sistem za prikupljanje
podataka koji bi trebalo da ,pokrije” svu djecu mladu od 18 godina i da ras¢lani te podatke
po grupama djece kojima je potrebna posebna zastita. Drzava ugovornica bi takode trebala
da izradi pokazatelje za efikasno praéenje i evaluaciju napretka u implementaciji Konvencije,
kao i za procjenu uticaja politika koje se ti¢u djece.**

UN Komitet posebno naglasava vaznost posjedovanja sveobuhvatnih i aktuelnih
kvantitativnih i kvalitativnih podataka o svim aspektima ranog djetinjstva i djeci koja
pripadaju rizi¢nim grupama.>’

Institucija Ombudsmana za djecu radedi istraZivanje o prisutnosti prosjacenja djece u
Republici Srpskoj, izmedu ostalog se obratila i jednom broju osnovnih sudova u Republici
radi dobijanja podataka iz njihove evidencije o prekrSaju maloljetnika po tom osnovu.

Navedeni sudovi su zaista uloZili napor da Instituciji dostave traZzene podatke, ali izmedu
ostalog navode da Sud ne vodi posebnu evidenciju o prekrsajima za maloljetna lica, tako da
ne raspolazu podacima da li je bilo zahtjeva za pokretanje prekrSajnog postupka iz ¢lana 26.
Zakona o javnom redu i miru.

Imajudi u vidu da djeca (sva lica do 18 godina zivota), po razliCitim osnovama dolaze u
sukob sa zakonom, neophodno je da informacioni sistem pravosudnog sistema prepozna
djecu i u prekrsajnom i krivicnom postupku, i dodatno, osnov po kojem su protiv njih vodeni
postupci pred nadleznim sudovima.

Ovim pristupom bilo bi omoguceno:

- pradenje pojave maloljetnickog prestupnistva,

- prepoznavanje i pracenje djece u riziku po razli¢itim osnovama - prekrsaji u
saobradaju, prosjacenje, ucestvovanje u tuci i brojne druge situacije definisane
Zakonom kao drustveno neprihvatljivo ponasanje maloljetnika, te

- definisanje politika u razli¢itim oblastima radi unapredenja polozaja i zastite djece, a
- sudovi bi u svakom trenutku imali pokazatelje koje ne moraju traziti ,pjeske” Sto
bi im svakako olaksalo rad.

34 preporuke UN Komiteta za prava djeteta, Prikupljanje podataka, tacka 18. i 19.
3 UN Komitet za prava djeteta, Opsti komentar br.7/2005, Implementacija prava djeteta u ranom djetinjstvu

17



Imajuéi u vidu vaznost navedenih podataka, Ombudsman za djecu se obratio VSTS
oCekujuéi da ¢e prepoznati potrebu i stvoriti moguénost da evidencije kojima sudovi
raspolazu prepoznaju djecu kojima je potrebna posebna zastita, a djeca u sukobu sa
zakonom svakako spadaju u posebno osjetljivu kategoriju.

Pri tome, ovo je samo jedan od pokazatelja koji ukazuje na neophodnost uspostavljanja
evidencija o djeci u razliCitim oblastima, kako bi se odredene pojave koje se ticu djece mogle
pratiti i kako bi se za iste mogla traziti adekvatna rjeSenja za njihovo prevazilazenje.

Za vodenje odgovarajuéih evidencija o djeci neophodna je jedinstvena metodologija i
jedinstveni standardi, kako bi se izbjegle situacije da su podaci o istoj pojavi iz razlicitih
izvora razliCiti, a koji su opet posljedica razlicitih ovlaséenja i nadleznosti o odredenom
pitanju.

Pri tome, uspostavljanje i vodenje evidencije o djeci trazi i dodatnu osjetljivost vezano za
zastitu privatnosti djeteta, zato je posebno vazno definisati vodenje same evidencije, pod
kojim uslovima i ko ima pristup podacima o djeci, ko vrSi nadzor, koji su podaci i kako
zasticeni i sl.
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III POSTUPANJE PO PRIJAVAMA — ZALBAMA

U toku 2011. godine, Institucija je postupala u ukupno 451 predmetu kojima se ukazuje na
povrede prava djece a koji se odnose gotovo na sve oblasti djecijeg odrastanja.

Rad na svakom pojedinacnom predmetu zahtijeva provjeru navoda iz prijave kod organa na
koji se prijava odnosi, provjeru postojece zakonske regulative u toj oblasti i proceduru
postupanja nadleznog organa, te pracenje da li su nadlezni postupili na nacin i u roku kako
su u odgovoru instituciji naveli.

U istom periodu Instituciju je telefonom ili dolaskom u kancelariju kontaktiralo preko 1350
gradana trazeéi pravni savjet za situaciju koju imaju ili informacije o tome kome i kako se
obratiti radi ostvarivanja prava djeteta.

Broj novo primljenih prijava - 376 u odnosu na prethodnu godnu kada je broj primljenih
prijava bio - 201 gotovo je duplo veéi kao i broj gradana koji su kontaktirali Instituciju u
izvjeStajnom periodu. Ako se pri tom ima u vidu da je broj prijava za Sest mjeseci 2009.
godine bio 81, onda je jasno da je za vrlo kratko vrijeme prepoznata uloga i znacaj
Institucije u zastiti prava i interesa djece.

U izvjeStajnom periodu Ombudsmana za djecu je kontaktirao i veliki broj institucija koje su
trazile pomo¢ i misljenje Institucije za rjeSavanje slucaja koje imaju.

Instituciju su kontaktirali i studenti za stav Institucije o razliCitim pitanjima koja su teme
njihovih seminarskih, magistarskih i doktorskih radova.

Obracanja Instituciji ove vrste ne vode se kao predmeti niti se statistikom iskazuju, ali se
pitanja evidentiraju iz prostog razloga da bi imali uvid u kojoj oblasti i u kojem dijelu treba
djelovati kako bi gradani imali informacije za situacije koje imaju.

Gradani najCeSce u tim obradanjima traZze objasnjenje vezano za nadleznosti nekih od
institucija koje brinu o djeci, pitaju kojim zakonom su definisane konkretne situacije, pitaju
za rokove u kojima se predmeti trebaju zavrsiti kod nekog od nadleznih organa.

Instituciju je kontaktirao i jedan broj gradana iz Federacije BiH, i bez obzira Sto Institucija
nema ovlaséenje za postupanje u tim situacijama, a to se strankama odmah i saopsti,
stranke su upucene u nacin rjeSavanja sporne situacije.

Pojedinacne prijave, po svom sadrzaju, najcesée su takve prirode da dugotrajno medusobno
dopisivanje i opisivanje situacija sigurno ne bi dalo ocekivane rezultate, prvo u pravilnom i
potpunom shvatanja sustine problema i drugo, postupak bi trajao mnogo duze. Zbog toga je
Institucija bila u jednom broju centara za socijalni rad, u nekima i viSe puta, radi trazenja
rjeSenja ne samo za konkretan predmet, ve¢ za dodatna sistemska rjeSenja, koja bi u
interesu djeteta skratila trajanje postupka i ucinila odgovornim one koji svojim djelovanjem
ugrozavaju prava djeteta.

Primljenim Zalbama se ne ukazuje samo na povredu prava u konkretnom slucaju.

Vrlo cesto se radi o situacijama gdje nije moguce procijeniti ni broj podnosilaca, niti broj lica
¢ija su prava po tom osnovu povrijedena iz prostog razloga Sto se zalbom navodi npr:
...pisemo vam ispred odjeljenja Via razreda, ili ,moje drugarice i ja”, ili prijave ,ispred
udruZenja i neviadinih organizacija”i sl.
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U jednom broju predmeta, obracanje Instituciji trebalo je da doprinese ostvarivanju
odredenih prava odraslih, jer povrede na koje ukazuju ne odnose se na prava djeteta kako
ih Konvencija garantuje. Bez obzira Sto se njihovim neostvarivanjem dovodi u pitanje
ostvarivanje i zastita prava djeteta - otkaz na poslu, problemi sa plaéanjem duga javnim
komunalnim preduzeéima i sl. Institucija se u takvim slu¢ajevima oglasavala nenadleznom, a
podnosioca upucivala na nadleznu adresu.

Svi predmeti
Prijave-zalbe 376
Rad po sluzbenoj duznosti 45
Preneseno iz 2010. 28
Preneseno iz 2009. 2
Ukupno: 451
451
2011.godina 176
258 ST
2010. godina b01 B Predmeti
| Pojedinacno zaprimljene zalhe
9
2009, godina g
i v . r r ,
0 100 200 300 400 500
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1. Statisticki pokazatelji

1.1. Podnosilac prijave

Dijete — 10%
Roditelji | Y 5 0%
Rodbina | 5%
Institucije i udruzenja S 3
Inicijativa Ombudsmana ‘- 12%

Mediji |8 3%
Anonimno | 5%
Ostali 1- 7%

Kao i u prethodnom periodu, podnosilac prijave najcesce je jedan od roditelja i najcesce
ukazuje na povredu licnih prava djeteta. U izvjeStajnom periodu, prijavu Instituciji podnijelo
je 190 roditelja, u 2010. godini taj broj je bio 135, iako je procentualno posmatrano njihovo
obracanje instituciji bilo gotovo isto.

Medutim, broj djece koja su podnijela prijave Instituciji zbog povrede njihovih prava znatno
je vedi u odnosu na prethodni period. U izvjeStajnom periodu 10% prijava uputila su djeca,
za razliku od prethodne godine kada je to bilo u procentu od 6%.

Djeca zalbama ukazuju na povrede njihovog prava u obrazovnom sistemu ili na razliCite
oblike nasilja.

Rodbina djetata zalbom ukazuje na nemoguénost kontakta sa djetetom ili zbog nasilja nad
djetetom.

Mediji najées¢e ukazuju na slucajeve nasilja nad djecom.

U jednom broju anonimnih prijava Institucija je postupala jer su sadrzavale dovoljno
elemenata koji su upudivali na potrebu provjere iznesenih navoda, dok u jednom broju
anonimnih pijava nije postupala, jer u prijavama nije bilo dovoljno pokazatelja na osnovu
kojih bi se vrsile provjere.
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1.2. Prijavom se ukazuje na sljedece povrede prava djeteta

M Licna prava ® Obrazovna prava

m Zdravstvena prava H Pravadjece sa posebnim potrebama
® Socio ekonomska prava ® Pravona igru i slobhodno vrijeme

m Pravosudno zastitna prava u Ostalo

Od ukupnog broja predmeta na kojima je Institucija radila u izvjeStajnom periodu, smanjen
je broj prijava koje se odnose na povredu licnih prava djeteta sa 49% u prethodnoj godini
na 43,6% u izvjeStajnom periodu, ali su i dalje najvise zastupljene.

Najvece povecanje prijava odnosi se na obrazovna prava sa 5% u prethodnoj godini na
17,4% u izvjeStajnom periodu, i to povecanje je potpuno razumljivo ako se ima u vidu da je
broj djece koja su podnosioci prijave znatno povecan.

Pravosudno zastitna prava, iako su u prethodnom periodu zastupljena sa 2% dodatno su
umanjena na 0,8%, dok su prijave vezane za zdravstvena prava ostale na nivou iz
prethodne godine.
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1.3. Prijave prema institucijama

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Centar za socijalni rad
Pravosudniorgani

Vaspitno - obrazovne ustanove
Ministarstva

Lokalne zajednice i javne ustanove

Fondovi

Ostalo

Imajudi u vidu da se prijave - Zalbe najceSce odnose na povredu licnih prava djeteta, Sto je
u nadleznosti centara za socijalni rad, od ovih institucija se i u izvjestajnom periodu u
najveéem broju slucajeva, 144, trazio odgovor o postupanju u vezi sa povredom na koju se
prijavom ukazuje.

S obzirom da je broj prijava koje se odnose na obrazovna prava u izvjestajnom periodu
porastao, to je broj obracanja vaspitno - obrazovnim ustanovama znatno veci. Prijavama
koje se odnose na Skole ukazuje se najcéesSce na pitanje discipline i vodenje postupaka po
tom osnovu, vrSnjackog nasilja, ocjenjivanja i sl.
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1.4. Nacin prijema prijave - Zzalbe

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Li¢no 37,0%
Postom
Fax-om

Telefonom

Iz medija

E-mail

Najveci broj prijava - zalbi Instituciji gradani su licno predali, dolaskom u Instituciju, 130,
nesto manji je broj onih koji su to uradili poStom, a sve veéi broj je onih koji zalbu
dostavljaju elektronskom postom.

1.5. Broj djece

Broj djece Cija su prava povrijedena tesko je iskazati i po osnovu primljenih prijava. U svim
sluajevima kojima se ukazuje na nedostatke u postojeCim sistemskim rjeSenjima, nije
moguce odrediti koji broj djece je povrijeden po tom osnovu. U svim slu¢ajevima u kojima je
Institucija radila istrazivanje, u izvjeStajnom periodu to se odnosi na prosjacenje djece ili
napustanje Skole pokazuje se i broj djece Cija su prava po tom osnovu povrijedena, njihov
uzrast i polna struktura djece za te situacije. Ti podaci nisu dio ovih statistickih pokazatelja,
jer se prikazuju odvojeno. Statisticki pokazatelji odnose se samo na pojedinacne Zalbe iz
kojih se jasno vidi broj djece, njihov uzrast i pol.
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1.6. Kojeg uzrasta su djeca?

0,0% 50% 100% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%
I |
0-5god
6-10god
11-14god
15-18 god
Nepoznato 30,4%

Iz zaprimljenih prijava proizilazi da su djeca do 10 godina zZivota najviSe izlozena situacijama
koje dovode do povrede njihovih prava. Upravo ta kategorija djece je potpuno zavisna od
roditelja i nisu u stanju da se zastite. Ako se uzrast djeteta dovede u vezu sa podacima o
razvodima braka i vremenu kad se on deSava, te kakve sve posljedice po dijete ostavlja i do

kakvih postupaka dovodi, onda je jasno da se radi upravo o tom uzrastu djece.

1.7. Kojeg su pola djeca?

Kada je u pitanju pol djece, onda iz prijava proizilazi da je veci broj djecaka bio u situaciji da
su mu prava povrijedena po nekom od osnova garantovanih Konvencijom. I u prethodnoj

Fe 39%
40% (~
32%
35% ) _
29%
30% P
25% 7
/,/
20% 5
15% ¢~
.'//
10% ¢~
r’/’
5% 7
///
0%
Djevojcice Djecaci Nepoznato

godini pokazatelji su na to ukazivali, s tim da je taj procenat bio i vedi, 48%.
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1.8. Licna prava djeteta

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

1 L 3 4 { 1
31,2%

Uredenje vidanja

Povjeravanje djeteta

Pravo na putnu ispravu

Zastita djece bez roditeljskog staranja F 3,5%
Pravona kontakt sa oba roditelja; odrzavanje...|

Pravo na porodicne veze

Pravo na zastitu od nasilja i zloupotreba 37.6%

Ostala povrijedenaprava | — 6,9%

Prema Konvenciji, licna prava djeteta ukljuuju pravo na zZivot, pravo na saznanje vlastitog
porijekla, pravo na prijavu rodenja, pravo na ime, pravo na sticanje drzavljanstva, pravo na
oCuvanije identiteta, pravo na zivot u porodici i roditeljsku brigu, pravo na privatnost, pravo
na Cast i ugled, pravo na zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, pravo na zastitu od
nezakonitog odvodenija.

Na Zalost, najveci broj prijava odnosi se na zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja.
Ostala povrijedena prava su: pravo na prebivaliSte, pravo na boraviste, predaja djeteta,
ostvarivanje roditeljskog prava, pravo djece na Zzivot uz roditelje, pravo na starateljstvo,
utvrdivanje ocinstva, zastita privatnosti.
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1.9. Ukupan broj predmeta — rijeSene prijave-zalbe

Institucija je u izvjeStajnom periodu postupala u ukupno 451 predmetu, od kojih se 376
predmeta odnosi na pojedinacne Zalbe od kojih je rijeSeno 337.

90% S
90% 00% ( 819%
80% 80,0% [~
70% 0% ¥
60% 60,0% |
50% 50,0% |
40% 40,0% |
s 30,0% |
20% 10% s | 14,5%
0
R - 7 10,0% | 3
0% -
Rijesene U fazi 0,0%
rjesavanja Rijesene Neosnovano Nenadleznost
talbe

Od ukupnog broja rijeSenih zalbi (337) 49 podnesenih prijava o povredi prava djeteta su bile
neosnovane, a Institucija se u 12 predmeta oglasila nenadleznom za postupanije.

27




2. Licna prava djeteta

2.1. Pravo djeteta na zZivot u porodici i roditeljsko staranje

Jedno od osnovnih prava svakog djeteta garantovano svim medunarodnim dokumentima i
domacim propisima je pravo djeteta na zivot u porodici. Porodica je osnovna i nezamjenljiva
sredina u kojoj dijete odrasta uz ljubav, brigu i paznju roditelja.

Utvrdujuci pravo djeteta da zivi sa svojim roditeljima, Konvencija utvrduje zajednicku
odgovornost roditelja za podizanje djeteta, za brigu o djetetu, vaspitanje i obrazovanje i
rast i razvoj djeteta.

Konvencija, utvrdujuéi prava djeteta, istovremeno utvrduje i obavezu drzave na
preduzimanje svih potrebnih mjera radi obezbjedenja svakog prava za svako dijete.

Drzave clanice ¢e uloZiti sve napore kako bi se uvazavalo nacelo da oba roditelja imaju
zajedni¢ku odgovornost u podizanju i razvoju djeteta. Roditelji ili, u zavisnosti od slucaja,
zakoniti staratelji imaju glavnu odgovornost za podizanje i razvoj djeteta. Interesi djeteta su
njihova osnovna briga.>®

Prema Porodi¢nom zakonu Republike Srpske, roditelji imaju duznost i pravo da stite svoju
maloljetnu djecu i da se brinu o njihovom Zivotu i zdravlju.”” Roditelji se ne mogu odreci
roditeljskog prava, ali im ono, u slu¢ajevima utvrdenim zakonom, moZze biti i oduzeto.

Pravo djeteta da Zivi sa svojim roditeljima moze biti uskraéeno samo u izuzetnim situacijama
kada to interesi djeteta zahtijevaju i kada se to u odgovaraju¢em postupku dokaze.

Danas su, nazalost, vrlo Ceste Zivotne situacije u kojima dijete ne moZze ostvariti svoje pravo
da zivi zajedno sa oba roditelja, bilo da dode do razvoda braka ili je dijete rodeno u
vanbracnoj zajednici.

Prema pokazateljima statistike® u 2009. godini sklopljeno je 6131, a razvedeno 455
brakova, u 2010. sklopljeno 5767, a razvedeno 517 brakova.

Od 455 razvedenih brakova u 2009. godini, u 30 slu¢ajeva brak je trajao manje od 1 godinu,
u 84 slucaja trajao je izmedu jedne i dvije godine, a u 53 slucaja brak je trajao 3 do 4
godine, a 288 brakova vise od 5 godina. Pri tome, u 122 razvedena braka ima po 1 dijete,
70 razvedenih brakova ima po 2 djece i njih 15 razvedenih po 3 i viSe djece.

Od 517 razvedenih brakova u 2010. godini, u 17 sluCajeva brak je trajao manje od godinu
dana, u 64 slucaja trajao je izmedu jedne i dvije godine, a u 78 slucajeva brak je trajao 3 do
4 godine, a 358 brakova vise od 5 godina. Pri tome, u 149 razvedenih brakova ima po 1
dijete, 78 razvedenih brakova ima po 2 djece i njih 13 razvedenih po 3 i viSe djece. U 271
razvedenom braku nije bilo djece.

Ako se pri tom ima u vidu da samo mali procenat njih to uradi sporazumno, Sto ukljucuje
sporazum o uredenju vidanja i kontakte sa djetetom, ali i dogovor o svim pitanjima djecijeg
odrastanja, onda je jasno da su svi ostali trazili intervenciju nadleznih sluzbi, od kojih se

36 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 18.
37 porodiéni zakon, ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 54/02 i 41/08, ¢lan 81.
38 Republicki zavod za statistiku RS, Statisticki godisnjak 2010
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ocekuje da regulisu tako osjetljivo pitanje i intervenisu u li¢nim odnosima roditelja i njihove
djece. Ako se ovaj postupak ne provede kvalitetno i profesionalno i ako on traje godinama,
posljedice po dijete su izuzetno teske. U nekoliko slucajeva nalazi ljekara potvrduju da su
zdravstveni problemi djece upravo posljedica stresa kroz koji prolaze djeca razvodom
njihovih roditelja.

Roditelji zaboravljaju da razvodom braka ne prestaju biti roditelji, zaboravljaju da je odluka o
razvodu braka njihova odluka koju djeca ne Zele i na koju ne mogu uticati, medutim
posljedice razvoda braka, pogotovo onih konfliktnih, snose upravo djeca. Prvo, u samom
postupku i proceduri razvoda koja je za sve ucesnike stresna, za djecu posebno, ali i onda
kada su svi nadlezni zavrsili svoj dio posla, oni se nose sa posljedicama koje se direktno
odrazavaju na njihov razvoj i odrastanje.

Pri tome, roditelji svoje roditeljsko pravo doZivljavaju kao svoje pravo, a ne kao obavezu i
odgovornost koju imaju prema djeci.

Do povrede prava djeteta na Zivot u porodici i roditeljsko staranje ne dovode samo konfliktni
razvodi. Na Zalost, Ceste su situacije da je u porodici potpuno izostalo roditeljsko staranje i
ta djeca su prakti¢no prepustena sama sebi. Zanemarivanje djeteta je nebriga o djetetu za
ostvarivanjem njegovih osnovnih potreba, zdravstvene zastite, obrazovanja i posljedice
takvog odnosa prema djetetu, mogu biti vrlo teSke i dugotrajne. A, nadlezne institucije taj
problem ne prepoznaju na vrijeme, na nacin da blagovremeno i adekvatno reaguju, kako bi
se u svim situacijama nedostatak porodi¢ne brige za dijete nadomjestio drustvenom i kako
bi djeca znala da zbog roditelja, koji iz bilo kojih razloga nisu u stanju brinuti o njima,
njihovo odrastanje nece biti ugrozeno.

Nedostatak porodi¢ne brige za dijete, bez obzira Sta su razlozi tome - bolest roditelja,
alkohol, nasilnicko ponasanje, siromastvo, drustvo mora na vrijeme prepoznati, i
nadomijestiti drustvenom brigom, prije svega adekvatnim mjerama porodi¢no pravne zastite
- mjerama nadzora i pojacanog nadzora u porodici, a onda i drugim mjerama u skladu sa
zakonom.

Izdvajanje djeteta iz porodice je represivha mjera koja se primjenjuje kao krajnja mjera sa
ciliem zastite sigurnosti djeteta i njegovog najboljeg interesa.

2.2. Pravo djeteta na liche odnose i neposredne kontakte i sa drugim
roditeljem i bliskim srodnicima

Broj zalbi zaprimljenih u Instituciji u izvjeStajnom periodu vezano za ostvarivanje prava
djeteta na kontakte i druzenja sa roditeljem sa kojim ne Zivi i bliskim srodnicima, ukazuje ne
samo na prisutnost povrede prava djeteta po ovom osnovu vec i na brojne stresne situacije
kojima je dijete u tim postupcima izlozeno.

Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zastite samo u 2010. godini centrima je
podneseno 512 zahtjeva za uredenje odrZavanja li¢nih odnosa sa djecom.*

Svako dijete, od najranijeg uzrasta treba ljubav i podrsku oba roditelja i svako ima pravo na
zastitu od medusobnih sukoba roditelja.

3 Ministarstvo zdravlja i socijalne zadtite-Bilten socijalne,porodiéne i djecije zastite za 2010. godinu
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,Obavjestavam vas da se do danas nista nije promijenilo i da je svaki moj pokusaj da
uspostavim kontakt sa svojim djetetom onemogucen. Molim vas da pomognete meni i mom
mldb.sinu, kojim se u ovom slucaju neljudski manipulise i time vrsi velika zloupotreba
roditeljskog prava.”

(Iz pisma jednog roditelja ombudsmanu za djecu)

Djetetu se mora omoguciti ostvarivanje prava na oba roditelja, a odgovornost zbog
neostvarenog prava mora snositi i roditelj koji to onemogucava ili sprecava i nadlezni organ
koji nije preduzeo sve potrebne mjere radi ostvarivanja ovog prava djeteta. Naravno, da u
postupku u kome se utvrdi da kontakti mogu biti Stetni po dijete, odnosno da nisu u
najboljem interesu djeteta, nadlezni organ svojom odlukom uskracuje takav kontakt vodeéi
se prije svega najboljim interesom djeteta, koji su u postupku dokazali i obrazlozili.

Zalbe primljene u Instituciji najéed¢e podnose ocevi koji se Zale da uopste ne vidaju dijete ili
je to vidanje neredovno ili u kra¢em vremenskom periodu nego je to utvrdeno, ili su stalno
prisutni novi zahtjevi kao uslov za kontakt sa djetetom.

Manipulacija djecom u ovim postupcima gotovo je redovna pojava. Sto su djeca mladeg
uzrasta to im se pri¢om o ocu koji ih je napustio, koji ih ne voli, koji sada ima drugo dijete i
sl. lakSe postize cilj, a to je sprecavanje bilo kakvog kontakta djeteta sa roditeljem sa kojim
ne zivi. Roditelj, najéesée majka sa kojom dijete Zivi, vrlo ¢esto u postupcima za uredenje
vidanja stalno traZi dodatno vrijeme za pripremu djeteta za kontakte, pri tome, vrijeme za
pripremu za rezltat ima da su sve dalje od moguceg kontakta. Roditelj sa kojim dijete Zivi
vrlo rijetko otvoreno priznaje da kontakte spreCava, ali se kao razlozi navode neplacanje
alimentacije ili njeno neredovno placanje ili odlazak roditelja u Skolu ili vrti¢ u koji dijete ide.

U jednom broju predmeta, roditelj prihvata da omoguéi kontakt djeteta sa drugim
roditeljem, ali pod uslovima koje on diktira, a ne prema rjeSenju nadleznog organa. Ovakvim
pristupom samo se stvara privid nesmetanog kontakta, koji se u stvari na ovaj nacin
sprecavaju. Kontakti sa roditeljem sa kojim dijete ne Zivi u prisustvu drugog roditelja, dijete
izlaZze ponovo njihovim medusobnim svadama, vrijedanjima, optuZzivanjima zbog razvoda,
tako da sukobi roditelja koji se nastavljaju poslije razvoda braka, samo dodatno Stete
djetetu.

Mnogi roditelji koji ne uspijevaju ostvariti kontakt sa djetetom odustaju, jer im se Cini da je
svaki pokuSaj unaprijed osuden na neuspjeh i da svojim insistiranjem na kontaktima
dodatno uznemiravaju dijete.

Situacije u kojima postupak uredenja vidanja traje nekoliko godina dovodi do toga da dijete
tad i ne Zeli bilo kakav kontakt sa drugim roditeljem.

Zakonodavac je centrima dao ne samo mogucnost, ve¢ i obavezu da u najboljem interesu
djeteta preduzimaju sve potrebne mjere da dijete zastite, bez obzira na stav jednog ili
drugog roditelja o tome. U praksi se to tesko ostvaruje.

Iako Porodi¢ni zakon predvida sankcije za roditelja koji ne postuje odluku nadleznog organa
donesenu u postupku zastite prava djeteta, u praksi, gotovo da nema adekvatne reakcije niti
sankcije za neodgovornog roditelja. Pri tome, uceSce djeteta u postupku na nacin da izrazi
svoj stav i iznese svoje mislienje gotovo da izostaje, tako da su u svim ovim postupcima
prava djeteta povrijedena po viSe osnova.

Jedan roditelj u pismu navodi: ,Djeca su sada stvorila odbojnost i prema centru bojeci se
ponavijanja za njih neugodnih trenutaka. Nadam se da ce ova molba doci nekome ko ima
znanja I razumijevanja da se ovakvi slucajevi rjesavaju na humaniji i civilizovaniji nacin, te
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da ovoj djeci koja su svakako ostecena za normalan Zivot u porodici, strucnim pristupom
olaksamo Zivotni put, bez boli i traume.”

Evropski sud za ljudska prava brojnim svojim odlukama ukazuje ,, da se adekvatnost neke
mjere ocjenjuje po brzini kojom se ona implementira, jer protok vremena moze imati

neprihvatljive posljedice u odnosima izmedu djece i roditelja koji ne Zive sa njima”.*

Pored prava djeteta na susrete i druZzenja sa roditeljem sa kojim ne Zivi, Konvencijom se
djetetu garantuje pravo na ocuvanje porodi¢nih odnosa, tako da se:

Drzave Clanice obavezuju da postuju pravo djeteta na ocuvanje svog identiteta, ukljucujuci
drzavljanstvo, ime i porodicne veze, kako je to priznato zakonom, bez nezakonitog
mijeSanja.*!

Prijavu na povredu prava djeteta po ovom osnovu podnose baka i djed jer im se
onemogucava kontakt sa unukom. Roditelj kod kojeg dijete Zivi, poslije razvoda braka,
sprecava roditelje svog bivSeg bracnog druga da imaju kontakt sa djetetom. U nekim
sluajevima to im se otvoreno kaze, a u drugim im se porucuje da pokrenu postupak.
Posebno su teske one situacije kada baka i djed, poslije smrti svoga djeteta, imaju dodatnu
potrebu vidjeti unuce i druziti se sa njim, a to im se onemogucava.

Onemogucavanije djetetu ostvarivanje ovog prava prisutno je ne samo u situacijama poslije
razvoda braka, takve situacije prisutne su i za vrijeme trajanja braka, kada se djetetu pod
razli¢itim izgovorima onemogucava svaki kontakt ne samo sa babom i djedom, vec i svim
drugim srodnicima. Pri tome nisu izostale ni situacije da se kontakt sprecava ili sa srodnicima
jednog bracnog druga ili, ¢ak, sa srodnicima i jednog i drugog bracnog druga.

NajceSce, problem je prisutan ako nema saglasnosti jednog ili oba roditelja djeteta na
kontakte sa bliskim srodnicima. Centar za socijalni rad, rjeSavajuci po zahtjevu, ukoliko
nema spremnosti i saglasnosti roditelja zahtjev odbija jer to pitanje nije uredeno Porodi¢nim
zakonom. Posljedice ovakvih odluka snosi samo dijete kojem je onemogucena ljubav i
paznja ne samo babe i dede vec i drugih srodnika.

Jedna baka u pismu Instituciji navodi: ,Majka djeteta od 4 godine, kojoj je dijete povjereno
na brigu i vaspitanje poslije razvoda braka sa njenim sinom, ne dozvoljava kontaktiranje sa
ocem ni sa dedom i babom po ocu.”

Porodicni zakon ne ureduje ovo pitanje na nacin da dijete ima to pravo, kao Sto ne ureduje
da to pravo imaju srodnici djeteta, tako da ne odreduje ni krug srodnika sa kojima dijete
moze ostvariti kontakt.

Konvencija ne utvrduje koja su to lica — srodnici sa kojima dijete ima pravo na kontakte i
druZenja ostavljajuéi da se to pitanje uredi domacim zakonima.

Medutim, prema presudama Evropskog suda za ljudska prava, krug lica sa kojima dijete ima
pravo na porodicne veze se stalno Siri, polazi se od Cinjenice da je ovo pravo djeteta
izuzetno vazno za njegov pravilan i zdrav razvoj i odrastanje i da je drZzava odgovorna jer
nije preduzela sve potrebne mjere da se to pravo omogudi,*i u svim tim predmetima
podnosioci apelacije su na ime naknade obezbijedili znacajna finansijska sredstva.

0 predmet pred Evropskim sudom broj 27966/06
*1 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 8.
42 predmet pred Evropskim sudom broj 14011/07
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Iako se Evropska Konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda direktno primjenjuje
u Bosni i Hercegovini, a Evropski sud za ljudska prava, brojnim svojim odlukama utvrdio
obavezu drzave na zastitu djeteta po tom osnovu, pravo djeteta na poroditne veze jos
uvijek nije na odgovarajuci nacin obezbijedeno.

2.3. Izvrsenje odluka

IzvrSenje odluka nadleznih organa, kada o tome nema saglasnosti stranaka u postupku,
uvijek je, samo po sebi, tesko i mu¢no za sve ucesnike. Posebno su teSka ona izvrSenja koja
se odnose na predaju djeteta. Djeca ni¢im nisu doprinijela da budu dio izvrSnog postupka,
oni Cesto i ne razumiju o kakvim se postupcima radi, pod uticajem jednog od roditelja da se
ponasaju na odredeni nacin dodatno su zbunjeni, a sve to dugorocno ostavlja posljedice na
njihovo odrastanje.

IzvrSenje pravosnaznih odluka nadleznih organa niko ne bi smio dovoditi u pitanje. Medutim,
u postupcima u kojima je predmet izvrSenja dijete, osnovno pitanje je da li su izvrSene
potrebne pripreme svih ucesnika u postupku, posebno djeteta, kako bi se ono u tom
postupku zastitilo.

Da bi se umanijile posljedice koje izvrSenje odluka ima za dijete, izvrSenje odluka u
postupcima za predaju djeteta nikako se ne moZe smatrati sama predaja djeteta u
odredenom terminu. IzvrSenje zahtijeva odgovarajucu pripremu, ali i rad sa djetetom nakon
samog izvrSenja. Duznost je dakle nadleznih institucija dijete pripremiti na promjenu, koja ¢e
izvrSenjem nastati, ali je isto tako duznost, i to prije postupka prinudnog izvrSenja, koristiti
postojee mijere rada sa roditeliem, pa i mjere sankcionisanja onog roditelja koji
onemogucava ili sprecava provodenje donesenih odluka, kako bi se izbjegle situacije da se
uz asistenciju policije, dijete uzima od jednog i predaje drugom roditelju ili da se izvrSenje
zakazuje nekoliko puta i svaki put konstatuje da nisu izvrSene potrebne pripreme.

Centri za socijalni rad isticu da je problem izvrSenja njihovih odluka narocito prisutan u
postupcima uredenja vidanja djeteta i roditelja sa kojim dijete ne zivi. Ti postupci pred
centrom jako dugo traju da bi se donijelo rjeSenje o uredenju vidanja. Medutim, kad se
rjeSenje donese problem tek nastaje, jer se doneseno rjeSenje ne izvrSava. U nekim
situacijama do izvrSenja rjeSenja ne dolazi godinama.IzvrSenje u postupcima u kojima dijete
ne prihvata odluku, u kojima place i vristi za posljedicu ima odlaganje ili obustavu izvrSenja,
Sto dodatno usloZnjava cijelu situaciju. ,Odlaze se administrativno izvrSenje rjeSenja centra
za socijalni rad, koje je izvrSno 3.8.2009.godine, sve dok strucni radnici centra za socijalni
rad i majka djeteta ne izvrSe pripremu djeteta za susret sa ocem”.* ,Odlaze se
administrativno izvrSenje rjeSenja centra za socijalni rad koje je izvrSno 30.9.2010.godine u
predmetu odrZavanja liénih odnosa oca i njegove midb.kéerke.”**

Ostavljajuci zakljuckom, koje donose nadlezni opstinski organi, neograniceno i neodredeno
vrijeme centru za socijalni rad da izvrsi potrebne pripreme za odrzavanje vidanja, bez prava
na zalbu na isto, otvara brojna pitanja. Prvo, zasto potrebne pripreme nisu prethodile
izvrSenju, a onda, ako je u postupku koji je prethodio izvrSenju doneseno rjeSenje koje je u
najboljem interesu djeteta, ako je takvo rjeSenje postalo pravosnazno i ono se ne izvrSava,
Sta je onda najbolji interes djeteta - ono Sto je utvrdeno pravosnaznim rjeSenjem ili se sad u

3 Odjeljenje za opstu upravu — Administrativna sluzba opstine Derventa, Zaklju¢ak broj: 05-544-1-26/10 od
28.06.2010. godine,

* Odjeljenje za opstu upravu — Administrativna sluzba opstine Srbac, Zaklju¢ak broj: 03-544-2/10 od
20.09.2011. godine
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novom postupku izvrSenja utvrduje ponovo najbolji interes djeteta koji nije u skladu sa vec
donesenim rjeSenjem; ko u tom postupku uopste utvrduje Sta je najbolji interes djeteta i ko
snosi posljedice za traume kojima je dijete dodatno izlozeno.

Protok vremena sa kojim se racuna i koji se ostavlja za dodatne pripreme, ne rjeSava
problem, naprotiv, on dodatno udaljava stranke u postupku ,i moze imati neprihvatljive
posljedice u odnosima izmedu djece i roditelja koji ne Zive sa njima.””

S obzirom da nemaju ovlas¢enja provoditi izvrSenja rjeSenja koja su sami donijeli, centri kao
moguce rjeSenje vide u utvrdivanju nadleznosti suda u ovim postupcima. Medutim,
ovlaséenja centra nikako se ne mogu izbjedi, prije svega u preduzimanju potrebnih mjera i
aktivnosti u postupku koji predhodi samom izvrSenju, a to su adekvatne pripreme kako bi se
prinudno izvrSenje izbjeglo ili svelo na najmanju mogucu mjeru.

2.4. Predaja djeteta

Zalbama upucéenim Ombudsmanu za djecu ukazuje se i na problem predaje djeteta, u
situaciji kada je dijete zateceno kod blizih srodnika, najcesSce u situaciji kada umre roditelj
kojem je dijete presudom o razvodu braka povjereno na brigu i vaspitanje, a dijete nastavlja
da Zivi u njegovoj porodici.

Otac djeta u pismu Instituciji navodi: ,Molim Vas, ocekujem od Vas aktivno ucesce u predaji
djeteta ocu kao zakonskom zastupniku i jedinom roditelju. Ja ne mogu uzeti normalno svoje
dijete kod sebe, jer postoje staini pritisci na nju, kad je zovem telefonom, oni prisluskuju nas
razgovor i poslijje daju svoje negativne komentare.”

Zakonodavac je, u namjeri da zastiti dijete, dao mogucénost organu starateljstva da, kada
okolnosti to nalazu, moze hitno i adekvatno reagovati.

Mogucnost koju je utvrdio zakonodavac znali obavezu centra na postupanje u zastiti
najboljeg interesa djeteta.

Imajuci u vidu naprijed navedeno, Ombudsman za djecu je Ministarstvu zdravlja i socijalne
zastite, kao drugostepenom organu i organu koji vrsi nadzor nad stru¢nim radom centara za
socijalni rad, uputio preporuku kojom se nalaze da se u postupcima centara obezbijedi da
odmah po saznanju da se dijete nalazi kod trecih lica, kojima ono u skladu sa zakonom nije
povjereno na brigu i vaspitanje, preduzmu potrebne mjere kojima Ce se regulisati pitanje
cuvanja, vaspitanja i brige o djetetu do donoSenja konacne odluke nadleznog organa o
tome, vodeci racuna prije svega o interesima djeteta u konkretnom slucaju.

Svoje postupanje, odnosno ne donoSenje odgovarajuceg akta, centri za socijalni rad u ovim
situacijama pravdaju cinjenicom da je sud nadlezan za predaju djeteta u navedenim
situacijama*. Nesporno je da je sud nadleZan za predaju djeteta, ali je isto tako nesporno
da se, sve do donoSenje odluke suda o tome, dijete nalazi kod trecih lica, bez adekvatnog
rjeSenja i bez nadzora nadleznih. U takvim situacijama ¢ak se vodi postupak uredenja
vidanja roditelja sa licem koje ni¢im nije ovlas¢eno za brigu o djetetu.

Organ starateljstva, po Zakonu, stiti interese djeteta, Sto ga obavezuje na preduzimanije
potrebnih mjera radi zastite djeteta i njegovih interesa ukljucujuci i starateljstvo kao jednu
od mijera. Potrebne mjere, izmedu ostalog, zahtijevaju da organ starateljstva odmah po
saznanju da je dijete bez roditeljskog nadzora, bez obzira na razloge koji su do toga doveli i

4> Predmet pred Evropskim sudom, broj: 14011/07
6 poridiéni zakon, ¢lan 91.
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bez obzira da i se i kakav sudski ili neki drugi postupak vodi, preduzme mjere kojima ce
briga o djetetu, do donoSenja konacne odluke nadleznog organa o tome biti povjerena
odredenom licu koje ispunjava uslove za to.

2.5. Izdavanje putne isprave za dijete

Povrede prava djeteta prisutne su i u postupcima izdavanja putne isprave za dijete u kojima
saglasnost za izdavanje putne isprave najceSée trazi roditelj sa kojim dijete zivi poslije
razvoda braka, a drugi roditelj odbija da da saglasnost, koristeéi se svim sredstvima samo
da sprijeci odlazak djeteta na put.

S obzirom da se veliki broj zalbi u toku 2010.godine odnosio upravo na postupanje centara
za socijalni rad vezano za davanje misSljenja o opravdanosti izdavanja putne isprave za
dijete,* Ombudsman za djecu je, u cilju spre¢avanja situacija koje dovode do povrede prava
djeteta u postupku izdavanja putne isprave, prije svega u slu¢aju kad o tome nema
saglasnosti oba roditelja o ostvarivanju ovog prava djeteta, dostavio Preporuku svim
centrima za socijalni rad kojom se ukazuje na vaznost postupka koji se vodi pred centrom za
socijalni rad, a koji ima za cilj utvrditi Sta je interes djeteta u tom postupku.

Prema odgovoru jednog broja centara za socijalni rad, Preporukom je pojasnjeno i olakSano
postupanje centara u takvim situacijama, Sto bi u kona¢nom trebalo smaniiti prijave zbog
povrede prava djeteta po tom osnovu.

Institucija je centrima za socijalni rad dostavila i presudu Okruznog suda u Banjoj Luci® koji
je ponistio doneseno rjeSenje kojim je odbijen zahtjev za izdavanje putne isprave za dijete.
Presudom se izmedu ostalog konstatuje da se misljenje centra svodi na parafraziranje
razloga koje je otac naveo kao svoj argument za zabranu izdavanja putne isprave, da isto
nije dato u pravcu da li je u interesu djeteta da putuje, odnosno, da li je u interesu da se
djetetu izda putna isprava, te da kao takvo nije moglo biti osnov za odlucivanje u
predmetnoj stvari.

Premda je u izvjeStajnom periodu smanjem broj obracanja Instituciji po osnovu samog
izdavanja putne isprave, i dalje je prisutan problem saglasnosti jednog od roditelja na
putovanje kada dijete ve¢ ima putnu ispravu.

Tako se u pismu majke navodi: ,Otac nikada nije Zivio sa djetetom, pravo na kontaktiranje
je zatraZio tek onda kad sam se ja obratila Centru za dobijanje saglasnosti za putovanje, a
djetetu su 4 godine. Centar je nekoliko puta slao pozive da se otac izjasni po pitanju
saglasnosti sto je on izbjegavao...Iza nedavanja saglasnosti za put djeteta sa majkom stoje
njegove skrivene namjere da mi napakosti i licno se osveti a ovo mu je jedini nacin gdje
osjeca da ima kontrolu i moZe da manipulise.”

Po istom osnovu Ombudsmanu za djecu su se obracale i institucije, tako u dopisu centra za
socijalni rad stoji: ,Otac djeteta nije Zelio potpisati saglasnost za izdavanje putne isprave
tako da djevojcica prosle godine nije ucestvovala u projektu, ljetovanje djece u Kumboru.
Djevojcica sada ima putnu ispravu, ali otac ne Zeli da potpise saglasnost za odlazak djeteta
na more. Otac ne kontaktira sa djecom, postoje problemi oko izdrZzavanja i placanja

47 Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zastite u 2010.godini centrima je podneseno 868 zahtjeva za
davanje misljenja o opravdanosti izdavanja putnih isprava maloljetnom licu
8 presuda OkruZnog suda u Banjaluci broj 11 0 U 004980 10 U od 23.12.2010. god.
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alimentacije, a prema nasoj strucnoj procjeni iskljucivi motiv ovakvog ponasanja je
emocionalna i druga ucjena bivse supruge, a na stetu maloljetnog djeteta.”

Imajudi u vidu da postupanjem roditelja koji odbija da da saglasnost za putovanje djeteta -
ekskurzija ili ljetovanje, posljedice snosi samo dijete, vrlo je vazna uloga centra za socijalni
rad, jer tamo gdje nema saglasnosti roditelja ili su oni protivni interesu djeteta, centar je
organ starateljstva koji Stiti prava i interese djeteta.

Od centra se ocekuje da u svakom konkretnom slucaju, imajuéi u vidu kompletnu porodic¢nu
situaciju i moguce eventualne posljedice, imajuéi u vidu potrebe djece i njihovo pravo na
zdravo i bezbjedno odrastanje, odlu¢e u svakom pojedinacnom slu¢aju o opravdanosti
zahtjeva za izdavanje putne isprave.

Isto tako, zakonom je uredeno postupanje centra za socijalni rad u svim situacijama kada
postoji nesaglasnost roditelja o bilo kojem pravu djeteta. Upravo postupanjem centra za
socijalni rad, treba da se sprijei da posljedice neslaganja roditelja i njihove inate trpi samo
dijete.

Pri tome je kljuno, da se stav centra ne moze zasnivati samo na konstataciji roditelja i
njihovih zahtjeva. Na osnovu istih, uvazavajuéi sve odlucne cinjenice i okolnosti, strucni tim
centra mora dati svoj obrazlozen strucni stav Sta je najbolji interes djeteta u svakom
pojedina¢nom slucaju.

2.6. Izdrzavanje djeteta

Pravo djeteta na izdrzavanje, kao jedno od njegovih osnovnih prava, zagarantovano UN
Konvencijom o pravima djeteta, proizilazi iz Ustava Republike Srpske i Porodi¢nog zakona™®.

Roditelji su prvenstveno odgovorni da izdrzavaju maloljetnu djecu i u izvrSavanju te obaveze
moraju da iskoriste sve svoje mogucnosti.®® Duznost je i pravo roditelja da Stite svoju
maloljetnu djecu i da se brinu o njihovom Zivotu i zdravlju.™

Zakon dalje utvrduje da roditelj grubo zanemaruje roditeljsko pravo,

— ako ne brine o djetetu sa kojim ne zivi duze od mjesec dana,
- ako je zanemario staranje o osnovnim Zivotnim potrebama djeteta s kojim Zivi ili se ne
pridrzava mjera koje je radi zastite prava i dobrobiti djeteta donio nadlezni organ.>

Iz navedenih razloga roditelju moze biti oduzeto roditeljsko pravo. Medutim, i u slucaju
oduzimanija roditeljskog prava ne prestaje obaveza izdrzavanja djeteta.

Zakon dalje, u namjeri da zastiti dijete, utvrduje da kad sud utvrdi da roditelji ni zajednicki
nisu u mogucnosti da podmiruju potrebe izdrzavanja djeteta, obavijestice o tome organ
starateljstva radi obezbjedenja sredstava za izdrzavanje djeteta.*

Obaveza izdrzavanja djeteta odnosi se na sve one uslove koji su neophodni za djetetov
razvoj i odrastanje - stan, hrana, lijeCenje, obrazovanje i sve drugo Sto njegov pravilan

* Porodi¢ni zakon Republike Srpske, &lan 82.
>0 porodi¢ni zakon ¢lan 232.

31 Porodiéni zakon, ¢lan 81.

>2 porodi¢ni zakon, ¢lan 106.

>3 Porodi¢ni zakon, ¢lan 255.
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razvoj zahtijeva. Ako roditelji ne Zive zajedno, onda ova obaveza postaje novcano
davanje/alimentacija, koja se vrlo Cesto ostvaruje sudskim putem, ali brojni primjeri ukazuju
da se ni tada ne realizuje.

Medutim i pored brojnih normativnih garancija - obaveza izdrzavanja djeteta od strane
njegovih roditelja, stvarnost je za mnogu djecu potpuno drugadija.

Pravo djeteta na izdrzavanje nikako ne smije da zavisi od statusa bracne zajednice i odnosa
u njoj, bez obzira da li su roditelji u braku ili nisu, da li Zive zajedno ili ne, da li je dijete
rodeno u brac¢noj zajednici ili nije obaveza izdrzavanja djeteta je obaveza oba roditelja
djeteta. A upravo nerijeSeni odnosi bracnih drugova, vrlo Cesto za posljedicu imaju
neizvrSavanje zakonske obaveze izdrzavanja djeteta. Broj djece koja u sudskom postupku
moraju traziti svoje izdrzavanje povecava se sa porastom broja razvoda brakova i dodatno,
porastom broja onih koji to ne ucine sporazumno. Zato je za mnoge put do alimentacije ne
samo dug, vec¢ pracen ponizenjima u kojima dokazuju nesto Sto je nesporno, a rezultat ipak
izostaje.

Ako obveznik izdrzavanja nije spreman placati izdrzavanje, ono se mora ostvariti u sudskom
postupku. Medutim, ni presuda o razvodu braka kojom se utvrduje i obaveza izdrzavanja
djeteta, Cesto ne rjeSava problem. Za mnoge problem tek nastaje, jer zbog nepostupanja po
presudi, u izvrSnom postupku se traZi naplata potrazivanja. Za podnoSenje prijedloga za
izvrSenje stranka mora znati tacnu adresu duznika, Sto je vrlo ¢esto problem, mora znati da
li i gdje radi, a ako ne radi prijedlogom mora navesti iz koje njegove pokretne i nepokretne
imovine trazi naplatu. Nemogucnost uvida u stvarno stanje njegove imovine ili ¢injenica da
imovina nije njegovo vlasniStvo, mnoge i pored brojnih pokusaja sprecavaju da prijedlog
sudu podnesu. Ako se ipak u tom postupku i naplati-poslije procjene i prodaje njegove
pokretne imovine, to je naplata samo jednog dijela njegove obaveze koju on ima prema
djeci. I onda mora ici sa novim prijedlogom za nova dospjela potrazivanja.

Zakonom je utvrdeno i ovlas¢enje centra za socijalni rad da u ime djeteta podnosi sudu
prijedlog za izvrSenje, to su rijetke situacije u praksi, kao Sto su rijetke i bilo kakve sankcije
protiv neodgovornog roditelja. Neplacanje izdrZzavanja za dijete zakonom je sankcionisano
kao krivicno djelo, neizdrzavanje djeteta je zanemarivanje djeteta i nasilje nad djetetom, ali
sankcije protiv neodgovornih roditelja su vrlo rijetke kao Sto su rijetki slucajevi krivicne
odgovornosti.>* Prisutan problem ne samo da ugroZava dijete i njegove svakodnevne
potrebe ve¢ i njegovu porodicu, koja je prisiliena od razliCitih sluzbi i institucija traziti i
dokazivati obavezu izdrzavanja, ve¢ je i dodatni pritisak na sluzbe socijalne zastite za pomo¢
takvoj djeci, koja su stvarno u stanju socijalne potrebe i pored roditelja koji odbija da izvrsi
svoju roditeljsku i zakonsku obavezu.

Zalbe koje je Institucija primila, bez obzira $to ukazuju na vrlo razli¢ite situacije u kojima su
se nasla djeca zbog neplaanja alimentacije, za rezultat imaju isto - da u brojnim
postupcima djeca treba da dokazuju da roditelj treba da ga izdrzava.

Jedna majka u pismu Instituciji navodi: ,,Prinudena sam da vam se ponovo obratim jer vec
godinu dana otac za dijjete ne placa, ja ne znam Sta da radim, imala sam staru baku koja je
umrla, Zivieli smo od njene penzije, kako ga nije sramota nepokretna Zena je hranila
njegovo dijete.”

U odgovoru koji sud u jednom predmetu dostavlja Instituciji navodi se: ,Postupajuci po
vasem aktu obavjestavate se da je prema stanju spisa predmet konstantno u radu. U

> Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zadtite ukupan broj iniciranih postupaka za oduzimanje
roditeljskog prava od strane organa starateljstva u 2010.godini bio je 27.
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predmetu su sprovedene sve izvrsne radnje, rjesenje o izvrsenju, popis, procjiena i prodaja
pokretnih stvari uz napomenu da je zakonski zastupnik mlidb.djeteta preuzela odredena
novcana sredstva koja su naplacena od izvrsenika.”

Roditelji organizovani u udruzenja isticu da problem neplacanja alimentacije ne znaci samo
uskradivanje djetetu sredstava za Zivot, ve¢ da im otezava i ostvarivanje drugih prava iz
razloga Sto se dosudena alimentacija uzima kao naplaéena bez obzira na dokaze da do
isplate nije doslo.

S druge strane zakonsko™ rjeSenje kojim se u sudskom postupku odreduje iznos izdrZavanja
za dijete, nije vezan potrebama djeteta ve¢ moguénostima davaoca, Sto je opet protivno
interesima djeteta. Zakonom nije utvrden minimum koji roditelj mora obezbijediti, tako
plaéanje procenta od njegove plate, najéeS¢e nije odraz njegovih stvarnih mogucnosti da
doprinosi izdrzavanju djeteta.

Mnogi roditelji sa kojima djeca poslije razvoda braka nastavljaju da Zive svakodnevno su
suoceni sa brojnim pitanjima i problemima vezanim za odrastanje njihove djece. Alimentacija
je samo jedan od problema i njen izostanak samo dodatno usloznjava probleme koje ve
imaju.

2.7. Jacanje kapaciteta centara za socijalni rad

U okviru zakonom utvrdenih nadleznosti, centri za socijalni rad imaju veliku odgovornost i
ovlaséenja bilo da sami vode postupke i donose odluke ili da u postupku pred sudom i
drugim organima daju svoje misljenje vezano za ostvarivanje i zastitu prava djeteta.

U brojnim situacijama u kojima je Institucija postupala - razvod braka i uredenje vidanja,
platanje alimentacije, izdavanje putne isprave za dijete, dijete zrtva razliCitih oblika
Zlostavljanja i zanemarivanja...centri za socijalni rad imaju presudnu ulogu.

Problem prosjacenja djece, smjestaj djece bez roditeljskog staranja u dom, poremecaji u
ponasanju, djeca u sukobu sa zakonom, problemi sa alkoholom i druge kategorije djece u
riziku, vrlo Cesto su posledjica neadekvatne roditeljske brige i nepravovremene reakcije na
takve uslove odrastanja djece. Rasprave o ovim, ali i mnogim drugim pitanjima zastite
prava i interesa djece, ukazale su na neophodnost jacanja timova centara za socijalni rad
kako bi u okviru mjera porodi¢no pravne zastite pruzili potrebnu pomoc i podrsku porodici
radi zastite interesa djeteta.

Po zakonu, organ starateljstva duzan je da preduzme potrebne mjere radi zastite licnih i
imovinskih prava i interesa djeteta. Izmedu ostalog, ako opravdani interesi djece zahtijevaiju,
organ starateljstva ovlas¢en je da mjerama porodi¢no pravne zastite odredi stalni nadzor
nad vrsenjem roditeljskog prava, mjeru pojacanog nadzora roditelja i druge mjere u skladu
sa Zakonom, i na taj nacin pomogne porodici u vaspitanju i popravljanju licnog statusa
djeteta.

S druge strane, centri za socijalni rad, redovno istiCu probleme sa kojima se svakodnevno
susreCu, a koji utiu na kvalitet njihovog rada, kao Sto je - vece nadleznosti centara po

>> Porodicni zakon, &lan 259. i 261. (Lice koje je duzno da daje izdrzavanje, a nalazi se u radnom odnosu ili je
korisnik penzije ili ostvaruje stalnu novc¢anu rentu u mjesecnim iznosima, sud ¢e obavezati na placanje buducih
mjesecnih iznosa izdrzavanja koji se odreduje u procentu od licnog dohotka, penzije...Taj procenat ne moze
biti manji od 15% za svako izdrZavano lice, a procenat za sva lica koja traze izdrzavanje ne moze biti veéi od
50%.)
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razli¢itim osnovama ne prati i potreban broj radnika,® zatim nedostatak stru¢nog kadra
razli¢itih profila koji je klju¢an za obavljanje poslova iz nadleznosti centra, nemogucnost
formiranja strucnih timova za rad po pojedinim oblastima socijalne zastite, nedostatak
savjetovalista za djecu i roditelje i drugih organizovanih oblika podrske i djeci i roditeljima za
brojne situacije sa kojima se susre¢u na putu odrastanja djece, nedovoljna finansijska
sredstva, nedovoljno stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje zaposlenih.

UN Komitet za prava djeteta, razmatrajuéi 2005. godine Inicijalni izvjeStaj Bosne i
Hercegovine o stanju prava djeteta u svojim zakljuénim razmatranjima konstatuje vazan
posao i Sirok mandat centara za socijalni rad, te preporucuje:

- da se centrima za socijalni rad obezbijede odgovarajuéi ljudski i finansijski resursi i
sistematicna obuka osoblja, kao i da se preduzmu sve druge mjere kojima bi se
zagarantovali kvalitet, efikasnost i transparentnost svih aktivnosti ovih institucija.

Polazedi od izuzetno vazne uloge centara za socijalni rad u sistemu socijalne zastite u cjelini,
a imajuci u vidu da problemi sa kojima se centri susre¢u u svom radu, za posljedicu imaju i
neadekvatne mjere u zastiti interesa djeteta, a na osnovu podataka o postupanju centara,
ne samo u radu po pojedinaénim predmetima, vec i u razgovoru sa brojnim centrima o
njihovim ovlaséenjima i mogucnostima adekvatnog postupanja - neophodno je osigurati
potrebne uslove za postupanje centara u skladu sa utvrdenim ovlas¢enjima, prije svega u
dijelu:

— obezbjedenja potrebnog broja strucnih radnika,
— stalne edukacije zaposlenih i
- obaveznog stru¢nog nadzora, kako bi se sprijecile situacije da postupci veoma dugo
traju i da ne daju ocekivane rezultate u interesu djeteta u postupcima:
e izricanja mjera porodi¢no pravne zastite, nadzora i pojacanog nadzora
o preduzimanja mjera protiv roditelja koji sprecava ili onemogucéava kontakt djeteta
sa drugim roditeljem,
protiv roditelja koji ne placa alimentaciju,
oduzimanja roditeljskog prava u slu¢ajevima utvrdenim zakonom,
izdrzavanja djeteta kako je to zakonom uredeno,
davanja nalaza i misljenja stru¢nog tima na nacin da iz istog proizilazi Sta je
najbolji interes djeteta u pojedinacnim slucajevima,
u ponovljenom postupku, protivnho zahtjevu drugostepenog organa, ponovo
donose istu odluku.

2.8. Pravo na zastitu od nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja

Drzave clanice preduzimaju sve odgovarajuce zakonodavne, administrativne, socijalne i
obrazovne mijere radi zastite djeteta od svih oblika fizickog ili mentalnog nasilja, povreda ili
zZloupotreba, zanemarivanija ili nemarnog odnosa, maltretiranja ili eksploatacije, ukljucujudi i
seksualnu zloupotrebu, dok je na brizi kod roditelja, zakonitih staratelja ili nekog drugog lica
kome je povjerena briga o djetetu.”

Nasilje nad djecom javlja se u razli¢itim oblicima - psihicko zlostavljanje, fizicko kaznjavanje,
seksualna zloupotreba, i bez obzira o kojem obliku nasilja nad djetetom se radi, svako

% Prema podacima Ministarstva zdravlja i socijalne zadtite, na dan 31.12.2010.godine, u 61 opstini, broj
zaposlenih u centrima za socijalni rad i opstinskim sluzbama socijalne zastite je 556 radnika, od tog broja 58%
ili 324 su strucni radnici.

57 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 19.
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vrijeda ii ponizava, svako ugrozava njegovo dostojanstvo i ostavlja teske i, vrlo Cesto, trajne
posljedice na njegov razvoj i odrastanje.

Republika Srpska je preuzela medunarodno pravnu obavezu zastite djece od nasilja, te su
osnovni zahtjevi Konvencije o zastiti djeteta od nasilja i ustavna i zakonom utvrdena
obaveza.™®

Na Zalost, praksa pokazuje da su mnoga djeca jos uvijek izvan potrebne zastite, prije svega,
zbog odnosa prema tom problemu i njegovom neprepoznavanju, zbog neadekvatnog
reagovanja u situacijama kad se nasilje desi i, Sto je vrlo vazno, zbog izostanka potrebne
psihosocijalne podrske djeci zrtvama bilo kojeg oblika nasilja.

U vezi sa ¢lanom 19. Konvencije, UN Komitet je izrazio svoju zabrinutost u vezi sa nasiljem
nad djecom, te je svojim zakljuénim razmatranjima izmedu ostalo preporucio:

- da se izricito zabrani fizicko kaZnjavanje djece u porodici i u institucijama,

- da se ukljucivanjem djece ojaca kampanja podizanja svijesti i edukacije sa ciljem
sprecavanja i eliminacije nasilja nad djecom i promovisu pozitivni, nenasilni oblici
discipline i postivanja djecijeg misljenja, istovremeno radedi na podizanju svijesti o
negativnim posljedicama fizickog kaznjavanja”.

2.8.1. Nasilje u porodici je nasilje nad djecom

Svako nasilje je trauma za dijete sa teskim i trajnim posledicama, ono koje se deSava u
porodici, u svim njegovim oblicima, predstavlja najteze oblike ne samo porodi¢nog vec
nasilja uopste, jer na dijete ostavlja teske fizicke i psihicke posljedice. Osnovno pravo svakog
djeteta, pravo na Zivot i razvoj, ne samo da je povrijedeno, ve¢ i ozbiljno ugrozeno razlicitim
oblicima zlostavljanja i zanemarivanja.

Iako je pravo djeteta na zastitu od nasilja jasno definisano i Konvencijom o pravima djeteta,
Ustavom Republike Srpske i zakonima koji ureduju ovu materiju, statistika naZalost pokazuje
da je stvarnost za mnogu djecu potpuno drugacija i da je njihovo pravo na dostojanstvo,
zdravlje, razvoj i vaspitanje ozbiljno ugrozeno.

Sistemski akti koji su doneseni u zadnjih nekoliko godina doprinijeli su shvatanju i
prepoznavanju problema i njegovih posljedica ne samo za tu porodicu ve¢ za drustvo u
cjelini, a Strategija protiv nasilja u porodici®® donesena 2010.godine vedi akcenat stavlja
upravo na zastitu djece.

Porodica ima primarnu ulogu u razvoju i odrastanju djeteta.®*Na Zalost, mnoga djeca upravo
u porodici i u najranijem uzrastu dozivljavaju razliite oblike zanemarivanja, povredivanja,
poniZzavanja i zlostavljanja. Nasilje koje djeca dozivljavaju u porodici nikako nije stvar samo
porodice, ve¢ ozbiljan drustveni problem.

8 Ustav Republike Srpske utvrduje da djeca uZivaju posebnu zadtitu, Porodi¢ni zakon i Zakon o zaétiti od nasilja
u porodici prepoznali su potrebu zastite djeteta od svih oblika zlostavljanja i zanemarivanja

> UN Komitet za prava djeteta, Preporuke, tatka 43, stav d

60 Strategija za borbu protiv nasilja u porodici u Republici Srpskoj do 2013. godine, usvojena je na 2. sjednici
Narodne skupstine Republike Srpske, 07.12.2010. godine

1 UN Konvencija o pravima djeteta, Preambula - Porodica kao osnovna jedinica drutva je prirodna sredina za
razvoj i blagostanje svih njenih ¢lanova, posebno djece.
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Osnovni problem je Sto dijete nema nacina, niti moze niti smije da se brani od roditeljskih
metoda, emocionalno je vezano za svoje roditelje, vijeruje roditelju, vijeruje da je ono krivo,
da je tome doprinijelo i da to zasluzuje, dijete se boji i stidi da govori o tome Sta se u
porodici deSava, boji se kako ¢e to shvatiti roditelji i da li ¢e se to i kako na njega poslije
odraziti i kakve ce posljedice zbog toga imati roditelji.

Sto je dijete mladeg uzrasta, to su posljedice nasilja na njegov razvoj i odrastanje ozbiljnije,
a mogucnost prijavljivanja manja. Medutim prisutne situacije upozoravaju da i srednjoskolci
o tome ne prijavljuju svoje roditelje.

Jedan srednjoskolac u pismu Instituciji navodi: ,Ja mislim da moja drugarica iz razreda ima
problema u porodici i da trpi nasilje. Nekoliko puta se to na njoj vidjelo, kad sam je pitao sta
Je uvijek je nasla neki izgovor, siguran sam da nesto krije. Sad kad je dosla u skolu modrice
su bile ozbiljne, opet je rekla da to nije nista i da ne moZe o tom govoriti. Molim vas da
provjerite i da joj pomognete.”

Skola je o navedenom saznala tek po pozivu Institucije, i to je ono $to zabrinjava da niko u
Skoli nije prepoznao da je dijete duZi period izloZzeno nasilju u porodici. Djevojcica je sa
olakSanjem primila informaciju da je neko to prijavio Ombudsmanu za djecu. Otvoreno je
govorila o problemu koji ima, ali se i dalje plasila reakcije roditelja, ofekujuc¢i da se
roditeljima kaze da ih ona nije prijavila i da se pomogne i njoj i njenom ocu.

Nedostatak podrske i ljubavi u porodici i fizicki tragovi nasilja sa kojima dijete odrasta
ozbiljna su smetnja njegovom psihi¢kom i socijalnom razvoju.

Psihicko nasilje ne ostavlja posljedice koje se vide kao kod fizickog nasilja, zato se teze
prepoznaje i prijavljuje, ali posljedice za razvoj djeteta mogu biti i teze. Stalno ponizavanje,
omalovazavanje, psovanje, koristenje pogrdnih imena, odsustvo komunikacije sa djetetom,
ismijavanje djetetovog izgleda ili osobina, zastraSivanje djeteta isl. dugotrajno ostavlja
posljedice na mentalni i emocionalni razvoj djeteta.

Strucnjaci upozoravaju da zbog nedostatka ljubavi i paznje u porodici djeca vrlo Cesto izlaz
vide u agresivhom i destruktivnom ponasanju, alkoholu.

Zanemarivanje djece iako, na Zalost, sve prisutnije, nije prepoznato kao nasilje nad
djetetom. Zanemarivanje djeteta je nebriga o djetetu kojim se povreduje njegovo pravo na
Zivot i razvoj, jer se zapostavljaju njegove osnovne potrebe — obrazovanje, zdravstvena
zastita, ljubav i paZnja, razgovor i druzenje sa djetetom, igra i slobodno vrijeme, zastita
njegove privatnosti i sl.

Svakim djelovanjem roditelja koje je protivho djetetovom pravu na razvoj i odrastanje
povrijeden je standard roditeljskog staranja o djetetu. I drustvo mora da reaguje i da ga
zastiti.

Iako je Porodicni, a i drugi zakoni Republike Srpske, u namjeri da zastiti dijete i njegove
interese, utvrdio mjere i sankcije za takve roditelje u praksi one nisu dale ocekivane
rezultate.

Zakonom o zastiti od nasilja u porodici utvrdeno je da ce ¢lanovi porodice ,postovati prava,
slobode i bezbjednost drugih clanova porodice, na nacin da ih nece ogranicavati,
onemogucavati ili sprjecavati u ostvarivanju njihovih prava i sloboda, koje Clanovi porodice
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imaju prema postoje¢im zakonima™?, te da su subjekti zastite, u svim slucajevima, duzni
odmah reagovati i prijaviti slucaj nasilja u porodici.

Situacije u kojima se nalaze djeca u postupcima razvoda braka i posljedice koje trpe zbog
uredenja vidanja, neplacanja alimentacije, izdavanja putne isprave, nasilje je nad djecom
koje, nazalost, nije prepoznato na taj nacin, tako da je izostao odgovarajuci postupak protiv
roditelja koji u ovim situacijama ,sputavaju djecu da uzivaju u svojim pravima i
slobodama”®’

Prema podacima MUP-a,**na osnovu ¢lana 6. Zakona o zastiti od nasilja u porodici u 2011.
godini podneseno je ukupno 1190 prekrsajnih prijava, pri tome najvise u CIB Banjaluka-791,
a najmanje u CIB Trebinje-18. U 2010. godini prema istim podacima ukupan broj prijava je
864. Kao zrtve nasilja evidentirano je ukupno 72 djece i to 30 djecaka i 42 djevojcica.

U istom periodu, prema podacima MUP-a, prema ¢lanu 208 Krivicnog zakona evidentirano je
ukupno 219 krivicnih djela nasilje u porodici ili porodi¢noj zajednici (u 2010 godini taj broj je
bio 256) gdje je kao Zrtva evidentirano 31 dijete, 14 djecaka i 17 djevojcica. Najvedi broj
prijava-79 odnosi se na CIB Banja Luka, na najmanji na CJB Trebinje-15.

Zbog nasilja u porodici u Sigurnoj kuéi u Banjaluci®® u 2011. godini pomo¢ je zatraZilo 30
djece, 16 djevojcica i 14 djecaka koji su u prosjeku u kuci boravili mjesec i po dana u pratniji
majke, a u Modr¢i 71 dijete®, 38 djevojlica i 33 djecaka, koji su u prosjeku u sigurnoj kudi
boravili 13 dana, od ukupnog broja djece 41 je bilo starosti od 1-7 godina. Kao pocinilac
nasilja u 37 slucajeva je evidentiran otac, a u 21 slucaju ocuh, dok su oblici nasilja - fizicko u
10 slucajeva, zanemarivanje 12, psihicko 8, a kombinovano u 38 slucajeva.

Iako statisticki podaci ukazuju na porast nasilja u porodici, oni joS uvijek ne odrazavaju
stvarno stanje na terenu iz viSe razloga:

- kao zrtve nasilja evidentiraju se samo ona djeca koja su direktne Zrtve nasilja i to
najcesce fizickog nasilja, tako da se djeca koja su godinama svjedoci razlicitih oblika
nasilja u porodici ne evidentiraju kao Zrtve,

— djeca ne prijavljuju nasilje u porodici jer se boje i stide,

— nasilje prijavljuje jedan roditelj i to onda kada je i sam Zrtva nasilja, vrlo rijetko roditelj
prijavljuje drugog roditelja zbog nasilja nad djetetom,

- fizicko kaznjavanje djece, joS uvijek, se ne smatra nasiliem vec disciplinovanjem djece i
vaspitnom metodom,

— psihicko nasilje nad djetetom gotovo se i ne prijavljuje, sve dok ne dode i do fizickog
nasilja,

— zanemarivanje djeteta u vrlo razli¢itim oblicima nije dio statistike nasilja nad djecom.

Nevladin sektor, angaZovan u ovoj oblasti, dao je veliki doprinos ne samo u jacanju
drustvene svijesti o prisutnosti problema i sistemskom uredivanju ove problematike, vec i
radom na terenu u podrsci Zrtvama svih oblika nasilja i stalnim ukazivanjem na potrebu
jacanja sistemskih rjesenja.

Zbog prisutnosti nasilja u porodici koje uvijek ugrozava rast i razvoj djeteta, bez obzira da li
je dijete direktna Zrtva nasilja, vrlo je vazno prepoznati sve njegove oblike i odgovarajuc¢im

62 7akon o zaétiti od nasilja u porodici, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 118/05 i 17/08, &lan 5.
63 Zakon o zaétiti od nasilja u porodici, &lan 6.

6 podaci iz evidencije MUP-a za 2011. godinu

85 podaci NVO UdruZenih Zena Banja Luka

% podaci Udruzenja gradana ,.Buduénost” Modri¢a
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mjerama zastiti dijete. Posebno je vaZna blagovremena i adekvatna reakcija nadleznih
institucija u prepoznavanju nasilia nad djecom, njegovom prijavljivanju i zajednickom
rjeSavanju. Jedan broj lokalnih zajednica donijeli su protokole o postupanju nadleznih u
sluajevima nasilja nad djecom, medutim neophodno je takav protokol donijeti na nivou
Republike koji bi definisao procedure postupanja nadleznih i istovremeno bio i u funkciji
prevencije i edukacije o nasilju uopste, posebno onom u porodici.

2.8.2. Vrsnjacko nasilje

Jedan roditelj u svom obracanju Instituciji navodi: , Vec preko pet mjeseci, za koliko smo mi
saznalj, a moZda i vise, cetvorica ucenika iz istog razreda vrse iZivljavanje i teror nad
ucenikom, na nacin da ga udarajuci tieraju... Nasilje se ponavijalo svakog dana a da niko od
Lprosvjetnih” radnika nije nista primjetio dok je djeci iz razreda bilo zaprijeceno da nikome
ne smiju nista redj, te da oni imaju video nazor i mogu da cuju ako bi oni to nekom rekii.
Kad je porodica krenula u normalnu proceduru riesavanja problema prijavom istog direktoru,
pedagogu skole i uciteljici, iste to nisu smatrali nekim ozbiljnim problemom te nisu nista ni
poduzeli da ga pokusaju sto prije rijesiti osim sto su pozvali roditelje na zajednicki sastanak
koji nije imao nikakvog efekta...”

Svako prisustvo nasilnog ponasanja medu djecom zahtijeva da bude ozbiljno shvaceno da bi
se moglo pravilno djelovati.

Da bi se moglo pravilno djelovati, rjeSavanje svakog slucaja mora imati individualni pristup,
za svaki se moraju traziti uzroci, u svakom slu¢aju mora se obaviti razgovor i sa roditeljima i
sa djecom i pociniocem nasilja i Zrtvom. TeSko je generalizovati iz kojih porodica i sredina
dolaze pocinioci, ali stru¢njaci upozoravaju da ta djeca imaju problem nesigurnosti u vlastite
vrijednosti, traze paznju, ne toleriSu drugacije i uzimaju sebi za pravo da zavode red i
diktiraju pravila ponasanja i to rade na nacin da drugu djecu ponizavaju, omalovazavaju,
ismijavaju i zlostavljaju. Ako takvo ponaSanje ne prepoznamo na vrijeme, ako problem
zanemarimo-porodica i Skola, ako oCekujemo da to neko drugi rijesi, ili da se samo rijesi, mi
u stvari podsticemo takvo ponaSanje i oni nastavljaju sa ponasanjem koje odrasli ne
sprecavaju.

Protokol o postupanju u slucajevima vrsnjackog nasilia medu djecom i mladima u
obrazovnom sistemu Republike Srpske " definide pravila i procedure postupanja u slu¢aju
kada se desi nasilje u obrazovnom sistemu. Pored definisanja procedura postupanja kada se
nasilje u obrazovnom sistemu desi, Protokol je i u funkciji edukacije o vrSnjackom nasilju i
djece i nastavnika i roditelja. Cilj Protokola je dakle i prevencija, ne samo vrsnjackog nasilja,
vec nasilja uopste pa i maloljetnicke delikvencije.

Problem nasilja medu djecom u obrazovnom sistemu nije problem samo skole, zato Protokol
i jeste potpisan od tri resorna ministarstva kojim se obavezuju svako, u okviru svojih
ovlaséenja, i dodatno i zajednicki raditi i saradivati kako bi se pruzila potrebna podrska prije
svega djetetu, ali i onima koji se o djetetu brinu.

Roditelji u tome naravno imaju izuzetno vaznu ulogu, bez obzira Sto je rije¢ o nasilju medu
djecom u obrazovnom sistemu. Posebno je vazna saradnja roditelja i Skole, koja na Zalost
vrlo Cesto izostaje. Roditelji osnovni problem vide u neadekvatnom reagovanju skole i

57 Protokol o postupanju u slu¢ajevima vrinjackog nasilia medu djecom i mladima u obrazovnom sistemu
Republike Srpske potpisan je 19. novembra 2008. godine od strane ministra prosvjete i kulture, ministra
zdravlja i socijalne zastite i ministra unutrasnjih poslova
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zataskavanju problema, isticu da Skola ne Zeli da zbog takvih incidenata bude na losem
glasu. Nedostatak saradnje roditelja i Skole za posljedicu ima da uzroci nasilnog ponasanja
kod djece ostaju i dalje problem i najéeS¢e samo njihov, jer i onda kad se konstatuju uzroci
nema zajednickog rada u pomodi i podrsci djetetu. Samo izricanje mjere bez adekvatne
psiholoske, pedagoske ili druge stru¢ne pomocdi i podrske djeci, ne rjeSava problem nasilja
medu djecom, a to potvrduje i veliki procenat djece koji su evidentirani kao pocinioci
vrSnjackog nasilja vise puta.

U skoli osnovni problem vide u nesaradnji roditelja, neodazivanju na poziv Skole,
neprihvatanju nastale situacije.

Roditelji moraju biti dio obrazovnog sistema na nacin da prate angazovanje svoga djeteta,
njegovo napredovanje ali i probleme sa kojima se u Skoli susrece. Sistem mora naci
adekvatno rjesenje da bi se ta saradnja uspostavila i da bi ona bila i stalna i stvarna i o svim
pitanjima vaspitanja i obrazovanja djece.

Na osnovu analize izvréenog istraZivanja o prisutnosti vrdnjackog nasilja®® u obrazovnom
sistemu u Republici, Ombudsman za djecu je resornom ministarstvu dostavio Preporuke
kojim se izmedu ostalog ukazuje na potrebu da tema nasilja u Skoli mora biti dio
obrazovanja i vapitanja djece, da se stimuliSu Skole koje imaju kvalitetan pristup u
prepoznavanju i rjeSavanju ovih problema, da se po potrebi obezbjedi stru¢na pomoc
Skolama koje su evidentirale viSestruke pocinioce ovog oblika nasilja, da se pokrene
inicijativa za imenovanje tima za koordinaciju u svim lokalnim zajednicama za ovu
problematiku kako bi se ostvarila bolja povezanost svih institucija u pracenju i evidentiranju
slu¢ajeva nasilja, ali i u zajedni¢kom preventivnom i edukativnom radu.®

U okviru radionica ,,O tvojim pravima u tvojoj Skoli” o problemima i prisutnosti vrsnjackog
nasilja ucenici su potvrdili da su prosli razlicite radionice na temu vrsSnjackog nasilja,
medutim ne znaju Sta je, prema Protokolu o postupanju u slucajevima vrsnjackog nasilja u
obrazovnom sistemu, obaveza Skole, centara za socijalni rad i drugih institucija u
sluCajevima kada dode do nasilja u skoli.

Djeca kao rjeSenje predlazu edukaciju ne samo o vrSnjackom vec¢ i svim drugim oblicima
nasilja, jer smatraju da samo oni koji znaju sta je nasilje, kakve su njegove posljedice i kako
se problemi mogu rjeSavati mirnom komunikacijom, mogu stvarati odnose medu djecom bez
nasilja.

S druge strane, jedan broj Skola zbog nerazumijevanja problema ili politike nezamjeranja,
jednostavno ne vide problem istiuci da je to normalna pojava, da su djeca uvijek to radila i
da je i to dio njihovog odrastanja. Odnos prema problemu vrsnjackog nasilja i u tom dijelu
mora se mijenjati na nacin da je dobra ona Skola koja problem prepozna i koja na vrijeme
trazi rjeSenja da problem adekvatno rijesi zajedno sa ucenicima i roditeljima, po potrebi i sa
drugim sluzbama i institucijama izvan skole.

Pored slucajeva nasilja medu djecom, zalbama se ukazuje i na slucajeve nasilja nad djecom.
NajéeS¢e se radi o neprimjerenom ponasanju nastavnika prema ucenicima kao Sto je
nazivanje pogrdnim imenima, uvredljivim prozivanjem, ponizavanjem, nepravilnim
ocjenjivanjem i sl.

8 Ombudsman za djecu, Vrinjatko nasilie u obrazovnom sistemu, Banja Luka 2010.(osnovni podaci iz
istrazivanja)

% Preporuka Ombudsmana za djecu Ministarstvu prosviete i kulture Republike Srpske, broj:83/10 od 04.02.2010.
godine
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Svaki ucenik ima pravo na zastitu od svakog oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja,
odgovornost je roditelja i nastavnika za odgovarajuéi nadzor i pravovremenu reakciju, a
odgovornost je i ucenika za postovanje prava drugih i drugacijih.

2.8.3. Nasilje na internetu

Istrazivanja pokazuju da djeca danas najveéi dio svog slobodnog vremena provode na
internetu. Internet im pruza velike mogucnosti - ostvarivanje prava na obrazovanje,
izrazavanje vlastitog misljenja, pravo na informaciju, druzenje i sl, ali nosi i rizike i opasnosti
koje djeca ne znaju prepoznati, a Sto za posljedicu ima ne samo povredu ve¢ i ozbiljno
ugrozavanje mnogih njihovih prava.

NajceS¢e se radi o razliitim oblicima nasilja nad djecom i ugrozavanju prava djeteta na
njegovu privatnost, kao Sto je vrijedanje, uznemiravanje, slanje prijetecih i uvredljivih
poruka, lazno predstavljanje, podsticanje na mrznju i nasilje, iznosenje licnih podataka,
otkrivanje porodicnih prilika, pristupanje raznim grupama koje imaju razliCite ciljeve a koji
mogu biti Stetni po dijete i sl.

Nasilje koje odrasli ¢ine nad djecom putem interneta najéeS¢e se odnosi na djeciju
pornografiju. Lazno se predstavljajuéi na internetu, lako zadobijaju povijerenje djece i
postaju njihovi ,prijatelji”. Onda kad su postali prijatelji svi njihovi razgovori i dogovori su
»Samo njihova tajna”.

Za razliku od drugih vrsta nasilja, nasilju putem interneta djeca mogu biti izlozena i tamo
gdje su do sada bili potpuno sigurni i isto moze trajati 24 sata svakog dana u nedjelji.

Zastita djece na internetu zahtijeva prije svega da ih moramo nauciti kako sigurno i
odgovorno da koriste internet, kako da iskoriste sve prednosti koje internet pruza, a da
istovremeno izbjegnu situacije u kojima ¢e biti povrijedeni, zbog kojih ¢e se loSe osjecati,
zbog kojih ée Zivjeti sa strahom, ponizeni i povrijedeni.

Svake godine, Sirom svijeta, drugi dan, druge nedjelje, drugog mjeseca u godini obiljezava
se kao Dan bezbjednog interneta, Ciji je cilj promovisanje bezbjednog i odgovornog
koriS¢enja interneta i mobilne telefonije, posebno medu djecom i mladima. Dan bezbjednog
interneta obiljezava se od 2004. godine i to svake godine sa novom temom. U 2011. godini
Dan je obiljezen pod motom ,, To je viSe od igre, to je tvoj Zivot”.

Upravo na Dan bezbjednog interneta 8.februara 2011.godine Institucija je promovisala
internet stranicu www.djecanainternetu.org.

Sadrzaj portala postavljen je tako da posijetilac brzo i jednostavno dode do informacija koje
su prilagodene i starosnim kategorijama djece (rano, srednje i kasno djetinjstvo), i
roditeljima i Skoli.

Stranica ,Djeca na internetu” je prva te vrste, jer govori i 0 prednostima i rizicima na
internetu, posebno o nasilju, posvecena je istovremeno i djeci i roditeljima i Skoli, a pored
informativnog postoje i tzv. komunikativni sadrzaji ,Hrabro sanduce” i ,,Anketa”.

Uz izradu internet stranice Stampan je i prigodan vodi¢ ,Djeca na internetu”, za djecu,
roditelje i nastavni kadar.

Internet stranica i vodi¢ uradeni su u namjeri preventivnog i edukativnog djelovanja sa
pozivom svima da u slucaju bile kakve sumnje o tome kontaktiraju nadlezne institucije.
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Jedna od realizovanih aktivnosti u izvjeStajnom periodu je i odrzavanje edukativnih radionica
u osnovnim i srednjim Skolama na teritoriji Republike Srpske.

Ministarstvo prosvijete i kulture Republike Srpske obavijestilo je Instituciju da je sve Skolske
ustanove uputilo na internet stranicu i broSuru ,,Djeca na internetu”.

Na taj nacin isti ¢e dobiti i potrebne informacije i o aktivnostima MUP-a RS i njegovom
angazovanju u zastiti djece u ovoj oblasti te kontakt adrese za prijave svih situacija koje
ugrozavaju prava djece.

Radionice u osnovnim Skolama su organizovane sa ucenicima od 4. do 9. razreda, u Skolama
sa velikim razlikama u broju uéenika, u Skolama u gradskim sredinama i onima koje to nisu.
Razlike u poznavanju rada na kompjuteru i koriSéenju interneta se primjecuju prema uzrastu
djece. Zainteresovanost za ovu temu primijetna je od ranog uzrasta djece. Sva djeca koriste
kompjuter, a vedina i internet. U razgovoru sa djecom primijetna je njihova osvijeS¢enost o
znacaju upotrebe kompjutera i interneta u procesu komunikacije, ucenja i zabave. Ipak,
zabavu stavljaju na prvo mesto.

Djeca uglavnom imaju kompjutere kod kuce koji su, prema njihovim izjavama, smjeSteni u
prostoru koji nije pod nadzorom roditelja.

Roditelji gotovo polovine djece koriste kompjutere, odnosno internet. Kod djece mladeg
uzrasta je broj roditelja koji koristi internet veci, a kako uzrast djece raste tako opada broj
roditelja koji koriste internet.

Provodenje vremena u koris¢enju kompjutera, uglavnom, ne prelazi tri sata, ali zabrinjava
podatak da kod najveceg broja djece nedostaje dogovor sa roditeljima o koriSéenju
kompjutera i provodenju vremena za kompjuterom. Medutim, vrlo Cesto, prema izjavama
djece, kada imaju loSu ocjenu npr, roditelji koriste kompjuter i internet kao kaznu, odnosno
uvode zabranu i kontrolu koriS¢enja istih pokusavajuci na taj nacin uticati na ispravljanje
ocjene.

Prilikom koriS¢enja interneta djeca uglavnom znaju da to nije prostor sa neograni¢enom
slobodom, vec da postoje neka pravila o tome. Uglavnom su jako iznanadeni moguénostima
zloupotrebe i laZnog predstavljanja na internetu.

Vrlo Cesto, u virtuelnom svijetu, djeca se ponasaju na nacin da ne posStuju pravila koja
koriste u realnom Zzivotu. Ne razmisljajuci prihvataju prijatelje na drustvenim mrezama, a da
ih i ne poznaju. Kriterijum prihvatanja poziva za prijateljstvo se uglavhom svodi na vizuelni
doZivljaj prema slikama koje su dostupne na mreZi. Broj prijatelja u virtuelnom svijetu je
mnogo vedi nego u realnom svijetu.

Na drustvenim mrezama djeca ostavljaju podatke koji su licne prirode, kao i podatke o
porodici. Grupe u koje se uclanjuju obi¢no ne podlijezu kritickom odabiru, postaju ¢lan grupe
najcesce samo zato Sto je tu ve¢ neko od njihovih prijatelja.

O etickoj komunikaciji na internetu vrlo malo znaju. Nepoznata im je Cinjenice da i sami
mogu biti jednostavno otkriveni ako se budu bavili nedozvoljenim aktivnhostima, nisu
upoznati Sta sve predstavlja nasilie na internetu. Ove izjave posebno ukazuju na
neophodnost stalnog rada sa djecom i ucenje o tome Sta jeste, a Sta nije prihvatljivo
ponasanje i kakve sve mogu biti posljedice. Ako djeca na internetu odredena ponasanja ne
prepoznaju kao neprihvatljiva ili kao nasilje, tesko je ocekivati da u tom svijetu zastite sebe i
postuju prava drugih.

Ohrabrujuéi je podatak da bi se u situacijama kada naidu na problem vecina ucenika
obratila roditeljima, a neki su navodili i odjeljenske starjeSine ili stru¢ne saradnike Skole.
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Niko od njih nije znao da se i za te probleme mogu obratiti odredenim institucijama koje su
im duzne pomodi.

Neki ucenici su imali iskustva sa porukama neprimjerenog sadrzaja od nepoznatih lica putem
mobilnog telefona ili interneta. U takvim situacijama prekidali su komunikaciju, a sa drugima
o tome nisu razgovarali.

Na radionicama u srednjim skolama je vladala atmosfera karakteristicna za zrele korisnike.
UcCenici su pokazali veliku zainteresovanost za temu. Mogli su da prate predavanje na
»visokom nivou” uz pokazivanje kvalitetnog znanja o kompjuterskoj tehnologiji i internetu.
Interakcija je bila neprekidna i sjajna, izrazavali su odlicne asocijacije, sugestije, primjere.
Ova tema im se posebno cinila interesantnom jer sa odraslima uglavnom ne razgovaraju o
upotrebi interneta.

Rad na internetu su naucili ili sami ili uz pomo¢ vrSnjaka. Njihovi roditelji, prema njihovim
izjavama, vrlo malo koriste kompjuter i internet.

Ucenici su visegodisniji korisnici kompjutera i interneta. Gotovo svi imaju otvorene profile na
drustvenim mrezama, koriste Facebook drustvenu mrezu, koja im primarno sluzi za
komunikaciju sa prijateljima. Drustvene mreze zaokupljaju njihovu paznju na internetu, pa
ostale moguénosti koje nudi internet koriste veoma rijetko. Isticu trend medu vrSnjacima da
imaju Sto vise prijatelja, a neki od njih navode da imaju preko 900 prijatelja. Medutim,
svjesni su da im to nisu prijatelji, niti bi ih birali za prijatelje u realnom zivotu. Nisu
razmisljali da virtuelni prijatelji imaju pristup njihovom zivotu, informacijama koje postavljaju
na mrezi, te da njihovi podaci mogu biti zloupotrebljeni.

Srednjoskolci kompjuter koriste uglavnom u svojim sobama. Roditelji ne kontroliSu vrijeme
koje oni provode na internetu, ali navode da im roditelji sugeriSu da je koriS¢enje
kompjutera ,gubitak vremena”, zbog Cega Cesto imaju konfliktne situacije sa roditeljima.
Razlog za konflikte vide u nerazumijevanju roditelja za ono Sto rade isticuéi da se uglavnom
ne zanimaju za sadrzaje koje posjecuju. Veliki procenat djece istice da vrijeme koriSéenja
interneta prelazi i 4 sata dnevno, s tim da se vikendom i povecava.

Ucenici isticu da poznaju neka pravila pristojnog komuniciranja na internetu ali im veliki broj
njih izgleda neprihvatljiv u toj vrsti komunikacije, mada bi voljeli da se drugi prema njima
ponasaju koristedi takva pravila. Ne razmisljaju o posljedicama svojih aktivnosti na internetu
i mogucnostima zastite. Imali su iskustva sa neprimjerenim sadrzajima koji su im bili upuéeni
od nepoznatih osoba putem interneta ili mobilnog telefona. Neki su imali i loSa iskustva u
vezi preuzimanja - krade profila na drustvenoj mrezi.

Nakon zavrSenih radionica jedan broj ucenika je imao potrebu da neka svoja iskustva
podijeli sa voditeljima radionice, ocekujuéi odgovore na neke problemske situacije koje su
imali na internetu. Pri tome su isticali da im je neprijatno da takva pitanja postavljaju pred
drugima.

Ove dinjenice ukazuju da zbog nepoznavanja pravila komunikacije i neprepoznavanja
situacija koje ih na internetu mogu povrijediti i ugroziti, djeca i kada se suole sa
neugodnostima, problem vide u sebi, zato im je i neprijatno da pri¢aju o situacijama u
kojima su se nasli.

Prema podacima dobijenim od djece koja su prisustvovala radionicama, preko 600 djece,
preko 90% djece koristi kompjuter i internet, koji im uglavnom sluze za komunikaciju i
zabavu sa vrsnjacima.

Nema razlika u koriS¢enju kompjutera u odnosu na pol djece.

46



Odrzane radionice potvrduju koliko je neophodna sistemska edukacije djece o prednostima i
rizicima interneta i to od njihovog najranijeg uzrasta.

Obrazovni sistem, i u ovom dijelu, mora preuzeti svoju obavezu i odgovornost, prvo uéenjem
djece o odgovornom ponasanju u svim situacijama, pa i onim na internetu, i gradnjom
odnosa povjerenja sa ucenicima da oni bez straha od sankcija i stida zbog dozivljenog,
nastavniku mogu prijaviti sve uznemiravajuce sadrzaje i od njega dobiti potrebnu pomoc i
podrsku u svim slucajevima nasilja i u Skoli i van nje.

Pored toga neophodno je da u skolama:

— programi nenasilne komunikacije koji se rade u Skolama obavezno ukljuce i edukaciju
o nasilju na internetu,

— Casovi informatike obavezno uklju¢e edukaciju o odgovornom koriséenju interneta,

— za ucenike koji nemaju informatiku (nizi razredi osnovne skole), da se ova tema
obraduje na ¢asovima razredne nastave,

— pitanje koris¢enja interneta aktuelizira na roditeljskim sastancima na pocetku Skolske
godine, te da se roditelji upute na podrsku i pomoc¢ nadleznih institucija,

— odgovarajuc¢im programima blokiraju pristup stranicama neprimjerenog sadrazaja.

Roditelji imaju primarnu obavezu i odgovornost brinuti za zdravo odrastanje njihove djece.
Medutim, roditelji vrlo ¢esto nemaju dovoljno ni informacija ni znanja kako kontrolisati dijete
na internetu, kako prepoznati da ono ima problem, kako ga zastiti; zbunjeni su zbog sve
glasnijih upozorenja koja govore o opasnostima na internetu pa pribjegavaju zabrani
koriS¢enja kompjutera i interneta, a to je upravo jedan od razloga zbog kojeg djeca ove
sluajeve ne prijavljuju roditeljima. S druge strane, iskustva u nekim srednjim Skolama
pokazuju da roditelji djeci dozvoljavaju neograniCeno koriSéenje interneta, bez ikakvog
nadzora, kontrole i vremenskog ogranicenja jer su i sami neograniceni korisnici.

To je jos jedna potvrda o potrebi veceg angazovanja obrazovnog sistema u edukaciji djece i
informisanju roditelja o prednostima i rizicima interneta.

Za Instituciju je posebno vazno da o temama i problemima na koje ukazuje, govore
strucnjaci, profesori sa fakulteta koji svojim odnosom i pristupom odredenom pitanju treba
da edukuju sve koji brinu o djeci. Njihovo uceSée doprinosi kvalitetnijem sagledavaniju
problema u cjelini a time i trazenju kvalitetnijih rjeSenja za njihovo prevazilazenje, ne samo
u ovoj oblasti, ve¢ o svim pitanjima i problemima koji dovode do povrede prava i interesa
djece.

Doprinos drustveno odgovornih kompanija u ostvarivanju i zastiti prava djece posebno je
vazan, jer time pokazuju da, bez obzira na djelatnost kojom se bave, prepoznaju i prava i
interese djece. Takav odnos upravo je pokazala Kompanija m-tel koja je doprinijela
uspostavljanju internet stranice, Stampanju brosure i realizaciji radionica.

2.9. Djeca i mediji

UN Komitet za prava djeteta, razmatrajuci prvi inicijalni izvjestaj Bosne i Hercegovine o
stanju prava djeteta, svojim zakljucnim razmatranjima izrazio je svoju zabrinutost i
cinjenicom da se pravo djeteta na privatnost ne postuje u potpunosti ni u skolama,
medijima, drugim institucijama, te je u vezi s tim preporucio preduzimanje svih mogucih

mjera kako bi se obezbijedili uslovi za postovanje prava djeteta na privatnost.”’

79 UN Komitet za prava djeteta, Preporuke, tacka 35.
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Dakle, i djeca kao najosjetljivija kategorija gradana imaju pravo na privatnost i pravo na
zastitu privatnosti.

Prema ¢lanu 16. Konvencije o pravima djeteta: ,Ni jedno dijete ne smije biti izlozeno
samovoljnom ili nezakonitom mijeSanju u njegov privatni i porodicni zivot, dom ili licnu
prepisku kao ni nezakonitim napadima na njegovu Cast i ugled. Dijete ima pravo na zastitu
zakona od takvog mijesanja ili napada.”

Postoje¢i zakoni koji ureduju ovu materiju nisu ovlastili ni jednu instituciju da prati,
kontroliSe i prijavljuje sve slu€ajeve izvjestavanja o djeci ili za djecu, na nacin koji je protivan
njihovom interesu, odnosno da vrsi stalni nadzor u ovoj oblasti u cilju zastite djeteta i
njegovih interesa. Postojece institucije iz ove oblasti imaju ovlaséenja da mogu po sluzbenoj
duznosti voditi postupke a ne i da moraju, a pri tom su odredbe koje obavezuju postavljene
tako da zahtijevaju dodatno tumacenije, jer traze da izvjeStavanje bude krajnje obazrivo,
postujuéi dobre obicaje, polazedi od interesa djeteta.

Ostvarivanje prava djeteta na zastitu privatnosti obavezuje sve i institucije i pojedince i mora
se posmatrati mnogo Sire, a ne samo kroz medijsko izvjeStavanje, kako se to vrlo Cesto
prikazuje.

Pravo djeteta na zastitu privatnosti u medijima je samo jedan od brojnih faktora koji na
relaciji mediji i djeca i djeca u medijima zahtijeva posebnu paznju.

Na povrede prava djeteta u medijima Instituciji su ukazivali i roditelji i nastavnici, zaposleni
u centrima za socijalni rad. NajCeSce, ukazivali su na povredu prava na privatnost i
nepostovanje dostojanstva djeteta, ali i na izlozenost djece razlicitim medijskim sadrzajima
neprimjerenim njihovom uzrastu.

U pismu centra za socijalni rad se navodi: ,,Ako mediji objavljuju mjesto u kojem se desilo
seksualno zlostavljanje, ako navode ime pocinioca, ili svejedno inicijale, starosnu dob, to je
sasvim dovoljno da se narusi zastita identiteta i interes maloljetnog lica.Ovo narocito ako
imamo u vidu cinjenicu da se radi o malim sredinama gdje gotovo nije moguce sacuvati
anonimnost. Apelujem da putem svojih institucija i mandata uticete...”

Drugi centar u svom obracanju Instituciji navodi: ,Centar za socijalni rad, nakon
sprovedenog postupka i utvrdenog Ccinjeni¢nog stanja utvrdio je da nema elemenata
zanemarivanja i zlostavljanja djeteta. Molim Vas da u ovakvim i svim sli¢énim slu¢ajevima
negativnog uticaja medija...”

Ono sto je prisutno je Cinjenica da su djeca u medijima prisutna najcesce u crnim hronikama
kao Zrtve nasilja i zlostavljanja ili kao pocinioci kriminalnih radniji ili su dio reklamnih poruka,
u kojima svojim govorom ili pojavom reklamiraju najrazliCitije proizvode.

Izvjestavanje o djeci na senzacionalisticki nacin, iznoSenjem podataka o porodici, razgovor
sa djetetom bez saglasnosti roditelja, odnosno, staratelja djeteta, slika Skole i razreda u koji
dijete ide, josS uvijek u prvi plan stavlja pravo javnosti na informaciju, a ne interes djeteta.
Pri tome se zaboravlja da neprimjereno izlaganje u medijima dodatno moze negativno uticati
na dijete i njegov razvoj.

Vrlo Cesto i sami roditelji, u namjeri da ukazu na problem koji je dijete imalo u Skoli npr,
informacije daju na nacin da ugrozavaju pravo djeteta na privatnost, bez obzira na
posljedice koju takva vijest moze imati za dijete.

Izlozenost djece medijskim sadrzajima odnosi se uglavhom na televizijski program i
emitovanje scena nasilja u razlic¢itim emisijama. Nasilje u medijima prisutno je i u filmovima,
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reklamama, muzici... Imajuc¢i u vidu da djeca od najranijeg uzrasta najveci dio svog
slobodnog vremena provode uz televizijski program, sadrzaji koji im se nude imaju izuzetno
vazan uticaj na njihovo odrastanje, bilo da se radi o pozitivnim ili negativnim sadrzajima.

Strucnjaci posebno upozoravaju na uticaje scena nasilja na razvoj djeteta ali i uticaj reklama.

Imperativ novinarske profesije da se o dogadajima izvjeStava istinito, kada su djeca u
pitanju, istovremeno mora da prati i imperativ Konvencije, a to je najbolji interes djeteta. To
znadi da pravo javnosti na informaciju ne moZze biti iznad interesa djeteta i i njegovog prava
na najbolji interes u svakoj situaciji. To trazi da se u svakoj situaciji izvjeStavanja o djeci ima
u vidu da li ¢e objavljena vijest i kakve posljedice imati po dijete ne samo danas veé
dugorocno.

Zato je vrlo vazno da pored ,medijskih zakona” i mehanizama za njihovo provodenije i struka
- novinarska profesija svojim zajednickim angaZovanjem radi na izgradnji standarda za
izvjeStavanje o djeci.

PosStovanje prava djeteta na zastitu privatnosti ne odnosi se samo na medije.

Tu obavezu imaju i roditelji i vrtiéi, Skola, centri za socijalni rad, sportski klubovi i sve druge
institucije i organizacije koje izvjestavaju i daju informacije o djeci. I njihova je obaveza da
svojim informacijama, izjavama i izvjeStajima pokazu viSe osjetljivosti prema onome Sto
jeste pravo djece na zastitu privatnosti.

Eticki kodeks istraZivanja o djeci’* utvrduje uslove pod kojima se mogu vrsiti istrazivanja
kada su djeca u pitanju. To zahtijeva da i institucije u kojima se istrazivanja rade poznaju ta
pravila i da od istraZivaca, ko god oni bili, zahtijeva da se ta pravila postuju. Na zZalost, taj
Kodeks danas nije prisutan u Skolama, tako da se o njegovom sadrzaju vrlo malo zna, iako
se djeca vrlo Cesto koriste u istrazivanjima i razlicitim projektima.

Zakon o zastiti liénih podataka’ govori o posebno osjetljivim podacima, a koji se mogu
odnositi i na djecu, gdje bi ti podaci prvo morali biti prepoznati kao licni, zatim kao posebno
osjetljivi i uz sve to da se odnose na djecu.

2.10. Uticaj reklama

O uticaju koji reklamna industrija ima na djecu i njihovo odrastanje bilo da im Salje poruke ili
da ih i sami koriste za reklamu svojih proizvoda danas se vrlo malo govori.

Oglasi i reklame danas su sve prisutniji oblik komunikacije, reklamne poruke djeci su
dostupne 24 sata i svaki dan sa osnovnim ciljem da privuku paznju onih kojima je
namijenjena i da njihov proizvod nade svoga kupca. Upravo zato, djeca su danas dio
reklamnih poruka ne samo za proizvode namjenjene njima, vec i za one proizvode koji sami
ne koriste ili o kojima nista ne znaju. Institucija je primila zalbe u kojima gradani
upozoravaju na neprimjereno kori§c’:en1e djece u ovoj oblasti kod osiguranja, sredstava za
higijenu, programa za vitku liniju i sl. Saljuéi poruke djeci, ali i odraslima, oni koriste upravo
one sadrzaje koji vrlo brzo i lako i djeca u najranijem uzrastu primijete - muzika, crtani film i
sl. Pri tome, naravno, znaju koji uzrast djece ¢e njihov proizvod najlakse dovesti do kupca i

7L Etieki kodeks istraZivanja o djeci, ,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 26/06
72 Zakon o zaétiti liénih podataka, ,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 49/06 i 76/11
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pri tome su najmlada djeca, ne bez razloga, najcesce dio reklamnih poruka. Ni postojeca
zakonska rjeSenja brojna pitanja u ovoj oblasti koja se odnose na djecu nisu prepoznala.

Roditelji imaju primarnu obavezu i odgovornost brinuti za zdravo odrastanje djece. Najbolji
interes djeteta zahtijeva da bude prioritet i kod uceS¢a djeteta u reklamnim kampanjama i
kod uticaja na djecu poruka iz reklama. Pored pitanja uceS¢a djece u reklamama i uticaja
koje reklame uopste imaju na razvoj djeteta, prisutna je sve veca dostupnost djeci poruka
na bilbordima, televiziji, dnevnim novinama, pornografskim sadrzajima. Poruke koje im se
Salju pozivaju da se proizvod kupi, da djeca skupljaju..., da je to vazno imati, djeca u tome
ne prepoznaju interes trgovine, ali prepoznaju ko u razredu to ve¢ ima.

Polazec¢i od potrebe zastite zdravlja, psihickog i moralnog razvoja djeteta, te zastite
njegovog fizickog, emocionalnog i drugog integriteta, Ministarstvo trgovine i turizma je
prihvatilo inicijativu  Ombudsmana za djecu za donosSenje Zakona o oglasavanju -
reklamiranju koji mora posebnu paznju posvetiti nacinu oglasavanja proizvoda namijenjenih
djeci ali i situacijama kada se djeca koriste za reklamu proizvoda.

Kvalitetan zakonodavni okvir u svim oblastima ostvarivanja prava djeteta doprinosi jacanju
sistema zastite prava i interesa djeteta, pa i u oblasti reklamiranija.

2.10.1. Crtani filmovi

Pored pozitivnih uticaja koje ovi sadrzaji imaju na odrastanje djeteta, jer su edukativni,
zabavni, informativni, struénjaci sve viSe ukazuju na sadrzaje kojima su djeca izlozena a koji
nisu u njihovom najboljem interesu.

Ako dijete u najranijem uzrastu gleda sadrzaje neprimjerene njegovom uzrastu, ono se,
istiCu strucnjaci, poistovjecuje sa likovima, oponasa ih u stvarnosti, usvaja njihove stavove i
razmiSljanja. Pri tome najmladi uzrast bez nadzora kojim sadrzajima je izlozeno i bez
ogranienja u njihovom trajanju, samo da je dijete mirno, na taj nacin uci Sta je dobro,
vrijedno, posteno...

Scene nasilja, kao nezaobilazan dio ovih sadrZzaja, posebno djeluju na psihofizicki razvoj
najmladih kojima su oni najvise i izlozeni.

Strucnjaci uopozoravaju da djeca koja su izloZzena scenama nasilja, ubijanja, mrznje,
osvete...postaju manje osjetljiva prema nasilnom ponasanju od koga god da dolazi i
tolerantnija prema agresiji uopste, te da i sami ispoljavaju agresivha ponasanja i da svoje
konfliktne situacije sa vrSnjacima najcesce rjeSavaju na taj nacin.

2.10.2. Mobilni telefoni

Djeca danas od najranijeg uzrasta odrastaju sa mobilnim telefonima. Medu strucnjacima su
prisutne rasprave upravo o tome sa koliko godina djetetu treba omoguciti mobilni telefon.

Ono Sto jeste prednost mobilnog telefona je brza i laka komunikacija izmedu roditelja i
djece koja i jednima i drugima stvara osjecaj sigurnosti. Medutim, medu djecom, pored
ostalog, i mobilni telefoni su na Zalost pokazatelj socijalnog statusa. Ako dijete ima neku
jeftiniju varijantu ili uopSte nema mobilni telefon ima ,problem” jer postaje predmet
ismijavanja, a i bez toga se loSe osjeca medu svojim vrSnjacima. S druge strane, i oni sa
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skupim telefonima iz posljednje generacije imaju ,problem” jer zbog telefona postaju meta.
Ono Sto je danas sve prisutnije je nasilje medu djecom mladeg uzrasta putem mobilnih
telefona - slanjem poruka kojima se drugi vrijeda, omalovazava, ponizava isl.

Osnovno je, Sto je obaveza odraslih, djecu u najranijem uzrastu, kada im se omoguci
korisSéenje mobilnog telefona, nauciti kad i zasto koristiti mobilni telefon, da jeftini telefon
jednako moZze da sluzi za njegove potrebe te da skupi telefon ne znadi da je njegov vlasnik
vrijedniji i vazniji u njihovoj sredini. Mobilni telefon je samo jedan od primjera odnosa
prema vrijednostima i uenja djece o tome u najranijem uzrastu.

Da djecu treba uciti pozitivnim vrijednostima od najranijeg uzrasta, danas se svi slazuy,
medutim, Cesto zaboravljamo da djeca svaki dan, od svih nas, uce Sta su to vrijednosti.
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3. Pravo na zdravstvenu zastitu

Pravo na zdravlje i zdravstvenu zastitu jedno od osnovnih ljudskih prava i kao takvo
garantovano je Ustavom Republike Srpske.”

Prema stavu Svjetske zdravstvene organizacije ,zdravlje nije samo odsustvo bolesti i
onesposobljenosti nego stanje potpunog fizickog, psihickog i socijalnog blagostanja, a
ostvarivanje najviSeg mogucéeg nivoa zdravlja obaveza je drustva”.

Prema Konvenciji o pravima djeteta, ostvarivanje prava djeteta na zdravstvenu zastitu
postavljeno je vrlo Siroko” $to zahtijeva da se zdravlje djece unapreduje i ¢uva ne samo u
zdravstvenom sektoru, vec i u porodici, Skoli, sportskim klubovima, igralistima...

Pravo na pristup zdravstvenoj zastiti djeci do 15 godina Zivota obezbijedeno je na prostoru
cijele Republike Srpske sto su nam potvrdili i u nadleznim institucijama, a i djeca na terenu.
Medutim, i dalje je pristup zdravstvenoj zastiti za djecu od 15-18 godina doveden u pitanje,
ako im roditelji ne rade ili nisu uplaceni doprinosi ili po nekom osnovu ne mogu ovijeriti
zdravstvenu knjizicu.

Dijete je prema Konvenciji svako lice do 18 godina Zivota, ukoliko se zakonom zemlje
punoljetstvo ne stice ranije’. S obzirom da se punoljetstvo sti¢e upravo sa 18 godina Zivota,
to Ustavne garancije i zahtjevi Konvencije daju pravo djeci da, samo zato Sto su djeca,
njihovo pravo na zdravstvenu zastitu ni¢im ne bude dovedeno u pitanje.

Ako djeci nije obezbijedeno pravo na zdravstvenu zastitu, to dovodi u pitanje i ostvarivanje
ne samo ovog ve¢ i mnogih drugih prava. Posljedice nedostatka efikasnih kontrolnih
mehanizama ili neefikasnog postupanja, bilo roditelja ili institucija, (neuplaceni doprinosi,
neprijavljivanje zavodu za zaposljavanje isl.) ne moze da snosi dijete, ve¢ oni koji su tome
doprinijeli.

Pri tome se mora imati u vidu da je zdravlje djeteta mnogo vise od fizickog zdravlja.
Zakonom o porodi¢nim odnosima navedeni su slucajevi kada se smatra da roditelj
zloupotrebljava roditeljska prava i duznost’®. Svakim od navedenih razloga povrijedeno je i
pravo djeteta na zdravlje.

Promjene ponasanja koje djeca imaju na svom putu odrastanja zahtijevaju pruzanje strucne
pomoci i djeci i roditeljima ne samo kada problem nastane, ve¢ prije nego Sto nastupe
nezeljene posljedice. Veliki broj razvoda brakova koji traze intervenciju nadleznih organa
potvrduju da je i njima, odnosno djeci koja prolaze sve te situacije, potrebna pomoc i
podrska struc¢njaka. I ne samo razvoda braka. Prisutnost alkohola kod djece, droga, djeca sa
problemima u ponasanju, napustanje Skole, bjezanje od kuée, problemi u komunikaciji sa
vrSnjacima i odraslima...samo su neke od situacija za koje porodica treba stru¢nu pomoc i
podrsku, jer na mnoga pitanja u svom odnosu sa djecom nema odgovor. Broj djecijih
psihologa i psihijatara danas ne zadovoljava potrebe na terenu. Ako se pri tom ima u vidu da
ih u manjim opstinama i nema, onda se od roditelja ocekuje dodatno angazovanje na
putovanje u drugu opstinu za Sta su potrebna dodatna finansijska sredstva, prevoz,
napustanje posla, briga o drugom djetetu kod kuce i sl.

73 Ustav Republike Srpske, ¢lan 37.

7 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 24.
75 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 1.

76 porodi¢ni zakon Republike Srpske, &lan 106.
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3.1. Zastita djece od upotrebe alkohola i duvana i droga

Prema stavu Svjetske zdravstvene organizacije i alkoholizam je bolest koja za posljedicu ima
brojne i zdravstvene i socijalne probleme.

Konvencija o pravima djeteta obavezuje na preduzimanje svih odgovarajuéih zakonodavnih,
administrativnih, socijalnih i obrazovnih mjera za zastitu djece od nelegalne upotrebe
opojnih droga i psihotropnih supstanci.”’

Problem prisutosti alkoholizma mladih, posebno maloljetnih lica prisutan je u svim zemljama
okruzenja, koje razliCitim mjerama i aktivnostima traZze nacine da problem ublaze, odnosno
da smanje broj maloljetnika koji u dobi dok su jos djeca imaju iskustva sa alkoholom.

Prema Evropskom istrazivanju u Skolama o prisutnosti alkohola, droga i duvana - ESPAD,
koje se periodic¢no vrsi u preko 30 zemalja, alkohol je kod mladih sve prisutniji.

Prema istrazivanju koje je u 2011.godini proveo Institut za javno zdravstvo u saradnji sa

Ministarstvom zdravlja i socijalne zastite o ,Zloupotrebi alkohola, duvana i opojnih droga

medu ucenicima prvih razreda srednjih Skola” u 162 odjeljenja kojim je obuhvaceno 3132

ucenika prvih razreda srednjih Skola:

— 87,6% mladih su naveli da su pili alkohol bar jednom u Zivotu, dok je taj procenat u
istraZivanju 2008.godine bio 75,1%,"®

— viSe od polovine ispitanih ucenika navodi da vrlo lako dodu do piva, vina i Zestokih pi¢a,

— oko 40% mladih bilo je pod jakim uticajem alkohola bar jednom u Zivotu,

— blizu polovine ucenika su probali pivo i vino sa 13 godina i manje, dok je 41,3% probalo
Zestoko pice sa 13 godina i manje.

Istrazivanja provedena u brojnim zemljama ukazuju i na uzroke koji dovode do alkoholizma
mladih, ali i na faktore rizika koji tome najcesce doprinose.

Uzroci koji dovode do alkoholizma mladih su brojni ali se najéeS¢ée dovode u vezu sa
njihovim periodom odrastanja - period adolescencije, te uticajem porodice i posebno
uticajem vrsnjacke grupe.

Najvedi procenat mladih alkohol konzumira vikendom i praznicima u drustvu svojih vrsnjaka,
najvedi broj njih upravo je od svojih vrsnjaka prvi put bio ponuden alkoholom. Istovremeno i
godine kada najcesce konzumiraju alkohol potvrduju da u tom specificnom Zivotnom dobu,
koje svaki mladi ¢ovjek prolazi na svom putu odrastanja, mnogi od njih upotrebom alkohola
potvrduju se u svojoj grupi vrsnjaka i tako stiCu prividnu sigurnost i hrabrost.

Medu brojnim faktorima rizika koji doprinose sve vecoj prisutnosti alkohola kod djece su
nedovoljno znanje i obrazovanje mladih o uticaju alkohola i posljedica koje upotreba
alkohola ostavlja na njihovo zdravlje, ali i, Sto posebno zabrinjava, laka dostupnost alkohola
djeci i nedostatak efikasnih mjera i sankcija prema svima onima koji djeci dozvoljavaju
upotrebu alkohola. To upravo djeca potvrduju u brojnim razgovorima i organizovanim
radionicama o pravima djece uopste i posebno o upotrebi alkohola.

Borba protiv alkoholizma, odnosno, zastita djece od upotrebe alkohola uporedo se mora
odvijati u dva pravca.

77 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 33.
78 IstraZivanjem Ombudsmana za djecu 2010.godine u 25 srednjih &kola, kojim je obuhvaceno 689 ucenika trec¢ih
razreda srednjih Skola, njih 78 % odgovorilo je da konzumira alkohol.
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Jedan mora biti u funkciji prevencije, sto znaci edukacija djece od najranijeg uzrasta o svim
Stetnim posljedicama uzimanja alkohola, ali istovremeno i edukacija roditelja o izazovima sa
kojima se djeca susrecu, o nacinu prepoznavanja problema, trazenju pomodi i rjesenja.

Drugi pravac zahtijeva adekvatne sankcije za sve one koji nisu, u okviru svojih nadleznosti i
ovlascenja, preduzeli potrebne mijere i radnje da zastite djecu, odnosno, koji protivno
interesu djeteta i postojeéim zakonskim rjeSenjima djeci dozvoljavaijuy, ili im omogucavaju ili
ih ne sprecavaju u upotrebi alkohola.

I ako je zakonima u Republici Srpskoj i trgovcima i ugostiteljima zabranjeno da prodaju
alkohol djeci, svjedoci smo na Zalost situacija da djeci nije problem do¢i do alkohola. Laka
dostupnost alkohola i ne preduzimanje potrebnih mjera protiv onih koji djeci prodaju alkohol
je jedan od prisutnih problema za koji nadlezne inspekcijske sluzbe problem najcesce vide u
nekome drugome. Naravno da se ne ocekuje da inspekcija svaki dan bude u svim
trgovackim objektima, dovoljno je da jedan dan provedu u jednom objektu i da izreCenom
kaznom preventivno djeluju prema svim drugim trgovackim objektima. Prebacivanje
odgovornosti sa jedne na drugu instituciju je vrlo Cesta pojava i ne doprinosi zastiti djece,
naprotiv, daje za pravo onima koji ne rade u interesu djece.

I kada je u pitanju zastita djece od upotrebe duvanskih proizvoda problem je ponovo

prisutan, izmedu ostalog, u njegovoj lakoj dostupnosti, i nepreduzimanje odgovarajucih

mjera protiv onih koji ne postujuci vazece zakonske propise djecu izlaZzu brojnim rizicima.

Prema najnovijem istraZivanju’®:

- viSe od polovine ucenika vrlo lako dolazi do cigareta, a samo 12,4% navodi to kao
problem,

- cigarete je bar jednom u Zivotu probalo 37,9% ucenika, znacajno vise djecaka,

- 53,8% ucenika prvu cigaretu je popusio sa 13 godina i manje, dok je 75,2% ucenika
pocelo svakodnevno da pusi sa 14 godina i viSe,

- 18,2% mladih je pusilo cigarete u mjesecu koji je prethodio istrazivanju 2008.godine,
dok je u najnovijem istrazivanju taj procenat 14,5%.

Medutim, prema najnovijem istrazivanju koje je provela Svjetska zdravstvena organizacija,
djeci u svijetu sve veca opasnost prijeti od sekundarnog udisanja duvanskog dima, najcesce
od roditelja, sto kod djece dovodi najéesce do obolijevanja disajnih puteva.

Zastita djece od upotrebe duvana pored mjera i aktivnosti usmjerenih na edukaciju djece o
Stetnim posledicama duvanskog dima i adekvatnih sankcija prema onima koji djeci to
dozvoljavaju, odnosno u tome ih ne sprecavaju, mora biti usmjerena i u dosljednu primjenu
Zakona o zabrani pusenja duvanskih proizvoda na javnim mijestima.®

Institucija je primila zalbe i od djece i od roditelja kojima se ukazuje na nepostovanije
odredbi Zakona o zabrani pusenja u javnim ustanovama.

Ombudsman za djecu je zajedno sa Ministarstvom unutrasnjih poslova u jednom broju skola,
u dogovoru sa upravom Skole, organizovao radionice za djecu i roditeljske sastanke upravo

79 Institut za javno zdravstvo u saradnji sa Ministarstvom zdravlja i socijalne zadtite Republike Srpske, 2008.
godine prvi put je u okviru ESPAD vrSio istrazivanje o upotrebi alkohola, duvana i droga medu srednjoskolcima
u Republici Srpskoj, a 2011. godine po istoj metodologiji radeno je novo istrazivanje

80 zakon o zabrani pugenja duvanskih proizvoda na javnim mjestima, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj:
46/04, 74/04 i1 92/09, u Clanu 2. pod javnim mjestima podrazumijeva ustanove gdje se pruzaju usluge za
javnost i mjesta gdje se okuplja vise ljudi, ukljucujuci:
a) vaspitno-obrazovne ustanove, kao Sto su: jaslice, vrtici, osnovne i srednje Skole, fakulteti i univerziteti i
druge obrazovne ustanove te
b) ustanove za smjestaj i boravak ucenika i studenata kao Sto su: studentski domovi, hosteli za mlade i druge
ustanove gdje se primaiju ili smjestaju maloljetna lica.
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na temu alkohola, duvana i droge kod djece. Roditelji u svim Skolama su zaista pokazali
zanimanje za navedene teme, ali i potrebu da ovaj vid edukacije bude stalno prisutan u
Skoli, jednom mjesecno ili jednom u tri mjeseca, da strucnjaci iz razli¢itih oblasti roditeljima
priblize situacije sa kojima se djeca susrecu. S obzirom da struc¢njaka ima medu roditeljima
djece koji su spremni na taj vid saradnje, te studentima odredenih fakulteta, bez dodatnih
finansijskih ulaganja, Skole bi mogle, zavisno od svojih potreba, u odredenim terminima
odrzavati predavanja na odredene teme za ucenike i roditelje.

3.2. Djeca sa smetnjama u razvoju

Zahtjev Konvencije u zastiti prava djeteta sa smetnjama u razvoju, poziv je prije svega za
njegovo ravnopravno ucesce u drustvu, u kojem treba da uziva pun i dostojan zivot, u
uslovima u kojima se obezbjeduje njegovo dostojanstvo, postize samostalnost i olakSava
aktivno uced¢e u zajednici.®! Da bi se omogudilo njihovo aktivno uedée u zajednici
neophodno je uklanjanje brojnih prepreka koje onemogucéavaju optimalan razvoj potencijala
kod ove djece. Uklanjanje prepreka tice se brojnih subjekata zastite, od kojih je zdravstveni
sektor samo jedan u nizu.

Prije svega roditelji, u neprepoznavanju problema ili njegovom neprihvatanju, vrlo cesto
dovode do situacije da se smetnje kod djeteta, po razli¢itim osnovama konstatuju vrlo
kasno. A strucnjaci upozoravaju da je upravo rana dijagnostika i adekvatne mjere u
najranijem uzrastu djeteta od posebne vaznosti u prevazilazenju ili umanjenju smetnje koju
dijete ima.

Zadnjih nekoliko godina u Republici Srpskoj pokazuje se sve viSe osjetljivosti za probleme
ove kategorije djece. Organizovanje brojnih udruzenja i njihovo povezivanje usmjereno je u
realizaciju brojnih projekata i sa resornim ministarsvom i nadleznim sluzbama lokane
zajednice, u iznalazenju odgovarajuéih rjeSenja podrske za ovu kategoriju djece.

Na zalost, za razliku od brojnih drugih oblasti, gotovo sve opstine u Republici Srpskoj
evidentirale su djecu sa razli¢itim smetnjama u razvoju.

Potrebe ove djece jednake su potrebama njihovih vrSnjaka — i oni zele da se igraju, da idu u
Skolu, da se druZe sa vrSnjacima, i oni imaju pravo na zastitu kao i njihovi vrSnjaci ali i pravo
na dodatnu brigu koja ¢e omoguditi postizanje za svako dijete najviSeg stepena
samostalnosti i socijalne integracije.

Program socijalizacije djece u Kumboru, svake godine i gotovo u svakoj smjeni pored
ukljucivanja djece u program, u programu angazuju i njihove roditelje koji uz prisustvo
struénjaka razli¢itih profila u kampu doprinose njihovoj boljoj informisanosti i edukaciji o
pristupu u ostvarivanja razli¢itih prava po ovom osnovu. U ovom programu Samo u
2010.godini®?, pored djece iz visetlanih porodica, djece bez roditeljskog stranja, djece sa
hroni¢nim obolenjima i drugih, ucestvovalo je 202 djece sa posebnim potrebama, 29 djece
brace i sestara djece sa posebnim potrebama i 11 djece iz projekta ranog otkrivanja djece sa
posebnim potrebama i 86 njihovih roditelja.

Roditelji ove djece koji nose veliki teret i odgovornost za brojne situacije sa kojima se
svakodnevno susrecu, najcesée navode problem nedovoljnog broja stru¢njaka za rad sa
djecom, te nemoguénost zbrinjavanja djece na odredeno vrijeme u toku dana, ali svako
sistemsko rjesenje vide kao veliki doprinos i za njihovu djecu i cijelu porodicu. Zbog toga su i

81 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 23.
82 prema podacima Javnog fonda djetije zastite
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angazovanje Predsjednika Republike u organizaciji donatorske veceri te odziv svih institucija
i pojedinaca za podrsku njima, shvatili prije svega kao dodatnu brigu i potrebu, a tek onda i
finansijsku pomo¢ koja ¢e sigurno doprinijeti unapredenju njihovog polozaja.

Na nemogucnost zbrinjavanja djece sa smetnjama u razvoju ukazuju i udruzenja roditelja
organizovana radi unapredenja polozaja ove djece. Kao vid rjeSavanja ovog pitanja vide u
organizovanju usluga dnevnog centra u kojima se obezbjeduju aktivnosti usmjerene na
razvoj prakticnih vjestina za svakodnevni zivot koje u najvecoj mjeri omogucava
samostalnost, razvoj i odrzavanje socijalnih, kognitivnih i fizickih funkcija. Zbrinjavanje u
dnevnom centru, kroz odgovaraju¢e usluge zdravstvene njege, fizikalne terapije i
individualnog tretmana zavisno od smetnji u razvoju, te savjetodavnog rada sa roditeljima u
funkciji je i prevencije institucionalnog zbrinjavanja djece.

Dnevni centri kao vid podrske ovim porodicama uspostavljen je u jednom broju opstina, dok
su u brojnim opstinama u toku aktivnosti na njihovoj realizaciji. I nedovoljan broj stru¢njaka
pokusava se ublaziti sve vec¢im uceS¢em nevladnog sektora koji angazuju strucnjake razlicitih
profila za rad sa djecom, a neki, opet zbog nedovoljnog broja potrebnih kadrova, strucnjake
imaju samo u odredene dane.

O nedovoljnom broju stru¢njaka i nedostatku personalnih asistenata govore i nastavnici i
roditelji. Nastavnici isticu da nemaju dovoljno znanja da prepoznaju individualne potrebe
djeteta, da prepoznaju koji dio gradiva i kako prilagoditi djetetu za odredeni stepen
ometenosti, navodeéi da bez obzira na napore koje ulazu ne znaju da li je to zaista u
interesu svakog djeteta pojedinacno. Personalni asistenti moraju biti stru¢no osposobljeni
kadrovi koji mogu i znaju pruziti podrsku djetetu u razli¢itim situacijama. U iznalazenju
najboljeg rjesenja za ovaj vid podrske djeci neophodno je angaZovanje stru¢njaka razlicitih
profila ali i viSe resora koji brinu o zastiti prava i interesa djeteta.

3.3. Maloljetnicki brakovi

Problem maloljetnickin brakova moze se posmatrati iz viSe uglova, zakonodavnog,
ekonomskog, socijalnog, ali bez obzira o kojoj vrsti problema se govori jedno je sigurno -
ove zajednice ostavljaju posljedice na djecu i njihov psihofizicki razvoj.

Strucnjaci upozoravaju da djeca stupaju u brak u vrijeme dok njihov razvoj jos uvijek nije
zavrSen, te da se aktivnosti moraju usmjeriti prije svega u edukativne programe, jer
nedovoljno znanje o prevenciji dovodi do posljedica Stetnih ne samo za to dijete, vec za
drustvo u cjelini.

Cutanje porodice i $kole o temama koje djecu interesuju i koje su sastavni dio njihovog
odrastanja je dodatni problem pa djeca o pitanjima i problemima o odnosima u vezama
informacije dobijaju najéesce od svojih vrSnjaka, iz raznih ¢asopisa ili interneta.

Uticaj tradicije, nizak nivo obrazovanja, neinformisanost ili bilo koji drugi faktor koji doprinosi
zakljucivanju braka kod djece ili njihov zivot u vanbracnoj zajednici ne moze biti opravdanje
ni odgovor na postupanje odraslih i njihov odnos prema ovom problemu.

Ta djeca stupanjem u brak suocavaju se sa onim Zivotnim teSkocama koje nisu u stanju
nositi, njihov Zivot se naglo mijenja i od njih se ocekuje da preuzmu odgovornost za svoje
odluke. Ali ove odluke nisu samo njihove, zakonodavac je, upravo imajuci u vidu njihovu
zrelost i mogucnost donoSenja tako vaznih Zivotnih odluka, obavezao druge subjekte da
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procijene i odluce da li je to Sto oni hoce zaista njihov najbolji interes i da li su oni tjelesno i
duSevno sposobni za vrsenje prava i duznosti koje proizilaze iz braka.

Kriviéni zakon Republike Srpske®® ¢lanom 204. u namjeri da zastiti dijete, jer ovo jesu djeca,
utvrduje odgovornost punoljetnog lica koji je u vanbracnoj zajednici sa maloljetnikom, ali i
odgovornost roditelja koji maloljetnom licu dozvoli vanbracnu zajednicu.

NajceS¢e situacije koje dovode do zakljuCenja braka maloljetnika su veé zasnovane
vanbracne zajednice ili trudnoda.

Ono Sto posebno zabrinjava je Cinjenica da su ve¢ zasnovane vanbracne zajednice razlog za
trazenje dozvole za zakljuCivanje braka. Iako su vanbracne zajednice sa maloljetnicima
kaznjive po zakonu, izostaje reakcija ne samo protiv lica koja zasnivaju takve zajednice sa
djecom vel i protiv roditelja koji to dopustaju, odnosno koji takve zajednice ne sprecavaju.

Instituciji se obratila profesorica iz jedne srednje Skole, s obzirom da su misljenja u Skoli
bila podijeljena oko toga da li ucenici koja je u drugom stanju treba omoguditi nastavak
Skolovanija.

Prema podacima Zavoda za statistiku Republike Srpske u 2010.godini evidentirano je ukupno
436 poroda u kojima su majke imale od 15-19 godina.®

Podaci govore o broju poroda maloljetnica, dok je broj maloljetnickih trudno¢a nepoznat, jer
je nepoznat broj namjernih prekida trudnocCe. Procenat namjernih prekida trudnoce kod
maloljetnica, u poslednjoj deceniji po godinama kre¢e se od 0,8 do 2,7% u odnosu na
ukupan broj namjernih prekida trudnoée u pojedinim godinama koji su ucinjeni u Klinici za
ginekologiju i akuSerstvo u Banja Luci.®* Zbog straha od roditelja, reakcije sredine, zbog
¢injenice da su trudnoce vrlo Cesto i nezeljene i neplanirane, stru¢njaci upozoravaju da do
njihovog prekida dolazi u ustanovama koje prema clanu 14. Zakona o uslovima i postupku
za prekid trudnoce ne ispunjavaju uslove za t0.%

Imajuci u vidu sve rizike i posljedice koje rani brakovi i vanbracne zajednice, maloljetnicke
trudnode, njihovi prekidi ili porodaji imaju na zdravlije i nesmetan psihofizicki razvoj
maloljetnica, neophodno je, prije svega ucenje djece o njihovom zdravlju od najranijeg
uzrasta djeteta, prilagodeno njihovom uzrastu i njihovim potrebama, adekvatna reakcija i
roditelja i Skole i centra za socijalni rad u svim situacijama kada postoje saznanja da dijete
Zivi u vanbracnoj zajednici, i posebno adekvatna kontrola u primjeni Zakona o uslovima i
postupku za prekid trudnoce.

83 Krivi¢ni zakon Republike Srpske, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 49/03, 108/04, 37/06, 70/06, 73/10
i1/12

8 Podaci Zavoda za statistiku Republike Srpske za 2010.godinu

8 Prof.dr Nenad Babi¢ i primarijus dr Vladimir Perendija-Problemi i rizici maloljetni¢kih brakova, Ombudsman za
djecu, 2010.godine

8 Zakon o uslovima i postupku za prekid trudnoée, ,SluZbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 34/08, u ¢lanu 5.
utvrduje da za maloljetne trudnice zahtjev za prekid trudnoce podnosi roditelj, staratelj ili organ starateljstva,u
Clanu 14. da se prekid trudnoce obavlja u zdravstvenoj ustanovi koja ima bolnicku sluzbu iz ginekologije i
akuserstva, anesteziologije i reanimacije, operacionu salu i sluzbu transfuzije krvi, ili u Klinici ili klinickom
centru, u Clanu 17. da je zdravstvena ustanova u kojoj se vrSi prekid trudnoée duzna voditi evidenciju i
medicinsku dokumentaciju i o tome dostaviti izvjestaje Institutu za zastitu zdravlja.
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3.4. Igracke stetne po zdravlje djece

Na nasem trzistu, na zalost, prisutne su igracke za djecu, koje su zbog nezadovoljavanja
osnovnih standarda zabranjene u zemljama Evropske unije. Svojim prihvatljivim cijenama i
Sarenilom boja privlace i djecu i njihove roditelje, a roditelji ¢esto i ne znaju kakvim rizicima
izlazu svoju djecu kupujuéi im upravo te jeftine, uvezene igracke.

Prema nalazima Agencije za nadzor nad trzistem BiH,*” od 33 uzorka igra¢aka na trzistu BiH,
koliko ih je proslo laboratorijsku analizu, kod 19 je utvrdena nedozvoljena koncentracija
ftalata, koja moze izazvati ozbiljne zdravstvene probleme, razli¢ita oStecenja i poremecaje
kod djece. Od analiziranih 10 uzoraka na prostoru Republike Srpske, 8 uzoraka nije
zadovoljilo potrebne standarde.

Proizvodi namijenjeni djeci koji sadrze ne samo ftalate, ve¢ i druge supstance koje mogu
ugroziti pravilan rast i razvoj djeteta ne bi se smjeli naci na trzistu i u prodaji, zbog toga je
obaveza nadleznih sluzbi da maksimalno pojacaju nadzor pri uvozu igracaka, ali i drugih
proizvoda namijenjenih djeci - djecije flasice, ogradice, cucle, ali i dodatni inspekcijski nadzor
svih proizvoda namijenjenih djeci koji su u prodaiji.

87 Rezultati sprovodenja projekta nadzora igracaka i proizvoda za djecu na sadrZaj ftalata objavljeni su na
internet stranici Agencije 07.11.2011. godine
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4. Pravo na obrazovanje

UN Konvencija o pravima djeteta i Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima priznaju pravo
na obrazovanje kao jedno od osnovnih ljudskih prava i obavezuju drZave potpisnice da
omoguce, na osnovu jednakih moguénosti, ostvarivanje ovog prava.® Obrazovanje je jedan
od kljucnih faktora za ostvarivanje prava djeteta, jer upravo u obrazovnom sistemu djeca
mogu ne samo da ostvare prava koja imju u obrazovanju, ve¢ i da ue o pravima koja
imaju i u porodici, u zdravstvenom i socijalnom sektoru, o pravu na participaciju, pravu na
izrazavanje miljenja®, pravu na pristup informacijama®, pravu na zastitu od zanemarivanja
i zlostavljanja® i drugim pravima. Ueéi djecu od najranijeg uzrasta pravima koja imaju,
istovremeno ih u¢imo i obavezama koje moraju ispunjavati i odgovornostima koje s tim u
vezi imaju.

U razgovoru sa ucenicima na radionicama, ali i sa upravama Skola, Ombudsman za djecu je
dosao do brojnih informacija o ostvarivanju prava djece u obrazovnom sistemu - o broju
predmeta, obimu gradiva, ocjenjivanju, o udzbenicima, odnosu ucenika i nastavnika,
disciplini u Skoli, kuénom redu, vannastavnim aktivnostima, uslovima rada u Skoli. Naj¢esS¢a
pitanja koja su se ponavljala i problemi na koje se ukazivalo vezani su za pitanja Skolske
discipline, ocjenjivanja ucenika, nastavnih planova i programa. Zalbe po kojima je Institucija
postupala u izvjeStajnom periodu ukazuju na povredu prava djeteta zbog napustanja Skole,
upisa u srednju Skolu, organizovanju dackih ekskurzija, sigurnosti djece u skoli.

4.1. Kucni red — skolska disciplina

Ako je disciplina uopste ,skup pravila i propisa koji obezbjeduju funkcionisanje neke
ustanove, organizacije, grupe ili pojedinca u skladu sa postavljenim ciljevima i zadacima”,
onda je nesporno da je ona za obrazovni sistem u cjelini i svaku Skolu pojedinacno i za
svakog pojedinca u obrazovnom sistemu izuzetno vazna kao pretpostavka za samostalan
rad, rad odjeljenske zajednice i Skole u cjelini.

Problem Skolske discipline, odnosa prema nastavi i nastavnicima, deSavanja u Skolskom
dvoristu, saradnja sa roditeljima i sl, posljedica je, vrlo Cesto, nedefinisanih pravila koja
moraju biti jasno postavljena u obrazovhom sistemu.

Pravila Skolske discipline se moraju znati, pravila moraju zajedno definisati ucenici, roditelji i
nastavnici, pravila ponaSanja u Skoli moraju da vaze za sve i za svako neprihvatljivo
ponasanje mora se znati redoslijed postupanja i sankcija koja se izrice.

8 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 28.-Drzave &lanice priznaju pravo djeteta na obrazovanje i, radi
postepenog ostvarivanja tog prava na osnovu jednakih moguénosti, posebno
a-proglasavaju osnovno obrazovanje obaveznim i besplatnim za sve,
b-podsticu razvoj razlicitih oblika srednjoskolskog obrazovanja, ukljucujuci opste i strucno obrazovanje, koje je
dostupno svoj djeci i preduzimaju odgovaraju¢e mijere, kao Sto su uvodenje besplatnog obrazovanja i
pruzanje finansijske pomoci u slucaju potrebe,
e-preduzimaju mjere za podsticanje redovnog pohadanja Skole i smanjenje ispisivanja iz skole.
Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, ¢lan 26.-Svako ima pravo na obrazovanje. Obrazovanje treba da
bude besplatno, bar u osnovnim i nizim Skolama.Osnovno obrazovanje treba da bude obavezno.
89 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 13.
% UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 17.
%1 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 19.
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Roditelji imaju primarnu obavezu i odgovornost brinuti za zdravo odrastanje njihove djece,
medutim, i Skola mora preuzeti svoj dio odgovornosti ne samo za obrazovanje, vec i
vaspitanje djece.

Nastavnici imaju veliku odgovornost, oni su podrska djeci ne samo u ucenju, ve¢ i u
njihovom odrastanju. Ali, nastavnici to ne mogu ostvariti bez aktivne uloge roditelja.

Na pocetku Skolske godine roditelji bi morali biti upoznati sa pravima, obavezama i
odgovornostima - kako je to uredeno vaze¢im pravnim propisima, Sto ukljucuje obaveznu
saradnju sa Skolom i posljedice propustanja te obaveze, o kriterijima ocjenjivanja, o nacinu
rada Skole i pedagoskim mjerama, ovlascenjima psihologa u skoli ili drugim sluzbama koje
su podrska roditeljima za pitanja sa kojima se susre¢u u odrastanju svoje djece.

Vrlo razli¢ite situacije, za koje je Institucija primila prijave, govore da se ovom pitanju mora
posvetiti duZzna paznja, kako bi se sprijecile situacije da se bavimo posljedicama u
sluajevima kada se npr. roditelj ne odaziva na poziv Skole, kada roditelj autom dovozi
svoje dijete do samih vrata Skole i pri tom povrijedi drugo dijete, kada ucenik ili nastavnik
koristi mobilni telefon na Casu Sto izaziva razliite reakcije, dolazak u Skolu pod uticajem
alkohola, obaveze dezurnog ucenika i nastavnika, duznosti redara, situacije kada nastavnik
ili uenik kasne na nastavu, obiljezavanje kraja Skolske godine, posebno zavrsnog razreda
osnovne Skole, ali i brojne druge situacije zahtijevaju dogovorena pravila svih u obrazovnom
procesu - ucenika, roditelja i nastavnika i njihovo postovanie.

Zakonom je uredeno da se organizacija, nacin rada i ku¢ni red u skoli blize ureduje
statutom, pravilnicima i drugim opstim aktima Skole koji se donose uz uceSce ucenika,
roditelja i nastavnika, a u skladu sa vazeéim propisima.®

Medutim, u praksi su prisutne vrlo razliite situacije, od toga da pravila ku¢nog reda nisu
donesena, ili da su donesena i odnose se samo na ucenike ili da ucenici nemaju informacije
o tome da li su takva pravila donesena.

Kucni red u jednom broju Skola donosi se kako bi se zadovoljila forma, tako da isti ostaje
mrtvo slovo na papiru i ne sluzi svrsi kojoj je namijenjen. Jedan broj Skola tvrdi da ima kuéni
red i da su djeca upoznata sa istim, medutim i sami istom ne pridaju vaznost, smatrajuci da
se tim pravilima ne¢e mnogo postici.

Jedan broj skola ima dobru praksu i kod samog donoSenja ku¢nog reda, na nacin da su u
utvrdivanje pravila ponasanja u skoli ukljuceni svi, da su pravila uredno oglasena i da se ona
postuju. Ima i dobrih primjera, u kojima su Skole, na osnovu ku¢nog reda koji vazi za sve,
ostavile mogucnost svakoj odjeljenjskoj zajednici da to dodatno, za svoje odjeljenje po
potrebi urede.

Donosenje i postovanje pravila kuénog reda doprinosi prije svega boljoj bezbjednosti
ucenika, boljoj opstoj i radnoj disciplini, boljem uspjehu, nesmetanom radu Skole, boljoj
radnoj atmosferi u kojoj ¢e svi postovati pravila koja su zajedno dogovorili.

Pravila ponasanja definisana zajedno sa roditeljima i ucenicima doprinosi ne samo tome da
su isti upoznati sa pravilima, ve¢ da su aktivno ucestvovali u njihovom donoseniju.

Pravila ponasanja definisana zajedno sa ucenicima doprinose ne samo ostvarivanju njihovog
prava na participaciju, vec ih i na taj nacin u¢imo odgovornosti i samostalnosti, posebno da
preuzmu odgovornost za posljedice svojih odluka i svoga izbora.

%2 7akon o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 74/08, 106/09 i 104/11,
¢lan 7.
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Polazeéi od ciljeva obrazovanja utvrdenih Zakonom® i &injenice da su mladi savijetnici
ombudsmana za djecu kao prioritetan zahtjev Instituciji istakli potrebu kvalitetnijeg uredenja
svih pitanja i problema Skolske discipline koja se mora jasno i zajednicki definisati i poStovati
od svih ucesnika obrazovnog procesa, neophodno je:

— da sve Skole u Republici Srpskoj donesu normativni akt kojim ¢e urediti pravila Skolske
discipline u obrazovnoj ustanovi,

— da sve skole pravila donesu u saradnji sa ucenicima i roditeljima,

— da se pravila skolske discipline odnose i na ucenike i nastavnike i roditelje, ali i na sve
druge osobe za vrijeme njihovog boravka u skoli,

- da pravila skolske discipline budu objavljena na vidnom mjestu u Skoli - ucionica, hol,
zbornica, ulaz u skolu,

- da se osigura nacin za kontrolu i nadzor u njegovoj primjeni.

4.2. Ocjenjivanje

Pracenje i ocjenjivanje ucenika iz nastavnih predmeta je stalan proces koji narocito treba da:

a) na objektivan i pouzdan nacin utvrdi napredovanje ucenika u savladavanju sadrzaja
nastavnog plana i programa,

b) redovno obavjesStava nastavnika, ucenika i roditelja o postignucu,

C) podstiCe nastavnika, ucCenika i roditelja na aktivan odnos prema nastavi i
vannastavnim oblicima vaspitno-obrazovnog rada i ucenja,

d) osposobljava ucenika za objektivnhu procjenu sopstvenih postignuca i postignuca
drugih ucenika i

e) pokazuje efikasnost organizacije nastave i rada nastavnika.**

Najveci broj ocjena, prema stavovima djece, odnosi se na usvojena znanja i to na Casovima
ponavljanja i utvrdivanja gradiva. UcCenici smatraju da takvo ocjenjivanje ima za cilj ,da ih
uhvati nespremne” i ne motiviSe ih da na ¢asovima koji nisu Casovi provjere znanja budu
aktivni, pokazu Sta znaju, javljaju se za diskusiju i slicno jer se to ne uzima u obzir kod
ocjenjivanja, a to potvrduju i ¢injenicom da je najviSe ispitivanja pismenih i usmenih pred
kraj polugodista i pred kraj Skolske godine. Ipak, potvrduju da nikad nemaju viSe od dvije
pismene zadace tokom jedne sedmice, niti usmeno odgovaraju vise od dva predmeta tokom
jednog dana kako je Pravilnikom utvrdeno.

Clanom 5 Pravilnika utvrdeno je da se tokom ocjenjivanja postuje li¢nost ucenika, razvija
osjecaj samopouzdanja i kompetencije, osposobljava ucenik za samoucenje,
samovrednovanje i samoprocjenu svog znanja, vjestina i sposobnosti i procjenu znanja
drugih ucenika. Ucenici kao rijetke primjere navode nastavnike koji s njima razgovaraju o
ocjeni, koji ih podsticu da komentariSu i procjenjuju svoje znanje i znanje drugih ucenika, da
uoce svoje i tude greske i propuste.

Zalbama primljenim u Instituciju ukazuje se na problem javnog saopstavanja ocjena.

Zakonom je jasno utvrdeno da nastavnik ocjenjuje ucenika na casu, sa obrazlozenjem, a
ocjena je javna i dostupna i uéeniku i njegovom roditelju.*®

93 Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 74/08 71/09 i 104/11,
¢lan 7. i Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju, ¢lan 4.

% pravilnik o ocjenjivanju uéenika u osnovnoj koli, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 108/09, &lan 3

% Zakon o srednjem obrazovanju, &lan 58.
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Pored situacija da se ocjena javno ne saopstava i obrazlaZe na ¢asu kod usmenog ispitivanja
znanja ucenika, iste situacije su prisutne i kod pismenog ocjenjivanja znanja, tako da se
ocjena unosi u dnevnik izvan Casa i ista se ne saopsStava ni uCenicima ni roditeljima, a
poseban problem je kada se ocjena unosi u odjeljensku knjigu a da na pismenoj provjeri
znanja nije zadovoljilo vise od 50% ucenika jednog odjeljenja.

Ocjenjivanje vladanja ucenika je poseban problem na koji se ukazuje i zalbama primljenim u
Instituciji. Pravilnikom Skole, koji u skladu sa Zakonom definiSe odgovornost ucenika zbog
povrede njihovih duznosti, jasno se mora definisati postupak koji predhodi izricanju
vaspitno-disciplinskih mjera, izricanje vaspitno disciplinske mjere i mjere koje se preduzimaju
nakon izre¢ene vaspitno disciplinske mjere, uzimanje izjave ucenika u postupku utvrdivanja
njegove odgovornosti, obavijeStavanje roditelja ucenika, donoSenje i dostavljanje odluka,
smanjenje vladanja kao posledica izreCene vaspitno-disciplinske mjere, a ne disciplinska
mjera kako se to u pojedinim slucajevima Cini.

4.3. Nastavni planovi i programi

Nastavni planovi i programi su jedan od parametara za pracenje kvaliteta i efikasnosti
obrazovanja. PreviSe predmeta, preduge i Cesto nerazumlijive lekcije, naporan raspored i
malo vremena za objasnjavanje, viezbanje i ispitivanje, kako bi se bolje osjecali u Skoli i
lakSe savladavali gradivo, ucenici najéesce iznose kao problem u skoli.

U razgovoru s ucenicima o broju predmeta, kroz nabrajanje predmeta koji su ,vazni i teski” i
koji se ,moraju uciti” potvrduju da je nastavno gradivo preobimno i da je broj od 15
predmeta samo u 6 razredu npr. racunajuéi i vaspitni rad u odjeljenjskoj zajednici, veci od
broja njihovih godina.

Ucenici isticu da uce mnogo apstraktnih pojmova koje moraju usvojiti, mnogo podataka koji
se svode na kratkoro¢no paméenje brojeva, datuma, imena, formula, definicija. Ovo su
posebno isticali kod ucenja geografije, istorije, biologije i hemije. Svi su potvrdili da rado uce
o proslosti, 0 svojoj i drugim zemljama i kulturama, ali smatraju da previse podataka upravo
sputava tu znatiZelju jer u mnostvu podataka tesko da mogu izdvojiti ono Sto je najvaznije i
bitno za pamcenje.

Interesantno je da osnovci predlaZzu da bi neke predmete mogli imati mjesecno ili jednom u
dvije sedmice, za razliku od sedmicnog rasporeda cCasova, Cime bi bili rastereéeni
preobimnog gradiva, a ti predmeti ne bi izgubili na vaznosti.

Nastavno osoblje i uprava potvrduju da je nastavno gradivo preobimno i da, u trci s
realizacijom nastavnog plana i programa, Cesto nije moguce dovoljno paznje posvetiti tome
koliko su djeca trajno usvojila znanja.

Ucenici posebno napominju da ih tokom godine ispituju gradivo iz prethodne godine ili
polugodista, sto im predstavlja problem, jer su kazu to gradivo zaboravili. Ovo je problem i
za nastavnike koji su u situaciji da ponavljaju ono Sto su vec predavali, kako bi mogli da
odrze kontinuitet gradiva, a za to nemaju planirano vrijeme.
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Pored toga ucenici navode da su udzbenici®® za pojedine predmete pisani nerazumljivim
jezikom, da su recenice preduge i komplikovane i da je mnogo rije¢i kojima ne znaju
znacenje. Stariji su kao primjer naveli udzbenik hemije.

Neki udzbenici sadrze prevelik broj nepotrebnih infomacija, primjer je udzbenik geografije, a
neki podatke, kao npr. udzbenici iz informatike, za koje ucenici kazu da njihovo znanje
prevazilazi ponudeno u udzbeniku.

4.4. Napustanje skole

Strategija razvoja obrazovanja Republike Srpske za period 2010-2014.%” godine u skladu sa
evropskim standardima predvida povecanje stope obuhvata djece osnovnim obrazovanjem
na 100% a srednjim na 85%. Imajuci u vidu Strategijom definisani cilj te informacije koje je
Institucija imala o jednom broju djece koja zapocnu, a ne zavrSe obrazovanje, Ombudsman
za djecu proveo je istrazivanje s ciljem utvrdivanja:

— prisutnosti pojave napustanja osnovne i srednje Skole,

— broja, pola i uzrasta djece koja napustaju skolu,

— razloga zbog kojih djeca napustaju skolu,

— reakcija nadleznih kada djeca napustaju skolu,

— sugestija Skola za prevenciju i rjeSavanje slucajeva napustanja Skole.

Upitnik koji je sacinjen u Instituciji dostavljen je u sve osnovne i srednje Skole u Republici
Srpskoj kako bi se doslo do Sto objektivnijih podataka. Na saradnju se odazvalo 120
osnovnih i 61 srednja Skola (64,41 % od ukupnog broja osnovnih i srednjih skola) koje su
dostavile podatke o ucenicima koji su napustili Skolu za dvije Skolske godine 2009/2010. i
2010/2011.

Sumiranje podataka

U skladu s ciljevima provedenog istrazivanja o broju, razlozima i postupanju skole i nadleznih
institucija u slu¢ajevima kada djeca napustaju obrazovni sistem, Ombudsman za djecu
konstatuje:

- IstraZivanjem pojave ucenitkog napustanja obrazovnog sistema u Republici Srpskoj
tokom 2009/10. i 2010/11. Skolske godine obuhvaceno je 120 osnovnih i 61 srednja
Skola. Upitnik je dostavljen u sve osnovne i srednje Skole, a na isti je odgovorilo ukupno
64,41% svih osnovnih i srednjih Skola u RS.

— Tokom 2009/10. i 2010/11.8kolske godine u 36 osnovnih Skola ili 30% od 120 koje su
odgovorile na upitnik zabiljezeni su slucajevi napustanja Skole. U istom periodu 40
srednjih Skola ili 66% od 61 srednje Skole koja je dostavila podatke biljezi slucajeve
napustanja skole.

— Tokom dvije Skolske godine Skolovanje je napustilo 79 osnovaca, i to 44 djecaka i 35
djevojcica i 499 srednjoskolaca od ¢ega 326 mladica i 164 djevojke (za 7 ucenika nije

% Zakonom o osnovnom obrazovanju, ¢lan 38 stav 1. utvrdeno je da udZbenik mora ispunjavati naucne,
pedagoske, psiholoske, didakticko-metodicke, eticke, jezicke, likovno-graficke i tehnicke zahtjeve utvrdene
standardima za izradu udzbenika.

%7 Strategija razvoja obrazovanja za period 2010-2014.godine donesena u novembru 2009. godine
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evidentiran pol). Iz ovih podataka se moze vidjeti da djecaci u veéem broju napustaju
Skolovanje, u srednjoj skoli je broj mladi¢a dva puta vedi od broja djevojaka.

Iz dobijenih podataka uoceno je da ucenici napustaju osnovnu skolu, uglavnom u tre¢oj
trijadi, tj. od 6. do 9. razreda, bez obzira na razloge koji do toga dovode.

Srednjoskolci napustaju Skolu u podjednakom broju od 1.do 4. razreda.

Kada se analiziraju razlozi zasto ucenici napustaju osnovnu Skolu, onda se dolazi do
podatka da 60% osnovaca napusti Skolu zbog nesredenih porodi¢nih prilika, 35% zbog
drugih razloga, a 5% zbog bolesti. Drugi razlozi zbog kojih osnovci napustaju Skolu su,
u najvetem broju slu¢ajeva, navrSavanje 15 godina, a potom udaja, samovoljno
napustanje skole itd.

Srednje Skole najveci broj djece (49% slucajeva) napusti zbog loSeg uspjeha,
neopravdanih ¢asova ili samovoljno.

Zbog izricanja vaspitno disciplinske mjere iskljucenja iz Skole 27% ucenika u srednjim
Skolama napusti obrazovanje, a taj broj je i vedi ako se uzme u obzir da su medu
drugim razlozima Skole navodile veliki broj neopravdanih izostanaka, zbog kojeg se ova
mjera najcesce i izrice.

Zasnivanje bracne zajednice je razlog napustanja Skole u 13% slucajeva. Analizom
podataka o razlozima napustanja srednje Skole ustanovljeno je da su 74 djevojke ili
skoro 15% od ukupnog broja napustile Skolu zbog sklapanja bracne ili vanbracne
zajednice i trudnoce.

Nesredene porodicne prilike razlog su za napustanje srednje Skole u 5% slucajeva, a
ucenici su u 4% slucajeva napustili srednju Skolu zbog bolesti.

Zakon o osnovnom obrazovanju obavezuje Skole da u slucajevima kada dijete ne
pohada nastavu ili napusti Skolu obavijeste centre za socijalni rad, organe lokalne
samouprave i Ministarstvo prosvjete i kulture. Od 36 Skola koje su imale slucajeve
napustanja, 33 Skole su obavijestile centre za socijalni rad, a tek Cetvrtina tih Skola
obavijestila je organe lokalne samouprave i Ministarstvo prosvijete i kulture. Analizom
odgovora koje su dostavile Skole dolazi se do saznanja da u istim situacijama Skole
razliCito reaguju, odnosno da jedan broj Skola o svakom pojedinacnom slucaju
obavjeStava sve nadlezne institucije u skladu sa Zakonom, dok jedan broj Skola
prebacuje odgovornost na roditelje, socijalne radnike ili same ucenike.

Od 40 srednjih skola koje su imale slucajeve napustanja Skole 22 Skole su se obratile
centrima za socijalni rad, jedna skola centru javne bezbjednosti i jedna centru za
mentalno zdravlje.

S obzirom da je osnovna Skola obavezna i da sva djeca koja upiSu osnovnu Skolu treba i
da je zavrSe, svako obavjestavanje nadleznih institucija o slucajevima napustanja Skole
zahtijeva povratnu informaciju o mjerama koje su preduzete u cilju podrske i pomoci i
djetetu i njegovim roditeljima, zavisno od razloga koji su doveli do napustanja Skole.
Povratne informacije od institucija kojima su se obracale dobilo je samo 9 osnovnih
Skola i taj podatak ukazuje na nedovoljnu saradnju nadleznih institucija u prepoznavanju
potrebe i obaveze da zajednickim radom, u skladu sa svojim ovlastenjima preduzmu
mjere u cilju zastite djeteta.

U 9 srednjih Skola imaju povratne informacije o ucenicima koji su napustili Skolu i to od
sudova i centra za socijalni rad.

Svoje primjedbe i sugestije dalo je ukupno 36 Skola od 181 sSkole koje su dostavile
podatke. 21 osnovna i 15 srednjih Skola imaju gotovo iste prijedloge kojima bi se
pojava napustanja Skole sprijecila ili bar umaniila:
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e Edukativni i savjetodavni rad sa ucenicima i sa roditeljima, ukljucivanje pedagoga i
socijalnog radnika i razrednog starjesine u te aktivnosti.

e Vece angaZovanje sluzbi socijalne zastite i viSe sredstava istim institucijama za
pomoc u rjeSavanju ovih problema.

e Neophodna pomoc i podrska porodicama slabijeg imovnog stanja.

e Rana prevencija i uklju¢ivanje u Skolovanje djece sa problemima sluha i govora.

e Nedovoljno znanje, vaspitanje i informisanost o zasnivanju bracne zajednice i
trudnoce u periodu dok su jos djeca.

S ciliem da dode do misljenja strucnjaka, Ombudsman za djecu organizovao je u saradnji sa
Gender centrom Vlade Republike Srpske okrugli sto na temu ,Ni jedno dijete izvan
obrazovnog sistema” 22. novembra 2011.godine povodom Medunarodnog dana djeteta.

Pravo na obrazovanje je osnovno ljudsko pravo jer njegovo ostvarivanje direktno utice na
mogucnost pristupa i ostvarivanja brojnih drugih prava. Osnovna Skola je obavezna i zakon
ne poznaje ni jedan razlog zbog kojeg ucenik moze biti iskljuCen iz osnovne Skole. Srednja
Skola nije obavezna, ali je obavezna briga o djetetu. Svako napustanje obrazovanja je
povreda osnovnog prava djeteta. Cilj okruglog stola bio je potraziti odgovor na pitanje da li
smo prepoznali sve rizike i preduzeli sve potrebne mjere kako bismo omogudili ostvarivanje
ovog prava za svako dijete.

Okruglom stolu prisustvovali su predstavnici Ministarstva prosvjete i kulture, Ministarstva
porodice, omladine i sporta, Ministarstva unutrasnjih poslova, Republickog pedagoskog
zavoda, Prosvjetne inspekcije, Centra javne bezbjednosti Banja Luka, Centara za socijalni
rad Banjaluka, Kozarska Dubica i Srbac, osnovnih Skola iz Bronzanog Majdana, Sitnesa,
Kozarske Dubice, Banjaluke i srednjih Skola iz Knezeva, Prnjavora i Banjaluke, Aktiva
direktora osnovnih skola, Doma ,Rada VranjeSevi¢”, Omladinskog savjeta RS, mladih
savjetnika ombudsmana za djecu, OSCE-a, Save the Children Norway i Genesis Project.

Prisutni su u diskusiji istakli vaznost obrazovanja i naveli podatke sli¢nih istrazivanja kao i
potrebu da se edukativno i preventivno djeluje na roditelje i ucenike kako bi se smanjio broj
djece koja napustaju Skolu. Za rjeSavanje ovog problema neophodan je multidisciplinaran
pristup, jer su razlozi napustanja Skole razliiti a posljedice za dijete su teske i dugorocne.

1z diskusije su proizasli sljededi zakljucci:

- napustanje Skole nije izbor djeteta, niti njegova volja, ve¢ posljedica neprepoznavanja
situacija koje do toga dovode,

— nedovoljna informisanost roditelja o razli¢itim pitanjima i problemima u odrastanju
njihove djece za posljedicu ima, vrlo Cesto, izostanak adekvatne i pravovremene podrske i
pomodi djetetu u odrastanju,

- neadekvatna saradnja roditelja i Skole je klju¢ni problem koji je prisutan u svim
pitanjima ostvarivanja i zastite prava djeteta,

— oshovno obrazovanje je obavezno i zakon ne poznaje ni jedan razlog zbog kojeg dijete
moZze napustiti osnovnu Skolu, zato se u svakom pojedinacnom sluc¢aju moraju otklanjati
uzroci koji su do toga doveli,

- napustanje srednje Skole po osnovu neopravdanih izostanaka zahtijeva utvrdivanje
uzroka izostanka iz Skole i preduzimanje potrebnih mjera kako bi i dijete i roditelj shvatili
svu tezinu i posljedice ovakvog ponasanja,
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- napustanje srednje Skole zbog loSeg uspjeha i vladanja posljedica je nedovoljne
pripremljenosti i motivisanosti djece za Skolu koju su upisali, Sto zahtijeva da se pitanjima
profesionalne orjentacije i upisa u srednju Skolu posveti veca paznja,

— polaganje prijemnog ispita za upis u srednju Skolu doprinijelo bi da se djeca upisuju u
Skole za koju imaju stvarne kapacitete,

- ucenje djece o njihovom zdravlju, zdravim stilovima zZivota, seksualnom ponasanju moralo
bi biti dio obrazovnog sistema, na nacin prilagoden djeci, njihovom uzrastu i potrebama,

— utvrdivanje disciplinske odgovornosti uc¢enika mora se vrsiti po jasno utvrdenim pravilima
i procedurama postupanja i mjerama koje se preduzimaju u cilju vaspitnog i disciplinskog
sankcionisanja,

— struéne sluzbe u Skolama morale bi kroz dodatne programe posebnu paznju posvetiti
svim faktorima rizika koji dovode do napustanja skole,

— Skola bi uz izvjeStaj o radu morala prikazati broj ucenika i osnov po kojem su ucenici
napustili Skolu u Skolskoj godini za koju se podnosi izvjestaj,

— jacati saradnju Skole, centara za socijalni rad i lokalne zajednice u cilju zajednickog
prepoznavanja i rjeSavanja problema koji su identifikovani kao faktori rizika.

Za svako dijete pojedinacno i za drustvo u cjelini, obrazovanije je kljucni faktor koji mora biti
prioritet za sve. Djeca koja napuste Skolu, ve¢ su kao djeca dovedeni u socijalni sektor, to
nije njihov izbor, veC neprepoznavanje situacija u kojima djeca odrastaju i izostanak
adekvatne podrske radi otklanjanja uzroka koji su do toga doveli. To nije problem samo
danas, ni samo njihov, problem je dugoroCan i za svako dijete, za njegovu porodicu i
drustvo u cjelini.

Dijete koje napusti obrazovni sistem, isklju¢eno je iz svih drugih sistema, osim socijalnog, na
Zalost.

Napustanjem Skole, bez obzira na razloge koji do toga dovode, djeca postaju dodatno
ranjiva kategorija izloZena brojnim problemima i ekonomskim i socijalnim i li¢nim.

Zbog niskog nivoa obrazovanja, vec¢ kao djeca izloZeni su rizicima siromastva i drustvene
isklju¢enosti dugorocno, zbog nemogucnosti zaposlenja i bilo kakvog radnog angazovanja
postaju zavisni od socijalne pomoci.

Na Zalost, odluka o napustanju Skole, ne zasniva se samo na jednom izolovanom razlogu,
vrlo Cesto, odluka je rezultat viSe faktora koji su u medusobnoj povezanosti doveli do ovakve
odluke.

Razumijevanje razloga zbog kojih djeca napustaju Skolu je klju¢no, samo tako ce biti
identifikovana ta kategorija djece. Razumijevanje razloga trazi multidisciplinaran pristup kao
i otklanjanje uzroka koji dovode do napustanja Skole. Pozitivan primjer je Osnovna Skola
,Vuk Karadzi¢”, SitneSi u kojoj je direktorica Skole u kojoj ,,dvoje djece ne pohadaju redovno
nastavu, a jedno dijete koje se nalazi na spisku za upis u prvi razred roditelji odbijaju da
upisu u skolt’ obavijestila sve nadlezne institucije, koje su u okviru svojih nadleznosti
preduzeli potrebne mjere da djeca nastave sa redovhom nastavom.

Napustanjem Skole ne samo da je povrijedeno pravo djeteta na obrazovanje, vec i pravo na
adekvatnu roditeljsku brigu, pravo na zastitu od svakog oblika zanemarivanja, pravo na
nesmetan rast i razvoj...
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Napustanjem Skole drustvo u cjelini suoceno je sa brojnim problemima, jer:

- povecava se broj socijalnih slucajeva i broj lica Cija egzistencija zavisi od socijalnog
sektora,

— povecava se broj lica koji traze zaposlenje sa vrlo niskim nivoom obrazovanja,

— doprinosi  povecanju delikventnog ponasanja kod djece, jer su ova djeca zbog
iskljucenosti iz obrazovnog sistema izlozena razliCitim rizicima.

Iako podaci dobijeni od Skola, statisticki posmatrano i u poredenju sa zemljama u
okruzenju®®, nisu zabrinjavajudi, zabrinjavajuce je i ako samo jedno dijete zauvijek, dok je
jos dijete ostane na marginama drustva. A svako koje ostane izvan obrazovnog sistema,
izloZeno je rizicima siromastva i drustvene isklju¢enosti dugorocno.

Imajuéi u vidu posljedice koje napustanje Skole ima na razvoj i odrastanje djeteta
neophodno je

— Osnovna skola je obavezna i Zakon ne poznaje ni jedan razlog niti moguénost da dijete
napusti osnovnu skolu.
Obaveza je svake Skole da u svakom pojedinacnom slucaju, u skladu sa ¢lanom 56, stav
2 Zakona o tome obavijesti nadlezne organe koji su duzni preduzeti potrebne mjere da se
dijete vrati u obrazovni sistem. Obavijest koja se dostavlja nadleznima nije obavjestenje o
tome vec zahtjev za adekvatnu reakciju i pomoc i uceniku i porodici da se eliminiSe uzrok
koji je do toga doveo.
Ni jedno dijete u osnovnoj Skoli ne moze ostati izvan obrazovnog sistema, bez znanja
resornog ministarstva.

— Srednja Skola po Zakonu nije obavezna, ali je obavezna briga o djetetu, zbog toga bi u
svakom pojedinacnom slucaju Skola morala zatraziti da nadlezne institucije u saradnji sa
djetetom i njegovim roditeljima preduzmu potrebne mjere radi otklanjanja uzroka koji su
doveli do takve odluke.

— LoS uspjeh, nezainteresovanost ucenika i njihova nemotivisanost ve¢ u prvom razredu
srednje Skole dovodi do napustanja skole.
Napustanje Skole zbog loseg ucenja i vladanja vrlo Cesto je posljedica nedovoljne
pripremljenosti i motivisanosti djece za Skolu koju su upisali, Sto zahtijeva da se pitanjima
profesionalne orjentacije i upisa u srednju Skolu posveti posebna paznja.
Uvodenje prijemnog ispita za upis u srednje Skole smanijilo bi rizike da se djeca u prvom
razredu suoCe sa gradivom koje realno ne mogu savladati i izlaz iz situacije u kojoj su se
nasli vide u napustanju skole.

— Vrlo ¢esto razlog za napustanje Skole je vaspitno-disciplinska mjera iskljucenja.
Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti vrlo Cesto ne definiSe vodenje disciplinskog
postupka (pokretanje postupka, davanje izjave, saslusanje, donosenje odluke i njeno
dostavljanje) sa ciljem da ucenik shvati da je svojim ponasanjem povrijedio pravila
Skolske discipline i da zbog takvog neprihvatljivog ponasanja slijedi sankcija, koja bi
trebala biti i u funkciji prevencije, da ucenik ne napravi novu povredu.

% Prema podacima koje je Evropska komisija objavila u IzvjeStaju o napretku prema Lisabonskim ciljevima u
podrucju obrazovanja i razvoja vjestina, rano odustajanje od Skolovanja u vecini evropskih zemalja krece se
izmedu 5% i 15%, a u Strateskim pravcima razvoja obrazovanja u Bosni i Hercegovini sa planom
implementacije 2008-2015. godina kao jedan od srednjorocnih ciljeva navedeno je smanjenje stope prekida
Skolovanja na 7,5 odsto.
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Jedinstven Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti ucenika koji bi donijelo resorno
Ministarstvo, a koji bi u skladu sa Zakonom definisao pravila vodenja disciplinskog
postupka i procedure postupanja, doprinijelo bi smanjenju broja ucenika koji po ovom
osnovu napustaju skolu.

Saradnja roditelja i Skole je kljutna za vaspitno-obrazovni proces i svaka nesaradnja
roditelja sa Skolom, neodazivanje na poziv Skole, neprepoznavanje potreba djeteta i
nepreduzimanje potrebnih mjera u cilju zastite djeteta, je zanemarivanje djeteta koje na
vrijeme mora biti prepoznato, jer izostanak pravovremene reakcije dovodi do razliCitih
posljedica prije svega na Stetu djeteta.

Neprihvatljivo je da djeca napustaju skolu zbog zasnivanja bracnih zajednica.

Ucenje djece o njihovom zdravlju, o zdravim stilovima Zivota, seksualnom ponasaniju,
polno prenosivim bolestima i sl. po unaprijed definisanim programima, prilagodenim
uzrastu i potrebama djece moralo bi biti dio obrazovnog sistema. Ulenje djece o svim
rizicima i posljedicama ranog zasnivanja braka, bez obzira na oblik njegovog
organizovanja - fakultativni predmet, razredni Cas, dodatna nastava u saradnji sa
odgovarajuéim fakultetima, mora biti prepoznato, kako bi se sprijeCile posljedice ne samo
za svako dijete pojedinacno, ve¢ za drustvo u cjelini i dugorocno.

Godisnji izvjeStaj o radu Skole morao bi ukljuciti ne samo broj djece koja su napustila
Skolu vec i razloge koji su do toga doveli i mjere koje su s tim u vezi preduzete.

Potrebno je da struc¢ne sluzbe u Skolama kroz dodatne programe posebnu paznju posvete
djeci u riziku ukljucujudi i faktore rizika koji dovode do napustanja skole.

Neophodno je stalno raditi na jacanju saradnje Skole i lokalne zajednice u cilju

zajednickog prepoznavanja i rjeSavanja svih pitanja radi unapredenja poloZaja djece u
drustvu.
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5. Pravo na igru i slobodno vrijeme

Konvencija o pravima djeteta® obavezuje drZave da priznaju pravo djeteta na odmor i
slobodno vrijeme, na igru i rekreaciju koja odgovara uzrastu djeteta i slobodno ucesce u
kulturnom Zivotu i umjetnosti, te da postuju i unapreduju pravo djeteta na puno ucescée u
kulturnom i umjetni¢kom zivotu i podstiCu pruzanje odgovarajuéih i jednakih mogucnosti za
kulture, umjetnicke, rekreativne i slobodne aktivnosti.

U slobodno vrijeme djeca mogu ostvariti mnoga svoja prava-pravo na najbolji interes, pravo
na obrazovanje, izrazavanje vlastitog misljenja i ucestvovanje u donoSenju odluka koje se
njih ti¢u, pravo na zastitu od razlicitih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, razvijanje
zdravih stilova zZivota i Sto je vrlo vazno, slobodno vrijeme djece treba da bude u funkciji
prevencije razli¢itih oblika neprihvatljivog ponasanja kod djece. Slobodno vrijeme djece, a to
je ono vrijeme kada djeca nisu u skoli ili vrticu, trazi da bude kvalitetho organizovano u
skladu sa uzrastom djeteta, njegovim potrebama, zeljama i moguénostima, u protivhom, taj
prostor - neorganizovano slobodno vrijeme kod djece upravo otvara put za neprihvatljivo
ponasanje kod djece.

Zbog izuzetne vaznosti koju ostvarivanje prava djeteta na odmor i slobodno vrijeme ima na
pravilan rast i razvoj djeteta, neophodno je utvrditi i obaveze i odgovornosti razliitih
subjekata za organizovanjem razli¢itih sadrzaja i aktivnosti djece u slobodnom vremenu.

Da djeca imaju to pravo danas se svi slazu i djeca i roditelji i prosvjetni i zdravstveni radnici,
medutim pitanja se postavljaju kod nacina i moguénosti njegovog ostvarivanja.

Dostupnost sadrzaja i fizicka i finansijska za ostvarivanje ovog prava djeteta, posebno
dostupnost ovih sadrzaja za djecu sa smetnjama u razvoju, slobodno vrijeme i aktivnosti
djece bez roditeljskog staranja koja su smijeStena u institucijama, angazovanje lokalne
zajednice u stvaranju uslova za obezbjedenje ovog prava za djecu, uloga Skole i vaznost
vannastavnih aktivnosti za djecu, mogucnosti roditelja da prepoznaju i odgovore potrebama
djece u ostvarivanju njihovog prava na igru i slobodno vrijeme, samo su neka od pitanja
koja zahtijevaju angazovanje strucnjaka i institucija iz razliCitih oblasti kako bi se prepoznala
vaznost ovog prava za pravilan rast i razvoj djeteta.

Prema izjavama djece, na radionicama o pravu na slobodno vrijeme, roditelji djece imaju
razliCit pristup vezano za njihovo slobodno vrijeme, od toga da nisu dio njihovog slobodnog
vremena i ne ucestvuju u pronalazenju onih aktivnosti koje ¢ée njih zaista motivisati i u
kojima ¢e razvijati svoju kreativnost i odgovornost, do situacija da su djeca pod stalnim
pritiskom i usmjeravanjima roditelja za razli¢ite sadrzaje, koji ponekad i nisu izraz djetetove
ni volje ni zelje da bas to radi u slobodnom vremenu. I u jednoj i u drugoj situaciji izostalo
je prepoznavanje stvarne uloge i znacaja slobodnog vremena u razvoju i odrastanju djeteta.
Djetetu je potrebna podrska i razumijevanje porodice za njegove aktivnosti u slobodnom
vremenu, ali je isto tako neophodno dijete i usmjeravati i nadzirati u tim aktivnostima kako
bi one imale pozitivne efekte za njegov rast i razvoj. Porodica, sve CeSée prepusta
organizaciju slobodnog vremena djece raznim klubovima, igraonicama, drustvima koja
organizuju razlicite aktivnosti za djecu, ne prateéi pri tom stvarno ucescée djece i doprinos tih
aktivnosti razvoju djece u cjelini.

Kvalitetno provodenje slobodnog vremena prije svega u porodici od najranijeg uzrasta
djeteta izuzetno je vazno za stvaranje povjerenja i razumijevanja izmedu roditelja i djece,
koje ¢e i jednima i drugima, sa odrastanjem djeteta biti dodatno vazno.

% UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 31.
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Zabrinjava podatak da su u svim radionicama kao najc¢es¢i nacin koris¢enja slobodnog
vremena djeca navodila internet i Fejsbuk, sto je joS jedna potvrda da djeca u nedostatku
dobrih sadrzaja koriste one koji su im lako dostupni. Koris¢enje slobodnog vremena na ovaj
vid komunikacije (satima sjedeci ispred racunara) ne da nije najbolji interes djeteta, vec Steti
njegovom zdravlju, a da ne govorimo o svim povredama i nasilju i zloupotrebama kojima
moze biti izloZen koriste¢i na ovaj nacin svoje slobodno vrijeme.

Gledanije televizije je jedna od aktivnosti djece, koja dnevno zaokuplja njihovu paznju i po
nekoliko sati, Sto umanjuje vrijeme za bavljenje sportom ili ¢itanjem knjiga, a s druge strane
djeci je isto omoguéeno bez vremenskog ogranic¢enja i nadzora nad sadrzajima koji gledaju.

Kafiéi i druzenja u ugostiteljskim objektima, su sadrzaji koji im se nude i koji oni koriste, Sto
opet, po izjavi djece, nije njihov izbor, ve¢ u nekim sredinama nemogucnost izbora.

Pri tome djeca srednjoskolskog uzrasta upozoravaju da su im u slobodno vrijeme dostupni i
sadrzaji kao Sto su nocni klubovi i kladionice u kojima se ne trazi dokaz o punoljetstvu.

Djeca najmladeg uzrasta najvedi dio slobodnog vremena provode u igri koja bi trebalo da
razvija njihove fizicke sposobnosti i vjestine, mastu, kreativnost, osjeaj za druzenje i
saradnju. Ovakve igre njeguju se u predskolskim ustanovama i ranom Skolskom uzrastu, ali
bi one morale biti dio aktivnosti ovog uzrasta djece i u njihovom slobodnom vremenu.

Skole imaju izuzetno vaznu ulogu i u organizovanju razli¢itih aktivnosti djece u njihovom
slobodnom vremenu. Ucenici s kojima smo razgovarali isticu da se u Skoli nudi veliki broj
sekcija, ali da neke od njih imaju mali broj ¢lanova upravo zbog toga Sto ne nude sadrzaje
koji su djeci interesantni, isticu da oni ne idu na sekcije za koje nemaju sklonosti i
interesovanja. Ono Sto djeca predlazu su aktivnosti koje ¢e im omoguditi susrete i druzenja
sa vrSnjacima iz drugih Skola i iz drugih sredina u kojima ¢e razmjenjivati svoja iskustva.

Lokalne zajednice, takode imaju izuzetno vaznu ulogu u organizovanju razli¢itih sadrzaja za
djecu i mlade. Odnos lokalne zajednice prema ovom pravu djeteta razli¢it je od opstine do
opstine tako da je u veéim opstinama i ponuda za slobodne aktivnosti djece veca.

U manijim lokalnim zajednicama djeca od Skole ocekuju da bude centar i pokretac kulturnih,
umjetnickih i sportskih aktivnosti te da Skola bude mjesto u kojoj ¢e se u slobodnim
terminima organizovati razlicite aktivnosti kao sekcije i vannastavni sadrzaji za ucenike, ali i
predavanja i razgovori sa roditeljima.

Prijedlozi djece potvrduju koliko je neophodna saradnja roditelja, Skole i lokalne zajednice
koji bi planiranim i zajednickim aktivnostima doprinijeli kvaliteti zivota cijele zajednice, i
naravno djece i njihovog slobodnog vremena.

Pravo na slobodno vrijeme zahtijeva da se ono ostvaruje u uslovima u kojima ¢e djeca biti
sigurna i zasti¢ena i u kojem ¢e njihov najbolji interes biti prioritet. Organizujuéi prostore za
rad sa djecom pod firmom igraonica za djecu, mnogi su roditelje doveli u zabludu a djecu
izlozili rizicima, a da pri tome nisu bili pod adekvatnim nadzorom.

Osnovni cilj djecijih igraonica je kvalitetno ispunjavanje slobodnog vremena djece i kao
takve moraju biti organizovane pod uslovima utvrdenim zakonom i pod stalnim nadzorom
koji ¢e obezbijediti prije svega potpunu sigurnost djece ali i kvalitetan sadrzaj prilagoden
njihovom uzrastu.

Na Preporuku Ombudsmana za djecu, Republicka prosvjetna inspekcija je u 2011.godini
izvréila 130 kontrola u oblasti predskolskog vaspitanja i obrazovanja'®. Donijela je 58

100 Opavjestenje Glavnog republitkog prosvjetnog inspektora broj 24.120/054-15-2/12
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rjieSenja kojima je naloZeno otklanjanje nedostataka i izdala 2 prekrSajna naloga. Kontrolom
je utvrdeno da djelatnost predskolskog vaspitanja i obrazovanja obavljaju ,samostalne
radnje” i ,udruzenja gradana” koji nisu registrovani u skladu sa Zakonom i nisu dobili
rjeSenje za rad predskolske ustanove od Ministarstva prosvjete i kulture. Prosvjetna
inspekcija je nalozila da subjekti nadzora pribave rjeSenja o odobrenju za rad i da usaglase
djelatnost i akta sa Zakonom. U kontroli izvrSenja rjeSenja otklonjene su nepravilnosti, te oni
koji ispunjavaju potrebne uslove, od Ministarstva prosvjete i kulture su dobile dozvolu za
rad.

Ministarstvo prosvjete i kulture u ,Sluzbenom glasniku”, broj 7 od 31.1.2012.godine objavilo
je spisak predskolskih ustanova koje su dobile rieSenje o odobrenju za rad predskolske
ustanove.

Iako pravo na slobodno vrijeme pripada svakom djetetu, bez diskriminacije po bilo kom
osnovu kao i svako pravo iz Konvencije, ono na Zalost, za svu djecu iz razli¢itih razloga nije
osigurano i obezbijedeno.

I ovo pravo zahtjeva da najbolji interes djeteta bude prioritet u svim aktivnostima djeteta u
njegovom slobodnom vremenu i da se ostvaruje u uslovima u kojima ¢e djeca biti potpuno
sigurna i zasti¢ena.
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6. Socijalna i ekonomska prava

6.1. Socijalna zastita

Drzave clanice uvazavaju pravo svakog djeteta da koristi socijalnu zastitu, ukljucujuci
socijalno osiguranje, i preduzimaju sve mjere neophodne za puno ostvarivanje tog prava u
skladu sa nacionalnim zakonima®®’.

Djeca imaju pravo na Zivotni standard adekvatan njihovom fizickom, mentalnom, duhovnom,
moralnom i socijalnom razvoju'®

Pruzanje socijalne zastite za djecu obuhvata odgovaraju¢e mjere i aktivnosti nadleznih sluzbi
socijalne zastite za:

- djecu bez roditeljskog staranja,

- djecu u sukobu sa zakonom,

- djecu zrtve nasilja, zlostavljanja i zanemarivanija,
- djecu sa smetnjama u razvoju i

- djecu diji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama.

Svaka od navedenih kategorija djece, zavisno od uzrasta djeteta i njegovih potreba i razloga
koji su do toga doveli, zahtijeva cijeli niz aktivnosti razlicitih sektora i njihovo koordinisano
djelovanije, kako bi se utvrdilo stvarno stanje i adekvatnim rjeSenjima zastitila djeca i njihovi
interesi, prije svega njihovim osnazivanjem za samostalan Zivot i rad, a samim tim i
umanjenje njihove zavisnosti od pomoci i podrske socijalnih sluzbi.

Socijalna zastita nije samo finansijska pomoc, vec cijeli niz mjera i aktivnosti-usluge socijalne
zastite koje imaju preventivnu ulogu, ali koje i umanjuju ili otklanjaju zavisnost pojedinca i
porodice od socijalnih sluzbi.

Ekonomska situacija u kojoj se nalaze roditelji i porodica danas utiCe na kvalitet ostvarivanja
prava djece. Veliki broj nezaposlenih, neredovne isplate plata, neuredne uplate doprinosa od
strane poslodavaca direktno uticu na ekonomsku stabilnost porodice, a time i djece.
Cinjenica je da su sredstva centara za socijalni rad ograniena i nedovoljna, ali i da se
situacija razlikuje od opstine do opstine. Roditelji se Zale da zbog teske materijalne situacije
nisu u mogucnosti da redovno izmiruju obaveze po zahtjevima javnih preduzeca (obaveze
po osnovu isporucene elektricne energije, vode, grijanja...) i da to direktno uti¢e na uslove
Zivota njihove djece. Pojedine opstine razliCitim vidovima pomodi pokusSavaju sanirati
socijalne potrebe svojih gradana - subvencije za grijanje, struju, higijenski paketi i sl. Svaki
vid pomoci porodici je istovremeno i pomoc za djecu.

Medutim, kada su djeca u pitanju siromastvo je mnogo vise od imovnog stanja, siromasno je
svako dijete koje nije upisano u Skolu, bez obzira na razloge koji su do toga doveli,
siromasno je ono koje trpi nasilje bilo koje vrste, ono koje zasnuje bracnu ili vanbracnu
zajednicu, ono koje je primorano raditi joS u osnovnoj Skoli, ono koje napusti skolu, sve ove
i mnoge druge situacije, djecu dok su jos u razvoju odvode na margine drustva, iskljucujuci
ih iz svih sistema osim socijalnog.

101 YN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 26.
102 N Konvencija o pravima djeteta, &lan 27.
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Odrastanje u takvim uslovima djeci u startu smanjuje Sansu da razviju svoje potencijale, a
zbog sprijeCenosti pristupa razli¢itim uslugama i njihovo ucesce u zajednici je ograniceno.

Roditelji imaju primarnu obavezu i odgovornost brinuti za razvoj i odrastanje njihove djece.
Ali, ako roditelji to nisu u stanju iz razloga koji su u odgovaraju¢em postupku utvrdeni, onda
drustvo mora reagovati i pronaci odgovarajuci nacin pomoci i podrske djetetu. Nista ne
moZze i ne smije biti razlog da dijete ne upiSe osnovnu skolu ili je napusti. Skola bi u saradniji
sa centrom morala znati koji broj ucenika treba podrsku u nabavci udzbenika npr. i uz
pomoc¢ drugih subjekata zastite traziti rjeSenja na nacin koji dijete nece dodatno povrijediti.

Centri su ovlaséeni podnositi zahtjeve za placanje alimentacije iz sve imovine duznika, pa i
na Stetu njegovog izdrzavanja. Ova djeca vro Cesto nisu socijalni slu¢ajevi, ali su dovedena u
stanje socijalne potrebe, zbog toga se pristup ovom problemu i njegovo rjeSavanje mora
mijenjati na nacin da su roditelji obavezni i odgovorni obezbijediti izdrzavanje za svoju
djecu.

Zalbama se ukazuje na neujednacenost kriterija za dodjelu socijalne pomodi izmedu
pojedinih korisnika, sporost u radu po zahtjevima, nepostojanje tipskih obrazaca - zahtjeva,
te su gradani prinudeni da sami piSu zahtjeve, nedovoljnu strucnost lica koja odlucuju po
zahtjevima, zahtijevanje od gradana da dostave razne potvrde i uvjerenja, za koje se kasnije
utvrdi da su nepotrebna ili da do njih sam organ lakse dolazi po sluZzbenoj duznosti.

Centri za socijalni rad su osnovne institucije koje pruzaju usluge socijalne zastite gradana. S
obzirom da se njihovo finansiranje vrsi iz budzeta opstina, to se izdvajanje sredstava za
socijalnu zastitu razlikuje od opstine do opstine. Medutim, problem je mnogo kompleksniji i
zahtijeva definisane politike u razli¢itim oblastima, kojima ¢e se pruziti pomoC i podrska
porodici koja je najvaznija u odrastanju djeteta. Programi prevencije u razlicitim oblastima
najbolja su zastita djeteta, a oni traze organizovan i strucan pristup, kontinuiran rad sa
djecom od najranijeg uzrasta i nadzor u provodenju tih programa.

6.2. Ekonomsko iskoris¢avanje djece i obavljanje stetnih poslova

Prema ¢lanu 32. Konvencije o pravima djeteta, drzave Clanice priznaju pravo djeteta na
zastitu od ekonomske eksploatacije i rada na poslu koji moZe biti opasan ili ometati
obrazovanje djeteta ili Stetiti zdravlju djeteta, odnosno njegovom fizickom, mentalnom,
duhovnom, moralnom ili socijalnom razvoju.

S tim u vezi drzave se obavezuju preduzeti potrebne zakonodavne, administrativne, socijalne
i obrazovne mjere radi zastite djeteta po ovom osnovu.

Zakon o radu, Porodicni i Krivicni zakon Republike Srpske prepoznali su medunarodne
standarde u zastiti djece od ekonomskog iskoriS¢avanja i eksploatacije, u dijelu odredivanja
dobne granice kada dijete moze biti radno angazovano, uslove pod kojima mozZe biti
angazovano, radno vrijeme, zastitu od obavljanja poslova na kojima postoji poveéana
opasnost od povreda ili povecan Stetni uticaj na zdravlje.

Pored toga, Porodi¢ni zakon sankcioniSe roditelja koji zloupotrebljava roditeljsko pravo
prisiljavajuci dijete da pretjerano radi ili da obavlja rad neprimjeren njegovom uzrastu, na
nacin da ¢e mu sud u vanparnicnom postupku oduzeti roditeljsko pravo, a Krivi¢ni zakon
utvrduje i krivicnu odgovornost za lice koje prisiliava dijete na pretjeran rad koji ne
odgovara njegovom uzrastu.
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Danas ne postoje pouzdani podaci o tome da li su i pod kojim uslovima djeca radno
angazovana i na kojim poslovima. Institucija nije primila ni jednu prijavu kojom se ukazuje
na povredu prava djeteta po ovom osnovu.

Prema podacima Republicke uprave za inspekcijske poslove Republike Srpske — sektor
Inspekcije rada i zastite na radu, u 2011. godini evidentirano je ukupno 13 maloljetnih lica
koji su bili radno angazovani kod poslodavca po osnovu zaklju¢enog ugovora o radu i sa
izvrSenim prijavama za nadlezne fondove. Poslovi koje su obavljali nisu bili u suprotnosti sa
odredbama clana 75. Zakona o radu- precis¢en tekst (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”,
broj 55/07).1%

S obzirom da se po ovom osnovu uglavnom ne podnose prijave nadleznim institucijama,
rieSenje je u pojacanom nadzoru i redovnoj inspekcijskoj kontroli u otkrivanju svakog
nezakonitog rada i zaposljavanja djece i sankcionisanju svih onih koji ih angazuju protivno
postojecim zakonskim propisima i njihovim interesima.

6.3. Djeca na ulici — prosjacenje

Prava djeteta kako ih uspostavlja i garantuje UN Konvencija o pravima djeteta samo su
potrebe svakog djeteta na njegovom putu odrastanja.To zahtijeva da za svako dijete od
njegovog rodenja do punoljetstva budu obezbijedene i osigurane one potrebe koje ¢e mu
omoguditi bezbjedno odrastanje.

Problem prosjacenja djece i djece na ulici godinama je prisutan a da nemamo stvarne
pokazatelje o njegovoj prisutnosti i stvarnim uzrocima koji do toga dovode, niti sistemske
mjere i aktivnosti usmjerene na otklanjanje uzroka koji dovode do povrede prava djece u
ovoj oblasti.

Svoju zabrinutost u vezi sa iskoriS¢avanjem djece i prosjacenjem izrazio je i UN Komitet za
prava djeteta’® koji je, s tim u vezi, Bosni i Hercegovini dao odgovarajuce preporuke.

Komitet je zabrinut zbog informacije da znatan broj djece, naroCito Roma, Zivi ili radi na
ulicama, da je vecina te djece mlada od 14 godina, da vecina ne pohada Skolu i da je gotovo
polovina njih bolesna. Komitet sa zabrinutoS¢u nadalje primjecuje da je posao kojim se bave
ta djeca Cesto Stetan po njihovo zdravlje i izrabljivackog je karaktera, kao i da je veéina ove
djece prisiljena da radi.

Komitet preporucuje drzavi ugovornici da:

a. preduzme sveobuhvatno istrazivanje kojim bi se doslo do broja, sastava i karakteristika
djece koja rade i djece koja Zive i rade na ulicama u cilju osmisljavanja i implementacije
sveobuhvatnih strategija i politika za sprecavanje i eliminaciju ekonomske eksploatacije
ove kategorije djece,

b. da se pobrine da se ovoj kategoriji djece obezbijedi potrebna ishrana, odjeca, stambeni
smjestaj, zdravstvena zastita i moguénost za obrazovanje, ukljucujuéi strukovno
obrazovanje i edukaciju u oblasti zivotnih vjestina, u cilju pruzanja podrske njihovom
punom razvoju,

103podaci Republicke uprave za inspekcijske poslove Republike Srpske — sektor Inspekcije rada i zadtite na radu
za 2011. godinu

104 UN Komitet za prava djeteta razmatrajuéi 2005.godine Inicijalni izvie$taj o stanju prava djeteta u Bosni i
Hercegovini izrazio je svoju zabrinutost i Bosni i Hercegovini dao brojne preporuke , izmedu ostalog i vezano za
zastitu djece od ekonomskog iskoriStavanja, eksploatacije i prosjacenja
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c. da se pobrine da implementacija zakona bude u punoj saglasnosti sa clanom 32.
Konvencije o pravima djeteta i Konvencijama 138 i 182 Medunarodne organizacije rada.

Polazeéi od ustavne odredbe da djeca kao najosjetljivija kategorija imaju pravo na posebnu
zastitu, zakoni Republike Srpske prepoznali su problem ekonomskog iskoriS¢avanja djece i
na odgovarajuci nacin ovo pitanje normativno uredili, utvrdujuéi i sankcije za sve one koji
djeci dozvoljavaju, koji im omogucavaiju ili ih navode na prosjacenje.

Na Zalost, normativno i stvarno i u ovoj oblasti, kad su djeca u pitanju, ne idu zajedno.

Cesto smo svjedoci situacija da djeca na ulicama, na prometnim raskrsnicama, u prevoznim
sredstvima, ispred bolnica, na parkiralisStima, u svim vremenskim prilikama - po kiSi i suncu,
promrzli i gladni sa ispruzenom rukom traze milostinju.

Ova djeca su vrlo Cesto potpuno zapustena. Njihovo pravo na obrazovanje, na zdravstvenu
zastitu, na igru i druzenje sa vrSnjacima, njihovo pravo na zdravo odrastanje i zastitu od bilo
kojeg oblika nasilja, zlostavljanja i nemarnog postupanja, njima je, a i onima koji o njima
»brinu” potpuno nepoznato.

Uslovi u kojima oni odrastaju radedi na ulici ne samo da povreduju, ve¢ ozbiljno ugrozavaju
njihova osnovna prava, prije svega pravo na zastitu zdravlja, na adekvatnu roditeljsku brigu,
pravo na obrazovanje i pravo na zastitu od svakog oblika nasilja, zlostavljanja i
zanemarivanja.

Njihov rad na ulici ¢esto je samo dio problema sa kojim oni odrastaju. Neadekvatna
zdravstvena i socijalna zastita, napustanje skole ili njeno neupisivanje, nesredeni porodicni
odnosi i drugo, vrlo Cesto idu zajedno sa problemom prosjacenja. Prosjacenje je tako
posljedica povrede viSe prava djeteta na prvom mjestu neadekvatne roditeljske brige i
nepravovremene reakcije na takave uslove odrastanja djeteta.

Dijete koje je zanemareno i koje nema adekvatnu roditeljsku brigu prepusteno je ulici i samo
se snalazi i kao takvo vrlo brzo postaje predmet interesovanja onih koji u ovom poslu vide
mogucnost zarade.

Medu djecom koja prose razlikuju se:

1. djeca koja to rade uz saglasnost roditelja ili staratelja ili na njihov zahtjev,

2. djeca koja to rade bez znanja roditelja,

3. djeca koja se prisiljavaju na prosjacenje od strane trecih lica, koji ih ustvari iznajmljuju ili
kupuju uz dogovorenu naknadu i koriste za sticanje licne imovinske koristi.

Prema podacima nevladinog sektora, u pojedinim sluCajevima, roditelji stoje iza ove
aktivnosti svoje djece, jer se radi o porodicama kojima je lokalna zajednica obezbijedila
stambeni prostor i gdje su djeca obuhvacéena obrazovnim sistemom, medutim, po zavrSetku
Skole, djeca se vidaju na odredenim lokacijama u prosjacenju, dok ih mama ceka u parku.

U jednom broju slucajeva djeca, po njihovoj izjavi, to rade bez znanja roditelja.

Roditelji ne znaju da njihova djeca na ovaj nacin pokusavaju nesto zaraditi, ali roditelji ne
znaju ni gdje oni provode svoje vrijeme i Sta uopste za to vrijeme rade.

Prisutne su i situacije da se djeca organizovano dovode iz drugih opstina, i iz drugih zemalja
u regionu, od strane organizatora prosjacenja, Sto prelazi u Cistu trgovinu djecom. Najcesce,
u ljetnom periodu primijetan je veéi broj djece dovedene na ,posao”. Policija u tim
opstinama zna kad dolaze i odakle dolaze, tako da preduzima potrebne mjere da se oni i
vrate u mjesta iz kojih su dosli. Cesto im je limitirana dnevna zarada, tako da ne mogu
napustiti ulicu dok ne zarade odredeni iznos.
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Podaci o djeci koja prose odnose se na sve opstine u Republici Srpskoj, a dobijeni su od
centara za socijalni rad i policije:

1. Ukupan broj djece registrovane u prosjacenju

U 2010.godini ukupan broj djece koju su nadlezne sluzbe registrovale u prosjacenju je 131
dijete. Podaci se odnose na cijelu Republiku Srpsku i isti obuhvataju svu djecu zatec¢enu u
prosjacenju, a ne samu djecu iz nadlezne opstine i ne samo djecu iz Republike Srpske.

Pri tome je 12 opstina imalo registrovane slucajeve prosjacenja, a druge opstine ovu pojavu
nisu registrovale. Od 12 opstina koje su registrovale slucajeve prosjacenje, na 4 opstine-
Banja Luka, Prijedor, Modrica i Bijeljina, odnosi se 79% prijavljenih slucajeva ili ukupno 104,
a ostalih osam opstina zajedno je registrovalo 27 slucajeva ili 21 %.

2. Prema polu djece

Od ukupnog broja djece registrovane u prosjacenju djevojcice su zastupljenije od djeCaka,
tako da je u 2010. evidentirano 68 djevojcica ili 52% od ukupnog broja i 63 djeCaka ili 48%.

U opstinama Prijedor i Bijeljina, prema evidenciji nadleznih, djevojCice su prisutnije od
djecaka, dok je u Modrici broj dje¢aka — 16, duplo veci od broja evidentiranih djevojcica, a u
Banjaluci taj broj je podjednak 14 djecaka i 13 djevojcica.

3. Prema uzrastu djece

Prema evidenciji nadleznih sluzbi u prosjacenju su najcescée bila djeca uzrasta od 6-9 godina
(49 djece) i uzrasta od 10 do 14 godina (48 djece), zatim djeca uzrasta od 15-18 godina (25
djece).

U prosjacenju je zateCeno i 4 djece uzrasta do pet godina i 5 djece ispod 3 godine Zivota.

U Modric¢i najveéi broj djece, njih 9 bili su uzrasta od 6-9 godina i 10-14 godina, u Banjaluci,
najveci broj djece je uzrasta od 15-18 godina (14 djece) i 6-9 godina (7 djece), u Bijeljini
najvedi broj djece, njih 8 je uzrasta od 6-9 godina, a u Prijedoru, 19 djece je uzrasta 10-14
godina, a 16 djece je uzrasta od 6-9 godina.

4. Vrijeme u kojem su evidentirani

Vrijeme kad su djeca u najve¢em broju evidentirana u prosjacenju najcesce je ljetni period i
to mjesec avgust kada je evidentirano 54 djece, zatim juli mjesec - 45 djece, maj - 40 djece
i juni - 36 djece.

Bez obzira Sto se pojava registruje tokom cijele godine, za neke opstine — Prijedor, Bijeljina,
posebno je evidentno da se prosjacenje odvija upravo u ovim mjesecima. Navedeni podatak
dodatno ukazuje na istaknuti problem da se radi o djeci koju organizovano dovoze u ove
opstne radi prosjacenja.

Mijesec januar i novembar su mjeseci kada je zabiljezen najmanji broj djece u prosjacenju, u
januaru 14, a u novembru 15 djece.

5. Uzroci prosjacenja

Kao najceséi uzroci prosjacenja kod djece navodi se drustveno-socijalni status, u oko 40%
slucajeva, zatim disfunkcionalnost porodice-alkoholizam, nasilje u porodici i sl. - u 24%,
materijalni interes u 20% slucajeva.

Kao razlozi prosjacenja kod djece navode se i prisiljenost na prosjacenje, te bjezanje djece
od kuce i stil Zivota.
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6. Mjere koje se preduzimaju

Prema podacima centara za socijalni rad mjere koje se preduzimaju su:

- razgovor sa roditeljima, 25% centara,

- razgovor sa djecom, 19% centara,

- posjeta porodici djeteta, 16% centara,

- razgovor u Skoli koju dijete pohada, 13% centara,

- obavjestavanije policije u 9% slucajeva.

- zatim kontaktiranje centra za socijalni rad odakle dijete dolazi i saradnja sa NVO.

Prema podacima MUP-a, prva mjera koja se preduzima je obavjestavanje centra za socijalni
rad, zatim podnoSenje prijave radi pokretanja prekrSajnog postupka, a stalna aktivnost je
preventivno djelovanje.

7. Broj djece povratnika

Prema dobijenim podacima, broj djece povratnika u prosjacenju zabiljezen je u Modrici 19
djece, u Bijeljini 12, u Gradisci 4 djece, u ViSegradu 4, u Novom Gradu i Loparama po 2
djece.

Primijetno je da povratnici u prosjacenju nisu evidentirani u opstini Prijedor i Banja Luka, Sto
opet potvrduje da se u ove opstine djeca najcesée organizovano dovode radi prosjacenja u
odredenim vremenskim periodima (vrijeme godiSnjih odmora), o ¢emu su nadlezne
opstinske sluzbe upoznate.

Isto tako je primjetno je da je u opstini Bijeljina ukupan broj djece evidentiran u prosjacenju
- 12, istovremeno evidentiran i kao povratnici u prosjacenju, i da ta opstina ima najvedi broj
evidentiranih slucajeva prosjacenja - 102 za godinu dana.

8. Saradnja sa institucijama

Centri za socijalni rad potvrduju da u 94% sluajeva imaju jako dobru saradnju sa
institucijama, na prvom mijestu sa policijom u 42% i sa Skolom u 25% slucajeva. Pored toga
znacajnom smatraju saradnju sa domovima zdravlja, udruzenjima Roma i drugim nevladinim
organizacijama koje se bave ovom problematikom, te sa centrima za socijalni rad opstine iz
koje dijete dolazi.

Prema ocjeni MUP-a saradnja sa drugim institucjama je veoma dobra, na prvom mjestu je
saradnja sa centrima za socijalni rad, 75%, a na drugom saradnja sa osnovnim sudom,
25%.

9. Problem sa kojim se susrecetu centri za socijalni rad i MUP:

Najces¢i problem sa kojim se susrecu u radu sa djecom u prosjacenju, prema ocjeni centara
za socijalni rad je:

- nesaradnja roditelja sa centrom za socijalni rad, 23% centara,

- bjezanje djece iz Skole, 23% centara,

- problemi u vezi sa dovedenom djecom, 15% centara i

- problemi uzrokovani nevrsenjem roditeljskih prava i duznosti, 15% centara.

Teska materijalna situacija, prisiljenost na prosjacenje i nepostojanje adekvatnih prihvatilista
se vidi kao problem ali ne primarni, s obzirom da svi oni zajedno predstavljaju problem
jednak problemu - nesaradnja roditelja sa centrom za socijalni rad po tom osnovu.

Prema ocjeni centara javne bezbjednosti najceSéi problem koji imaju na terenu je
utvrdivanje identiteta djeteta i pronalazak roditelja djeteta.
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10. Mjere u cilju prevencije

Mjere koje preduzimaju centri za socijalni rad u cilju prevencije i zastite djece koja se bave
prosjacenjem su:

- savjetodavni rad sa porodicom, 27% centara,

- saradnja sa Skolom, 18% centara,

- materijalna pomo¢ porodici, 18% centara,

- uklju¢ivanje djece u programe prevencije, 9% centara.

11. Na koji nacin se dolazi do informacija o djeci koja prose

Centri za socijalni rad do saznanja o djeci koja prose najceS¢e dolaze prijavom policije u
36% slucajeva, zatim u 32% slucajeva radom na terenu, u 25% slucajeva gradani su
prijavili prosjacenje djece, a u 7% slucajeva skole.

Prema podacima centara javne bezbjednosti, do saznanja o djeci koja prose u svim
slucajevima dolaze radom na terenu.

12. Postojeca zakonska rjesenja

PostojeCa zakonska rjeSenja nisu na adekvatan nacin prepoznala ovaj problem i stvorili
uslove za zastitu djece od ovog oblika ekonomskog iskoriSéavanja, misljenje je 69 % centara
za socijalni rad.

13. Prijedlozi i sugestije za rjeSavanje ovog pitanja

Centri za socijalni rad najcescée su isticali potrebu jacanja preventivnih programa aktivnosti i
adekvatne sankcije za roditelje koji zanemaruju roditeljske duznosti, istiCuci da isti najcéesée
podsti¢u djecu na prosjacenje.

Udruzenja Roma sa kojima je Institucija kontaktirala, za rjeSavanje ovog pitanja na prvo
mjesto stavljaju potrebu sankcije za roditelje, istiCu¢i da isti ne saraduju i da su oni
najodgovorniji za sluajeve prosjacenja, te da samo kazna to moze popraviti.

U centrima javne bezbjednosti naglasavaju da problem prosjacenja djece zahtijeva vecu
paznju i bolju koordinaciju institucija koje rade na rjeSavanju ovog pitanja te ukljucivanje i
brojnih drugih institucija i agencija u njegovo rjeSavanje (grani¢na policija, komunalna
policija, inspekcijske sluzbe). Jedino rjeSenje ovog problema je prevencija, odnosno,
mjerama porodi¢no pravne zastite osigurati adekvatnu roditeljsku brigu za dijete.

Polaze¢i od dobijenih informacija o ostvarivanju prava djeteta na zastitu od ekonomskog
iskoriS¢avanja Ombudsman za djecu RS posebno upozarava da:

Vodenje adekvatne evidencije o djeci koja prose nije uredeno na jedinstven nacin kod
nadleznih institucija. Neki centri ovu djecu evidentiraju kao djecu u riziku, neki centri kao
djecu sa problemima u odrastanju, neki kao djecu u prosjacenju.

S obzirom na vaznost problema i na sve rizike koji prijete ovoj djeci na ulici i posebno
posljedice koje su dugotrajne za njihov razvoj, veoma je vazno da se po jedinsvenim
pravilima utvrdi vodenje baze podataka za ovu kategoriju djece u svim lokalnim
zajednicama, Sto bi bio osnov i za takvu bazu za cijelu Republiku, na osnovu kojih bi se
mogle definisati potrebe i prioriteti u zastiti ove djece.

UN Komitet za prava djeteta, izrazavajuci svoju zabrinutost da znatan broj djece koja nisu
starija od 14 godina i koji su uglavhom Romi, zive i rade na ulici, obavezao je na
uspostavljanje odgovarajuée evidencije o djeci, posebno o osjetljivim kategorijama djece i
djeci u riziku.
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Zanemarivanje djeteta, na zZalost, danas je sve prisutnije ali se svi njegovi oblici ne
prepoznaju na vrijeme. Zbog toga je izostala ne samo evidencija o tim slucajevima, vec i
reakcija nadleznih prema roditeljima koji na razliCite nacine zanemaruju dijete.

Zanemarivanje je nebriga o djetetu kojom se povreduje pravo djeteta na zivot i razvoj, jer
se zapostavljaju njegove Zivotne potrebe, obrazovanje, zdravstvena zastita, ljubav i paznja,
igra i slobodno vrijeme, zastita njegove privatnosti isl.

Bez obzira u kojem obliku se zanemarivanje javlja (emocionalno, fizicko, zdravstveno ili
obrazovno) i bez obzira na faktore rizika zanemarivanja djece, koji mogu biti vrlo razliciti i
odnose se na roditelje ili na djecu ili na socijalne faktore, svaki od oblika ostavlja posljedice
na razvoj djeteta i ugrozava njegovo pravo na pravilan rast i razvoj.

Siromastvo porodice, kojim se vrlo Cesto pravdaju roditelji djece u prosjacenju, nikako ne
znadi da djeca treba da ,zaraduju” na ulici. I ako siromastvo spada u rizi¢ne faktore, ono
nikako ne opravdava odnos roditelja prema problemu prosjacenja njihove djece.

Prema podacima centara, najveéi problem je nesaradnja roditelja. Taj podatak potvrduje da
se radi o roditeljima kojima briga o djeci nije prioritet. Roditelj koji ne saraduje sa centrom
za socijalni rad da bi zastitio dijete, roditelj koji ne saraduje sa Skolom koju njegovo dijete
pohada, ima problem i centar bi morao reagovati na nacin predviden zakonom, izricanjem
odgovarajucih preventivnih mjera porodicno pravne zastite - nadzor, pojacani nadzor isl.

Prema izjavama pojedinih udruzenja Roma, jedini nacin da se djeca zastite od prosjacenja je
adekvatna reakcija prema roditeljima. Ako je lokalna zajednica u konkretnim slucajevima
obezbijedila stambeni prostor, ako su djeca ukljuéena u obrazovni sistem (dobili besplatne
udzbenike, uzinu i sl.), a ako majka u parku i dalje ¢eka da djeca na raskrsnici odrade svoj
dio posla, onda sistem odgovarajuéim mjerama mora djelovati prema roditelju da bi zastitio
dijete.

I prema izjavi nekih centara za socijalni rad, djeca registrovana u prosjacenju dolaze iz iste
porodice (Sestoro djece), pri tome je porodici rijeSeno stambeno pitanje, djeca su ukljucena
u obrazovni sistem, centar preduzima potrebne mjere i dalje rjeSenje vidi samo u radu sa
roditeljima.

Svakim djelovanjem roditelja koje je protivho pravu djeteta na razvoj i odrastanje, odnosno
pravu djeteta na adekvatnu roditeljsku brigu, povrijeden je standard roditeljskog staranja, i
drustvo mora da reaguje na nacin da zastiti dijete i njegovo pravo na zdravo odrastanje.

Zakonom o zastiti od nasilja u porodici utvrdeno je da ce ¢lanovi porodice postovati prava,
slobode i bezbjednost drugih clanova porodice na nacin da ih neée ogranicavati,
onemogucavati ili spreCavati u ostvarivanju njihovih prava i sloboda, te da su subjekti zastite
u svim slucajevima duzni odmah reagovati i prijaviti slu¢aj nasilja u porodici.

Situacije u kojima se nalaze djeca u prosjacenju i posljedice koje takvo njihovo angazovanije
ostavlja na njihov razvoj i odrastanje, nasilje je nad djecom, koje na Zalost nije prepoznato
na taj nacin, tako da po tom osnovu, izostaje odgovarajuci postupak protiv roditelja koji ne
samo da djeci dozvoljavaju, vec ih i navode na prosjacenje.

Prijave koje se podnose protiv neodgovornih roditelja podnose se za prekrsaj prosjacenja, ali
ne i za nasilje nad djetetom niti zbog zanemarivanja djeteta po tom osnovu.

Djeca koja zive i rade na ulici su zrtve u svakom pogledu i njima treba pomoc i podrska.

Prosjacenje je jedan od najprisutnijih oblika ekonomskog iskoriS¢avanja djece, koji za razliku
od drugih oblika iskoriS¢avanja djece najlakSe primjecujemo.

Pravo djece na zastitu od bilo kojeg oblika ekonomskog iskoriS¢avanja ne samo da je
povrijedeno, vec njihovim radom na ulici i ozbiljno ugrozeno.
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Zivedi na ulici, djeca postaju dio nje, svojim odrastanjem prilagodavaju se uslovima i
zahtjevima ulice i time postaju vrlo lak plijen za sve one koji u njihovom angazovanju vide
mogucnost zarade. Takvim angazovanjem od strane drugih, djeca ne vide nikakvu opasnost,
naprotiv, pristaju na taj vid , organizovanja” i rada.

Zato je neophodno aktivnosti usmijeriti na otklanjanje uzroka koji dovode djecu na ulicu.
Uzroci mogu biti razliciti, ali svako dijete zahtijeva da se u odgovaraju¢em postupku utvrdi
Sta je najbolji interes za njega u konkretnoj situaciji. Baveci se samo posljedicom, problem
djece na ulici, dugorocno nece biti rijeSen. PodnosSenje prekrsajnih prijava protiv roditelja, do
sada nije dalo rezultate, a rijetki prekrSajni postupci najéeSce se pravdaju loSim
materijalnim stanjem u porodici i time da bi svaka kazna izreCena u ovom postupku porodici
dodatno ugrozila budzet.

Neophodno je:

— obezbijediti efikasniju koordinaciju nadleznih institucija i sluzbi za sprovodenje akcionog
plana za rjeSavanje problema Roma,

— osigurati sistemsko prikupljanje podataka i vodenje odgovarajucih evidencija u svim
lokalnim zajednicama o djeci i riziku, na osnovu kojih bi se imali podaci za cijelu
Republiku, a koji bi bili osnova za planiranje programa i akcija za unapredenje polozaja
ove kategorije djece,

— osigurati obavezno osnovno obrazovanje koje mora ukljuciti svu djecu, i posebno,
preduzeti potrebne mjere da obuhvat djece romske nacionalnosti u predskolskim
ustanovama bude Sto vedi,

— pri tom je vazno pratiti njihovo Skolovanje kako bi se otklonili uzroci koji dovode do
njihovog odustajanja od daljeg Skolovanja, odnosno ne upisivanja u srednju Skolu po
zavrSenom osnovnom obrazovanju, te razvijati dodatne programe edukacije prilagodene
njihovim potrebama i njihovom uzrastu,

— neadekvatna roditeljska briga i rano otkrivanje djece u riziku-djeca u prosjacenju, koja
napustaju Skolu, bjeze iz Skole, imaju problem sa alkoholom isl. zahtijeva stalnu i
stvarnu saradnju nadleznih institucija u prepoznavanju ove djece i pravovremenog
reagovanja nadleznih,

— jacanje timova centara za socijalni rad za pravovremeno i adekvatno reagovanje u svim
situacijama kada su djeca bez adekvatnog roditeljskog staranja, prije svega mjerama
porodi¢no pravne zastite,

— jacanje saradnje vaspitno obrazovnih ustanova i centara za socijalni rad kako u
prevenciji i suzbijanju ove pojave tako i u rjeSavanju pojedinacnih slucajeva,

— jacanje saradnje nadleznih institucija i nevladinog sektora, posebno udruzenja koja se
bave problematikom Roma i njihovo ukljuivanje u izradu planova i programa, ali i u
aktivnosti za njihovu realizaciju,

— jacanje svijesti i edukacija odraslih o obavezi prijavljivanja svih slucajeva iskoris¢avanja
djece, zanemarivanja i zlostavljanja djece, odnosno prepoznavanja svih situacija koje
ugrozavaju bezbjedno odrastanje djece i adekvatnog reagovanija,

— preventivnim mjerama i aktivnostima jacati kapacitete roditelja i njihovu odgovornost za
postupanje protivno interesu djeteta, odnosno, nepreduzimanje potrebnih mjera u cilju
zastite djeteta,

— u cilju adekvatne zastite djece koja su u riziku, neophodno je definisati pravila i
procedure postupanja nadleznih organa - obrazovanje, zdravstvena i socijalna zastita,
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policija i drugi - za situacije u kojima se djeca nadu - napustanje Skole, problemi u
ponasanju, prosjacenje i sl, odnosno donijeti Protokol o postupanju sa djecom u riziku.

Podaci o djeci koja prose u Republici Srpskoj, statisticki posmatrano i u poredenju sa
zemljama u okruZenju, nisu zabrinjavajudi.'®®

Medutim, imajuéi u vidu posljedice koje ovakvo odrastanje ostavlja na djecu, te pravo
svakog djeteta na odgovarajucu brigu i zastitu, dodatnim mjerama, prije svega porodi¢no
pravne zastite moraju se traziti adekvatna rjeSenja za zastitu svakog djeteta.

6.4. Djeca smjestena u djeciji dom

UN Komitet za prava djeteta razmatrajuc¢i 2005.godine prvi inicijalni izviestaj Bosne i
Hercegovine o stanju prava djeteta, izrazio je svoju zabrinutost u vezi sa implementacijom
Konvencije, te u vezi ostvarivanja i zastite prava djece bez roditeljskog staranja uputio

preporuke!®:

- da djeca bez roditeljskog staranja budu smjestena u instituciju samo u krajnjoj nuzdi,
kada to preporuce strucnjaci i kada je to u najboljem interesu djeteta,

— da se obezbijedi periodi¢na provjera smjestaja,

— da se izrade kvalitetni standardi za hraniteljstvo,

— da se smaniji vrijeme koje djeca provode u institucionalnom smjestaju,

— da se osiguraju sredstva za funkcionisanje organa starateljstva i hraniteljskog
smjestaja.

Prema Konvenciji o pravima djeteta, dijete koje je privremeno ili trajno liSeno porodicne
sredine ili kome, u njegovom najboljem interesu, nije dozvoljeno da ostane u tom krugu ima
pravo na posebnu zastitu i pomo¢ drzave. Drzave Clanice, u skladu sa svojim nacionalnim
zakonima obezbjeduju alternativno staranje za takvo dijete.

Takvo staranje treba da obuhvata, izmedu ostalog, smjestaj u drugu porodicu, usvojenie ili,
ako je neophodno, smjestaj u odgovarajuce ustanove za brigu o djeci. Pri razmatranju
rjeSenja, treba obratiti duznu paznju i na ¢injenicu da je pozeljan kontinuitet u podizanju
djeteta, kao i na etnicko, vjersko, kulturno i lingvisti¢ko porijeklo djeteta.'®’

Djelatnost doma ,Rada VranjeSevi¢” jedine ustanove te vrste u Republici Srpskoj je
zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja i djece bez adekvatnog roditeljskog staranja, Ciji
je razvoj ometen porodicnim prilikama.

Ciljevi smjestaja su obezbjedivanje zbrinjavanja (stanovanje, ishrana, odijevanje, njega,
pomo¢ i staranje), njega i staranje o zdravlju, vaspitanju i pomo¢ u obrazovanju,
osposobljavanju za rad, radnookupacione, kulturno - zabavne i rekreativno - rehabilitacione
aktivnosti i usluge socijalnog rada.

Pravo na smijestaj djeteta u dom regulisano je Zakonom o socijalnoj zastiti i Statutom Doma.
Medutim postojeCa zakonska rjeSenja nemaju jasno propisanu proceduru i uslove za
smjestaj djece u instituciju.

105 prema podacima ombudsman institucija, samo Slovenija nema evidentiranu djecu u prosjacenju, dok je taj
broj u Makedoniji, Crnoj Gori, Srbiji i Federaciji Bosne i Hercegovine i nekoliko puta vedi.

106 preporuke UN Komiteta o pravima djeteta, tacka 41

107 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 20.
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Od ukupnog broja djece bez roditeljskog staranja i djece bez adekvatnog roditeljskog
staranja (prema podacima svih centara za socijalni rad u Republici Srpskoj broj djece je 640)
u domu je smjesteno 15%.

Dom obezbjeduje finansijska sredstva iz tri vrste izvora: budzet Ministarstva zdravlja i
socijalne zastite Republike Srpske kao resorno Ministarstvo, uplata sredstava centara za
socijalni rad za korisnike usluga iz njihove opétine, te iz donacija pravnih i fizickih lica.*®

Prema Porodicnom zakonu organ starateljstva ima izuzetno vaznu ulogu u zastiti licnih i
imovinskih prava i interesa djeteta bilo da sam donosi odluke ili pokrece odgovarajuci
postupak za zastitu djeteta ili daje svoje misSljenje organu nadleznom za donosSenje
odgovarajuce odluke.

U cilju zastite djeteta i njegovog najboljeg interesa Porodicni zakon utvrduje brojne mjere
koje se preduzimaju u slucaju da roditelji zanemare ili zloupotrebe svoje roditeljsko pravo.

Zakon definie'® u kojim slu¢ajevima roditelj zloupotrebljava roditeljska prava i duznosti, a u
kojim grubo zanemaruje roditeljske duznosti i prava, utvrduju¢i da ¢e u navedenim
situacijama, sud u vanparnicnom postupku oduzeti roditeljsko pravo.

Organ starateljstva duzan je pokrenuti postupak za oduzimanje roditeljskog prava i u slucaju
kada na bilo koji nacin sazna da postoje okolnosti koje ukazuju na zlostavljanje djeteta,
zloupotrebu roditeljskog prava, napustanje djeteta, zanemarivanje brige o djetetu,
zanemarivanje roditeljske duznosti.'*°

Zakon, dakle, prioritet daje mjerama porodi¢no pravne zastite koje se izriCu za zastitu djece
koja su u riziku utvrdujuéi i moguénost oduzimanja roditeljskog prava u slucajevima i pod
uslovima utvrdenim zakonom.

Zakonom o socijalnoj zastiti utvrdeno je da se izvan vlastite porodice obezbjeduje zastita za
maloljetnike - bez roditeljskog staranja, ometene u psiho-fizickom razvoju, Ciji je razvoj
ometen porodi¢nim prilikama, vaspitno zanemarenim i zapustenim.'*!

Maloljetnikom bez roditeljskog staranja smatra se lice koje nema roditelje, koje je napusteno
od roditelja, lica diji roditelji nisu u mogucnosti da mu pruze potpuno staranje zato Sto su
ograni¢eni u vréenju roditeljskog prava ili su li§eni tog prava.'*?

Pravo na smijestaj u ustanovu socijalne zastite ima:

1- dijete bez roditeljskog staranja i dijete Ciji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama i to do
osposobljavanja za samostalan zivot, povratka u sopstvenu porodicu ili zbrinjavanja u
porodici usvojioca, ili drugu porodicu, zavrSetka redovnog sSkolovanja, odnosno
osposobljavanja za samostalan Zivot.'*?

108 7akon o socijalnoj zastiti, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 5/93, 15/96, 110/03 i 33/08, &lan 79.
109 porodic¢ni zakon, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 54/02, &lan 106,

110 porodiéni zakon, ¢lan 107, stav 2.

111 7akon o socijalnoj zastiti, ¢lan 10.

112 7akon o socijalnoj zastiti, ¢lan 11.

113 7akon o socijalnoj zastiti, ¢lan 37.
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Osnovni cilj Strategije za unapredenje socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja za
period 2009-2014'** je unapredenje sistemskih modela i akcija socijalne i porodi¢no-pravne
zastite djece bez roditeljskog staranija.

Strategija utvrdujuci i plan djelovanja za period 2009-2014:

— analizira mogucénosti unapredenja postojecih oblika socijalne i porodi¢no-pravne
zastite djece bez roditeljskog staranja,

— utvrduje potrebu usaglasavanja postojecih zakonskih i podzakonskih akata koji se
bave ovim pitanjem,

— ukazuje na neophodnost za standardizovanjem svih oblika zastite za djecu bez
roditeljskog staranja,

— obavezuje na uspostavljanje odgovarajucih evidencija u ovoj oblasti.

1. Prostorni kapaciteti

Dom je organizovan po etazama sa prostorom i zatvorenog i otvorenog tipa koji ostavlja
izuzetne mogucnosti za njegovo prilagodavanje potrebama njegovih korisnika.

Prostorni kapacitet za svaku porodicu u domu je 200 kvadratnih metara. Prostorije koje Cine
porodi¢ni smjestaj su: dnevni boravak, 4 spavace sobe, 4 kupatila, garsonjera, kuhinja i
trpezarija, kupatilo, balkon.

Pored prostorija za porodice, dom na raspolaganju ima i zbornicu, internet salu, magacin,
atomsko skloniSte, upravne kancelarije, veSeraj, kuhinju, restoran, prostoriju za grupne
aktivnosti, biblioteku, odjel za bebe, ambulantu, prostorije za klubove/sekcije
(npr.racunarska, likovno-vajarska...), vanjska igralista (igraliSte za djecu predskolskog i
mladeg Skolskog uzrasta i betonsko igraliste), fiskulturnu salu, kotlovnicu doma.

Tokom posjete domu, u fazi renoviranja su bile pojedine etaze za smjesStaj porodica, zbog
Cega su pojedine porodice izmjeStene i/ili spojene sa drugim porodicama. U fazi renoviranja
pored prostorija za smjestaj su i mokri ¢vorovi u svim prostorijama za porodice.

Odjeljenje za odojcad i djecu do tri godine starosti je u potpunosti adaptirano sa prozorskim
pregradama izmedu prostorija, opremljeno potrebnim i prilagodenim namjestajem i dnevnim
svietlom. Tom odjelu nedostaje povezanost jednim izlazom u dvorisSte da bi se olaksala
komunikacija porodice i prostora izvan doma. U slucajevima kada djeca izlaze iz doma
koristi se glavni izlaz doma, a tada je potrebna pomoc i drugih zaposlenih u domu da bi se
djeca iz ove porodice izvela iz doma ili vratila u dom.

S obzirom na prostorne kapacitete u domu moZe da funkcioniSe 12 vaspitnih grupa -
porodica, strukturno-organizaciono analognih porodic¢nim stanovima. Prostorije u vaspitnim
grupama su funkcionalno opremljene za dnevne aktivnosti, licnu higijenu, ishranu i spavanje
u skladu sa propisanim standardom. Obnovljen je i vedi dio stolarije na objektu, prostorije
imaju dnevnu svjetlost i uredne su, iako bi se na njihovom sadrZaju (igracke, didakticki
materijal, djeciji crtezi i radovi na zidovima, dnevni raspored aktivnosti i sl.) moglo jos
mnogo toga uraditi.

Pored zatvorenog domskog prostora, dom ima na raspolaganju i zelene povrsine.

Na otvorenom prostoru su dva igralista, jedno na travnatoj povrsini i jedno betonsko, koja
su djeci na raspolaganju. Medutim, oba igraliSta su dotrajala i uglavhom se ne koriste za

114 strategiju je usvojila Vlada Republike Srpske 3.9.2009.godine
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organizovan rad sa djecom i kvalitetno koris¢enje njihovog slobodnog vremena, jer za to na
istima nedostaju sadrzaji prilagodeni uzrastu i potrebama djece.

Pored navedenih sadrzaja, djeci su na raspolaganju i racunarski centar opremljen sa 15
raunara, igroteka, biblioteka (broj knjizne grade — 7 056), specijalizovane prostorije za
grupni (saznajno - kreativni) rad i pedagosko - psiholosku podrsku psihofizickom razvoju i
napredovanju, krojacka radionica. Racunarski centar, biblioteka, specijalizovane prostorije -
radionice su izdvojene od porodica, pod nadzorom su zaposlenih radnika i pristup istima je
omogucéen uz znanje i nadzor zaduzenih radnika.

Prostorija za posjete djeci u domu je odvojena od drugih prostorija doma, prostor nije
velikog kapaciteta, ali zadovoljava potrebe za koje je namijenjena. Ovaj prostor koristi se i
za likovne radionice djece.

2. Kadrovski kapaciteti

U domu je zaposlen ukupno 61 radnik i to 16 muskog pola i 45 zenskog pola. Prema
kvalifikacionoj strukturi, zaposleni su 16 VSS, 11 VSS, 26 SSS, 3 VK i 5 NK radnika.

Struktura zaposlenih:

M Z VSS VSS SSS VK KV NK

61 16 45 16 11 26 3 / 5

U vaspitno-obrazovnom radu zaposleno je ukupno 22 vaspitaca, od kojih je 7 muskaraca i 15
Zena. Broj i struktura zaposlenih jos uvijek nije uskladen sa Pravilnikom i u toku je izrada
novog Pravilnika. U domu su angaZovani i volonteri i to putem uceS¢a kroz programe NVO
sektora i putem pojedinacnog ucesca kroz ugovor sa ustanovom.

Pojedinacne jednogodisnje ugovore sa domom ima 5 volontera i to 2 diplomirana pedagoga,
2 diplomirana psihologa i jedan profesor filozofije i sociologije koji su angazovani za rad u
grupi sa djecom.

Jedan broj djece, uz saglasnost centara za socijalni rad, ima i kontakte sa pojedincima i
porodicama, koji su se sami prijavili za takve aktivnosti, a predstavljaju podrsku djeci kroz
razliCite oblike - druZenja, donacije sl.

U grupama - porodicama rade po jedan ili dva vaspitaca, u smjenama, zavisno od grupe -
porodice.

Strucno usavrSavanje kadra se odvija kroz program individualnog stru¢nog usavrSavanja, te
kroz grupne programe edukacije koje se organizuju od strane doma ili drugih organizacija.

Strucna tijela u domu cine sljededi aktivi: pedagosko vije¢e, aktiv predskolstva, aktiv za
osnovnoskolski uzrast i aktiv za srednjoskolski uzrast.
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3. Struktura djece

Tabela - broj djece prema uzrastu

Broj Broj djece | Broj djece Broj djece Broj djece Broj djece koja
djece do | od 1 do od3do6 osnovnoskolskog | srednjoskolskog | su zavrsila
12 3godine godina uzrasta uzrasta srednju Skolu
mjeseci

M 1 2 2 29 17 1

Z 4 1 2 21 10 3

ukupno |5 3 4 50 27 4

Ukupan broj djece smjeStene u ustanovu je 93. Najveci broj djece je osnovnoskolskog
uzrasta - 50, a u domu je smjesteno i 8 djece do tri godine Zivota.

Od ukupnog broja djece 41 je djevojcica i 52 djecaka.

Broj djece u ustanovi po razliCitim osnovama se mijenja, a svake godine jedan broj njih po
zavrsetku redovnog Skolovanja napusta ustanovu.

Razlozi za smjestaj djece u dom, prema podacima svih centara za socijalni rad Republike
Srpske, su sljededi:

— zbog nasilja u porodici — 2 djece,

— bez roditeljskog staranja — 32 djece,

— razvoj djece ometen porodic¢nim prilkama - 35 djece,

— vaspitna zapustenost i zanemarenost od strane roditelja — 21 dijete,
— maijka/otac nisu u mogocnosti brinuti se o djetetu — 6 djece,

— napusteno od roditelja - 2 djece.

Duzina boravka djece u domu u prosjeku je oko 4 godine. Preko deset godina boravi 9
djece. Ukupno je 13 djece koja su postala punoljetna a trenutno su jo$ uvijek smjestena u
domu.

Prema dinamici kretanja djece u ustanovi u 2010. godini petoro mladih je zavrsSilo srednju
Skolu i osamostalilo se. Na osnovu odluke uputnog organa starateljstva na usvojenje je
otislo 5 djece, u vlastitu porodicu se vratilo 8 djece, u drugu ustanovu je otislo 1 dijete, a u
drugu tj. hraniteljsku porodicu je otislo 6 djece.

Djeca su u domu organizovana u viSe vaspitno - obrazovnih grupa u skladu sa njihovim
uzrastom, pedagosko - psiholoskim statusom i individualnim karakteristikama.

Vaspitno - obrazovne grupe su organizovane i funkcioniSu kao porodica, a njihov broj i
struktura zavise od ukupnog broja djece u domu, postujuéi pri tom normative i standarde
utvrdene za svako dijete.

Sa djecom u vaspitno - obrazovnim grupama rade jedan ili dva vaspitaca, u zavisnosti od
uzrasta djece u grupi, a pomoc¢ im pruzaju i domacice u domu, dok u vrti¢u i jaslicama rade
medicinske sestre. Rad vaspitaca usko je vezan sa radom pedagoga, psihologa i socijalnog
radnika i zasniva se na principima timskog rada. Vaspitaci tokom 40-Casovne sedmice rade
osim sa djecom iz svoje grupe — porodice i sa djecom iz drugih porodica, odnosno, na nivou
Citavog doma. To je rad u dane vikenda i dezurstva (periodicno dnevna i no¢na smjena).
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Trenutno je u domu organizovano 8 vaspitno - obrazovnih grupa - porodica koje, s obzirom
na ukupan broj djece i njihov uzrast i potrebe, pruzaju uslove za adekvatan rad u porodici.

U domu borave i djeca sa smetnjama u razvoju od kojih 13 djece ima rjeSenje o
kategorizaciji. Osmoro ucenika osnovnoskolskog uzrasta pohada nastavu po posebnom
planu i programu tako Sto Cetvoro djece nastavu pohada po prilagodenom planu i programu
u okviru redovne nastave, dok preostalih Cetvoro djece pohada nastavu u Centru ,Zastiti

”

me".

Od djece srednjoskolskog uzrasta petoro ih je sa smetnjama u razvoju, troje pohada
nastavu po prilagodenom planu i programu u okviru redovne nastave u srednjim Skolama,
dok u Centru ,Zastiti me” nastavu pohada dvoje mladih.

U domu se radi individualni plan zastite za svako dijete, u kome je predvidena i revizija
plana nakon odredenog vremena. U izradu plana zastite i reviziju plana ukljuceni su radnik
djecijeg doma, radnik nadleznog centra za socijalni radnik i sam korisnik. Ovim pristupom
djeci se omogucava aktivno uceSée u izradi plana i programa koji se na njih odnosi, sto je
izuzetno vazno, jer ostvarivanjem prava na participaciju djeca doprinose i u odredivanju
onog Sta je najbolji interes za njih.

4. Obrazovanje djece

Uporedivanjem prosjecnih ocjena uspjeha djece u osnovnoj skoli, prethodne dvije Skolske
godine, prosjeCna ocjena za 2010. godinu je veca za 0,5 u odnosu na prethodnu, kada je
iznosila 2,9. Primjerno vladanje je imalo 35 djece, 3 djece su imali dobro vladanje, a 4 djece
vladanje zadovoljava. Broj izostanaka u ovoj Skolskoj godini je bio u blagom porastu, a
vaspitaci doma to pravdaju vec¢im brojem opravdanih izostanaka djece po razli¢citom osnovu.

Kada je u pitanju srednja Skola, od 22 srednjoskolca u Skolskoj 2009/2010. godini 15 ih je
imalo dobar uspjeh, 5 dovoljan, 2 vrlo dobar; primjerno vladanje imalo je 13 djece, 3 dobro,
2 vladanje-zadovoljava i 4 djece loSe vladanje.

U domu isticu da su se u ovoj Skolskoj godini u izboru srednjih Skola pojavila i nova
zanimanja kod ucenika kao Sto su veterinarski tehnicar, cvjeéar, fotograf i sl. UcCenici
zavrsnih razreda srednjih Skola su maturirali sa visokim ocjenama, dok je jednom uceniku
trogodisnje srednje Skole omogucen upis i polaganje razlike predmeta za Cetverogodisnje
zanimanje.

Jedan broj djece, u osnovnoj Skoli pohada razrede koji nikako nisu u skladu sa njihovim
godinama. Naime, djeca su kasno upisana u Skolu i sada, iako su redovni ucenici, od svojih
vrSnjaka u razredu stariji sui 2 i 3 godine.

Djeca imaju dnevni raspored aktivnosti, koji su duzni postovati.

Jutarnje aktivnosti zapocinju od 6 Casova, a povecerje je u 22.30 casova. Analiza dnevnog
ritma za djecu Skolskog uzrasta potvrduje da prva smjena u skoli pocinje u 7.30 Casova, a
druga smjena 13 Casova, da se za ucenje odvaja dva sata uz nadzor i pomocC vaspitaca, a
ostatak vremena korisnici provode u slobodnim aktivnostima i uredenju prostora izuzimajudi
vrijeme za obroke i jednim satom razgovora vezanim za porodicu.

Radnim danima izlazak za korisnike, uzrasta visih razreda osnovne Skole je do 22 casa, a
vikendom do 23 casa.
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Slobodno vrijeme najvise koriste za uceSce u kreativnim radionicama, dnevnom boravku,
holu koji ima i drustvene sadrzaje (sto za stoni tenis), dvoriSte - igraliste.

Djeci je omoguceno, i za to je dnevnim aktivnostima ostavljen prostor da sami organizuju
svoje slobodno vrijeme kao i da slobodno upraznjavaju svoju vjeru. Tokom slobodnog
vremena djeca imaju slobodan pristup medijima (novine, TV, internet), ali se vodi racuna od
strane osoblja doma o pristupu informacijama, pogodnosti informacija, djelovanju
informacija na dijete, te duzini trajanja izloZenosti pojedinim sadrZajima kako se ne bi
negativno odrazile na mentalno i psihicko zdravlje djece.

Rodendani korisnika se prigodno obiljezavaju, svakom korisniku se pokloni torta za rodendan
i organizuje se prigodno slavlje. U domu se organizuju i priredbe sa razli¢itim sadrzajima koji
se uce kroz ucesce na kreativnim radionicama.

Tokom Skolskog raspusta realizuju se razliciti programi putovanja za djecu. Dvadesetero
djece mladeg sSkolskog uzrasta boravilo je, posredstvom Sindikata RS, u Italiji. Posredstvom
Javnog Fonda za djeciju zastitu Republike Srpske, jedanaestoro djece osnovnoskolskog
uzrasta boravilo je u Kumboru u okviru projekta socijalizacije djece. Na osnovu
dugogodisnje saradnje sa Djecijim domom ,Mladost” Bijela u Crnoj Gori realizovana je
razmjena djece, desetoro mladih srednjoskolskog uzrasta dio ljetnog raspusta proveli su na
moru u domu Mladost. Grupa od petoro djece osnovnoskolskog uzrasta ucestvovala je u
Kampu organizovanom od strane FICE Jugoistocne Evrope, odrzanom u Ohridu u
Makedoniji.

5. Ostvarivanje prava djece na participaciju

Ostvarivanje prava djece na participaciju u domu se realizuje kroz rad domskih zajednica.
U domu je organizovana Domska zajednica kao vid ucenicke organizacije i udruzenja, koja
broji 82 ucenika podijeljenih u dvije grupe a voditelj je omladinac, izabran ispred zajednice.

U domu se realizuje 11 sekcijskih grupa, koje uglavnom broje po 10 ¢lanova, a organizuju se
dva puta sedmicno. U rad sekcija uklju¢eno je 90 djece, s tim da su neka djeca aktivna u
viSe sekcija.

6. Zdravstvena zastita

Djeca za vrijeme boravka u domu imaju obezbijedenu zdravstvenu njegu i zastitu.

Tim zdravstvene sluzbe u domu cine: glavna medicinska sestra, 3 medicinske sestre u vrticu
i 5 medicinskih sestara u jaslicama, od ¢ega 2 medicinske sestre imaju Ugovor o radu na
odredeno vrijeme.

Ljekarski pregledi djece se obavljaju van ustanove u domovima zdravlja, Sto je vrlo Cesto
neprakticno, jer zahtijeva da zaposleni doma odvode dijete na pregled, ¢eka u redovima, ide
u apoteku i sve drugo zavisno od pojedinacnog slucaja. Ako viSe djece u isto vrijeme imaju
potrebu za ljekarskim pregledima po raznim osnovama to dodatno komplikuje organizovanje
posla u domu i ovih aktivnosti izvan njega.

U ambulanti porodi¢ne medicine u toku 2010.godine obavljeno je 765 intervencija (pregledi,
uputnice, recepti za lijekove, savjetovaliSte za bebe, previjanje, injekciona terapija).
Obavljeno je 130 laboratorijskih obrada (kontrola KKS, urin, UK, bris nosa i grla, stolica na
parazite, CRP, hormonalni status na izotopima). Na bolnickom lijecenju je bilo 29 korisnika.
Redovni pregledi i popravke zuba se obavljaju u ordinaciji ,Simi¢” sa kojom Dom zdravlja
ima zakljucen ugovor. Na specijalisticke preglede djeca se uvijek vode po preporuci i uputi
nadlezne zdravstvene ustanove. IzvrSene su sve potrebne vakcinacije djece.
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Radnici angazovani na poslovima zdravstvene zastite istakli su da, pored toga Sto dom nema
zaposlenog doktora problem predstavlja i:

— dolazak djece u dom najceSce ne prati zdravstveni karton, a vrlo Cesto djeca sa
dolaskom u dom imaju odredene zdravstvene probleme koji se samim prijemom ne
vide,

— odvodenje beba pedijatrima,

- placanje participacije za djecu uzrasta starijeg od 15 godine,

— nabavljanje ordinirane terapiju za djecu koju vrsi dom.

7. Ishrana djece

Briga o prehrani djece zahtijeva da hrana svojim i kvantitetom i kvalitetom zadovolji potrebe
djece, odnosno da koli¢ina i kalorijska vrijednost obroka budu prilagodeni uzrastu djece,
njihovim potrebama, zdravstvenom stanju i sl.

Jelovnik za bebe podrazumijeva 6 obroka dnevno, dok jelovnik za stariji uzrast djece
podrazumijeva 5 obroka dnevno. U izbor jelovnika su ukljuceni pored radnika doma i dvoje
djece, koji su predstavnici djece u ovom segmentu zivota u domu.

Analiza hrane se vrsi od strane Instituta za zdravstvenu zastitu Republike Srpske.

Organizovanje obroka ranije se odvijalo u restoranu doma, kada je na jednom mjestu
organizovana ishrana za veCi broj korisnika. Medutim, renoviranjem prostorija i
organizovanjem rada po porodicama, i prostor za ishranu je sada organizovan tako da se
svi obroci posluzuju i obavljaju u okviru svake porodice. Hrana se priprema na jednom
mjestu, u kuhinji doma, i nosi u porodice prema broju njenih ¢lanova. Ovaj pristup svakako
je novi kvalitet, s obzirom da ¢e djeca u vrijeme obroka, u manjoj grupi zajedno sa svojim
vaspitatem, medusobno moci i razgovarati o dnevnim obavezama i aktivnostima kao kod
kuce, bolje ce se pratiti da li su sva djeca jela, da li je za rucak bilo ono Sto vole, Sta bi oni
voljeli za rucak, kakve slatkise i sl.

8. Saradnja sa Centrima za socijaini rad

Smjestaj djece u dom vrsi se na osnovu ugovora koji zakljuCuje dom sa nadleznim centrom
za socijalni rad.

Ugovor se zaklju€uju na osnovu rjeSenja nadleznog centra za socijalni rad donijetog na
osnovu nalaza i misljenja stru¢nog tima o neophodnosti smestaja.

Ustanova je u obavezi da dva puta godisnje, a po potrebi i ¢eSce, informiSe nadlezne organe
starateljstva o zdravlju djece, ponasanju, uspjehu u sSkoli i drugim vaznim cinjenicama
vezano za njihove potrebe i boravak u domu.

Prema podacima centara za socijalni rad, djeci koja su smjeStena u dom za staratelja su
postavljeni:

- radnik centra za socijalni rad za 73 djece,

- srodnici su staratelji za 16 djece,

- radnici zaposleni u administrativnoj sluzbi opstine su staratelji u 2 slucaja,
- radnici doma su staratelji za 3 djece.

Kada se analizira koliki je broj djece upuéen u dom sa jedne opstine najveéi broj djece u
domu dolazi iz opstina Gradiska (16 djece), Prijedor (9 djece), Bijeljina (7 djece), Derventa
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(6 djece), Banja Luka, Dubica, Samac, Zvornik imaju po 5 djece, Prnjavor i Brod imaju po 4
djece smjestenih u dom.

Kontakt djece sa porodicom, srodnicima, prijateljima i drugima ostvaruju se na osnovu
procjene i saglasnosti nadleznog centra za socijalni rad, a putem upudéivanja ili primanja
telefonskih poziva, posjeta, o ¢emu se vodi evidencija. U domu navode da posjete djeci
nisu redovne i da je za jedan broj djece komunikacija sa porodicom vrlo rijetka. Djeca
ostvaruju posjete porodici ili srodnicima kada za to postoji mogucnost. Jedan broj djece,
koja nemaju srodnicku podrsku, ostvaruje kontakte sa kontakt - osobama ili porodicama.

Za djecu kod kojih nedostaju pojedini liéni podaci (JMBG, zdravstveni podaci i sl.), dom se
direktno obraca mati¢nom uredu, Skoli ili zdravstvenoj ustanovi, u zavisnosti koji dokument
nedostaje.

U namjeri da dode do misljenja onih koji svakodnevno vode postupke i odlucuju o pravima
djeteta u skladu sa Porodi¢nim zakonom i Zakonom o socijalnoj zastiti, Ombudsman za djecu
je organizovao okrugli sto na temu ,Zastita prava djece bez roditeljskog staranja”

Okrugli sto odrzan je u Banjaluci 6. aprila 2011.godine i istom su prisustvovali: predstavnici
centara za socijalni rad Prijedor, Gradiska, Novi Grad, Banja Luka, Celinac, Mrkonji¢ Grad,
Kozarska Dubica, Prnjavor, predstavnici Ministarstva zdravlja i socijalne zastite, predstavnici
Ministarstva porodice ,omladine i sporta, predstavnici Ministarstva prosvjete i kulture,
predstavnici Savjeta za djecu RS, radnici djecijeg doma ,Rada VranjeSevi¢”, predstavnici
osnovne Skole koju pohadaju djeca za vrijeme boravka u domu, predstavnici nevladinog
sektora, UNICEF-a, OSCE-a.

Stavovi ucesnika izneseni na raspravi mogu se sumirati na nacin:
Zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja je vrlo zahtijevan i odgovoran posao na kojem
je svakodnevno angazovan veliki broj radnika centra.

- U odnosu na ukupan broj djece bez roditeljskog staranja, broj djece zbrinute u
institucije nije zabrinjavajuéi, ali je potrebno uciniti napore i stvoriti uslove da
boravak u domu bude Sto kvalitetniji.

- Postoje¢a zakonska rjeSenja nemaju jasno propisane procedure i uslove smjestaja
djece u instituciju Sto u praksi stvara problem.

- Zakon ne sadrzi odredbe o postupku koji vodi do smijestaja djeteta u dom, niti
utvrduje u kojim slucajevima i pod kojim uslovima roditeljima moZe biti ograni¢eno
roditeljsko pravo.

- Nedefinisana pravila i procedure za posljedicu imaju razlicit pristup u istim
situacijama, tako da jedan broj centara djeci postavlja staraoca samim smjestajem
u dom, a drugi to ne ¢ine i na zahtjev doma navode ,roditeljima smjestene djece nije
oduzeto roditeljsko pravo, pa su isti zakonski zastupnici svoje djece i obavljaju sve
potrebne pravne radnje za djecu, a u slu¢aju smjestaja u ustanovu socijalne zastite
neke poslove obavljaju posredstvom nase i vase ustanove”.

- Smijestaj djece u dom nije unaprijed definisan kao privremeno zbrinjavanje djece, niti
koliko najduze takvo rjeSenje moze trajati, niti obavezu preispitivanja ovog vida
zbrinjavanja djeteta protekom odredenog vremena, sve to, vrlo Cesto za posljedicu
ima dug boravak djece u ustanovi.

- Prava, obaveze i odgovornosti djeteta za vrijeme njegovog boravka u ustanovi nisu
definisana.

- Dom nema Pravila ku¢nog reda.

- Svi su saglasni da pitanje hraniteljstva nije prepoznato u mjeri u kojoj je to potrebno,
da nisu stvorene normativne pretpostavke-standardi i procedure za razvoj i jacanje
hraniteljstva.
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- Jedan broj djece u domu ide u osnovnu Skolu u razrede koji nikako ne odgovaraju
njihovim godinama (djeca su redovni ucenici ali su kasno upisani u skolu).

Pravo djeteta na Zivot u porodici, kao osnovo pravo svakog djeteta garantuje se svim
medunarodnim dokumentima. Polazaci od uloge i vaznosti porodice u odrastanju svakog
djeteta, institucionalna briga o djetetu primjenjuje se samo kao posljednja alternativa, onda
kad su iscrpljene sve druge mogucnosti i onda kada je nadlezni organ utvrdio da odrastanje
djeteta u porodici nije u njegovom najboljem interesu.

Svako izdvajanje djeteta iz porodice, pogotovo u njegovom najranijem uzrastu, ugrozZava
njegov razvoj i emocionalni i socijalni. A sa druge strane, ni jedan dom, bez obzira kako bio
organizovan i kakve uslove djeci pruza, ne moze zamijeniti porodicu i njenu ulogu u
odrastanju djeteta.

Fizicko razdvajanje djeteta i roditelja u interesu djeteta i njegove sigurnosti je represivna
mjera koju u ovim slucajevima, smjestaj djeteta u ustanovu, donosi centar za socijalni rad.
To je ujedno i jedina i najteza mjera kojoj ne prethode druge mijere fizickog izdvajanja
djeteta iz porodice koje bi se trebale primjenjivati postupno, odnosno sa blazim mjerama
rjeSavati postojeci problem u porodici.

Porodicni zakon predvida mogucnost oduzimanja roditeljskog prava u slucajevima utvrdenim
zakonom. Medutim, ti postupci se vrlo rijetko pokrecu, takve mjere su vrlo rijetke, a djeca
su, ipak, izdvojena iz porodice na vrijeme koje unaprijed nije odredeno (djeca diji je razvoj
ometen porodic¢nim prilikama, a roditeljima nije ni oduzeto ni ogranieno vrsenje roditeljskog
prava).

Zakon o socijalnoj zastiti utvrduje da se maloljetnikom bez roditeljskog staranja smatra lice
koje nema roditelje, koje je napusteno od roditelja ili roditelji nisu u moguénosti da mu
pruze potpuno staranje zato Sto su ograniCeni u vrSenju roditeljskog prava ili su liSeni tog
prava.

Da je roditelj ograniCen u vrSenju roditeljskog prava mora biti dokazano i utvrdeno,
odnosno, takva mjera mora biti izreCena roditelju u odgovarajuéem postupku isto kao i
mjera oduzimanja roditeljskog prava.

Najvedi broj djece u institucionalnom smjestaju su djeca Ciji je razvoj ometen porodi¢nim
prilikama (dvije trecine djece), uzrast djece smjestenih u domu najcesée je osnovnoskolskog
uzrasta i djecaci su u ve¢em broju smjesSteni u dom u odnosu na djevojcCice.

Za staraoca djeci u gotovo 70% slucajeva imenovana je osoba iz centra za socijalni rad koji
je dijete smjestio u ustanovu.

RjeSenje o smijestaju djeteta u dom ne sadrzi obrazlozenje iz kojeg bi bilo vidljivo da je
centar blagovremeno preduzeo sve druge mjere porodi¢no pravne zastite (nadzor, pojacani
nadzor i sl.) i da ove mjere, primjenom u odredenom vremenskom periodu nisu doprinijele
zastiti djeteta u porodici (rjeSenje o smjestaju djeteta koje ima roditelje koji nisu ni liSeni ni
ograniceni u vrsenju roditeljskog prava).

Iz rjeSenja se ne vidi da je centar blagovremeno ispitao sve druge mogucnosti da se
obezbijedi vaninstitucionalni oblik smjestaja djeteta (srodnicka porodica, hraniteljstvo,
usvojenje) i da se ova mjera koristi kao krajnje rjeSenje.

ResSenje o smestaju djeteta u ustanovu ne sadrZi ni obrazloZenje iz kojeg je vidljivo Sta su to
problemi u porodici. Problemi u porodici, kako se rjeSenjem navodi, mogu biti vrlo raziCiti
(bolest, alkohol, nasilje i sl.) i svaki od njih narusava nesmetan razvoj djeteta u porodici.
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U rjeSenju se ne navodi da je institucionalno zbrinjavanje djeteta privremeno, da ¢ée isto
trajati odredeno vrijeme do ili postizanja situacije da se dijete vrati u sopstvenu porodicu, ili
smjestajem u drugu porodicu ili ..., niti se navodi da je taj oblik zbrinjavanja u konkretnom
slucaju, po ocjeni stru¢nog tima najcjelishodniji oblik zastite.

Sve navedeno doprinijelo bi adekvatnijem odnosu zaposlenih u domu prema djetetu i
kvalitetnijem planu zastite za svako dijete, a dijete bi bilo postedeno bilo kakvog ispitivanja
njegove porodicne situacije do smjestaja u dom.

To bi trebalo doprinijeti kracem boravku djece u domu.

Dom donosi plan zastite za svako dijete, sa revizijom plana. U izradi plana zastite trebao bi
ucestvovati i centar za socijalni rad koji je uputio dijete u dom, jer on ima kompletan uvid
u porodi¢nu situaciju i razloge za smjestaj djeteta, a oni su osnov za izradu individualnog
plana za svako dijete. Medutim, nerijetko se deSava, prema informacijama doma, da centar
bude samo naknadno informisan o planu i radu sa djetetom.

U razgovoru sa djecom, vrlo malo ih je znalo ko im je i za Sta kontakt osoba izvan doma.

Ugovor doma i centra definiSe uglavnom pitanje finansiranja ovih usluga, uz navodenje
zakonom utvrdenih usluga koje dom pruza korisniku. Ugovorom ugovorne strane ne definisu
prava i obaveze vezano za potrebe djeteta, prije svega kontakti sa porodicom i srodnicima,
obaveze kod prijema djeteta u dom i njegovog napustanja domai sl.

Na zahtjev doma u odgovoru centra se navodi: ,Roditeljima smjeStene djece nije oduzeto
roditeljsko pravo pa su isti zakonski zastupnici svoje djece i obavljaju sve potrebne pravne
radnje za djecu, a u sluaju smjeStaja u ustanovu socijalne zastite, neke poslove obavljaju
posredstvom nase i Vase ustanove”. Koji su to poslovi, ko ih odreduje i u kojem postupku i
dalje je ostalo nepoznato.

Plan sedmicnih i dnevnih aktivnosti u porodici ostavlja dosta slobodnog vremena i
mogucnosti za slobodne aktivnosti djece.

Analizom rada djece u radionicama vidljivo je da u svakoj od radionica ucestvuje po 10 djece
(recitatorska, muzi¢ka, dramska, likovna-staklo, likovna-crtezi, literarna, drustvene igre,
sportske-atletika, Sah i borilacke vjestine), i da se odrZavaju dva puta nedjeljno, i da je
jedan broj djece angazovan u viSe radionica. Medutim, jedan broj djece nije ukljucen u
radionice, a kako ne postoji druga vrsta njihovog angaZovanja svoje slobodno vrijeme sami
organizuju. U izvjeStajima sa radionica se konstatuje njihovo odrzavanje, a da se pri tom ne
navodi i stvarna zaintersovanost i prisutnost djece pojedinacno, njihovo napredovanje,
uspjeh i sli¢no.

AngaZovanje djece u aktivnostima izvan doma uglavnom se odnosi na njihovu ukljucenost
u razli¢ite sportske ili druge klubove i organizacije, medutim mali je procenat djece koja
participiraju u organizacijama izvan doma.

Smjestajem djeteta u instituciju njegov kontakt sa porodicom ne smije biti prekinut.

I onda kad su smjestena u ustanovu njihova veza sa porodicom mora se odrzavati i jacati,
odnosno, za svo vrijeme boravka djeteta u ustanovi nadlezni centar bi morao raditi sa
porodicom u cilju stvaranja uslova za povratak djeteta u porodicu. Onda kad to nije moguce
alternativa je opet porodica, ali hraniteljska ili usvojenje.

Vrijeme koje djeca provode u domu trebalo bi biti individualno odredeno zavisno od razloga

koji su doveli do smjestaja u dom i vremena koje je potrebno da bi se otklonili razlozi za
smjestaj djeteta.
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U prosjeku djeca u domu provedu oko 4 godine, s tim da jedan broj djece u domu boravi i
duplo duze. Posebno zabrinjava da je sve prisutniji i smjestaj najmladih, djece do tri godine
Zivota i one koja iz porodilista prakti¢no dolaze u ustanovu.

Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i broj i struktura zaposlenih
u domu nisu uskladeni, a prema navodima odgovornih u domu, u toku je izrada novog
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mijesta koji bi trebao biti
prilagoden savremenim konceptima rada i smjestaja djece u dom.

Broj zaposlenih struc¢nih radnika u domu tesko moze adekvatno odgovoriti na potrebe
svakog djeteta. To se prije svega odnosi na zaposlene u vaspitno - obrazovhom radu sa
djecom. Ako se ima u vidu broj i struktura djece (uzrast, pol, zdravstveno stanje, razlozi
smjestaja), tesko je oCekivati da vaspitaci mogu odgovoriti zahtjevima koji su im postavljeni.

Radnici doma posebno isti¢u Cinjenicu da su u domu smjestena i djeca sa poremecajima u
ponasanju sa kojima bi se moralo dodatno raditi po posebnom, individualnom programu ili
angazovati rad strucnih lica izvan doma.

U domu su smijeStena i djeca sa smetnjama u razvoju Cije potrebe zahtijevaju takode
poseban individualan program, zavisno od uzrasta djeteta i njegovih potreba. Medutim, dom
nema zaposlenog defektologa, oligofrenologa ili drugog strucnjaka u toj oblasti koji bi
mogao adekvatno odgovoriti potrebama ove djece.

Programe rada sa djecom prate planovi aktivnosti, ali izvjeStaji o realizaciji planiranih
aktivnosti se ne evidentiraju. Izvjestaji bi trebali biti osnov za nove planove i doprinositi i
podsticati razvoj i unapredenje sadrzaja rada.

Poteskoée u funkcionisanju doma predstavlja Cinjenica da centri za socijalni rad kasne i po
nekoliko mjeseci sa uplatom za smjestaj djece u domu.

Boravak djeteta u domu i usluge koje dom pruza, prema izjavama odgovornih, nikada nije
dovedeno u pitanje zbog naprijed navedenog postupanja centra za socijalni rad, odnosno
nadlezne opstine.

Imajuci u vidu osnovne ciljeve socijalne zastite koji se ostvaruju pruzanjem odgovarajucih
usluga koje treba da otklone ili umanije ili preduprijede zavisnost pojedinca ili cijele porodice
od sluzbi socijalne zastite,

Polazeci od osnovnih zahtjeva i principa UN Konvencije o pravima djeteta koji obavezuju da
se za djecu bez roditeljskog staranja kao i za djecu u riziku, obezbijedi alternativno staranje
koje u prvi plan mora staviti najbolji interes djeteta,

Postupajuci u skladu sa Strategijom za unapredenje socijalne zastite djece bez roditeljskog
staranja,

Neophodno je:

- izvrsiti nadzor i utvrditi razloge i pravni osnov za smjeStaj u dom djece koji imaju
roditelje a kojima roditeljsko pravo nije ni ograniceno niti oduzeto i posebno u dijelu
da li su i koje mjere porodic¢no pravne zastite prethodile smjestaju djeteta u dom i da
li se i koje mjere preduzimaju prema roditeljima za vrijeme dok je dijete smjesteno u
instituciju,

- uspostaviti odgovarajucu evidenciju koja bi posebno evidentirala djecu bez
roditeljskog staranja (po definiciji utvrdenoj zakonom, a posebno djecu u riziku) Ciji
je razvoj ometen porodic¢nim prilikama i neadekvatnim roditeljskim staranjem,
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rjeSenje o smjestaju djeteta u dom mora biti obrazloZeno na nacin da se jasno vide
razlozi za smjestaj djeteta i dokazi da je ovaj vid zbrinjavanja djeteta u njegovom
najboljem interesu,

ugovor o smjestaju djeteta u instituciju mora da definiSe prava i obaveze ugovornih
strana (dom i centar) vezano za sva pitanja brige o djetetu, te posljedice za
neizvrSavanje utvrdenih obaveza, prilog ugovoru mora da bude popratna
dokumentacija od uticaja na ostvarivanja djetetovog prava na obrazovanje,
zdravstvenu zastitu i sl,

angazovanjem ljekara, stalno zaposlenog u nekoj od zdravstvenih ustanova za rad u
domu odreden fond sati sigurno bi doprinijelo kvaliteti zdravstvene zastite, jer bi
djeca prakti¢no stalno bila pod nadzorom ljekara koji bi svojim prisustvom prvo
preventivno djelovao, a u slucaju potrebe preglede bi obavljao u ustanovi. Nabavka
lijekova, njihova upotreba, kontrola, zamjenski lijekovi i sl. bili bi bolje organizovani.
da dom novim pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji jasno definse
kvalifikacionu strukturu zaposlenih i njihov broj imajuéi u vidu broj djece, njihov
uzrast, razlicite razloge koji su doveli do smjestaja djeteta, njihove potrebe i obaveze
doma,

da dom uredi pravila i obaveze ponasanja (kuéni red) u ustanovi koja se odnose na
sve u domu i na druga lica za vrijeme njihovog boravka u domu, pravila bezbjednosti
i zastitu od socijalno neprihvatljivih oblika ponasanja,

da dom uspostaviti evidenciju sa potrebnim podacima o svim licima koja su kontakt
osobe djeci izvan doma i da uredi medusobne odnose - dijete, dom, kontakt osoba,
da dom po svim planovima, posebno vaspitnog rada sa djecom, vodi i evidentira
izvjeStaje o ostvarenom, kako bi isti bili osnova za nove planirane aktivnosti i na
oshovu kojih bi se moglo pratiti ostvarivanje ciljeva i zadataka vaspitno obrazovnog
rada.
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7. Pravosudno - zastitna prava

7.1. Djeca u sukobu sa zakonom — maloljetnicka delikvencija

Medunarodni standardi pozivaju da se, kad god je to moguée, u svim slucajevima u kojima
su djeca u sukobu sa zakonom, adekvatna alternativna rjeSenja traze izvan okvira formalne
krivicne procedure.

Konvencija zahtijeva da maloljetnik u postupku pred sudom ima pravo da aktivno ucestvuje
u postupku, bez diskriminacije po bilo kojem osnovu uz uvazavanje njegovog najboljeg
interesa. Svaka reakcija drustva prema djeci koja su u sukobu sa zakonom mora biti u
srazmjeri sa okolnostima koje se ti¢u maloljetnika i sa okolnostima izvrSenog djela u svakom
konkretnom slucaju, pri ¢emu se pored tezine prestupa, mora uzeti u obzir i licnost i licne
karakteristike maloljetnika.

Postupak koji se primjenjuje prema maloljetniku mora obezbijediti sigurnost djeteta i uzeti u
obzir njegov uzrast i spremnost za njegovu rehabilitaciju. Naglasak je uvijek na primjeni
vaspitnih mjera.

Komitet za prava djeteta, razmatrajuéi izvjestaj o stanju prava djeteta, istakao je zabrinutost
i preporucio Bosni i Hercegovini da u potpunosti usaglasi sistem maloljetnickog pravosuda sa
Konvencijom o pravima djeteta ali i sa ostalim standardima Ujedinjenih nacija iz oblasti
maloljetni¢kog pravosuda.' Izmedu ostalog, Komitet preporuduje da lica mlada od 18
godina budu liSena slobode samo u krajnjoj nuzdi i u Sto kraéem vremenskom periodu, te da
u slucaju zatvaranja budu odvojena od odraslih osoba i da im se u tim situacijama obezbijedi
program obrazovnih aktivnosti.

Maloljetnicka delikvencija, u uzem smislu, predstavlja izvrSenje djela od strane maloljetnika
koja su propisana kao krivicna djela ili kao prekrsaji. U Sirem smislu, ona ukljuCuje i
narusavanje moralnih normi, kao i razna asocijalna ponasanja od strane maloljetnika.

Faktori rizika koji djecu dovode u sukob sa zakonom mogu biti vrlo razliciti i tiu se i
porodice - zanemarivanje djeteta, loSi odnosi u porodici, nedostatak nadzora i sl; Skole-
neredovno pohadanje Skole ili napustanje Skole, uticaj vrSnjacke grupe; socijalni faktor-
koristenje alkohola, narkotika, razliCitih oblika zlostavljanja i zanemarivanja, ali i samih
adolescenata, koji zbog svoje socijalne i emocionalne nezrelosti imaju potrebu za
dokazivanjem i zavodenjem reda, i to na Zalost Cine vrSenjem razlicitih krivicnih djela. Na
Zalost najCesée situacije su da istovremeno vise faktora doprinosi takvom ponasanju djece.

Zato i jeste u prevenciji maloljetnicke delikvencije najvaznije prepoznati pocetak
neprihvatljivog ponasanja kod djece i odmah reagovati. Bilo da se radi o bjezanju iz Skole ili
od kuce, o problemu sa alkoholom, sukobu sa vrSnjacima... svako takvo ponasSanje ima
svoje uzroke i na njihovom otklanjanju se mora raditi, da bi djecu sacuvali od daljih i tezih
sukobljavanja sa zakonom.

Na Zalost, problem maloljetnicke delikvencije mnogi vide onda kada policija pokuca na vrata,
a tada je djelo vec ucinjeno.

115 UN Komitet za prava djeteta, Preporuke, tatka 73. i 74.
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Medutim, prisutne situacije opominju i da se sustinski problem ne vidi i kada policija zavrsi
svoj dio posla. Naime, prema zakonu, djeca do 14 godina Zivota nisu krivicno odgovorna,
protiv njih se ne pokrec¢e postupak, ve¢ se postupa u okviru nadleznosti centra za socijalni
rad. Policija i u tim situacijama podnosi odredene prijave protiv roditelja, medutim izostaju
odgovarajuce mjere porodi¢no pravne zastite - nadzor i pojacani nadzor kojima bi se pruzila
odgovarajuca pomoc i podrska porodici.

Maloljetnicko pravosude je sistem koji obuhvata sve subjekte zastite i njihovo djelovanje od
trenutka kada je dijete pod rizikom, od dolaska u sukob sa zakonom do njegove potpune
reintegracije, dakle i roditelje i porodicu, vrSnjake, Skolu, centre za socijalni rad, policiju,
tuzilastva, sudove, medije.

U grupi krivicno odgovorne djece, u sukobu sa zakonom najc¢eSée su djeca od 16 i 17
godina, mada je primijetno prisustvo i sve mlade djece koja dolaze u sukob sa zakonom.
Ovakvom ponasanju Cesto prethodi, ili ga prati, zanemarivanje djeteta unutar porodice i
prekidanje redovnog Skolovanja. Krivicna djela su izvrSena najCeS¢e zajedno sa drugim
maloljetnicima ili mladim punoljetnim licima. Djeca izvrSioci kriviénih djela dolaze iz svih
socijalnih statusa.

U Republici Srpskoj u zadnjih nekoliko godina napravljeni su znacajni pomaci u ovoj oblasti,
od donosSenja novog Zakona do uspostavljanja odgovarajuc¢ih ustanova na koje Zakon
obavezuje. Brojne opstine u Republici Srpskoj donijele su Akcione planove prevencije
maloljetnickog prestupniStva u kojima je akcenat upravo na primjeni alternativnih mjera u
lokalnoj zajednici, uspostavljeni su dnevni centri za rad sa djecom u riziku ili sa djecom u
sukobu sa zakonom. Sve vedi broj psihologa i socijalnih radnika u obrazovnom sistemu,
izmedu ostalog su pomoc¢ djeci u riziku, programi prevencije Ministarstva unutrasnjih poslova
ali i drugih organizacija i posebno nevladinog sektora, u funkciji su prevencije maloljetnickog
prestupnistva.

Zakon o zaétiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivi¢cnom postupku'® novi je i

kvalitetniji pristup u zastiti maloljetnika, prije svega zato Sto u prvi plan stavlja alternativne
mjere, koje bi adekvatnom primjenom trebale da doprinesu vaspitanju, prevaspitanju i
pravilnom razvoju maloljetnika i njegove licne odgovornosti.

Zakon u prvi plan stavlja vaspitne preporuke koje imaju za cilj:

a) preusmjeravanje maloljetnog pocinioca krivicnog djela od redovnog krivicnog
postupka kako bi se izbjegli negativni efekti na licnost maloljetnika i njegov razvoj,

b) da maloljetnik sagleda posljedice svoga djela i preuzme odgovornost za ono Sto je
ucinio,

c) da se maloljetnik sprijeci u ponovnom izvréenju krivi¢nih djela.’*’

Prema podacima MUP-a'!8, maloljetnici najées¢e C&ine krivicna djela protiv imovine. Od
ukupnog broja 488 prijavljenih maloljetnika u 2011. godini, 361 prijava se odnosi na krivi¢no
djelo protiv imovine (krade i teSke krade), 38 prijava za krivicno djelo protiv Zivota i tijela i
37 prijava za ostala krivicna djela opsteg kriminaliteta.

116 Zakon o zaétiti i postupanju sa maloljetnicima u kriviénom postupku, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj
13/10

117 Uredba o primjeni vaspitnih preporuka prema maloljetnicima, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 10/10,
¢lan 4.

118 podaci MUP-a RS za 2011.godinu
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Prema starosnoj strukturi, od ukupnog broja prijavljenih maloljetnika 287 njih je starosti od
16-18 godina, 163 starosti od 14-16 godina i 38 do 14 godina. Od ukupnog broja
evidentiranih maloljetnika 32 su djevojcice.

Ako se podaci MUP-a za 2011.godinu uporede sa podacima za 2010.godinu, kada je broj
prijava bio 705, onda je jasno da je u izvjestajnom periodu znacajno smanjen broj prijava
protiv maloljetnih pocinilaca krivicnih dijela i to za 30,8%. U istom peridu za 10% je povecan
broj prijava protiv maloljetnika zbog prekrsaja po razli¢itim osnovama, sa 320 u 2010.godini
na 353 prijave u 2011.godini.

Broj od 38 maloljetnika koji nemaju ni 14 godina upozorava. Na pitanje centru Sta ste
preduzeli u slucaju kada je djecak od 10 godina doSao u sukob sa zakonom, o ¢emu su svi
mediji izvjeStavali, odgovor glasi ,Roditelji su pristali da nadoknade pricinjenu materijalnu
Stetu, a radnici policije su podnijeli prekrsajne prijave protiv roditelja.”

Institucija u izvjestajnom periodu nije primila ni jednu zalbu kojom se ukazuje na povredu
prava djeteta koje je u sukobu sa zakonom, vezano za postupanje nadleznih institucija u tim
postupcima, izricanje mjera, postojeca zakonska rjeSenja ili izvjeStavanje medija.

7.2. Pravo na zastitu od seksualnog zlostavljanja i iskoriS¢avanja

U pismu Instituciji roditelj navodi: , Nasu kcerku od 9 godina seksuaino je uznemiravao nas
komsija i dotadasnji kucni prijatelj koji ima 58 godina. Plasim se da bi on mogao sve
zataskati, jer je i mene pokusao podmititi da vrsim pritisak na dijete da povuce izjavu.Taj
covjek je osim moje kcerke uznemiravao jos jedno dijete koje ima 10 godina. Molim vas da
se zauzmete za ovaj slucaj...”

Samo seksualno nasilje se manifestuje kao perfidan, skriven oblik i veoma se tesko otkriva.
S jedne strane, razlog je u joS uvijek prisutnom patrijarhalnom vaspitanju i svijesti da je
nasilje privatan problem porodice kojoj dijete pripada, a s druge strane, razlog je ,moc”
izvrSioca uzrokovana rodbinskom vezom (ekonomskom, emocionalnom ili drugom
zavisnosScu) socijalnim ili emocionalnim nasiljem, a ¢esto pracena ,silom i prijetnjom”.

Istrazivanja pokazuju da se nasilje deSava u svim drustvenim slojevima nezavisno od
prihoda, vrste i stepena obrazovanja, kulture i druStvenog statusa. Jos uvijek nismo spremni
vjerovati da se ova djela deSavaju u nasem okruzenju, joS uvijek vjerujemo da se djela
deSavaju tamo negdje u mracnim ulicama velikih gradova i od strane nepoznatog napadaca
uz teske tjelesne povrede zrtve i jos uvijek vierujemo da je zrtva tome doprinijela. Medutim,
istrazivanja pokazuju potpuno suprotno. U najveéem broju slucajeva, seksualno nasilje nad
djecom deSava se ili u kuci Zrtve ili poCinioca. Pocinilac je najcesce lice koje zrtva jako dobro
poznaje i kome bez rezerve vjeruje, to su lica za koje niko nikada ne bi pomislio da bi to
uradili, to su lica bez prethodno postavljenih psihijatrijskih dijagnoza i bez policijskog
dosijea, a zrtva moZe biti svako dijete. Dijete je Zrtva jer mu vjeruje, vjeruje da ono Sto radi
- radi za njegovo dobro. Istrazivanja pokazuju da u preko 60% slucajeva seksualno
zlostavljanje ima viSegodiSnje trajanje i da se nepoznati pocinilac najbrze prijavljuje,
pocinioci izvan porodice lakSe, a najteze i poslije dugogodisnjeg zlostavljanja prijavljuju se
pocinioci iz porodice djeteta.

Djeca danas tesko mogu prepoznati ovu vrstu nasilja koje im se deSava. A kad to i
prepoznaju, o tome ne govore jer se i boje i stide. Boje se da ¢e osramotiti porodicu, da im
se nece vjerovati, da ¢e im se smijati u Skoli, da su oni krivi za to... Boje se pocinilaca koji ih
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razliCitim prijetnjama i ucjenama drze u strahu od posljedica koje ¢e im se desiti ako
progovore.

Kada o tome i progovore, djeci se ne vijeruje i oni kojima se povjere ne Zele da se upustaju u
razgovor o toj temi. Stru¢njaci upozoravaju da djeca o tome nikada ne lazu i da oni koji ih
slusaju i pri tome Cuju Sta govore, mogu prepoznati postojanje nekog od oblika nasilja koje
dijete trpi.

Zato i jeste obaveza odraslih, roditelja, nastavnika i svih drugih da svaku izjavu djeteta koja
upucuje na zlostavljanje od bilo koga ozbiljno shvate i provjere. Ali ne samo izjavu djeteta
da trpi nasilie, djeca nam svojim ponasanjem Salju poruku da maju problem - promjena
raspolozenja, no¢ne more, strahovi, izolovanost, poremecaji u ishrani, problemi u ucenju,
problemi u komunikaciji sa vrSnjacima i odraslima...

Seksualno zlostavljanje i iskoriS¢avanje djece je problem koji u novije vrijeme priviaci sve
viSe paznje. Drzave razli¢itim mjerama, usmjerenim prema razli¢itim sektorima ¢ine napore
da na adekvatan nacin zastite dijete od ovog najtezeg oblika zlostavljanja i iskoriS¢avanija.

UN Konvencija o pravima djeteta u Clanu 19. i 34. utvrduje obavezu drzave da preduzme sve
zakonodavne, administrativne, obrazovne i socijalne mjere kako bi dijete zastitila od bilo
kojeg oblika nasilja, Sto ukljuCuje i seksualno zlostavljanje, iskoriS¢avanje i zloupotrebu dok
je na brizi roditelja, zakonitih staratelja ili bilo koje druge osobe koja se brine o djetetu.'*

Zastitne mjere koje drzava ima obavezu osigurati ukljucuju socijalne programe radi podrske
ne samo djetetu, ve¢ i onima koji o djetetu brinu ali i programe za sprecavanje,
prijavljivanje, istragu, postupanje i pracenje ovih oblika zlostavljanja djeteta. Zahtjevi
Konvencije obavezuju drzave da posebno, preduzmu sve odgovarajuée nacionalne,
bilateralne i multilateralne mjere za spreavanje navodenja ili prisiljavanja djeteta da
uCestvuje u nezakonitim seksualnim odnosima, te iskoriS¢avanja djece za prostituciju i
drugim nezakonitim seksualnim radnjama.'®

Krivicno zakonodavstvo Republike Srpske stiti osnovna prava i slobode ¢ovjeka i gradanina i
druge osnovne individualne i opste vrijednosti'?! te propisuje, izmedu ostalih, sljedeca
krivicna djela koja se povezuju sa seksualnim nasiliem nad djecom: silovanje (clan 193.),
obljuba nad nemoc¢nim licem (¢lan 194.), polno nasilje nad djetetom (Clan 195.), obljuba
zloupotrebom poloZaja (Clan 196.), zadovoljenje polnih strasti pred drugim (Clan 197.),
trgovina ljudima radi vrSenja prostitucije (¢lan 198.), iskoriS¢avanje djece i maloljetnih lica za
pornografiju (Clan 199.), proizvodnja i prikazivanje djecije pornografije (Clan 200.),
rodoskrvljenje (¢lan 201.), oduzimanje maloljetnog lica (€lan 205.), zapustanje i zlostavljanje
maloljetnog lica (¢lan 207.), nasilje u porodici ili porodi¢noj zajednici (¢lan 208.), vanbracna
zajednica sa maloljetnikom - ¢lan 204.

Za navedena djela zakonom je predvidena minimalna kazna od 6 mjeseci zatvora - ¢lan
198,199 KZRS, a maksimalna 15 godina zatvora za djela iz ¢lana 195 KZ.

119 UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 19.
120 YN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 34.
121 Kriviéni zakon Republike Srpske, ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” broj 49/03 i 108/04
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Krivicni zakon Bosne i Hercegovine u grupi krivicnih djela protiv covjecnosti i vrijednosti
zasti¢enih medunarodnim pravom ureduje pitanje trgovine ljudima sa posebnim akcentom
na trgovinu djecom radi seksualnog iskoris¢avanja.'?*

Medutim, zakonodavac nije prepoznao potrebu da pitanje zastare za ova krivicna djela
postavi na drugoj osnovi i da je vezuje za sticanje ponoljetstva djeteta - zrtve nasilja.Time bi
dao mogucnost djetetu, da poslije sticanja punoljetstva, kada se oslobodi straha i ucjena,
progovori o pociniocu i njegovom djelu koje mu je unistilo djetinjstvo. Time bi se znacajno
smanjio prostor da pocinioci ovih uzasnih djela produ nekaznjeno. Pocinioci bi cijelo to
vrijeme Zivjeli u neizvjesnosti i iSCekivanju da li ¢e ih i kada davno ponizeno dijete prijaviti, a
ne u uvjerenju da ce proéi nekaznjeno zbog zastare.

U obradanu Instituciji etrdesetogodisnji muskarac navodi: ,Kada sam imao 12 godina prvi
komsija iz zgrade me je seksuaino zlostavijao. To je trajalo dvije godine. Ja sad imam 40
godina, moze Ii se sad podignuti optuznica protiv njega jer on to sigurno i dalje radi tamo
nekoj nevinoj djeci.”

Sa pismom slicnog sadrzaja Instituciji se obratila i jedna ocajna Zena, jer su joj svi potvrdili
da je nastupila zastara i da se sada nikakav postupak ne moze voditi. Na Zalost i poCinioci to
znaju, znaju da to davno ponizeno dijete danas ne moze nista uciniti.

U namjeri da zastiti dijete u porodici, Porodi¢ni zakon utvrduje da roditelj zloupotrebljava
roditeljska prava i duZnosti ako seksualno iskoris¢ava dijete.'?

Prema zakonu, roditelju ¢e sud u vanparnicnom postupku oduzeti roditeljsko pravo.
Postupak pred sudom pokrece se na zahtjev organa starateljstva, roditelja odnosno
usvojioca, a pravosnazna odluka se dostavlja nadleznom mati¢aru i zemljiSno knjiznom
registru. Na, Zalost i poslije pravosnaznih presuda po ovom osnovu, ne pokrece se postupak
za oduzimanje roditeljskog prava takvom roditelju.

DOBNA GRANICA - Ono Sto je za ova krivicna djela posebno vazno, a Sto praksa svojim
razliCitim pristupom ovom pitanju potvrduje je dobna granica djeteta za pristanak na
seksualni ¢in.

Dobna granica do koje dijete nije sposobno procijeniti rizike i posljedice djela te samostalno
odlucivati o dobrovoljnom stupanju u seksualne odnose prisutna je u svim zakonodavstvima
svijeta. Pri tome su rjeSenja vrlo razliCita, a najveci broj evropskih zemalja opredijelio se za
dobnu granicu od 16 godina kao moguénost licnog izbora i dobrovoljnog pristanka na
seksualni odnos. U nasem zakonodavstvu,dijete kada napuni 14 godina i kada kaze da je u
odnosu bilo dobrovoljno, za pocinioca nema krivicne odgovornosti.

KAZNENA POLITIKA - Zakonom utvrdene sankcije moraju prepoznati sve aspekte ovih za
djecu najtezih vidova zlostavljanja i moraju biti adekvatne tezini pocinjenog djela.

Ni jedna kazna nije dovoljna za pocinioca, jer je unistio djeciji zivot, ali ako se izrice kazna
od godinu ili dvije zatvora onda je to novo nasilje nad djetetom.

Kazne izreCene pociniocima najcesée nisu adekvatne pocinjenom djelu. Iako je zakonodavac
dao mogucénost izricanja i tezih kazni, u rasponu npr. od tri do petnaest godina, joS uvijek se
najteze tesko izricu. Najnovijim izmjenama i dopunama zakona propisane kazne su

122 Krivi¢ni zakon Bosne i Hercegovine, ,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 03/03, 32/03, 37/03, 54/04, 61/04, 30/05,
53/06, 55/06, 32/07 i 08/10, ¢lan 186.
123 porodi¢ni zakon, ¢lan 106.
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poostrene, ali joS uvijek ne dovoljno. I dalje je problem Sto je minimalna kazna tako mala,
tako da bi nove izmjene zakona morale ic¢i u pravcu povecanja minimalne kazne za ova djela.

Najnovije presude od 11 i 15 godina zatvora za ocuha i oca pocinioce ovih djela ipak
pokazuju da se i u oblasti kaznene politike praksa mijenja u pozitivhom.

S obzirom na svu tezinu ovih djela i posebno posljedice koje ova djela ostavljaju na razvoj i
odrastanje djeteta, neophodno je uspostaviti evidenciju — bazu podataka izvrSilaca ovih
djela, kako bi ova lica bila pod stalnim nadzorom nadleznih institucija te da bi se izbjegla
svaka mogucnost da ova lica, poslije izdrzane kazne, protekom odredenog vremena, budu u
situaciji da rade sa djecom po bilo kojem osnovu.

Pored toga, problem je i Sto pocinioci pored izreCene kazne zatvora ili uslovne osude,
najcesée ne prolaze posebne programe i tretmane koji bi ih po izlasku iz zatvora sprijecili u
ponovnom vrSenju ovih krivi¢nih dijela, jer strucnjaci upozoravaju, da bez obzira na duZinu
kazne opet Ce napraviti isto, ako se uporedo sa izdrazavanjem kazne i ne lijece.

Odgovornost pocinilaca ovih djela danas se ocekuje samo u krivicnom postupku i to je
poseban problem. Ustanove u kojima rade ova lica, po prijavi ili saznanju za djelo,
suspenduju ga i Cekaju sudsku odluku o tome. Pri tome ne postavljaju pitanje povrede
njegove radne duznosti, ne vode disciplinski postupak, niti utvrduju odgovornost za isto.
Takav pristup odgovornih u institucijama za posledicu ima da bez obzira Sto je nesporno da
je djelo ucinjeno, pocinilac nastavlja i dalje da radi sa djecom.

Problemi sa kojima zivi dijete Zrtva seksualno zlostavljanja protekom vremena nece proci,
zato je PSIHOSOCIJALNA pomo¢ i podrska, kao vid tretmana koji obavlja strucni tim,
psiholog i socijalni radnik neophodna i zrtvi zlostavljanja i njenoj porodici. Cilj je da im se
pruzi potrebna pomo¢ u nekoj od oblasti psihosocijalnih potreba, a to su potreba za
sigurnos¢u, razumijevanjem, postovanjem, emocionalnom i socijalnom podrskom ili pomodi,
znanjem i sli¢no.

Nazalost, u dosadasnjoj nasoj praksi i nakon procesuiranja pojedinih slucajeva, djeca — zrtve
su prepustena sama sebi.

Neophodno je, da se po hithom postupku donese uputstvo o mjerama psiho-socijalne
rehabilitacije koje se obavezno primjenjuju prema djeci koja su bila zrtve nasilja, ukljucujuci
vrste mjera, nacine i rokove njihove primjene od strane centara za socijalni rad uz obavezu
izvjeStavanja resornog ministarstva o moguénostima za povecanje efikasnosti mjera.

Djecu, koja su Zrtve nasilja, treba ohrabriti da o problemu govore i da traze pomoc. Pri tome
oni moraju znati kome se u datom trenutku mogu obratiti i kakvu pomo¢ mogu i moraju
dobiti. Pri tome je vrlo vazno da reakcija nadleznih institucija bude i brza i adekvatna, prvo
u zastiti djeteta, a onda i procesuiranju i adekvatnom kaznjavanju pocinioca. U protivhom,
posljedice po dijete mogu biti jos teze, jer Ce biti izlozeno novom nasilju.

STATISTICKI POKAZATELII seksualnog zlostavljanja i iskori$¢avanja djece ne pokazuju
realno stanje na terenu. Prvo, zato Sto djeca najceSce iz straha i stida o tome ne govore.
Boje se da ¢e osramotiti cijelu porodicu, boje se zbog posljedica koje mogu nastati - ko e ih
izdrzavati.

Pri tome je i pitanje da li su to rekli roditeljima ili se upravo tu podize zid Sutnje i sprecava
svaki pokusaj daljeg razgovora na tu temu. Djetetu se prigovara da nesto nije dobro
shvatilo, da mu se nesto ucinilo i da to sigurno nije bilo tako.
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U javnosti su prisutni samo najtezi oblici seksualnog zlostavljanja djeteta i to samog djela i
posebno izvrSioca. Pri tome niko ne postavlja pitanja kako je i kad pocelo, da li je dijete i
kome prijavilo slucaj, zasto su svi u toj sredini to znali i niko nije reagovao, imamo li
preventivnih i obrazovnih programa koji uée ne samo djecu vec¢ i njihove roditelje o tome
kako slucajeve prepoznati, kako sa djetetom raditi, kome prijaviti i sl. Ova djela sama po
sebi su izuzetno teska, posljedice po dijete su i brojne i teske i u situaciji kad izostane
psihosocijalni rad sa djetetom zrtvom-posljedice su mnogo teze. I to je ponovo nasilje nad
djetetom samo u drugom obliku.

Prema podacima MUP-a Republike Srpske u 2009.godini prijavljeno je 41 krivicno djelo
protiv polnog integriteta, u kojima je 25 djece bilo zrtva. Samo za krivicno djelo polnog
nasilja nad djetetom prijavljeno je 14 slucajeva. Prema istim podacima u 2010. godini
prijavljeno je 40 krivicnih djela protiv polnog integdriteta, a u 2011.godini 37 krivicnih
dijela protiv polnog integriteta u kojima je 20 djece bilo Zrtva.

Instititucija je u 2010.godini primila 7 prijava kojima se ukazuje na povrede prava djeteta
po ovom osnovu. Po istom osnovu u 2011. godini primljeno je 18 prijava.

- Obavjestavamo Vas da je u ovom krivicnom predmetu podignuta optuznica protiv XX, radi
krivicnog djela polno nasilje nad djetetom iz ¢lana 195-4 KZ RS, pocinilac je deda.

- CetrdesetpetogodiSnjak uhapSen zbog sumnje da je u posljednje dvije godine u vise
navrata maloljetnu kéerku prisiljavao na seksualne odnose.

- UhapsSen radnik centra za socijalni rad zbog sumnje da je seksualno iskoris¢avao
djecaka, Sticenika centra za socijalni radni.

- UhapSen sedamdesetogodisnjak zbog sumnje da je zadovoljavao polne strasti pred
trinaestogodisnjom djevojcicom.

Pocinioci su, prema dobijenim prijavama otac, o¢uh, komsija, nastavnik i socijalni radnik,
Zrtve su djevojcice od 9-16 godina. Institucija se u svim prijavljenim slucajevima obracala
nadleznim institucijama, nekima i viSe puta, u cilju preduzimanja mijera radi zbrinjavanja
djeteta.

7.3. Djeca u saobracaju

Ministarstvo unutrasnjih poslova, u cilju prevencije i zastite djece u saobradaju, svake
godine, na pocetku Skolske godine, Sirom Republike Srpske provodi akciju ,Zastitimo djecu u
saobracaju” kojom pored pojacanog prisustva policijskih patrola u blizini Skole, apeluje na
vozaCe na dodatni oprez u saobracaju, te u Skolama organizuje radionice za djecu o
bezbjednosti u saobraaju.

Kao svakodnevni ucesnici u saobracaju, djeca na Zalost vrlo ¢esto nepaznjom odraslih i
njihovim neodgovornim odnosom u saobracaju sve ¢esSce budu povrijedena kao saputnici u
vozilu ili kao pjeSaci. Prema podacima MUP-a'** u 2010. godini u saobracajnim nesre¢ama
stradalo je 8 djece, tesko je povrijedeno 87 djece, a 280 djece je lakSe povrijedeno

Ono Sto dodatno zabrinjava je podatak da maloljetnici sve ¢eSée voze bez vozacke dozvole.
Podaci MUP-a o isklju¢enju maloljetnika iz saobracaja jer su vozili bez vozacke dozvole te
iskustva auta Skola koje navode da djeca koja dolaze na obuku ve¢ imaju iskustvo u voznii,
upozorava na prisutan problem, koji na Zalost Cesto ima teSke i tragi¢ne posljedice.

124 podaci MUP-a za 2010.godinu
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Upravljajuéi vozilom bez vozacke dozvole, djeca izlazu opasnosti i sebe i sve druge
ucesnike u saobradaju. Prema Zakonu o osnovama bezbjednosti saobracaja na putevima u
BiH'®, u tim situacijama odgovoran je i maloljetnik, ako je napunio 14 godina i vlasnik
vozila. Kazna za maloljetnika je 100 km, a za vlasnika vozila od 50-250 km.

Medutim, ovi postupci se pokrecu i odgovornost utvrduje najceSce, tek kada se desi
saobracajna nesreca. Problem je, Sto je i prije nego je doslo do saobradajne nesrece dijete
dovedeno u opasnost samom moguénoséu da upravlja vozilom. Djeca se pri tom
izbjegavajuéi puteve na kojima mogu naiéi na saobradajne patrole izlazu dodatnim rizicima,
a ako voznju prati i upotreba alkohola, to pojaCava potrebu za velikim brzinama i
dokazivanjem na cesti. A sve to ugrozava prije svega djecu ali i druge ucesnike u
saobracaju.

Za bezbjednost djece u saobracaju odgovornost je na roditeljima i vozacima.
Zbog toga je neophodno aktivnosti usmjeriti i na pojac¢an nadzor i kontrolu:

- kada se djeca voze u autu na potpuno nepropisan nacin (na mjestu suvozaca, bez
pojasa, bez djecijih sjedalica, u krilu vozaca i sl.) pri ¢emu i pri najmanjem udesu
posljedice po njih mogu biti vrlo teske,

- ucesnika u saobracaju u alkoholisanom stanju. Ako se ima u vidu da se svakog dana,
prema podacima MUP-a, samo zbog voznje pod uticajem alkohola, iz saobracaja iskljuci
50 vozaca, zbog opasnosti koju takvi predstavljaju u saobracaju, prije svega za djecu, u
svim navedenim slucajevima, svako prisustvo alkohola trebalo bi se sankcionisati
maksimalnim novcanim kaznama. Broj iskljucenih vozaca iz saobracaja zbog voznje pod
uticajem alkohola,'*® upozorava da postoje¢e novéane kazne propisane Zakonom i
nemaju preventivnu ulogu, zbog toga je neophodno izmjenama Zakona povecati prije
svega novcane kazne za voznju pod uticajem alkohola.

Pri tome i ucenje djece i njihova priprema za svakodnevno uceS¢e u saobracaju mora poceti
od njihovog najranijeg uzrasta, po programu koji je njima prilagoden.

125 7akon o osnovama bezbjednosti saobracaja na putevima u BiH ,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 6/06, 75/06,
44/07, 84/09 i 48/10
126 prema podacima MUP-a Republike Srpske u 2011.godini iz saobracaja je isklju¢eno 18164 vozaca zbog voZnje
pod uticajem alkohola.
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IV RAD PO SLUZBENOJ DUZNOSTI

1. Posebni izvjestaji

Posebnim izvjeStajem daje se kompletna analiza stanja u odredenoj oblasti, stvarna i
pravna, praksa koju imamo i konstatacije o povredi prava djeteta po tom osnovu, te mjere
koje treba preduzeti da bi se otklonile postojece situacije. Taj pristup treba da doprinese
sistemskom rjeSenju problema, kako bi se zastitili svi oni Cija prava jesu ili bi mogla biti
povrijedena po tom osnovu.

Propusti na koje se izvjeStajem ukazuje mogu biti vrlo razliCiti od toga da postojeca
zakonska rjeSenja nisu prepoznala odredena pitanja u ostvarivanju i zastiti prava djeteta u
skladu sa obavezama preuzetim medunarodnim dokumentima u oblasti prava djeteta, ili
nadlezni organi nepravilnom primjenom vazecih zakona dovode do povrede prava djeteta ili
u proceduri koja nije u skladu sa zakonom rjeSavaju po zahtjevu za ostvarivanje prava
djeteta. S obzirom da su pitanja koja su predmet posebnih izvijeStaja ovim Izvjestajem vec
iznesena, to se u ovom dijelu izvjestaji samo navode:

Djeca na internetu

Djeca smjestena u djeciji dom
Prosjacenje djece u Republici Srpskoj

Ni jedno dijete izvan obrazovnog sistema

A

O tvojim pravima u tvojoj Skoli

2. Preporuke

Preporuka je mjera koju ombudsman koristi u situacijama kada u postupku medijacije sa
odgovornom stranom nije nasao kompromisno rjeSenje ili kada u odredenoj oblasti ukazuje
na potrebu preduzimanja odredenih mjera radi otklanjanja situacija koje dovode do povrede
prava djeteta.

Zakonom o Ombudsmanu za djecu jasno je utvrdeno ovlascenje Institucije da organima
drzavne uprave, organima, odnosno sluzbama jedinica lokalne samouprave, kao i drugim
pravnim i fizickim licima koja obavljaju poslove u vezi sa djetetom, predlaze preduzimanje
mjera za spreCavanje Stetnih postupanja koja ugrozavaju njihova prava i interese, da
upozori na nepravilnosti, te da zahtijeva da dobije izvietaje o preduzetim mjerama.'?’

Preporuke date u izvjeStajnom periodu uglavnhom se ne odnose na pojedinacne slucajeve,
ve¢ na potrebu preduzimanja mjera u odredenim oblastima, kako bi se prepoznale situacije
koje dovode do povrede prava djeteta i trazila adekvatna rjeSenja za njihovo otklanjanije.

1. Preporuka OS ,Georgios Papandreu”, Aleksandrovac

2. Preporuka — Novi proizvod — nova opasnost za djecu

127 7akon o Ombudsmanu za djecu, €lan 9.
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Preporuka — Ocjenjivanje ucenika
Preporuka — Skolska disciplina
Preporuka — Statisticki pokazatelji za djecu (Republicki zavod za statistiku)

3

4

5

6. Preporuka djecijem domu
7. Preporuka — Institucionalna briga o djeci

8. Preporuka — Djeciji dodatak

9. Preporuka — Jacanje kapaciteta centara za socijalni rad

10. Preporuka — Statisticki pokazatelji za djecu (Visoki sudski i tuzilacki savjet BiH)
11. Preporuka — Protokol o postupanju — djeca u riziku

12. Preporuka za postupanje - Inspekcijski pregled u OS ,Jovan Dudi¢”, ZaluZani

13. Preporuka — Nadzor u vezi postupanja upravne inspekcije
3. Misljenja

U skladu sa ¢lanom 7. Zakona o Ombudsmanu za djecu kojim je Institucija ovlas¢ena da u
postupku pripreme propisa daje misljenje na prijedloge zakona i drugih propisa, ako se
njima ureduju pitanja koja su od znacaja za zastitu prava djeteta, Institucija je dostavila:

1. Mislienje na Nacrt zakona o izmjenama i dopunama Zakona o srednjem obrazovanju
i vaspitanju

2. Misljenje na Nacrt zakona o izmjenama i dopunama Zakona o osnovnom obrazovanju
i vaspitanju

3. Misljenje na Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zabrani prodaije i
upotrebe duvanskih proizvoda licima mladim od 18. godina.

4. Inicijative

Prema clanu 7. Zakona, Ombudsman za djecu je ovlasten da podnese inicijativu za izmjene i
dopune zakona i drugih propisa i opstih akata, ako smatra da do povrede prava djeteta
dolazi do nedostataka u propisima.

S obzirom da su u 2010. godini pokrenute brojne inicijative koje su jos uvijek u proceduri, to
u 2011. godini Ombudsman za djecu nije pokretao nove inicijative prema clanu 7. stav 1
Zakona.
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V SARADNJA SA DJECOM

Sa ciljem upoznavnja djece sa osnovnim zahtjevima i principima UN Konvencije o pravima
djeteta, te nacinima ostvarivanja i zastite prava djeteta, Ombudsman za djecu, u skladu sa
Zakonom,'® kontinuirano saraduje s djecom. Tom saradnjom ombudsman prije svega
podstice djecu na iznoSenje njihovih misljenja i na konkretnim primjerima ukazuje na koji
nacin i u kojem postupku mogu zastiti svoja prava. Tom saradnjom Institucija od djece
dobija informacije o brojnim pitanjima ostvarivanja njihovih prava u razli¢itim oblastima.
Saradnja sa djecom svakako doprinosi ostvarivanju jedne od preporuka UN Komiteta za
prava djeteta a to je ,da se poveéaju napori u oblasti informisanja javnosti o Konvenciji i da
se poveca svijest o njezinim nacelima i odredbama, naro¢ito medu djecom i roditeljima.”**°

1. Radionice za djecu

Radionice za djecu tokom 2011.godine organizovane su u tri tematska ciklusa i to:

- radionice u osnovnim i srednjim Skolama s ciljem upoznavanja djece sa njihovim
pravima, obavezama i odgovornostima,

- radionice s djecom o prednostima i rizicima interneta i

- radionice o prevenciji maloljetnicke delikvencije.

»O tvojim pravima u tvojoj skoli” su radionice koje Ombudsman za djecu ve¢ drugu
godinu provodi u periodu od sredine septembra do kraja novembra sa ciliem upoznavanja
djece sa njihovim pravima - Sta prava znace, kako se ostvaruju i kako Stite.

Radionice su odrzane u 20 osnovnih i 2 srednje Skole u 20 opstina Republike Srpske i to:

0S ,Miroslav Anti¢”, Bistrica, OS ,Sveti Sava”, Modri¢a, OS ,Mladen Stojanovi¢”, Bronzani
Majdan, SSC ,Nikola Tesla”, Vukosavlje, OS ,Branko Copi¢”, Donji Agi¢i, Novi Grad, OS
,Drini¢”, Drini¢, OS ,Vuk Stefanovi¢ Karadzi¢”, Doboj, OS ,Pale”, Pale, OS ,Dosite]
Obradovi¢”, Knezevo, OS ,Sveti Sava”, Doboj, OS ,Sveti Sava”, Rogatica, OS ,Branko Copi¢”,
Donji Dubovik, Krupa na Uni, OS ,Dositej Obradovi¢”, Doboj, OS ,Trnovo”, Trnovo, OS
,Petar Koci¢”, Siprage, Kotor Varo$,0S ,Milan Raki¢”, Velika Bukovica, OS ,Vuk Karadzi¢”,
Visegrad, OS ,Desanka Maksimovi¢”, Prijedor, OS ,Sveti Sava”, KakmuZ, Petrovo, OS ,Jovan
Dudi¢”, Cajnice, OS ,Danilo Borkovi¢”, Gradiska, OS ,Sveti Sava”, Istocno Novo Sarajevo.

Posjete Skolama unaprijed su dogovorene, a realizovane su na nacin:

- razgovor sa upravom Skole (direktor, pedagog/ psiholog / socijalni radnik)
- radionica sa savjetom ucenika

S obzirom da su u 2011.godine radionice organizovane uglavnom za osnovne Skole , za
razliku od predhodne godine kada su to bile srednje Skole, tokom radionica su obradivana

128 (lan 6. Zakona o Ombudsmanu za djecu: ,Ombudsman za djecu upoznaje djecu sa na¢inom ostvarivanja i
zastite njihovih prava i interesa i savjetuje ih kako da ostvare i zastite svoja prava i interese. Ombudsman za
djecu kontinuirano saraduje sa djecom, podsti¢e ih na iznoSenje njihovog misljenja, inicira javne aktivnosti
usmjerene na poboljSanje poloZaja djeteta i ucestvuje u tim aktivnostima, te predlaze mjere za povecanje
uticaja djeteta u drustvu.”

129 UN Komitet za prava djeteta, Preporuke, tacka 23
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dva prava: pravo na obrazovanje ( ¢lan 28 i 29 UN Konvencije o pravima djeteta) i pravo na
igru i slobodno vrijeme(¢lan 31), a po metodama prilagodenim osnovcima.

U vedini radionica ucestvovali su Clanovi savjeta uenika kako bi steCena znanja mogli
prenijeti u svoja odjeljenja.

Ucenici su vrlo otvoreno govorili o udzbenicima neprilagodenim njihovom uzrastu, nastavnim
predmetima, nastavnim metodama, odnosu ucenika i nastavnika, kuénom redu, uslovima
rada u Skoli i svom slobodnom vremenu.

Svaka Skola ima svoje specificnosti a razlike su prisutne i u dijelu saradnje roditelja i Skole,
angazovanosti savjeta ucenika i savjeta roditelja u Skolama, inicijativama uprave Skola,
prisutnosti djece koja putuju do Skole, a naravno i da razvijenost lokalne zajednice i
mogucnosti koje ona pruza znatno uti¢u na aktivnosti ucenika u njihovim sredinama.

Nakon sumiranja rezultata o obavljenim radionicama, izdvojene su one reakcije i razmisljanja
djece za koje je neophodno preduzeti odredene mjere i aktivnosti kako bi se otklonile
situacije koje nisu u najboljem interesu djeteta i kao poseban izvjestaj ,,O tvojim pravima u
tvojoj Skoli”, upuceni su Ministarstvu prosvijete i kulture Republike Srpske.

~Djeca i internet” su edukativne radionice koje je Ombudsman za djecu proveo u saradnji
sa Agencijom za informaciono drustvo Republike Srpske, kompanijom m-tel i profesoricama
Filozofskog fakulteta i Fakulteta politickih nauka, Univerziteta u Banjaluci, kao dio aktivnosti
koje su pocele jos 2010.godine, kako bi se djeci i odraslima skrenula paznja na prednosti i
rizike interneta ali i mobilnih telefona.

Cilj radionica je:

- edukacija djece i odraslih o prednostima i rizicima interneta
- prepoznavanje razlicitih oblika nasilja na internetu
- odgovorno i eticko koriS¢enje interneta.

Radionice su bile namijenjene ucenicima, nastavnicima i roditeljima po procjeni skole i u
terminima koji ne remete nastavni proces.

Radionice su odrzane u periodu maj- juni 2011. godine u 5 srednjih i 13 osnovnih Skola u
Republici Srpskoj: MS ,Jovan Dudi¢”, Tesli¢, OS »~Borisav Stankovi¢”, Banja Luka, 0S ,Vuk
KaradZi¢”, Doboj, Gimnazija ,Jovan Duci¢”, Doboj, OS »Holandija", Slatina, 0S ,Vajislav Ili¢”, f
Krupa na Vrbasu, Srednja Skola ,Apeiron”, Banja Luka, SSC ,Jovan Cviji¢”, Modréa, 0S
,Dositej Obradovi¢”, Doboj, OS ,Sveti Sava” Doboj, 0S ,Branko Radicevi¢”, Banja Luka, OS
~Novak Pivasevi¢”, Stara Dubrava, SMS Prnjavor, OS «Georgius Papandreu”, Aleksandrovac,
0S ,Sveti Sava”, BanJa Luka, OS ,Sveti Sava”, Foca, OS ,Veselin Masle$a”, Foca, OS ,Vasilije
Ostroski”, Trebinje.

Skole koje smo posjetili u kabinetima informatike uglavnom imaju pristup internetu koji
koriste ucenici Skole. Medutim, to pitanje jos uvijek nije rijeSeno u jednom broju Skola, Sto
ucenici posebno naglasavaju kao nedostatak Skole. Svakako postoje razlike od skole do
Skole o mogucnostima ucenika pristupu internetu, edukaciji u¢enika o internetu i motivaciji
Skole da omogudi internet pristup za ucenike.

~Preventivne aktivnosti na sprecCavanju maloljetnicke delikvencije” - Ombudsman
za djecu je u cilju edukacije djece i prevencije svih oblika maloljetnickog prestupnistva
podrzala aktivnosti koje je MUP Republike Srpske, Centar javne bezbjednosti Banja Luka,
preduzeo u cilju preventivhog djelovanja na sprecavanju maloljetnicke delinkvencije.
Zajedno s predstavnicima MUP-a, Centra za socijalni rad Banja Luka, Republicke uprave za
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igre na srecu i policijskih stanica, Ombudsman za djecu je uzeo ucesée u ciklusu radionica u
Skolama na teme:

Prevencija nasilja medu djecom i mladima
Prevencija zlostavljanja djece i mladih putem kompjutera i mobilnih telefona

— Prevencija zloupotrebe duvanskih proizvoda, alkohola i droga
— Prevencija maloljetnicke delikvencije.

U O$ ~Branko Radicevi¢” u Banjaluci odrzano je 6 radionica za ucenike i roditelje, a po jedna
u OS ,Jovan Duci¢”, Zaluzani i Srednjoskolskom domu u Banjoj Luci.

Djeca su tokom radionica pokazala interesovanje za ponudene teme i posebno za
mogucnosti obracanja razliCitim institucijama koje su upoznali tokom radionica, Sto i jeste
jedan od ciljeva ovakvog multisektorskog pristupa radu.

Iskustva steCena u radu s djecom pokazuju potrebu djece da u otvorenom razgovoru iznesu
svoje misljenje o brojnim temama koje ih se ti¢u kao i da postave pitanja nadleznima vezano
za zastitu njihovih prava u razlic¢itim oblastima.

Djeca kroz rad u radionicama ne samo da sti€u znanja o svojim pravima , nego sticu i
samopouzdanje, ufe se komunikaciji s odraslima, nacinima kako mogu reagovati u
odredenim situacijama i kome se mogu obratiti u Skoli, lokalnoj zajednici i drustvu uopste.

Ombudsman za djecu kroz ovaj oblik saradnje s djecom ima priliku da djecu Cuje i podstice
ih da iznose svoje misljenje, ali i da djeca pokazu kako, ucenjem o svojim pravima, znaju da
imaju i svoje obaveze i odgovornost i prema sebi, svojim vrSnjacima i odraslima.

2. Program socijalizacije djece

Projekat ,Socijalizacija djece Republike Srpske” odvija se u kampu u Kumboru, Crna Gora,
od 2002.godine i njegova realizacija je odgovor , prije svega, na zadovoljavanje potreba
djece diji je razvoj osujeéen nepovoljnim socijalnim, ekonomskim, porodi¢nim ili
zdravstvenim prilikama i pomo¢ porodici u ostvarivanju njene uloge u socijalizaciji i zastiti
djece.

Kamp je organizovan na bazi desetodnevhog boravka, u 12 smjena od 1.juna -
15.septembra, u smjeni u prosjeku boravi 130 djece iz gotovo svih opstina Republike Srpske.

Projekat ,Socijalizacija djece Republike Srpske” koji godinama realizuje Javni fond djecije
zastite i Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite jedan je od rijetkih projekata u Bosni i
Hercegovini sa tako postavljenim ciljevima koji je u 2011.godini obiljezio deset godina svog
uspjesnog rada.

Kamp u Kumboru je u avgustu mjesecu posijetio i Predsjednik Republike Srpske, a djeca su
imala priliku da iznesu svoje utiske, svoja znanja, da se pohvale onim Sto su naucili.
Predsjednik Republike je, izraZzavajuéi svoje zadovoljstvo Sto je posjetio odmaraliste u kome
je za proteklih 10 godina boravilo preko 15 000 ucesnika iz cijele Republike Srpske, djeci
urucio poklone i potvrdio opredijeljenost da se ovakvi i sli¢ni projekti moraju ne samo
odrZavati, u interesu djece, ve¢ da se stalno mora raditi na njihovom jacanju.

Povodom desete godisnjice kamp su posjetili i ministar zdravlja i socijalne zastite i
ombudsman za djecu.
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Deset godina rada na jednom zadatku dovoljno je dug period za analizu po raznim
osnovama. Stru¢na sluzba Fonda, upravo u namjeri unapredenja sadrzaja i kvaliteta kampa,
napravila je analizu po raznim osnovama, od broja ucesnika po godinama, strukture djece i
osoblja do ostvarenih ciljeva u razli¢itim oblastima. Evaluaciju efekata projekta radio je i
Fakultet politickih nauka Banja Luka - katedra za socijalni rad, a Ministarstvo zdravlja i
socijalne zastite vrsi nadzor nad realizacijom projekta.

Iz analize izdvajamo podatak Javnog fonda djecije zastite koji govori o napretku djece u
plivanju tokom boravka u kampu gdje je na kraju sezone evidentirano 974 djece plivaca u
odnosu na broj od 360 djece plivaca koji su dosli u kamp.

Ombudsman za djecu svake godine posjeti djecu u Kumboru i tom prilikom realizuje
radionice o pravima djeteta. Ovakav vid saradnje s djecom posebno je interesantan jer su
na jednom mijestu okupljena djeca iz razlicitih sredina, razli¢itih Skola, razli¢itog uzrasta,
razliitog socijalnog statusa, djeca s posebnim potrebama i talentovana djeca.

Razgovor s djecom je organizovan obicno po grupama, prema uzrastu, u vrijeme
poslijepodnevnog odmora o njihovim pravima uopste, a posebno o onima koja se ticu Skole,
ali i boravka u kampu. Neka djeca su vrlo otvoreno razgovarala o razliCitim situacijama sa
kojima se susrecu i gotovo sva njihova pitanja i komentari vezani su za njihovo

obrazovanje, skolsku disciplinu, odnos sa nastavnicima, sigurno koris¢enje interneta, nasilje
u skoli...

Prema njihovim izjavama, djeca su prosla razlicite radionice o svojim pravima, medutim
situacije u praksi teSko dovode u vezu sa pravima koja imaju.

U svakoj smijeni pored struc¢njaka sa dugogodisnjim iskustvom, angazovani su i studenti
volonteri koji su odlicni saradnici djeci, i kojima bi ovo angazovanje trebalo biti

preporuka za trajno zaposlenje.

Osoblje u kampu ima samo pohvale za projekat u cjelini, iznoseéi svoje ocekivanje da ce
projekat svakom godinom obuhvatiti veci broj djece na nacin da se postojeéi kapaciteti
kampa mogu koristiti izvan do sada koriS¢enog termina 1.6. - 15.9.

Djeca, roditelji, zaposleno osoblje, volonteri i lokalne zajednice iz kojih djeca dolaze puni su
pohvala za projekat u cjelini, projekat je za sve njih opravdao svoje postojanje. Javni fond
djecije zastite i resorno ministarstvo Cine ogromne napore da projekat ne samo odrze-
desetodnevni boravak u kampu je besplatan za sve ucesnike- ve¢ da on ima i razvojni
karakter.

3. Djecija nedjelja

Obiljezavanje Djecije nedjelje ima za cilj podsticanje i organizovanje raznovrsnih kulturno-
obrazovnih, rekreativnih i drugih manifestacija posvecenih djeci i preduzimanje drugih mjera
za unapredenje razvoja drustvene brige o djeci. Aktivnosti koje se organizuju utvrduju se
programom koji donosi ministar zdravlja i socijalne zastite u kojem svake godine sve ve(i
broj ucesnika, i lokalnih zajednica i republickih organizacija i institucija, daje svoj doprinos
na ukazivanje odgovornosti i porodice, drzave, Skole, zdravstvenih, socijalnih i drugih
institucija prema djeci.

Ombudsman za djecu je povodom obiljeZzavanja Djecije nedjelje u Republici Srpskoj proveo
niz aktivnosti Sirom Republike a u prvom plani su bili susreti s djecom.
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Ombudsman za djecu se ove godine druzila sa maliSanima u Djecijem vrti¢u ,Bambi” u
Banjaluci i Specijalizovanoj biblioteci za djecu u Isto¢nom Sarajevu. Oba ova susreta
protekla su u svetanoj atmosferi a djeca su pokazala koliko poznaju svoja prava i u tom
najranijem uzrastu. Predstavnica kancelarije u Foci tim povodom uvijerila se kako i najmladi
u focanskom vrti¢u ,Cika Jova Zmaj”, u programu posve¢enom brojnim posjetiocima znaju
reci koja prava imaju.

Tokom Djecije nedjelje odrZane su i radionice o pravima djeteta u 0S ,Branko Copi¢” u
Donjim Agi¢ima, Srednjoskolskom centru ,Petrovo” u Petrovu, OS ,Sveti Sava” u Modrici i u
OS ,Branko Radicevi¢” u Banjaluci. Ove radionice posebno su djeci priblizile znacaj koji
Djecija nedjelja ima u promociji prava djeteta.

Ombudsman za djecu svake godine tokom Djecije nedjelje organizuje okrugli sto s temom iz
oblasti prava djeteta, a ove godine tema je bila ,Zastitimo djecu od prosjacenja”. Okrugli sto
odrzan je u Modrici.

Sa srednjoskolcima je upriliceno druzenje u Medicinskoj Skoli u Banjaluci gdje su o svojim
pravima i uspjesima u radu govorili ucenici skole domacina, a mladi savjetnici i predstavnica
Ombudsmana za djecu o saradnji Institucije s mladima i Mrezi mladih mladih savjetnika.

Djeca su na svim ovim manifestacijama pokazala koliko znaju o svojim pravima, Sta ona za
njih znace i kako uvazavaju prava svojih vrSnjaka ali i odraslih.

4. Dan prava djeteta

Dvadeseti novembar, dan kada je usvojena UN Konvencija o pravima djeteta, ve¢ 22 godine
Sirom svijeta se obiljezava kao Medunarodni dan prava djeteta

Ombudsman za djecu je 2009. godine pokrenuo inicijativu da se centralna manifestacija
obiljezavanja 20.novembra organizuje u Skoli koja prema podacima Ministarstva prosvijete i
kulture i Republickog pedagoskog zavoda ima najbolje rezultate u ucenju i viadanju. Time bi
pokazali da prepoznajemo najbolje i sve Skole motivisali da dodatno unapreduju svoje
rezultate.

Ekonomska Skola iz Banjaluke u 2011.godini imala je najbolji uspjeh u ucenju i vladanju i
zasluZeno bila domacin centralne manifestacije.

Za skolu, sve zaposlene i djecu, naravno, zadovoljstvo je bilo Sto je prepoznat rad koji u
obrazovanje i vaspitanje djece ve¢ generacijama ulazu u ovoj Skoli. Ucenici i nastavnici su
cijelim nizom aktivnosti tim povodom cijelu sedmicu obiljezavali kao Dan prava djeteta. To je
bila prilika da se pokazu uspjesi Skole Ciji ucenici su nosioci brojnih domadcih i stranih
priznanja, posebno aktivno ucesce Savjeta ucenika u zivotu Skole i unutar Mreze savjeta
ucenika srednjih Skola Republike Srpske, kao i sklonost mladih humanitarnom radu.

Prvi dan Ombudsman za djecu ucestvovao je u radnom sastanku Savjeta ucenika srednjih
Skola Banjalucke regije Cija tema je bila ,Prava, obaveze i odgovornosti u skoli” i odgovarao
na brojna pitanja koja su mladi postavljali.

Drugi dan su mladi predstavili rad brojnih sekcija likovne, literarne, dramske, hor, orkestar i
time pokazali da pored ucenja imaju vremena i da razvijaju svoje talente. Treci dan je bio
predviden za sportska takmicenja, a Cetvrti za humanitarni rad. Srednjoskolci iz Ekonomske
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Skole pozvali su i druge srednje Skole da zajedno posjete Dom ,Rada VranjeSevi¢” i Centar
»Zastiti me”, a pridruzili su im se i predstavnici Ombudsmana za djecu.

Centralna manifestacija uz prigodan program ucenika Ekonomske Skole odrzana je u
prisustvu mnogih zvanica, a prisutnima se obratio i ministar prosvjete i kulture, te
predstavnici Grada Banja Luka, Republickog pedagoskog zavoda i Ombudsman za djecu.

Ove godine, po treci put, je raspisan Konkurs za najbolje likovne radove a povodom
Medunarodnog dana djeteta i to o temi ,Skola bez nasilja” na koji je stiglo preko 300
radova. Svake godine Konkurs raspisuje Ministarstvo prosvjete i kulture u saradnji sa
Ombudsmanom za djecu, a ove godine se saradnji pridruzilo i Ministarstvo unutrasnjih
poslova. Na centralnoj manifestaciji dodijeljene su nagrade za najbolje ucenicke radove koje
su obezbijedili Javni fond djecije zastite, Ministarstvo prosvjete i kulture i Ministarstvo
unutrasnjih poslova Republike Srpske.

U povodu Medunarodnog dana prava djeteta u Gimnaziji sa tehnickim Skolama u Derventi
dodijeljene su nagrade za likovno rjeSenje postera ,Ti si moj drug” i literarne radove na
temu ,Ja kao srednjoskolac u EU” koji su radeni u okviru zajednickog projekta Ombudsmana
za djecu i Udruzenja gradana ,Europlus”.

U Fodi je predstavnica Ombudsmana za djecu posijetila Djeciji vrti¢ ,,Cika Jova Zmaj” i djeciju
igraonicu ,Klincograd” u kojima su najmladi pripremili program pod nazivom ,Ja imam svoja
prava” i podsjetili odrasle da sve Sto rade moraju raditi u njihovom najboljem interesu.
Srednjoskolci iz Foce su uprilicili izlozbu likovnih radova ucenika u gradskom muzeju, Sto je
dio projekta ,Mladi u akciji”.

Ombudsman za djecu prisustvovala je svecanoj sjednici V konferencije mResursa koja je
odrzana u povodu Medunarodnog dana prava djeteta Ciji pokrovitelj je bilo Ministarstvo
porodice, omladine i sporta. I ovaj skup je bio prilika da se srednjoSkolci obrate
predstavnicima nadleznih ministarstava, lokalne zajednice, Republickog pedagoskog zavoda,
poslanicima i drugim gostima i postave pitanja, te iznesu svoje prijedloge i komentare i
ukazu na potrebu stalne i stvarne saradnje sa nadleznim ministarstvima i aktivnijeg ucesc¢a u
rjeSavanju pitanja koja su za njih znacajna.

Mladi savjetnici ombudsmana za djecu su u nekoliko Skola obiljeZili ovaj dan tako Sto su
pozvali ucenike i profesore, roditelje i sve koji su taj dan posjetili njihove Skole da napisu
nesto o pravima djeteta na panoe koje su pripremili.

Ombudsman za djecu je u saradnji sa Gender centrom povodom Medunarodnog dana
djeteta organizovao i Okrugli sto ,Ni jedno dijete izvan obrazovnog sistema” Ciji cilj je bio
ukazati na znacaj ostvarivanja prava svakog djeteta na obrazovanje, jer ostvarivanjem ovog
prava, djeci se omogucava pristup brojnim drugim pravima. Mladi savjetnici ombudsmana za
djecu aktivno su ucestvovali u diskusiji i naveli primjere iz svojih Skola o napustanju skole.

Posebno je vazno istaknuti da se u obiljezavanje Medunarodnog Dana djeteta ukljucuje sve
vedi broj institucija, organizacija, lokalnih zajednica, Skola i pojedinaca ¢ime se dodatno
skreCe paznja svim subjektima drustva na vaznost brige o djeci.
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5. Medunarodni dan [judskih prava

Promovisudi ideju da i djeca imaju svoja ljudska prava, UN Konvencija o pravima djeteta je,
ne samo postavila temelje novog odnosa prema djeci ve¢ i novog boljeg drustva sutra.
Ulazuéi u djecu danas, drustvo zaista ulaze u svoju buduénost, u kojoj ¢e danasnja djeca
preuzeti odgovornosti u onoj mjeri i na onaj nacin kako smo ih tome danas naucili.

Trening seminar za mlade savjetnike ombudsmana za djecu odrzan je upravo povodom
Medunarodnog dana ljudskih prava s ciliem da se mladi obuce o svojim pravima, nacinu
ostvarivanja i zastiti, ali i obavezama i odgovornostima koje imaju. Mladi koji su ucestvovali
na Trening seminaru stekli su znanja o pravu na obrazovanje, pravu na participaciju, pravu
na izrazavanje misljenja i dobili informacije iz oblasti rodne ravnopravnosti. Njihove poruke
nakon zavrSsenog seminara pokazaju svijest mladih o potrebi postovanja ljudskih prava cije
osnove se stiCu upravo kroz ucenje o pravima djeteta.

Mladi su sa trodnevnog seminara koji je odrZzan na Borju od 9-11. decembra u saradnji sa
Gender centrom Vlade RS porucili:

—  Svi smo razliciti, ali imamo ista prava.
— Trazimo svoja prava, ali poStujemo prava drugih.
— Imamo prava, ali i obaveze.

6. Ombudsman na manifestacijama djecijeg stvaralastva

Ombudsman za djecu je i ove godine s velikom paZnjom pratio i podrzao brojne
manifestacije djecijeg znanja i stvaralastva. Razvijati i motivisati kreativnost kod djece jedan
je od prioriteta svakog drustva jer se na taj nacin stvaraju preduslovi za formiranje buducih
umijetnika, naucnika, istraZivaca, sportista. U ovim druZenjima s djecom posebno je vazno
iskazivanje duzne paznje uspjesima djece u raznim oblastima umjetnosti, nauke i sporta i
podsticanje svih odraslih koji rade s djecom da prepoznaju, usmjeravaju i pomognu u
razvijanju talenta kod djece.

Ombudsman za djecu nekoliko puta je posjetio izlozbeni prostor ,Koraci” i to povodom
izlozbe pejzaza, izlozbe fotografija ,Prijatelji” i izlozbe radova nastalih na Likovnoj koloniji
»Koraci”, koje redovno organizuje Ministarstvo prosvjete i kulture. I ove godine je
organizovana izloZzba radova StiCenika obrazovnih ustanova koja je posjetiocima pribliZila
djecije stvaralastvo koje nastaje u specificnim uslovima, medu djecom koja imaju posebne
potrebe ali Cesto i poseban talenat koji je bio viden u svakom djelu koji su stvorili.

Prisustvovali smo ve¢ tradicionalnom prijemu koji je Ministarstvo prosvjete i kulture
organizovalo za ucenike-pobjednike republickih takmicenja ,Pobjednici za pobjednike” .

Vec drugu godinu za redom Ombudsman za djecu pozvan je da otvori Medunarodni festival
djecije poezije ,Djecije carstvo” i druzi se s mladim pjesnicima ne samo iz Republike Srpske,
nego iz regiona.

Ombudsman za djecu pratio je i Medunarodni Burdevdanski festival koji je prilika mladim
talentima iz Republike Srpske da u medunarodnoj konkurenciji pokazu i provjere svoje
mogucnosti.
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Obisli smo ucesnike 13. Sajma ideja, inovacija i stvaralastva INOST koji je pokazao da djeci
ne manjka znanja i maste.

Ove manifestacije su prava prilike da se mladim stvaraocima pokaze da za njihov rad postoji
interes i da je to Sto rade vrijedno paznje.

7. Ombudsman za djecu u gostima

Ombudsman za djecu je tokom 2011.godine Cesto pozivan da se pridruzi djeci, roditeljima,
nastavnicima, zaposlenom osoblju u ustanovama u kojima djeca borave i to u vrijeme
njihovih proslava, praznika i slava. Ova druzenja uvijek su prilika da djeca pokazu koliko
znaju o svojim pravima, kako ih postuju i uvazavaju odrasli, kako rade i kako saraduju s
drugima. Zato smo prihvatali pozive i bili gosti u Domu ,Rada VranjeSevi¢”, Zavodu za
fizikalnu medicinu i rehabilitaciju ,Miroslav Zotovi¢”, Centru ,Zastiti me”, banjaluckoj
Gimnaziji, Medicinskoj skoli i vrti¢u ,Bambi” u Banjaluci.

U Fodi smo bili u posjeti Srednjodkolskom centru, Centru za rani rast i razvoj, vrticu ,Cika
Jova Zmaj” i igraonici ,Klincograd”, Dnevnom centru za djecu sa smetnjama u razvoju, u
Doboju OS ,Vuk Stefanovi¢ Karadzi¢”, a u Istocnom Sarajevu Specijalizovanoj biblioteci za
djecu.

Instituciju dobija sve viSe poziva da prisustvuje razli¢itim manifestacijama koje organizuju
djeca i istima se vrlo rado odaziva.

8. Mreza mladih savjetnika ombudsmana za djecu

Ombudsman za djecu u 2011.godini osnovao je Mrezu mladih savjetnika ombudsmana za
djecu s ciljem:

- ostvarivanja prava na participaciju djece/mladih u svim pitanjima koja ih se ticuy,
njihovog slobodnog izraZzavanja misljenja, omogucéavanja pristupu informacijama,

- upoznavanje mladih sa osnovnim zahtjevima, principima i pravima iz Konvencije,

- dobijanja informacija od djece o ostvarivanju, zastiti i povredi njihovih prava.

Kroz ¢lanstvo u Mrezi mladih savjetnika djeca/mladi sticu moguénost uklju¢ivanja u Evropsku
mrezu mladih savjetnika ombudsmana za djecu i uzimanje uceSéa u aktivnostima izvan
Republike Srpske.

Na poziv Institucije da se prijave i postanu mladi savjetnici ombudsmana za djecu javilo se
58 ucenika srednjih i osnovnih Skola iz svih krajeva Republike Srpske. Kako bi se mladim
savjetnicima omogucilo da medusobno i zajedno s ombudsmanom razmjenjuju misljenja,
postavljaju pitanja, iznose primjere i probleme, te predlazu rjesenja pokrenut je Panel
mladih savjetnika, elektronski forum na kojem su za pocetak ponudene teme: obrazovanje,
zdravlje, internet, nasilje i razno. Mladi savjetnici su se ukljucili u diskusiju i s vremenom su
se na Panelu otvarale nove teme koje su sami predlagali.

Kako bi se ostvario i cilj da se mladi savjetnici edukuju o pravima djeteta odrzana su tri
trening seminara o pravima djeteta kroz koja je proslo 53 mladih savjetnika, srednjoskolaca
iz 20 srednjih Skola i iz skoro toliko opstina u Republici Srpskoj.
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Prvi trening seminar odrzan je u aprilu 20011.godine na Borju, Tesli¢, gdje su u trodnevnim
aktivnostima obradene teme: Upoznavanje s ombudsmanom za djecu, Participacija, Tvoja
prava u tvojoj Skoli, Kodeksi u Skolama, Izrada projekata i razvijanje projektnih ideja,
Vjestine vrsnjacke edukcije. Tokom seminara donesen je Memorandum o saradnji mladih
savjetnika i ombudsmana za djecu kojim se predvida da mladi savjetnici koji su prosli obuku
odrze u svojim Skolama radionice o pravima djeteta, ucestvuju u radu okruglih stolova i
istrazivanja koje organizuje Institucija, iniciraju sastanke na regionalnom nivou (Foc¢a, Doboj,
Banja Luka), prenose stecena znanja u svojim Skolama, lokalnim zajednicama i prepoznaju i
rade na promociji i zastiti prava djeteta.

Drugi trening seminar odrzan je u oktobru 2011.godine uz podrsku UNICEF-a pod nazivom
Prava, obaveze i odgovornosti u skoli, a radionice su pored ove teme imale i temu Pravo na
misljenje, Pravo na informaciju, Jacanje kapaciteta savjeta ucenika, izrada Vodica o pravima
djeteta, Vjestine vrsnjacke edukacije.

Treci trening seminar odrzan je u saradnji sa Gender centrom Vlade Republike Srpske u
decembru mjesecu, a povodom Medunarodnog dana ljudskih prava a teme su bile:
Nadleznosti i ovlas¢enja Ombudsmana za djecu, Tvoja prava u tvojoj Skoli, Pravo na
misljenje i savjeti uCenika, Uvod u rodnu ravnopravnost, Mladi kao partneri u dostizanju
rodne ravnopravnosti, Vjestine vrsnjacke edukacije.

Sva tri druzenja su mladi ocijenili kao priliku da se bolje upoznaju, razmijene iskustva i
steknu nova znanja i vjestine koje ¢e dalje kao mladi savjetnici prenositi u svojim sredinama.
Za Ombudsman za djecu druZenje je bilo posebno vazno jer smo u neposrednom kontaktu s
djecom mogli dobiti saznanja o njihovim problemima, idejama, nacinima i prijedlozima kako
da se prava djece promovisu i Stite.

Upravo u radu sa mladim savjetnicima i na njihovu inicijativu Ministarstvu prosvijete i kulture
upucene su preporuke vezano za problem ocjenjivanja u nastavi i neophodnost donosenja
kuc¢nog reda-kodeksa ponasanja u svim skolama.

Mladi savjetnici ombudsmana za djecu su u vrlo kratkom vremenu prepoznati kao veoma
aktivni, odgovorni i kreativni mladi ljudi pa su pozvani na nekoliko skupova mladih koje su
organizovale druge organizacije i institucije:

1. EPCD II Medunarodna ljetna Skola ,Promocija i zdravstvena zastita reproduktivnog
zdravlja” u Miloceru, Crna Gora, od 27.juna do 1.jula 2011. sa glavhom temom
Reproduktivno zdravlje adolescenata. Mlada savjetnica Isidora Vukovi¢ iz Gradiske
ucestvovala je u radu ove Skole.

2. Kamp tolerancije mladih podunavskih regija i gradova ,Dunavom bez granica” koji se
odrzavao u Backoj Topoli, AP Vojvodina, od 24. Do 30.jula 2011. O toleranciji su ucili od
drugih i ucili druge mladi savjetnici Violeta Vukomanovi¢ iz Banjaluke i Bogdan
Bogdanovi¢ iz Doboja, koji su posredstvom Omladinskog savjeta RS bili pozvani da
ucestvuju u radu kampa.

3. 15. Susreti mladih Republike Srpske odrzani su u Banjaluci od 9.do 13. avgusta. s ciljem
podsticanja omladinskog rada i stvaralastva. U kampu je ucestvovalo 7 miladih
savjetnika iz Republike Srpske.

4. U projektu ,Ministar na jedan dan” koji je realizovao Omladinski savjet Republike
Srpske, medu velikim brojem prijavljenih i dva mlada savjetnika ombudsmana za djecu
bili su ministri, Dejan Tati¢ iz Doboja, ministar za ekonomske odnose i regionalnu
saradnju, i Ratko Savi¢ iz GradiSke, ministar nauke i tehnologije, a mlade savjetnice
Jovana Komljenovi¢ iz Banjaluke i Isidora Vukovic iz Gimnazije u Gradisci takode su bile
¢lanovi ,Vlade na jedan dan”.
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VI SARADNJA SA NEVLADINIM ORGANIZACIJAMA

Razvojem nevladinog sektora, primjetno je njihovo sve vece angazovanje i u oblasti zastite
prava djeteta. Prikupljanjem podataka na terenu u razlicitim oblastima, edukacijom i
informisanjem gradana o ljudskim pravima uopste, lobiranjem za odgovaraju¢a zakonska
rjeSenja, nevladin sektor danas ima izuzetno vaznu ulogu i u promociji i zastiti prava djeteta.

Svojim svakodnevnm djelovanjem na terenu, ukazuju na probleme marginalizovanih grupa,
nasilja nad djecom i medu djecom, problemima romske populacije, istovremeno ukazujudi i
na mjere i aktivnosti neophodne radi adekvatne podrske i pomodi djeci.

Odmah po uspostavljanju Institucije, brojne nevladine organizacije su prepoznale potrebu
zajednickog rada sa Institucijom na konkretnom pitanjima. Svaka inicijativa nevladinog
sektora, a bilo ih je po razli¢itim osnovama, za Instituciju je dodatni izvor informacija u
sagledavanju stanja na terenu u razlic¢itim oblastima.

Konvencija o pravima djeteta nevladinom sektoru daje poseban znacaj, ocekjuéi da ce
svojim angazovanjem doprinijeti unapredenju zastite prava djeteta. UN Komitet za prava
djeteta u svojim zaklju¢nim razmatranjima izmedu ostalog preporucuje i da se - poveca
stepen saradnje sa neviadinim sektorom i sa drugim sektorima civilnog drustva koji rade sa
djecom i za djecu.*®

Od brojnih inicijativa nevladinih organizacija u 2011.godini realizovane su:
1. UNICEF
- Djeca i mediji

UNICEF je u okviru svojih redovnih aktivnosti posebnu paznju posvetio medijima i njihovom
angazovanju na promociji i zastiti prava djeteta i posebno edukaciji novinara, kako bi
medijsko izvjeStavanje o djeci i za djecu bilo Sto kvalitetnije. Upravo u organizaciji UNICEF-a
u saradnji sa udruzenjem Medijske inicijative iz Sarajeva, organizovana je edukacija
studenata novinarstva iz Banjaluke, Sarajeva, Mostara, Tuzle i Pala kako bi se kod ucesnika
razvio osjecaj za vaznost svih pitanja djecijih prava i ponudio prakticna znanja za nacine
novinarskog pokrivanja ovih tema.

Ombudsman za djecu mr Nada Grahovac studentima je odrzala predavanje na temu ,Koja
prava ima svako dijete? Konvencija o pravima djeteta i koliko se postuje!”

Studenti su pokazali interesovanje za sva pitanja koja se odnose na potrebe djece na
njihovom putu razvoja i odrastanja, a posebno su se interesovali za primjere iz prakse sa
kojima se institucija Ombudsmana za djecu susrece.

2. Save the Children Norway

- Zastita djece od prosjacenja

UpsjeSna saradnja sa organizacijom Save the Children Norway iz prethodne godine
nastavljena je i tokom 2011.godine. Ombudsman za djecu Republike Srpske, sa institucijama
ombudsmana Srbije, Vojvodine i Crne Gore, uz podrsku Save the Children Norway zapoceo

130 UN Komitet za prava djeteta, Preporuka 21.
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je rad na zajednickom projektu ,Prevencija eksploatacije djece u Jugoistoc¢noj Evropi”. U
sklopu projekta prva tema koja je realizovana u 2011.godini je zastita djece od prosjacenja.

Ovaj projekat omogucio je instituciji Ombudsmana za djecu da izvrSi istraZivanje o ovoj
pojavi i dode do podataka o njenoj prisutnosti u svim opstinama Republike Srpske, starosnoj
i polnoj strukturi djece, o uzrocima i mjerama i aktivnostima koje nadlezni preduzimaju u
vezi s ovom pojavom te da o tome razmjeni iskustava sa kolegama iz okruzenija.

3. Flexus Jeugdplein, nevladina organizacija iz Holandije
- Kako pomoci djeci za samostalan zivot izvan doma

Saradnja sa holandskom nevladinom organizacijom Flexus zapocela je 2009.godine a
usmjerena je na podrsku djeci, prije svega djeci smjestenoj u ustanovama socijalnog
zbrinjavanja. Realizacija projekta uz podrsku Vlade Holandije zapocela je u februaru 2010.
godine i realizuje se u Domu ,Rada VranjeSevi¢” u skladu sa Strategijom za unapredenije
socijalnog poloZaja djece bez roditeljskog staranja u Republici Srpskoj, 2009-2014.3!
Projektom je definisano da se djeca zavrsSnih razreda srednjih Skola smjeStena u domu
organizuju u posebnom dijelu ustanove, te da uz podrsku vaspitata i predstavnika ove
organizacije prolaze poseban program koji ima za cilj, prije svega, pripremiti djecu za
izlazak iz ustanove. Prva iskustva pokazala su Sta i u kojem pravcu treba unapredivati u radu
sa ovom kategorijom djece kako bi efekti rada sa njima prije svega bili u njihovom interesu,
ali i interesu drustva u cjelini, ali su i potvrdila potrebu nastavka saradnje i njeno dalje i
jacanje i proSirivanje. Pored iskustava koje u radu sa osobljem i djecom prenose predstavnici
ove organizacije, i strucni radnici doma imali su priliku na licu mjesta, u njihovim
ustanovama vidjeti uslove i nacin funkcionisanja brige o djeci bez roditeljskog staranja i djeci
bez adekvatnog roditeljskog staranja.

4. Centar za promociju evropskih vrijednosti EUROPLUS

- Moja prava i ja

Ombudsman za djecu Republike Srpske - kancelarija Doboj ve¢ drugu godinu uspjesno
saraduje sa Centrom za promociju evropskih vrijednosti ,Europlus” iz Doboja. Ove godine
zajedno je realizovan projekat ,Moja prava i ja” koji je finansijski podrzan od ambasade
Republike Slovacke u BiH, a realizuje se u deset srednjih Skola na podrucju regije Doboj.

U okviru ovog projekta postavljena je ,EU info polica” i ,Sanduce povjerenja”. Info polica ¢e
sluziti za postavljanje promotivnog materijala iz oblasti djecijih prava i EU, a sanduce
povjerenja je namijenjeno ucenicima, putem kojeg ¢e moci iznositi prijedloge, primjedbe,
pitanja i prituzbe, organima u Skoli, ali i Ombudsmanu za djecu RS.

U okviru ovog projekta za ucenike su raspisani konkursi za esej na temu ,Ja, kao
srednjoskolac u EU” i idejno rjeSenje plakata , Ti si moj drug”. Proglasenje najboljih radova i
dodjela prigodnih nagrada uprilicena je u Gimnaziji sa tehni¢kim Skolama u Derventi na
Medunarodni dan prava djeteta.

13! Strategija unapredenija socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja sa Planom akcije za period 2009 -
2014. god, usvojena 03.09.2009. god.
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5. Udruzenje gradana ,Zdravo da ste”

- Vr$njacko nasilje i nasilje nad djecom i mediji

Saradnja Ombudsmana za djecu i Udruzenja gradana ,Zdravo da ste” zapocela je
2009.godine vezano za saradnju sa udruzenjima gradana koja se bave zastitom prava djece.

Ta saradnja nastavljena je, i u izvjeStajnom periodu, a zajednicka tema je bila vrSnjacko
nasilje, nasilje nad djecom i mediji.

Ova tema jos jednom je potvrdila koliko je svako pitanje zastite interesa djeteta kompleksno
i zahtjevno i kako zahtijeva stalnu i stvarnu saradnju svih institucija, vladinog i nevladinog
sektora i posebno, kako je vrlo vazno ucesce strucnjaka iz specijalizovanih oblasti, sa ciliem
prepoznavanja problema i zajednickog trazenja najboljih rjeSenja u zastiti djece i njihovih
interesa u svim oblastima.

6. Caritas
- Centar za zZivot i obitelj

Caritasov Centar za Zivot i obitelj bavi se promovisanjem vrijednosti porodi¢nog zZivota i Zeli
doprinijeti stvaranju zdrave i dobro informisane porodice u drustvu. U okviru Centra
organizovan je edukativni program ,Mamin kutak” za majke i bebe do godinu dana. Cilj ovog
programa je prije svega kod roditelja razvijati i dodatno usavrSavati roditeljske vjestine,
pruziti podrsku u snalazenju u novoj ulozi roditelja, razvijati privrzenost roditelja i djeteta, te
razviti postojecu mrezu roditelja.

”

Predstavnici Ombudsmana za djecu prisustvovali su programskoj aktivnosti ,Maminog kutka
u okviru koje su prisutne upoznali sa pravima djeteta u najranijem uzrastu, te vaznoj ulozi
porodice i obavezi i odgovornosti roditelja za razvoj i odrastanje djeteta, te ovlastenjima
institucije Ombudsmana za djecu u ostvarivanju i zastiti prava djeteta.

7. Ronilacki klub ,Buk”
- Sigurnost djece na kupalistima

Ronilacki klub ,Buk” kao vodeci klub u Republici Srpskoj i BiH u oblasti ronjenja, podvodnih
radova i istrazivanja, spaSavanja ljudi i materijalnih dobara od poplava i drugim aktivnostima
vezanim za vodu, je prepoznao potrebu i vaznost da i najmladi budu upoznati sa pravilima
ponasanja na kupalistima, opremom za spasavanjem, ulogom spasioca, tako da su
edukovani instruktori spasilacke sluzbe u 35 osnovnih Skola, za djecu 4. razreda odrzali
radionice na temu njihove sigurnosti na kupalistima.

Predstavnici ronilackog kluba ,,Buk”posjetili su instituciju Ombudsmana za djecu i upoznali je
sa planovima i aktivhostima kluba koje se odnose na najmlade. Razmjenom informacija i
informativnog materijala, te planovima i programima rada sa djecom, prepoznate su i
mogucnosti zajednickog djelovanja u zastiti djece i u ovoj oblasti.
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VII SARADNJA SA INSTITUCIJAMA

Saradnja Ombudsmana za djecu sa institucijama, organizacijama i sluzbama koje, u okviru
svoje nadleznosti, donose propise, vode postupke ili na bilo koji drugi nacin postupaju u
zastiti djece i njihovih interesa izuzetno je vazna.

Ono Sto je posebno vazno je, sve veci broj organizacija i institucija koje prepoznaju ulogu i
znacaj ombudsmana za djecu i potrebu zajednickog rada u cilju unapredenja polozaja i
zastite djece u razli¢itim oblastima.

Pri tome je posebno vazna saradnja sa Ministarstvom unutrasnjih poslova po razli¢itim
pitanjima zastite prava djece. Zastita djece od nasilja, nasilie u porodici, seksualno
zlostavljanje djece, nasilje putem interneta, vrSnjacko nasilje i mediji, upotreba pirotehnickih
sredstava, prevencija maloljetnicke delikvencije, samo su neke od tema na kojima je
Institucija radila u saradnji sa MUP-om Republike Srpske. Brojne sluzbe sa kojima je
Institucija  kontaktirala, pokazale su ne samo spremnost vec i inicijativu i potrebu
preventivhog rada sa djecom, ali i sa odraslima, kako bi se umanjila potreba njihovog
angazovanja onda kada nastali problem zahtijeva njihovu intervenciju, a to i jeste najbolja
zastita djece-prevencija.

Institucija je od samog uspostavljanja ostvarila saradnju i sa Javnim fondom djecije zastite
prije svega u realizaciji projekta socijalizacije djece i svojim angazovanjem, pokuSava dati
svoj doprinos naporima Fonda u realizaciji ove aktivnosti koja se godinama realizuje na
zadovljstvo velikog broja djece i njihovih roditelja u Republici Srpskoj.

Institucija je, u izvjeStajnom periodu, ostvarila saradnju sa Ministarstvom prosvjete i kulture,
Ministarstvom zdravlja i socijalne zastite, Ministarstvom pravde i Ministarstvom trgovine i
turizma, s obzirom da je najveci broj predmeta na kojima je Institucija radila u izvjestajnom
periodu, bilo po prijavama ili po sluzbenoj duznosti, upucivao na saradnju sa ovim
ministarstvima.

Institucija se u izvjeStajnom periodu najceSce obracala Ministarstvu zdravlja i socijalne
zastite i Ministarstvu prosvjete i kulture Republike Srpske, Sto je razumljivo, s obzirom da se
najveci broj predmeta odnosi na postupanje centara za socijalni rad u postupcima za
ostvarivanje i zastitu prava djeteta ili vezano za neka od prava djeteta u obrazovnom
sistemu.

Saradnja sa inspekcijskim sluzbama Republike Srpske, mora se dodatno jacati s obzirom na
njihovu ulogu i ovlaséenja da u vrsenju kontrole u pojedinacnim predmetima cijene da li su
nadlezni postupali u skladu sa zakonom u razliitim situacijama- donoSenje odgovarajuceg
upravnog akta, kontrola djecijih igraonica, kontrola izrecenih disciplinskih mjera i
ocjenjivanja ucenika u skoli, primjena zakona koji se odnose na zastitu djece od upotrebe
alkohola i duvanskih proizvoda, igre na srecu i sl. Pravovremenim i adekvatnim reagovanjem
inspekcijskih sluzbi u pojedinacnim slucajevima, preventivho bi se djelovalo u brojnim
oblastima i sigurno smanjio broj obracanja Instituciji. Institucija se u izvjeStajnom periodu
najéeSée obracala upravnoj i prosvetnoj inspekciji u preduzimanju mjera iz njihove
nadleznosti, u zastiti djece i njihovih interesa.

Institucija je ostvarila saradnju i sa Gender centrom Vlade Republike Srpske prije svega u
dijelu zastite djece od svih oblika nasilja i posebno nasilja u porodici, te u ostvarivanju prava
na obrazovanje, ali i zajednickim djelovanjem u edukaciji djece o njihovim pravima uopste,
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posebno njihovoj zastiti od svakog oblika nasilja te rodnoj ravnopravnosti, ali i radom na
pojedinac¢nim predmetima.

Saradnja sa Agencijom za informaciono drustvo Republike Srpske odnosila se uglavnom na
internet, njegove prednosti i rizike, kroz uspostavljanje internet stranice o zastiti djece na
internetu, Stampanju brosure, radionica za djecu na temu odgovornog koriS¢enja interneta, i
okruglih stolova u lokalnim zajednicama o zastiti djece u ovoj oblasti.

Saradnja sa fakultetima u Republici Srpskoj za Instituciju je izuzetno vazna. Prije svega,
strunjaci iz razliCitih oblasti svojim znanjem treba da doprinesu ne samo da odredena
pitanja ostvarivanja prava djece budu prepoznata, ve¢ sto je vrlo vazno bude shvacena
njihova komplesnost, uzroci, posledice na razvoj djeteta, moguci nacini zastite.Svojim
stru¢nim i argumentovanim pristupom doprinose boljem razumijevanju prava djeteta, a u
konacnom adekvatnijoj zastiti djece u razliitim oblastima. Zbog toga je institucija u
izvjeStajnom periodu posebnu saradnju ostvarila sa Filozofskim fakultetom i Fakultetom
politickih nauka u Banjaluci prije svega organizovanjem rasprava o odredenim pitanjima
kojima su oni uvijek dali svoj strucni doprinos.

Prepoznavanje tema i problema u zastiti prava djeteta posebno su iskazali gotovo svi
pojedinci i sluzbe u Klinickom centru Banja Luka. Uz puno razumijevanje sustinskog
problema za brojna pitanja za koja smo ih kontaktirali, svojim stru¢nim znanjem i
profesionalnim iskustvom podrska su instituciji za brojna pitanja koja zahtijevaju posebna
struéna znanja kao Sto su maloljetnicki brakovi, maloljetne porodilje, djeca i alkohol, hitne
sluzbe, razvodi braka i povjeravanje djeteta.

Republi¢ki zavod za statistiku u okviru svojih zakonom definisanih ovlas¢enja posebnu
vaznost ulaze na iskazivanje statistickih pokazatelja koji se odnose na djecu.

Saradnja sa Republickim pedagoskim zavodom i brojnim centrima za socijalni rad zbog
iskustva koje imaju doprinosi boljem sagledavanju situacije na terenu, a time i boljim
rjeSenjima za prevazilazenje postojeceg stanja.

U narednom periodu Institucija ¢e dodatno intenzivirati saradnju sa fakultetima kako bi
strucnjaci iz razliCitih oblasti dali svoj doprinos svim temama i problemima koji se ticu djece.
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VIII ODNOSI SA JAVNOSCU

Veliko zanimanje medija za aktivnosti institucije Ombudsmana za djecu znacajno je
doprinijelo vidljivosti Institucije u javnosti, ali i informisanju javnosti o ostvarivanju prava
djeteta uopste, posebno u oblastima u kojima dolazi do povrede njihovih prava. Sve to,
instituciju je ucinilo blize gradanima, posebno djeci zbog kojih je i osnovana.

Od institucije su se najcesce trazila objasnjenja i komentari u vezi sa pojedinim slucajevima
krSenja prava djeteta, ali i vezano za izmjene i dopune zakona koji ureduju oblast prava
djeteta, te medunarodne standarde u toj oblasti.

Interes medija odnosio se na gotovo sva podrucja djecijeg odrastanja i sva prava djeteta, a
najéesée za probleme nasilja nad djecom, i posebno slucajeve seksualnog zlostavljanja i
iskoriStavanja.

S obzirom da objasnjenja i komentari pojedinih sluCajeva ugrozavanja prava djeteta traze
specificna struna znanja-socioloska, pedagoska, psiholoska idr, to je institucija upucivala i
na druge subjekte Cija znanja i iskustva treba da doprinesu kvalitetnijem informisanju
javnosti o brojnim pitanjima odrastanja djece i brige za djecu, odnosno o posledicama, koje
odredene povrede prava imaju na njihov razvoj.

Mediji nesumnjivo, svojim angazovanjem doprinose podizanju svijesti o vaznosti
prepoznavanja prava djeteta i neophodnosti adekvatnog reagovanja u datim situacijama.

Mediji, ukazujuéi na povrede prava djeteta u razli¢itim oblastima, ukazuju i na slabosti u
sistemu-na one njegove dijelove koji nisu odgovrili na potrebe djece.

Zakonom o Ombudsmanu za djecu’*’utvrdeno je da Ombudsman za djecu obavjeStava

javnost o stanju prava djeteta u Republici Srpskoj. Postupajuéi u skladu sa Zakonom
utvrdenim ovlaséenjima, Ombudsman za djecu je, saradnjom sa medijima, ostvario i
dodatnu saradnju sa gradanima koja treba da doprinese ne samo rjeSavanju pojedinacnih
slucajeva vec sistemskom prepoznavanju i definisanju osnovnih zahtjeva i principa koji ¢e
doprinijeti poboljSanju polozaja djece u razlicitim oblastima njihovog odrastanja.

Obavijestavanje javnosti o povredi prava djeteta, istovremeno ima i preventivnu i edukativnu
ulogu - spreCavanje bududih slicnih pojava i upoznavanje, ne samo djece, vec i onih koji
brinu o djeci, o nacinu i mogucnostima ostvarivanja i zastite prava djeteta.

Aktivnosti Institucije u vezi sa problemima u ostvarivanju i zastiti prava i interesa djece o
kojima su mediji pisali izaziva reakciju u smislu veceg obracanja Instituciji, bilo podnoSenjem
novih prijava za iste ili slicne probleme, ili traZenjem dodatnih informacija za situacije u
kojima se dijete nalazi. Jedan broj gradana, kao i u predhodnoj godini, kontaktirao je
Instituciju da izrazi svoju podrsku i temi i nacinu na koji se o njoj govori. Svako obracanje
gradana, ove vrste, za Instituciju je veoma vazno jer je potvrda da o problemu govorimo na
nacin kako ga i oni vide. Upravo tako su nam rekle vaspitacice iz vrti¢a, nastavnice iz nekih
Skola, roditelji i profesori sa fakulteta.

Zahvaljuju¢i medijima Institucija je primila inicijative velikog broja udruzenja, ali i
pojedinaca, koji ili predlazu izmjene postojeCih zakonskih rjeSenja ili prijavljuju raziCite
situacije na terenu za koje misle da nisu u interesu djece.

132 7akon o Ombudsanu za djecu, &lan 5.
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Institucija je ostvarila saradnju sa gotovo svim medijima i pisanim i elektronskim od lokalnog
do drzavnog nivoa. Sa nekim medijima saradnja je bila bolja i ona je prije svega izraz
njihove potrebe da o pitanjima zastite prava djece informiSu javnost, otvarajuéi na taj nacin
brojna pitanja o kojima se do sada nije uopste pisalo.

Institucija je i u izvjeStajnom periodu, od medija zaprimila jedan broj prijava o povredi prava
djece, u nekim slucajevima zajedno smo pratili postupanje nadleznih u rjeSavanju
pojedinacnih predmeta.

U jednom broju predmeta, izvjeStavanje medija o povredi prava djeteta, bili su osnov za
instituciju za trazenje odgovora od odgovorne strane o postupanjima u vezi sa dogadajem o
kojima je javnost obavijestena.

Institucija je prema svim medijima imala isti pristup, Sto znaci da saopstenja koja idu iz
Institucije idu istovremeno prema svim medijskim kuc¢ama, i drugo, svi mediji su na njihov
zahtjev, odgovor Institucije dobili u roku koji su ostavili.

Institucija je, pored saradnje sa medijima koristila i druge nacine, kako bi svoje djelovanije
ucinila dostupnim javnosti.

Jedna od njih je i Stampanje GodiSnjeg izvjeStaja i pored njegovog objavljivanja u
»Sluzbenom glasniku” i objavljivanju na internet stranici Institucije, kako bi najSira javnost
bila upoznata sa aktivnostima institucije u vezi sa ostvarivanjem i zastitom prava djeteta u
razliCitim oblastima.

Pored GodiSnjeg izvjestaja i Posebni izvijestaji ombudsmana za djecu su dostupni javnosti.
Posebni izvjestaji uvijek proizilaze iz Sire rasprave o odredenom problemu o ¢emu je javnost
upoznata ve¢ u toku rasprave, a onda i dodatno njegovim objavljivanjem na internet stranici
Institucije. Pored izvjestaja, i sve preporuke, misljenja i inicijative Institucije se javno
objavljuju. Prakti¢no, sve dnevne aktivnosti Institucije su dostupne javnosti, Sto su za medije
informacije koje oni koriste.

Za informisanje javnosti Institucija je koristila i licne kontakte sa razliCitim ciljnim grupama
(savjeti ucenika, posjete Skolama, vrticima, roditeljski sastanci, saradnja sa vladinim
institucijama, saradnja sa nevladinim organizacijama...), Sto je za instituciju posebno vazno.

Internet stranica Institucije, prepoznatljiva je po svom sadrzaju i nije samo informativnog
karaktera ve¢ je ista i u funkciji edukacije njenih korisnika. SadrZaji na internet stranici
svakodnevno se azuriraju i namijenjeni su prije svega djeci i svima koji brinu o djeci, ali i
medijima i najsiroj javnosti. Zbog toga se na stranici objavljuju i radovi stru¢njaka iz razliitih
oblasti, ali i odgovori na Cesta pitanja Instituciji.

Za Instituciju koja je nova, stalno povecanje broja posjetilaca stranice www.djeca.rs.ba
obavezuje i na dodatne sadrzaje. Stranice mnogih Skola i osnovnih i srednjih upucuju
njihove korisnike na sajt Ombudsmana za djecu.

Ostvarivanje i zastita prava djeteta zahtijeva izmedu ostalog izvjeStavanje o svim temama i
ukazivanje na sve situacije i sve pojave kojima se povreduju li ugroZavaju prava djece,
naravno na nacin koji djecu nece dodatno povrijediti, ali i izvjeStavanje o pozitivnim
primjerima i viSe sadrzaja namjenjih djeci razliitog uzrasta. U tom smislu Institucija ¢&e, u
najboljem interesu djeteta i u narednom periodu nastaviti svoju saradnju sa medijima.
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IX OSTALE AKTIVNOSTI

Razmjena iskustava sa institucijama ombudsmana zemalja okruZenja, ali i sa drugim
organizacijama i institucijama koje se bave zastitom prava djeteta izuzetno je vazna, prije
svega zbog Einjenivce Sto su pitanja i problemi na koje ove institucije i organizacije ukazuju
gotovo identi¢ni. Cak i u strukturi zalbi i prioritetima za djelovanje institucija iz okruzenja,
razlike su neznatne, bez obzira na, u pojedinim slucajevima razli¢ita zakonska rjesenja ili
organizovanije i rad pojedinih sluzbi za zastitu djeteta.

Institucija je po pozivu prisustvovala medunarodnim konferencijama

Medunarodne konferencije:

Varsava -
Skoplje -
Beograd -
Belfast -

Ohrid -

VarSava -

Beograd -

03 - 04. mart 2011.

Medunarodna konferencija o nasilju u porodici

20. maj 2011.

Tematski sastanak CRONSEE, Fizicko i psihicko kaznjavanje djece
30-31. maj 2011.

Evropski dijalog o upravljanju internetom

24 — 26. jul 2011.

Drugi sastanak ENOC/ENYA mladih savjetnika

06—-09. septembra 2011.

Redovna godiSnja konferencija Mreze ombudsmana za djecu
Jugoistocne Evrope ,Zastita djece od ekonomskog iskoriS¢avanja”
14-16. septembra 2011

15.Godisnja konferencija i sjednica Skupstine Evropske mreze
ombudsmana za djecu i 3.sastanak Evropske mreze mladih
savjetnika - ENYA.

23 - 25. novembar 2011.

Sastanak na temu ,Najbolje prakse saradnje izmedu policije i
organizacija civilnog drustva za sigurno i bezbjedno djetinjstvo”

Na poziv organizatora Institucija je prisustvovala:

Sarajevo -

Banja Luka -

Banja Luka -

Banja Luka -

Banja Luka -

31. januar 2011.

Edukacija za studente na temu ,Koja prava ima svako dijete
Konvencija o pravima djeteta i koliko se postuje!”

01. februar 2011.

Radionica ,Unaprjedenje saradnje izmedu Savjeta za socijalnu
politiku i socijalnu zastitu opstine Banja Luka i nevladinih
organizacija”

28. februar 2011.

Obiljezavanje Medunarodnog dana rijetkih bolesti

03. mart 2011.

Tribina ,Nasilje u porodici - pojavni oblici i prepoznavanje”

11. mart 2011.

Skup ,Aktuelno stanje u djecijoj zastiti RS — Realizacija prava i
participacija lokalnih zajednica”
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Banja Luka -

Banja Luka -

Banja Luka -

Banja Luka -

Banja Luka -

Sarajevo -

Banja Luka -

Sarajevo -

Banja Luka -

Banja Luka -

Trebinje -

Sarajevo -

Banja Luka -

Banja Luka -

Banja Luka -

Prijedor -

Mostar -

Banja Luka -

Banja Luka -

11. mart 2011.
Prezentacija internet portala E- obrazovanje

19. april 2011.

Radionica Medunarodni standardi djeCije zastite - Nacini
inkorporiranja u sisteme djecije zastite u BiH

28. april 2011.

Trening za vaspitaCe ,Podrska roditeliima u razvoju i jacanju
pozitivnih roditeljskih vjestina”

02. jun 2011.

Predavanje studentima na Fakultetu PolitiCkih nauka smijer socijalni
rad na temu Prava djece

02. jun 2011.

Predstavljanje dokumenta ,Politika i unapredenje ranog rasta i
razvoja djece u Republici Srpskoj za period od 2011.-2016. god.”

09. jun 2011.

Manifestacija ,Pravda za svako dijete”

23. jun 2011.

Finalna konferencija projekta ,Partnerstvo za promjenu - pracenje
primjene Zakona o ravnopravnosti polova u BiH”

28. jun 2011.

Konferencija ,Najnovije promjene u sektoru maloljetnic¢kog
pravosuda na medunarodnom i domacem nivou”

04. oktobar 2011.

Okrugli sto ,Primjena zakona o zastiti i postupanju sa djecom i
maloljetnicima u krivicnom postupku Republike Srpske”

06. oktobar 2011.

Okrugli sto ,0dgovorno roditeljstvo”

19. oktobar 2011.

Okrugli sto ,Bezbjednost i zastita djece na internetu”

31. oktobar — 01.novembar

Radionica za doradu Etickog kodeksa istraZivanja o djeci i izradu
Protokola sa standardima za pracenje drzavne Strategije za borbu
protiv nasilja nad djecom 2011.-2014. u Bosni i Hercegovini

02. novembar 2011.

Predstavljanje studije za optimizaciju mreze osnovnih Skola u Banjoj
Luci

14. novembar 2011.

Konferencija ,Multisektorski modeli postupanja u sprjecavanju i
suzbijanju nasilja u porodici”

22. novembar 2011.

Radionica povodom medunarodnog mijeseca borbe protiv bolesti
zavisnosti

30. novembar 2011.

Okrugli sto ,Prosjacenje djece i ekonomsko iskoris¢avanje djece u
opstini Prijedor”

08 — 09. decembar 2011.

Konferencija ,Direktna primjena Konvencije o pravu djeteta —
obaveza ili moguc¢nost”

23. decembar 2011.

Okrugli sto povodom pet godina dnevnog centra za maloljetnike

23. decembar 2011.
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Okrugli sto ,Uloga nevladinih organizacija u zbrinjavanju Zrtava
nasilja u porodici u kontekstu Nacrta Zakona o socijalnoj zastiti”

Institucija je organizovala:

Banja Luka - 08. februar 2011.
Obiljezavanje Dana bezbjednog interneta ,To je vise od igre, to je
tvoj zivot”
Banja Luka - 06. april 2011.
Okrugli sto ,Zastita djece bez roditeljskog staranja”
Prijedor - 12. maj 2011.
Okrugli sto ,Zastitimo djecu od prosjacenja”
Modrica - 06. oktobar 2011.
Okrugli sto ,Zastitimo djecu od prosjacenja”
Banja Luka - 17. oktobar 2011.
Okrugli sto ,Vrsnjacko nasilje i nasilje nad djecom i mediji”
Banja Luka - 22. novembar 2011.

Okrugli sto ,Nijedno dijete izvan obrazovnog sistema”

1. Clanstvo u ENOC

Institucija Ombudsmana za djecu je jedna od rijetkih institucija koja je u istoj godini kada je
osnovana kao potpuno nova institucija primljena za punopravnog ¢lana ENOC -Asocijacija
ombudsman institucija za djecu u Evropi koja broji preko 30 clanova.

Pored redovnih godisnjih konferencija, na kojima clanovi organizacije govore o svojim
iskustvima na odredenu temu, medu clanovima postoji i stalna komunikacija - razmjena
misljenja o odredenim zakonskim rjeSenjima i iskustvima koje imaju institucije u odredenoj
oblasti.

U 2010.godini ENOC je pokrenuo inicijativu za uspostavljanje mreze mladih savjetnika -
ENYA (ENOC Network of Youth Advisors) kako bi djeca iz cijele Evrope mogla saradivati i
razmjenjivati znanja i iskustva u poznavanju, ostvarivanju i zastiti svojih prava.

Prvi sastanak mladih savjetnika odrzan je u Strazburu, u oktobru 2010.godine na kojem je
Republika Srpska imala svog predstavnika. Mladi savjetnik Dejan Tati¢ iz dobojske Gimnazije
razmjenjivao je misljenje sa svojim evropskim vrsSnjacima iz 17 evropskih zemalja putem
elektronskog foruma koji je pokrenula ENYA i tako stekao mogucnost daljeg angaZovanja u
ovom projektu.

Drugom ENOC/ENYA sastanku koji se odrzao od 24. do 26. jula u Belfastu, Sjeverna Irska iz
Republike Srpske,pored Dejana Tatica prisustvovala je i Milica Kopuz iz Mrkonji¢ Grada, koji
su ucestvujuci u radu radnih grupa za Obrazovanje i Internet, razmjenili iskustva sa svojim
vrSnjacima iz drugih evropskih zemalja i ponudili prijedloge i preporuke za ombudsmane za
djecu. Na tom sastanku mladi savjetnici iz Evrope izabarali su mladog savjetnika iz Republike
Srpske, da prenese njihove preporuke vezano za obrazovanje na Godisnjoj konferenciji
Evropske mreze ombudsmana za djecu zajedno sa mladom savjetnicom sa Kipra.

Na 15. GodiSnjoj konferenciji Evropske mreze ombudsmana za djecu koja je odrzana u
Varsavi od 14. do 16. septembra mladi savjetnik iz Republike Srpske, Dejan Tati¢
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prezentovao je stavove mladih savjetnika ENOC mreze mladih savjetnika o obrazovanju.
Dejan je na toj konferenciji bio jedini predstavnik djece i mladih iz regiona.

Ove aktivnosti mladih savjetnika posebno su znacajne jer omogucavaju djeci da uporede
svoja iskustva iz raznih oblasti sa iskustvima svojih evropskih vrsnjaka.

2. Publikacije

Da bi osnovne zahtjeve i principe Konvencije priblizili djeci, ali i onima koji brinu o djeci,
Institucija je u 2011. godini Stampala publikacije koje su dostavljene nadleznim institucijama
i objavljene na internet strani Institucije. Publikacije sadrze rezultate istrazivanja na terenu,
stavove strucnjaka i preporuke ombudsmana za djecu vezano za:

- Prosjacenje djece u Republici Srpskoj
- Ni jedno dijete izvan obrazovnog sistema

Djeca na internetu
Zastitimo djecu od upotrebe pirotehnickih sredstava
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X IZVRSENJE BUDZETA

Rb, | Analitick NAZIV KONTA FOND 01
konto
I 411111 | Bruto plate i naknade troskova zaposlenih 669.877,23
1]4111-11 Rashodi za oshovnu platu 397.122,54
2 | 4111-21 Rashodi za naknade plata za porodiljsko odsustvo koji se refundiraju 7.443,50
3]4111-91 Rashodi za poreze na platu 43.567,28
414111-92 Rashodi za doprinose za penzijsko i invalidsko osiguranje 121.262,36
51(4111-95 Rashodi za doprinose za zdravstveno osiguranje 83.734,66
6 | 4111-97 Rashodi za doprinose za osiguranje od nezaposlenosti 6.665,38
7 | 4111-98 Rashodi za doprinose za djeCiju zastitu 10.081,51
II | 412111 Rashodi po osnovu zakupa 47.848,94
1]4121-12 Rashodi za zakup poslovnih objekata i prostora 47.848,94
Rashodi po osnovu utroska energije, komunalnih, komunikacionih i

III | 412200 | transportnih usluga 22.659,53
1]4122-11 Rashodi po osnovu utroska elektri¢ne energije 3.346,90
2| 4122-12 Rashodi za centralno grijanja 6.199,46
3] 4122-21 Rashodi za uslugu vodovoda i kanalizacije 468,66
4 | 4122-22 Rashodi za usluge odvoza smeca 469,97
5| 4122-23 Rashodi za usluge deratizacije 46,80
6 | 4122-24 Rashodi za usluge odrzavanja Cistoce 150,00
7 | 4122-31 Rashodi za usluge kori$¢enja fiksnog telefona 4.845,66
8 | 4122-32 Rashodi za usluge kori$¢enja mobilnog telefona 2.068,42
9 | 4122-33 Rashodi za usluge interneta 1.433,40
10 | 4122-34 Rashodi za postanske usluge 1.577,31
11 | 4122-35 Rashodi za RTV pretplatu 85,40
12 | 4122-39 Rashodi za ostale komunikacione usluge-iznajmljena linija 1.767,55
13 | 4122-49 Rashodi za ostale usluge prevoza 200,00
IV | 412300 Rashodi za rezijski materijal 4.237,81
1]4123-11 Rashodi za kompjuterski materijal 1.412,04
2| 4123-12 Rashodi za obrazce i papir 613,00
3 | 4123-13- | Rashodi za registratore, fascikle i omote 121,92
4 |4123-14 Rahodi za kancelarijska pomagala 0,00
514123-19 Rashodi za ostali kancelarijski materijal 370,16
6 | 4123-21 Rashodi za hemijski materijal za odrzavanje Cistoce 119,86
7 | 4123-29 Rashodi za ostali materijal za odrzavanje Cistoce 537,19
8 | 4123-32 Rashodi za sluzbena glasila 501,00
9 | 4123-33 Rashodi za strucne Casopise 295,00
10 | 4123-34 Rashodi za knjige 200,00
11 | 4123-99 Rashodi za ostali reZijski materijal 67,64
\'J 412500 | Rashodi za tekuce odrzavanje 2.845,21
1] 4125-18 Rashodi za ostale usluge i materijal za teku¢e popravke 5,00
2 | 4125-31 Rashodi za tekuée odrZavanje prevoznih sredstava 1.043,48
3| 4125-32 Rashodi za tekuce odrZavanje kancelarijske opreme 1.141,24
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4 | 4125-33 Rashodi za tekuée odrzavanje komunikacione opreme 12,00

5| 4125-34 Rashodi za tekuce odrZavanje grijne, rashladne i zaS.opreme 208,73

6 | 4125-36 Rashodi za tekuée odrzavanje opreme za obraz.nauku, kul.i sl. 265,76

7 | 4125-39 Rashodi za ostale uslguge za tekuce popravke 16,00

8 | 4125-91 Rashodi za ostalo tekuce odrzavanje 153,00

VI | 412600 | Rashodi po osnovu putovanja i smjestaja 17.354,44

1]4126-11 Rashodi po osnovu dnevnica za sluzbena putovanja u zemlji 1.202,00

2 | 4126-12 Rashodi po osnovu smjestaja i hrane za sluzbena putovanja u zemlji 128,60

3] 4126-13 Rashodi po osnovu javnog prevoza za sluZzbena putovanja u zemlji 47,60

4| 4126-14 Rashodi po osnovu prevoza licnim vozilima na sluzbenim putovanjima u zemlji 223,32

5| 4126-19 Ostali rashodi po osnovu sluzbenih putovanja u zemlji 253,00

6 | 4126-21 Rashodi po osnovu dnevnica za sluzbena putovanja u inostranstvu 2.175,48

7 | 4126-22 Rashodi po osnovu smjestaja i hrane za sluzbena putovanja u inostranstvu 3.855,43

8 | 4126-23 Rashodi po osnovu javnog prevoza za sluzbena putovanja u inostranstvu 4.249,21

9 | 4126-29 Ostali rashodi po osnovu sluzbenih putovanja u inostranstvu 982,15

10 | 4126-31 Rashodi po osnovu utroska benzina 4.237,65

VI | 412700 Rashodi za strucne usluge 2.685,71

1]4127-19 Rashodi za ostale finansijske usluge 18,10

2 | 4127-21 Rashodi za osiguranje vizila 1.053,03

3 | 4127-22 Rashodi za putno osiguranje 32,80

4 | 4127-25 Rashodi za osiguranje zaposlenih 462,26

5| 4127-31 Rashodi za usluge Stampanja, graficke obrade, kopiranja i sl. 344,21

6 | 4127-32 Rashodi za usluge objavljivanja tendera, oglasa i informativnih tekstova 171,71

7 | 4127-36 Rashodi za usluge izrade fotografija 13,50

8 | 4127-39 Rashodi za ostale usluge informisanja, medija i sl. 187,50

9 | 4127-53 Rashodi za usluge prevodenja 93,60

10 | 4127-99 Rashodi za ostale struc¢ne usluge 309,00

VII | 412900 | Ostali nepomenuti rashodi 8.165,69

1] 4129-22 Rashodi po osnovu kotizacija za seminare, savjetovanja i simpozija za zaposlene 432,55

2 | 4129-31 Rashodi za bruto naknane volontera 1.424,97

3 | 4129-37 Rashodi za bruto naknane po ugovoru o djelu 722,22

4 14129-41 Rashodi po osnovu reprezentacije u zemlji 1.239,86

51 4129-43 Rashodi po osnovu organizacije prijema, manifestacija i sl. 1.299,83

6 | 4129-49 Ostali rashodi po osnovu reprezentacije 55,92

7 | 4129-72 Rashodi po osnovu doprinosa za profesionalnu rehabilitaciju invalida 334,08

8 | 4129-73 Rashodi za takse i naknade za registraciju vozila 505,93

9 | 4129-92 Rashodi po osnovu ¢lanarina 2.085,83

10 | 4129-99 Ostali nepomenuti rashodi 64,50

1 | Odobren budzet za 2011.godinu 771.000,00

2 | Naknadno dobijena sredstva 4.859,98

3 | UKUPNO (1+2) 775.859,98

4 | UKUPNO REALIZOVAVANO U 2011. GODINI 775.674,56

5 | OSTALO OD ODOBRENIH SREDSTAVA 185,42
SREDSTVA DOBIJENA OD DONATORA U 2011.GODINI

Tekudi grantovi od medunarodnih organizacija (E.N.O.C) 6336,31

Tekudi grantovi od pravnih lica u zemlji 32441,85

Transferi za tekuce grantove u zemlji (FIGAP program) 2999,47

UKUPNO SREDSTAVA OD DONACIJA-GRANTOVI 41777,63
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XI PLANIRANE AKTIVNOSTI ZA 2012.GODINU

U skladu sa Zakonom utvrdenim ovlaséenjima, Ombudsman za djecu ée u 2012.godini:

- Institucija ¢e kao i u predhodnom periodu pratiti aktivnosti u pripremi zakona i drugih
propisa kojima se ureduju pitanja od znacaja za zastitu prava djeteta, te u skladu sa
zakonom utvrdenim ovlas¢enjima aktivno ucestvovati u donosSenju istih;

- izvrSiti istrazivanje o seksualnoj eksploataciji djece, pribaviti podatke od nadleznih
institucija o broju djece, polu i uzrastu djece koja su u zadnje tri godine bila zrtve
razliCitih oblika seksualnog zlostavljanja i iskoriS¢avanja, o pociniocima ovih djela, nacinu
zbrinjavanja i zastite djece, kako bi se dodatno skrenula paznja na ozbiljnost problema i
neophodnost adekvatnih mjera i akcija u spreavanju, odnosno ublazavanju posljedica
ovih najtezih oblika zlostavljanja i iskoriS¢avanja djece;

- analizirati postojeca zakonska rjeSenja koja se odnose na djecu bez roditeljskog staranja i
nacine njihovog zbrinjavanja, posebno u dijelu nedovoljno prisutnog hraniteljstva, kako bi
se ukazalo na neophodnost jacanja ovog vida zbrinjavanja djece;

- analizirati postojeca zakonska rjeSenja koja se odnose na pitanja zdrave ishrane djece,
posebno djece smjeStenim u institucijama, te mogucnostima Skola u organizovanju
ishrane djece.

Ombudsman za djecu ¢e nastaviti saradnju sa djecom i Skolama, tako Sto ¢e, prema
utvrdenom planu, ali i po pozivu, organizovati radionice u Skolama kako bi djecu upoznala sa
njihovim pravima i mogucnostima zastite tih prava te ih podstakla na iznoSenje njihovog
misljenja.

Institucija ¢e nastaviti saradnju sa savjetima ucenika osnovnih Skola te Mrezom savjeta
ucenika srednjih skola, aktuelizirajuéi teme i probleme o pitanjima za koje sami smatraju da
ih treba dodatno definisati, ili o kojima trebaju viSe znati, kako bi zajednickim radom
doprinijeli njihovom kvalitetnijem ostvarivanju.

Institucija ¢e u 2012. godini jacati Mrezu mladih savjetnika i rad sa djecom i mladima koji
su, prije svega, zainteresovani da svojim angazovanjem zajedno sa Institucijom rade na
onim pitanjima i problemima sa kojima se svakodnevno susrecu.

Institucija ¢e u radu sa djecom, posebno aktuelizirati pitanja prava, obaveza i odgovornosti
djece u obrazovnom sistemu, prava djece u porodici, prava djece u sukobu sa zakonom.

U 2012. godini Institucija ¢e nastaviti aktivnosti na informisanju javnosti o sigurnom
koriS€enju interneta, promociji odgovornog koriS¢enja interneta te ukazivanja na moguce
rizike i opasnosti kojima djeca mogu biti izloZena putem interneta.

U 2012. godini Institucija ¢e nastaviti aktivnosti na stvaranju pretpostavki za uspostavljanje
djecijeg telefona koji bi bio prije svega podrska djeci, u razli¢itim pitanjima i problemima sa
kojima se susrecu na svom putu odrastanja, ali i svima onima koji brinu o djeci.

Ombudsman za djecu Ce ostvariti uvid u zavodima za izvrSenje sankcija u kojima se nalaze
djeca, posebno uslova u kojima izdrzavaju kaznu i posebno nacina i mogucnosti ostvarivanja
prava koja u tim ustanovama imaju.
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I u 2012 godini, Institucija ¢e u okviru projekta socijalizacija djece preduzeti dodatne mjere
kako bi njeno prisustvo sa djecom u ovom kampu bilo ostvareno po mogucnosti u vise
smjena sa ciliem edukacije djece o njihovim pravima i podsticanja na iznoSenje vlastitog
misljenja, ali i dobijanja informacija o tome koliko se njihova prava ostvaruju u njihovim
Skolama, u porodici i lokalnoj zajednici.

Obiljezavanju Djecije nedjelje i Dana prava djeteta, Dana bezbjednog interneta, Institucija
¢e i u narednoj godini posvetiti duznu paznju, prije svega zbog promocije djecijih prava i
aktivnije uloge svih i institucija i pojedinaca u zastiti djece i njihovih interesa.

Institucija ¢e, naravno, kontinuirano raditi po zalbama gradana kojima se ukazuje na
povredu prava i interesa djece, ocekujuéi da se svakom godinom, u ukupnom broju Zalbi
prepozna interes djece kao podnosilaca zalbe.

Nastaviti saradnju sa medijima u cilju obavjeStavanja javnosti o stanju prava djeteta,
povredi tih prava i aktivnostima Institucije na unapredenju situacije u pojedinim oblastima
prava djeteta.

Nastaviti saradnju sa nevladinim organizacijama o svim pitanjima u kojima zajednickim
angazovanjem mozemo dobiti bolji rezultat.

Institucija ¢e nastaviti saradnju sa institucijama ombudsmana zemalja okruZenja, te kao
punopravan ¢lan ENOC-a i CRONSEE aktivno doprinositi unapredenju rada ovih asocijacija.

U cilju lakseg pristupa Instituciji i boljeg uvidu u nacin ostvarivanja prava i interesa djece, te
saradnje sa organizacijama i institucijama lokalne zajednice, Institucija ¢e u 2012.godini
organizovati uredovne dane u opstinama Isto¢no Sarajevo, Prijedor i Bijeljina.
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