OMBYACMAH 3A AJELY - OMBUDSMAN ZA DJECU
PENYB/IUKE CPNCKE REPUBLIKE SRPSKE

Broj: 406-18-2-PZ-5/20
Dana,12.08.2020. godine

CENTAR ZA SOCIJALNI RAD BANJA LUKA
n/r direktora

Predmet: Preporuka - Zastita prava i interesa djece, dostavlja se

Postovani,

Institucija Ombudsmana za djecu zaprimila je prijavu .... putem ovlastenog punomocnika ....
advokata iz Banja Luke kojom se izmedu ostalog navodi:

da je majci .... oduzeto troje djece i predato u JU "Dom za djecu i omladinu bez
roditeljskog staranja Rada VranjeSevi¢" Banja Luka, jer je pod sumnjom Okruznog
tuzilastva Banja Luka da je djecu zapostavila, na nacin da ih je ostavila kod treceg
lica,

majka moli da joj se omogudi, postujuéi mjere koje provodi JU "Dom Rada
VranjeSevi¢" Banja Luka, da ostvari licni kontakt sa djecom.

Na zahtjev institucije Ombudsmana za djecu, JU Centar za socijalni rad Banja Luka
dostavio je dopis broj:.... od ... kojim se, izmedu ostalog navodi:

da su dana ..... godine radnici JU CSR Banja Luka u okviru Tima za pripravnost
informisani od strane MUP RS Policijska uprava, Sektor policije, PS Banja Luka -
Obilicevo da je na UKC Banja Luka, Klinika za pedijatriju hospitalizovano dojence,
Zenskog pola, uzrasne dobi .... mjeseci, kasnije je utvrdeno da se radi o mlljt. ....,
rodenoj ....godine. MIlljt. ... je uz asistenciju Sluzbe hitne pomoci dovela ...., a koja
navodno brine o djevojcici, kao i o njene tri sestre, dok su roditelji djece prema
navodima .... u Francuskoj. .... je pozvala Sluzbu hitne pomodi jer je dijete imalo
neku vrstu napada, neprestanog mokrenja i stolice u toku dana, simptome
konvulzije. Pri prijemu je dijete bilo bez svijesti, reagovalo je na grube drazi, nije
otvaralo odi, izrazito pothladeno, blijedo, obilno se aspirira sadrzaj hrane iz nosa,
Zeluca, disponicno, eukardno. Dijete je trenutno u veoma loSem stanju, Zivotno
ugrozeno. Sumnjalo se da ima mozdani udar ili je do posljedica doslo usljed
mehanickog uticaja treSenja djeteta,

da je terenskom posjetom radnika Centra na adresi stanovanja ..... utvrdeno je da
se .... stara o jos tri mlljt. .. kéerke i to ...., ....) .....,

da su uslovi u ....kuéi losi, higijenski zapusteni, djeca su bila zaklju¢ana u sobi,
spavale su, dok je ... sin, starosti...godina spavao na spratu kuce. .... nije imala li¢cna
dokumenta djece, djeca nisu bila registrovana kod djecijeg pedijatra i nisu imala
regulisano zdravstveno osiguranje,



- da je dezurni tuzilac informisao Tim za pripravnost da postoji osnovana sumnja za
Zloupotrebu maloljetne djece, te da je potrebno da se djeca adekvatno zbrinu,

- da su uz asistenciju Sluzbe hitne pomodéi djeca pregledana na UKC Prijemnoj
ambulanti pedijatrije, gdje je konstatovano da nemaju smetnji za kolektivni smjestaj,
te su potom smjestena u Dom za djecu i omladinu bez roditeljskog staranja "Rada
VranjeSevi¢" u pratnji Sluzbe hitne pomodi, dok se beba nalazila na odjelu Klinike za
pedijatriju do daljnjeg, .... je privedena, dok je njen sin zbrinut kod oca,

- dajedana..... godine .... kao osumnji¢ena u PS Obili¢evo dala izjavu na zapisnik, na
okolnosti krivicno djelo "Zapustanje i zlostavljanje djeteta" ¢l.187 stav 1 KZ RS,
pocinjenog u vremenu od .... godine do ..... godine u ul. .... a na Stetu petoro
maloljetne djece i to maloljetne ..., ..., ..., ... i .oy,

- da je majka dana ..... godine u prostorije CSR BL podnijela zahtjev kojim navodi da
Zeli da se obustavi smjestaj djece koja su priviemeno smjestena u Dom te da joj se
omoguéi da preuzme djecu, kao i da je saglasna da Centar donese rjeSenje o
nadzoru nad vrsenjem roditeljskog prava i nadzoru gospode ...., dok su djeca kod nje
na ¢uvanju,

- daje majka kod Centra podnijela zahtjev za regulisanje kontakta sa mlljt.djecom,

- da Centar podnio kriviénu prijavu protiv roditelja .... i ..., jer su proteklih 5 godina
ostavljali svoju djecu kod trece osobe, o tome nisu obavijestili nadlezne institucije, te
su na taj nacin jednu kéerku doveli do stanja Zivotne ugrozenosti.

- da su donesena tri rjesenje o izuzimanju mljt. djece od roditelja i to:

e rjeSenje 0 izuzumanju .... broj: .... od ....godine,
e rjesSenje 0 izuzumaniju ..... broj.... od ....godine,
 rjedenje o izuzumanju .... broj.... od ....godine,’

- da su donesena rjeSenja o smjestaju djece u Djeciji dom i to:

e rjeSenje broj: ..... od ... kojim se .... priznaje pravo na smjestaj u ustanovu
socijalne zastite,

e rjeSenje broj: ...... od ...godine kojim se ... priznaje pravo na smjestaj u ustanovu
socijalne zastite,

e rjeSenje broj: ... od ... kojim se .... priznaje pravo na smjestaj u ustanovu
socijalne zastite,

e rjeSenje broj: ... od ... kojim se ... priznaje pravo na smijestaj u ustanovu
socijalne zastite i pravo na nov€ana sredstva za li¢ne potrebe u iznosu od 5% od
cijene smjestaja, poCev od ... i traje dok za to postoje zakonom propisani

uslovi,da je na rjeSenje o smjestaju mlljt.... uloZzena zalba i ista proslijedena
drugostepenom organu,
- da je doneseno rjesenje o regulisanju kontakta majke sa milljt. djecom broj: ... od ....

i to na nacin:

e da Ce kontakti se ostvarivati u prostorijama JU Dom za djecu i omladinu bez
roditeljskog staranja ,Rada VranjeSevi¢" dva puta sedmicno i to ponedeljkom i
Cetvrtkom u trajanju od dva sata,

e da ¢e se vrijeme za regulisanje kontakta odredivati u skladu sa drugim
obavezama koja maloljetna djeca imaju u toku dana,

e da ¢e majka telefonskim putem pozvati struéne radnike Doma, koji ¢e
organizovati posjetu majke djeci i odrediti vrijeme i mjesto kontakta u okviru
prostora kojim raspolaze ova ustanova,

! Navedena rjeSenja Centra za socijalni rad Banja Luka su rjeSenjem Ministarstva zdravlja i socijalne zastite
Republike Srpske broj:... od .... ponistena i vradena prvostepenom organu na ponovni postupak i odlucivanje.



e da Ce se kontakt odvijati u prisustvu strucnih radnika Doma, izuzetno posjete se
nece odvijati u periodu zabrane posjeta, u skladu sa odlukom Vlade RS do
okoncanja vandrednog stanja,

e da se odobrava telefonski kontakt majke i djece svake srijede u 10,00 casova,

- da je majka na rjesenje o regulisanju kontakta uloZila zalbu, predmet je proslijeden
Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite,

Na zahtjev Institucije, Zavod za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju "Dr Miroslav
Zotovic¢" dostavio je informaciju broj:... od ....kojom se izmedu ostalog navodi da je JU
Centar za socijalni rad na usmeno trazenje Zavoda dostavila dopis kojim se navodi da je u
toku postupak regulisanja licnog kontakta majke sa mlljt.... i da majci nije dozvoljen kontakt
do okoncanja navedenog postupka.

Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite Republike Srpske je rijesavajudi po zalbi ....iz
Banja Luke u predmetima oduzimanja maloljetnih ..., ...., .... ispitalo pravilnosti pobijanog
rjeSenja u odnosu na sadrzaj zalbe iz Zakona o opstem upravnom postupku pa je odlucio na
nacin da je predmete vratio prvostepenom organu na ponovni postupak i odlucivanje iz
razloga Sto je postupak koji je prethodio donoSenju pobijanog rjesenja nepravilno proveden,
Cinjeni¢no stanje nije potpuno i pravilno utvrdeno, pogresno je primjenjeno materijalno
pravo Sto su razlozi da se prvostepena rjeSenja Centra broj:.... od ....godine broj: ... od
..... godine; broj.... od ....godine poniste i da se predmeti vrate prvostepenom organu na
ponovni postupak i odlucivanje.

Dalje se navodi da se nepotpuno utvrdeno cinjeni¢no stanje ogleda u izostanku bilo kakvih
dokaza o Ccinjenici rodenja i drzavljanstva djeteta, mjesta prebivalista, dokaza o
zdravstvenom stanju djeteta, socijalne dijagnostike porodice ...., procjene djetetovog razvoja
i okolnosti odrastanja te u vezi sa tim najboljeg interesa u postupku zbrinjavanja u ustanovu
socijalne zastite.

Posebno se konstatuje da mjeru oduzimanja djeteta od roditelja organ starateljstva
preduzima prema roditelju ako je on zlostavljao dijete odnosno zanemario brigu o djetetu a
Zivi u zajednici Zivota sa djetetom, Sto u konkretnom nije slucaj. Prema nepotpunim
podacima u spisu jasno je da aranzman zivljenja djece nije u skladu sa zakonom buduéi da
su je njeni roditelji navodno povjerili na zastitu i vaspitanje tre¢em licu bez prethodnog
odobrenja organa starateljstva, te iz navedenog je jasno da nisu ostvareni zakonski uslovi za
primjenu ove mjere, budu¢i da djeca fakticki ne zive sa svojim roditeljima u odredenom
vremenskom periodu pa je nejasno kako ih organ starateljstva oduzima od njih, a takode
imajuci u vidu dispozitiv rjeSenja Centra da se djeca oduzimaju samo maijci ...., postavlja se
pitanje kakav je status roditeljskog prava oca ....u odnosu na dijete.

Na zahtjev institucije Ombudsmana za djecu, Okruzno javno tuzilastvo Banja Luka
dostavilo je dopis broj:.... od .....godine iz kojeg proizilazi da je donesena naredba o obustavi
istrage protiv osumnjicene ...., zbog krivicnog djela zapustanja i zlostavljanja djeteta iz ¢lana
187 stav 1 KZ RS, jer u radnjama prijavljene nisu ostvareni elementi predmetnog kriviénog

djela.
Takode, OJT Banja Luka dopisom broj: ...od....godine donijelo je naredbu i o obustavi
istrage protiv osumnjiCenih ... i ... zbog krivicnog djela zapustanje i zlostavljanje djeteta iz

Clana 187/1 KZ RS.



Institucija Ombudsmana za djecu je u postupanju u navedenom predmetu zatrazila
izvjestaj JU Dom za djecu i omladinu bez roditeljskog staranja "Rada
Vranjesevic" Banja Luka u kojem su milljt.djeca zbrinuta.

Iz odgovora Doma broj...od....proizilazi, izmedu ostalog, da se kontakt izmedu djece i majke
ostvaruje prema dopisu "Nacin realizacije kontakta sa majkom" broj: ...... od ...., obzirom da
Domu nije dostavljeno pravosnazno rjeSenje jer je na isto ulozena zalba drugostepenom
organu.

Prema Konvenciji?, drZava se obavezuje da djetetu obezbjedi takvu zadtitu i brigu koja je
neophodna za njegovu dobrobit, uzimajuci u obzir prava i obaveze njegovih roditelja,
zakonskih staratelja ili drugih pojedinaca koji su pravno odgovorni za dijete i u tom cilju ée
preduzeti sve odgovarajuce zakonodavne i administrativne mjere.

Procjena i utvrdivanje najboljeg interesa djeteta su aktivnosti koje prethode donosenju
odluke. Procjenu najboljeg interesa djeteta Cini analiza svih elemenata i specifi¢nih okolnosti
vezanih za dijete u svakom pojedinacnom slucaju, a koji su neophodni za donosenje odluke
u konkretnoj situaciji, Sto nadlezni organ obavezuje da obrazlozi na koji nacin je odluka
ispostovala ovo pravo djeteta, odnosno Sta je najbolji interes djeteta i na osnovu kojih
kriterija su interesi djeteta ocijenjeni.

Zakon o opstem upravnom postupku u relevantnom dijelu propisuje da na osnovu
odlucnih cinjenica utvrdenih u postupku, organ nadlezan za rjeSavanje donosi rieSenje o
upravnoj stvari koja je predmet postupka. 3

Porodicnim zakonom ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj: 54/02, 41/08 63/14)
utvrdeno je da dijete ima pravo da odrzava line odnose i neposredne kontakte sa roditeljem
sa kojim ne Zivi, (¢lan 81a), kao i da u svim aktivnostima koje se ti¢u djeteta, najbolji interes
djeteta mora biti prioritet, (Clan 81b).

Clanom 97. utvrdeno je da roditelji i ostali ¢lanovi porodice ne smiju dijete podvrgavati
ponizavajuc¢im postupcima, dusevnom i tjelesnom kaznjavanju, odnosno zlostavljanju. Ako
su roditelji, odnosno roditelj kod kojeg dijete Zivi zlostavljali dijete ili zanemarili brigu o
djetetu, zanemarili vaspitanje djeteta ili je kod djeteta doSlo do poremecaja u vaspitaniju,
organ starateljstva moze dijete oduzeti i povjeriti ga drugom roditelju, nekom drugom licu ili
odgovarajucoj ustanovi ukoliko ne postoji sudska odluka o povjeravanju djeteta.

Polaze¢i od uloge i vaznosti porodice u odrastanju svakog djeteta, institucionalna briga o
djetetu primjenjuje se, u pravilu samo kao posljednja alternativa, onda kad su iscrpljene sve
druge mogucnosti i onda kada je nadlezni organ, u skladu sa Zakonom utvrdio da odrastanje
djeteta u porodici nije u njegovom najboljem interesu.

U svakom pojedinacnom slucaju, nadlezni centar za socijalni rad duzan je uraditi procjenu
potreba djeteta, ukljucujuéi stvarnu situaciju djeteta, njegovu li¢nu, porodi¢nu i socijalnu
situaciju, izvrsiti procjenu rizika kojima je dijete u porodici izlozeno i planirati mjere zastite za
dijete, vodeci racuna da se osigura potrebna ravnoteza izmedu prava djeteta na Zivot u
porodici i obaveze drzave da zastiti najbolji interes djeteta.

U konkretnom slucaju prava djece povrijedena su po viSe osnova:

UN Konvencija o pravima djeteta, ¢lan 3.
*Zakon o opétem upravnom postupku ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske" broj:13/02, 87/07, 50/10,66/18) &lan
190.


http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Zakon%20o%20opstem%20upravnom%20postupku.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/rs_porodicni_zakon.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Zakonoizmjidopporodicnogzak.pdf

Djeca su bez znanja i odobrenja nadleZznog organa starateljstva ostavljena na brigu i
staranje tre¢im licima, Sto nije u najboljem interesu djece, a protivno je vaze¢im zakonskim
propisima®

U postupku zbrinjavanja djece:

Rjesenjem Centra za socijalni rad djeca se oduzimaju od roditelja (rjeSenja od ....godine), a
ne od lica kome su bila povjerena na brigu i ¢uvanje, Sto Ministarstvo zdravlja i socijalne
zastite, odlucujuci po zalbi na donesena rjeSenja konstatuje te predmet vraca na ponovno
odlucivanje, uz obavezu prvostepenog organa da u ponovnom postupku otkloni sve
nedostatke na koje mu je ukazano drugostepenom odlukom te da odluéi o zbrinjavanju
djeteta u ustanovu socijalne zastite u skladu sa njenim najboljim interesom.

Istim RjeSenjem Ministarstvo posebno ukazuje da, u skladu sa clanom 97. Porodi¢nog
zakona, mjeru oduzimanja djeteta od roditelja organ starateljstva preduzima prema roditelju
ako je on zlostavljao dijete odnosno zanemario brigu o djetetu, a Zivi u zajednici Zivota sa
djetetom, Sto u konkretnom slucaju nije slucaj. RjeSenjem o oduzimanju djece od roditelja
nije odluc¢eno gdje ¢e i kako djeca biti zbrinuta, pa se postavlja pitanje na osnovu kojeg akta
su djeca zbrinuta u Domu ....godine, (u obrazloZenju rjeSenja se navodi da su djeca uz
pratnju organa starateljstva smjestena u JU Dom za djecu i omladinu bez roditeljskog
staranja "Rada VranjeSevic"),

Osnovno pravo i princip najboljeg interesa djeteta nije adekvatno primijenjen u
situacijama kada su djeca liSena porodicnog okruzenja, jer najbolji interes djeteta nije
primarno razmatran kod regulisanja smjestaja djece u ustanovu.

Tako, rjesenja kojima se djeca izdvajaju iz porodice i zbrinjavaju u ustanovu ne sadrze
obrazlozenja:

- dali je i zasto izdvajanje djece iz porodice u njihovom najboljem interesu,

- zasto je Dom u konkretnom slucaju najbolji interes djece i na osnovu kojih kriterija je
napravljena takva procjena,

- nema procjene stanja i potreba djece,

- da li je od resornog ministarstva zatrazeno stru¢no misljenje za zbrinjavanje u
ustanovu djece do tri godine Zivota,’

- ne odreduje da je smjeStaj u Domu privremen i na koje vrijeme, posebno za djecu
do tri godine Zivota,

- da je6 razmatrana mogucnost primjene odgovarajuéih mjera porodi¢no-pravne
zastite®,

- da je d&injeni¢no stanje potpuno i pravilno utvrdeno’ (da li je potpuno i pravilno
utvrdeno da su roditelji zanemarili brigu o djeci ili postoje elementi koji navode na
sumnju na zanemarivanje kako se navodi rjeSenjem),

- nema misljenja stru¢nog tima.

*Porodiéni zakon ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj: 54/02, 41/08 63/14)¢lan 87.

>Zakon o socijalnoj zastiti ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske" broj: 37/12, 90/16, 94/19) &lan 40 stav 2. "Dijete
do tri godine Zivota privremeno moze biti zbrinuto u ustanovu socijalne zastite uz struéno misljenje Ministarstva
zdravlja i socijalne zastite".

®Zakon o opstem upravnom postupku, ¢lan 197. utvrduje da obrazloZenje rjeSenja izmedu ostalog sadrZi razloge
zbog kojih nije uvaZen koji od zahtjeva stranaka.

7Rjeéenjem Centra za socijalni rad Banja Luka broj: .... od ....godine se navodi da je JU Centar za socijalni rad
Banja Luka nakon utvrdivanja da postoje elementi koji navode na sumnju na zanemarivanje djece od strane
roditelja, donijeli rjeSenje o izuzimanju djece.


http://www.djeca.rs.ba/uploaded/rs_porodicni_zakon.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Izmjene%20porodicnog%20zakona%202008.pdf
http://www.djeca.rs.ba/uploaded/Zakonoizmjidopporodicnogzak.pdf

U postupku uredenja vidanja, radi ostvarivanja prava djece na kontakte i druzenja sa
roditeljem sa kojim ne Zive:

Dana ....godine Centar za socijalni rad je donio rjeSenje broj:.... o uredenju vidanja ....sa
maloljetnom djecom ...., .....i.....

Doneseno Rjesenje nema obrazloZenje iz kojeg se vidi zasto je u najboljem interesu djece da
kontakt sa majkom ostvaruju na nacin kako je to regulisano, posebno u dijelu da se kontakti
odvijaju u prisustvu strucnih radnika doma. Ne dovodeci u pitanje takvu mogucnost, koja je
predpostavljamo rezultat sveukupnih okolnosti zbog kojih djeca i jesu zbrinuta u domu, ali
ukazujemo na obavezu nadleZznog organa da donoseno rjeSenje izmedu ostalog sadrzi i
obrazlozenje kojim se navode razlozi koji, s obzirom na utvrdeno Cinjeni¢no stanje upucuju
na odluku koja je data u dispozitivu.®.

I ako se radi o razli¢itim pravima djece i obavezi utvrdivanja odgovarajucih Cinjenica za
zastitu svakog od prava pojedinacno, obrazloZenje donesenog rjeSenja od ....godina, kojim
se .....odobrava kontakt sa maloljethom djecom, gotovo je identi¢no rjeSenju o zbrinjavanju
djece u dom.

Dopisom "Nacin realizacije kontakta sa majkom" broj: .....od.... Centar za socijalni rad Domu
dostavlja informaciju o rjeSenjem predvidenom nacinu realizacije kontakta, te od Doma trazi
informaciju o ostvarivanju dosadasnjeg kontakta. S obzirom da se istim dopisom navodi da
rjeSenje nije pravosnazno, jer je ....putem punomocénika na isto uloZila Zalbu, nije jasno po
kom osnovu Centar za socijalni rad trazi informaciju o realizaciji dosadasnjih kontakata, ako
rjeSenje, kojim je o pravu djeteta odluceno nije postalo pravosnazno.

Istovremeno, Centar za socijalni rad, dana ....godine dostavlja dopis Zavodu za fizikalnu
medicinu i rehabilitaciju Dr. Miroslav Zotovi¢, na njihov zahtjev, kojim se navodi da maijci do
okoncanja postupka nije dozvoljen kontakt sa milljt. ..., jer se protiv iste vodi krivicni
postupak za zanemarivanje maloljetne djece.

RjeSenje o uredenju vidanja u Domu nije dostavljeno.

Imajudi u vidu da su naprijed navedenim postupanjem ucinjeni propusti na Stetu prava
djeteta, Ombudsman za djecu predlaze Centru za socijalni rad Banja Luka preduzimanje
potrebnih mjera radi otklanjanja situacija koje dovode po povrede prava i interesa djeteta na
nacin:

- da u svim slucajevima prijave ili saznanja o povredi prava djeteta u porodici, na
osnovu svih elemenata i specificnih okolnosti vezanih za dijete izvrSi procjenu i
odluCi, da li se i kojim mjerama porodicno pravne zastite moze osigurati
odgovarajuca roditeljska briga i staranje,

- da u svim slucajevima prijave ili saznanja da odrastanje djeteta u porodici nije u
njegovom najboljem interesu izvrSi procjenu svih elemenata i specificnih okolnosti
vezanih za dijete, te na bazi istih utvrdi da li je za dijete najbolje da odrasta izvan
bioloske porodice i zasto,

- da u svim slucajevima oduzimanja djeteta od roditelja odluci i o nacinu zbrinjavanja
djeteta, Sto ukljucuje i odlucivanje u hitnim situacijama,

- da u svim slucajevima izdvajanja djeteta iz porodice, na osnovu svih elemenata i
specificnih okolnosti vezanih za dijete izvrSi procjenu koji oblik zbrinjavanja je u
najboljem interesu djeteta i zasto,

#7akon o opsStem upravnom postupku, ¢lan 197.



- da u svim slucajevima zbrinjavanja u ustanovu djece do tri godine Zivota postupi u
svemu u skladu sa zakonom, Sto izmedu ostalog obavezuje da je rjeSenje priviemeno
i da se u postupku mora pribaviti stru¢no misljene resornog ministarstva,

- da JU Dom za djecu i omladinu bez roditeljskog staranja "Rada VranjeSevi¢" u svim
slucajevima zbrinjavanja djece u ustanovu dostavi pravosnazno rjeSenje o uredenju
vidanja, kako bi se u ustanovi osiguralo ostvarivanje prava na nacin kako je
pravosnaznim rjeSenjem utvrdeno,

- da u skladu sa Zakonom o opstem upravnom postupku, ¢lan. 200, jednim rjeSenjem
odluci o ostvarivanju prava veceg broja odredenih lica,

- te da Instituciju u roku od 15 dana obavijesti o mjerama koje su preduzete saglasno
¢lanu 9. Zakona o ombudsmanu za djecu ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske" broj:
103/08, 70/12).

S postovanjem,

Ombudsman za djecu
Dragica Radovi¢, dipl.pravnik



